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HR EXCELLENCE IN RESEARCH

Lista kontrolna OTM-R

Odpowiedz:
Tak
catkowicie/
Tak
zasadniczo/
Tak
czesciowo/
Nie

Otwarte Przejrzyste Merytoryczne Sugerowane wskazniki (lub forma oceny)

System OTM-R

1. Czy opublikowalismy X X X Catkowicie tak Wdrozono Polityke OTM-R — informacje i powigzane dokumenty s3
wersje online naszej dostepne na portalu WSIiZ: https://wsiz.edu.pl/uczelnia/hr-
polityki OTM-R-u (w excellence-in-research/

jezyku ojczystym i
angielskim)?

Dokumenty sg dostepne w jezyku polskim i angielskim.

Zasady rekrutacji stosowane w WSIiZ s3 zgodnie z nastepujgcymi
dokumentami:

o Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce

o Kodeks pracy

e Statut WSIiZ, Regulamin wynagradzania, Regulamin pracy,
Regulamin Organizacyjny

e Europejska Karta Naukowca

o Wewnetrzny dokument — Procedury przebiegu procesu
rekrutacji w Wyzszej szkole informatyki i Zarzagdzania z
siedzibg w Rzeszowie



https://wsiz.edu.pl/uczelnia/hr-excellence-in-research/
https://wsiz.edu.pl/uczelnia/hr-excellence-in-research/

2. Czy posiadamy
wewnetrzny
przewodnik okreslajacy
jasne procedury i
praktyki OTM-R-u dla
wszystkich typow
stanowisk?

3. Czy wszyscy
zaangazowani w proces
sg wystarczajaco
przeszkoleni w zakresie
OTM -R -u?

4. Czy wykorzystujemy
(w wystarczajagcym
zakresie) narzedzia e -
rekrutacji?

Catkowicie Tak

Catkowicie Tak

Catkowicie Tak

Na gtéwnej stronie www. uczelni, w zaktadce dedykowanej pracy
we WSIiZ oraz na dysku ogdélnym uczelni, zebrano najwazniejsze
informacje dla kandydatéw do pracy odnosnie do zasad
zatrudniania. Dokument zawiera wytyczne dotyczace
przygotowania ogtoszen o pracy w celu ich ujednolicenia i unikania
nieprawidtowosci w ich tworzeniu. Zawiera zalecenia dotyczgce
rownego traktowania kandydatéw bez wzgledu na pte¢, rase,
orientacje seksualng, poglady polityczne itp. W dokumencie tym
rowniez znajdujg sie schematy procedur postepowania przy
rekrutacji nauczycieli akademickich oraz pracownikow
niebedacych nauczycielami akademickimi.

Proces rekrutacji we WSIiZ koordynowany jest przez Biuro
Doradztwa Personalnego, ktdrego pracownicy sg przeszkoleni w
zakresie OTMR-u. Natomiast ze wzgledu na przebieg procesu
rekrutacji na poszczegdlne stanowiska w uczelni, nie ma statych
komisji rekrutacyjnych. Dla nich wiec upowszechniono dokument
,Procedura przebiegu procesu rekrutacji wraz z zasadami”, ktory
zawiera kompleksowe zasady przeprowadzania rekrutacji we WSIiZ

Dodatkowo wszystkie wytyczne dotyczace proceséw
rekrutacyjnych znajdujg sie w dokumencie Polityka OTM-R, ktory
znajduje sie na portalu WSIiZ.

WSIiZ korzysta z nastepujgcych narzedzi rekrutacyjnych:

e Euraxess

e Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego — Akademicka
Baza Ogtoszen

e Wiasna strona internetowa (System ATS Elevato)

e Pracuj.pl, Lento, Jooble, LinkedIn, Facebook itp.

Obecnie WSIIZ korzysta z systemu ATS. Jest to system zarzadzania
projektami rekrutacyjnymi.

Jego funkcjonalnosci jest bardzo duzo miedzy innymi:

e tworzenie projektow rekrutacyjnych — wszystkie informacje nt.
prowadzonych rekrutacji znajdujg sie w jednym miejscu. Kandydaci
aplikujg na konkretne stanowiska, a ich dokumenty (kandydatury)



5. Czy mamy system
kontroli jakosci dla OTM
-R-u

6. Czy nasza obecna
polityka OTM - R -u
zacheca kandydatow
zewnetrznych do
aplikowania?

Catkowicie tak

Catkowicie tak

sg automatycznie zapisywane do odpowiedniego projektu - system
tworzy ,,akta”/konto kazdemu aplikujgcemu;

¢ opiniowanie kandydatéw przez kierownikdw poszczegdlnych
jednostek odbywa sie réwniez w systemie, przez co nie ma
koniecznosci wysytania maili z podaniami i prosba o opinie

¢ dodatkowg funkcjonalnoscia jest mozliwos¢ generowania
raportow dot. poszczegdlnych projektow np. jakie zrodta
dystrybucji ogtoszen byly najefektywniejsze w pozyskaniu
najciekawszych kandydatur na poszczegdlne stanowiska; jak dtugo
trwajg poszczegdlne projekty rekrutacyjne i dlaczego;

¢ mozliwos¢ kontaktowania sie z kandydatami rowniez z poziomu
systemu — podziekowania za udziat w procesie, zapraszanie na
spotkania kwalifikacyjne, informacja zwrotna (feedback) po
zakonczeniu projektu;

e system dba réwniez o prawidtowos¢ administrowania danymi
osobowymi — kazdy kandydat musi zaznaczy¢ odpowiednie
klauzule przed ztozeniem aplikacji; rekruterzy i kandydaci
otrzymujg powiadomienie o kornczacych sie zgodach.

Powotany zostat Zespotu ds. wdrazania i monitorowania Strategii
HR dla Naukowcow HRS4R. Do zadan zespotu nalezy m.in.
monitorowanie realizacji Strategii HR dla Naukowcow HRS4R

Procesy rekrutacyjne na wszystkie stanowiska naukowe s3
prowadzone w sposob otwarty i transparentny, co oznacza, ze
mogg W nich uczestniczy¢ wszystkie zainteresowane osoby
spetniajgce okreslone wymagania. Oferty pracy sg publikowane
m.in. w ogdlnopolskich i europejskich portalach rekrutacyjnych, co
zapewnia szeroki dostep do informacji o prowadzonych naborach.

Na uczelni ksztatcenie odbywa sie w trzech jezykach: polskim,
angielskim i francuskim stad niewatpliwie jesteSmy miejscem,
ktore zacheca réwniez do aplikowania oséb spoza Polski.

W WSIiZ opracowano procedury zwigzane z zatrudnianiem
obcokrajowcéw oraz dokumentacje w jezyku angielskim niezbedng
przy nawigzywaniu stosunku pracy.



7. Czy nasza obecna
polityka OTM - R -u jest
zgodna z polityka
przyciggania
naukowcow z
zagranicy?

8. Czy nasza obecna
polityka OTM -R jest
zgodna z polityka
przyciggania
niedoreprezentowanych
grup?

Catkowicie tak

Catkowicie tak

Uczelnia systematycznie dazy do zwiekszenia liczby nauczycieli
akademickich z zagranicy. W ostatnich latach oferty kierowane
byty rowniez do Polakéw studiujgcych zagranica, czy Polakow
chcacych powrdci¢ do Polski a takze do obcokrajowcéw. Uczelnia
kontaktowata sie z organizacjami polonijnymi dziatajgcymi w
panstwach europejskich oraz poza Europg. Zamieszczata oferte
pracy na stronie: http://jobs.acm.org/jobseeker/search/results. Na
stronie Uczelni — w wersji angielskiej rowniez widnieje oferta pracy
zachecajgca do aplikowania 0s6b z zagranicy. WSIiZ pozyskuje
zdolnych studentéw z zagranicy zaréwno studiujgcych na sciezkach
polskich jak i anglojezycznych. Systematycznie, w zaleznosci od
aktualnych potrzeb, zamieszczane s3 ogtoszenia o prace na
stanowiska badawczo — dydaktyczne, dydaktyczne oraz badawcze
na stronie Euraxess. Ogtoszenia te zamieszczane sg w jezyku
angielskim.

Nasza uczelnia jest otwarta na osoby ze swiata nauki z réznych
krajow i uczelni. Nie zamykamy sie na konkretne uczelnie.
Zatrudnienie pracownikdw z zagranicy uczelnia finansuje przede
wszystkim z wtasnych srodkéw, ale korzystamy rowniez z réznych
form wsparcia zewnetrznego, np.: programéw Narodowej Agencji
Wymiany Akademickiej.

Obecnos¢ zagranicznych wyktadowcéw jest waznym elementem
procesu umiedzynarodowienia. Studenci oraz kadra akademicka
biorac udziat w prowadzonych przez nich zajeciach, seminariach,
warsztatach, jednoczesnie korzysta z doswiadczen zagranicznych
osrodkéw naukowych i dydaktycznych.

Strona internetowa naszej uczelni udostepniona jest w kilku
wersjach jezykowych: polskiej, angielskiej, ukrainskiej i rosyjskiej.
Strona zostata przystosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych
i spetnia normy WCAG (,, Wytyczne dotyczace dostepnosci stron
internetowych” ang. Web Content Accessibility Guidelines czyli
zbiér rekomendacji dotyczacych sposobu tworzenia i rozwoju stron
majacych na celu zapewnienie jak najwiekszej dostepnosci dla jak
najwiekszej liczby grup odbiorcéw majgc tu na uwadze przede
wszystkim osoby z niepetnosprawnosciami). Strona internetowa
zostata odpowiednio dostosowana do potrzeb osdb z


http://jobs.acm.org/jobseeker/search/results

niepetnosprawnosciami. Uzytkownik w intuicyjny sposéb moze
zmienic kontrast, oraz wielkos¢ liter. Strona umozliwia réwniez
wyswietlanie tresci w odcieniach szarosci. Klikalne elementy strony
(np. linki) mogg zosta¢ wyraznie odznaczone. Grafiki serwisu
posiadajg opisany tekst alternatywny umozliwiajacy przeczytanie
zawartosci syntezatorem mowy. Nawigowanie po portalu mozliwe
jest bez uzycia myszki.

Budynki dydaktyczne i sportowo-rekreacyjne Wyzszej Szkoty
Informatyki i Zarzadzania dostosowane s dla 0séb z
niepetnosprawnosciami. Pracownie, laboratoria, sale wyktadowe,
dziekanaty, biblioteka, kluby oraz Biuro Petnomocnika Rektora ds.
Oso6b Niepetnosprawnych sg ulokowane w miejscach dostepnych
architektonicznie (na parterze lub z dostepem do windy, winda
dostosowana jest dla oséb z zaburzeniami wzroku). Przed uczelnig
znajdujg sie miejsca parkingowe dla oséb z
niepetnosprawnosciami, a w budynkach zlokalizowane s3
podjazdy, porecze, schodotazy oraz windy. W obrebie uczelni
wprowadzono takze udogodnienia w zakresie toalet, uchwytow,
drzwi obrotowych (dostosowanych do potrzeb oséb z zaburzong
sprawnoscig ruchowa, oddzielnie usytuowanych). Dodatkowe
udogodnienia dla 0séb z niepetnosprawnosciami to: sale
informatyczne dostosowane w sprzet dla oséb niewidomych i
stabowidzacych, oraz z niedowtadami korczyn gérnych, programy i
drukarki brajlowskie, powiekszalniki, skanery, monitory i naktadki
powiekszajgce.

W ciggu ostatnich kilku lat prowadzone byty szkolenia w zakresie
sposobu obstugi 0séb z niepetnosprawnosciami, ksztatcenia
studentdéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi m.in. w
ramach projektu realizowanego ze srodkéw UE Uczelnia bez
Barier. W perspektywie kolejnych miesiecy zrealizowane zostang
kolejne szkolenia z tematyki obejmujgcej inkluzywnosci a takze
dostepnosci Uczelni.

W Wyzszej Szkole Informatyki i Zarzgdzania z siedzibg w Rzeszowie
przyjety zostat takze Plan Rownosci Ptci (Gender Equality Plan,
GEP) — jego celem jest stworzenie przestrzeni bezpieczenstwa i
réwnosci sprzyjajacych harmonijnemu rozwojowi wszystkich
cztonkow i cztonkin spotecznosci akademickiej, ktdrg tworzg



9. Czy nasza obecna X X Catkowicie tak
polityka OTM - R -u jest

zgodna z polityka

zapewniajaca

naukowcom atrakcyjne

warunki pracy?

10. Czy mamy narzedzia X X X Catkowicie tak
do monitorowania, czy

aplikujg najbardziej

odpowiedni naukowcy?

pracownicy i pracowniczki badawczo-dydaktyczne, wyktadowcy i
wyktadowczynie, pracownicy i pracowniczki administracyjne oraz
studenci i studentki.

W Wyzszej Szkole Informatyki i Zarzgdzania w Rzeszowie od roku
akademickiego 2019/20 obowigzuje polityka przeciwdziatania
mobbingowi, dyskryminacji i przemocy wobec studentdw, jak
réwniez wobec pracownikéw uczelni.

WSIiZ zapewnia atrakcyjne warunki pracy min. dzieki elastycznemu
modelowi pracy, ktéry umozliwia dobdr odpowiednich zadan w
zaleznosci od kompetencji, osiggniec, kwalifikacji pracownika. Taki
model pracy z jednej strony daje mozliwos¢ zwiekszenia
aktywnosci naukowej osobom chcacym sie rozwija¢ w tym
kierunku, zas z drugiej pozwala na zaangazowanie w prace
dydaktyczne i organizacyjne uczelni tym, ktérzy wolg kreowac i
realizowac przedsiewziecia wazne dla Uczelni.

Wszyscy pracownicy WSIiZ moga korzystac z wielu socjalnych
udogodnien do ktérych nalezg nalezg m.in.: wczasy pod grusza dla
pracownikéw, dofinansowanie do okularéw korekcyjnych przy
pracy z komputerem, dodatkowe dni wolne od pracy w roku
(Wielki pigtek, imieniny). Ponadto WSIiZ zapewnia bogata oferte
wyktaddw otwartych /spotkan z osobami ze swiata nauki, kultury
czy polityki. WSIiZ od 2023 roku wspétfinansuje pracownikom
pakiety sportowe.

Dodatkowo uczelnia dysponuje bogatym zapleczem sportowym.
WSIiZ oferuje mozliwos¢ rozwoju i podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, oraz dostep do szkolern wewnetrznych i kurséw
jezykowych. Stale pracujemy nad ulepszaniem zaplecza
badawczego i infrastruktury.

Precyzyjne sformutowanie wymagan rekrutacyjnych, ktére
wskazujg na koniecznos¢ posiadania konkretnych kwalifikacji i
osiggnie¢ naukowych, koordynowanie procesu selekcji przez
specjalistow ds. rekrutacji w Biurze Doradztwa Personalnego
gwarantuje, ze aplikacje sktadajg wartosciowi kandydaci, a najlepsi
z nich zasilajg kadre uczelni.



Etap ogloszen
i aplikowania

11. Czy mamy jasne
wytyczne lub szablony
(np. EURAXESS) dla
ogtaszanych stanowisk?

12. Czy uwzgledniamy w
odnosnikach do
ogtoszen o prace / linki
do wszystkich
elementéw
przewidzianych w
odpowiedniej sekcji
zestawu narzedzi?
[patrz rozdziat 4.4.1 a)]

Catkowicie tak

Zasadniczo tak

Aplikacje podlegajg weryfikacji pod katem kompletnosci oraz
poprawnosci formalnej ztozonej dokumentacji. Ponadto BDP
pozostaje w statym kontakcie z Dziatem Nauki, ktéry na podstawie
oficjalnych rejestrow, wykazéw i baz danych weryfikuje dorobek
naukowy kandydatéw oraz potwierdza liczbe punktéw naukowych
przypisanych do poszczegdlnych osiggniec.

W uczelni funkcjonuje wzoér formularza, wg ktérego sporzadzany
jest profil poszukiwanego kandydata. Zawarte w tym formularzu
dane pozwalajg na wypetnienie formularzy elektronicznych w
portalu EURAXESS.

Zgodnie z wewnetrzng procedurg ogtoszenie o konkursie
otwartym zawiera:

e nazwe uczelni oraz jednostki organizacyjnej;

e nazwe i rodzaj stanowiska, np. asystent, adiunkt,
profesor uczelni;

e nazwe i charakter stanowiska;

® miejsce pracy,

e opis gtéwnych obowigzkow;

e wymagane wyksztatcenie, kwalifikacje i kompetencje;

e wymagane doswiadczenie zawodowe lub naukowe;

e wymagania dotyczgce publikacji, projektéw
badawczych, dydaktyki lub innych osiggnie¢ — jesli sg
istotne dla stanowiska;

e dodatkowe, mile widziane kwalifikacje, wyraznie
odréznione od wymagan obowigzkowych.

e wykaz wymaganych dokumentoéw, ktére powinny by¢
dotaczone do zgtoszenia konkursowego,



13. Czy w petni
wykorzystujemy
EURAXESS, aby nasze
oferty badawcze
docieraty do szerszego
grona odbiorcow?

14. Czy korzystamy z
innych narzedzi
ogtaszania pracy?

15. Czy ograniczamy
obcigzenie
administracyjne
kandydata? [patrz
rozdziat 4.4.1 b)]

Catkowicie tak

Catkowicie tak

Catkowicie tak

W ogtoszeniach zamieszczane sg odnosniki do formularza
zgtoszeniowego, ktory jest obstugiwany przez system ATS Elevato.
Formularz zawiera wszelkie niezbedne zgody oraz oswiadczenia.

Wykorzystujemy portal EURAXESS do upowszechniania ofert pracy
na stanowiska naukowe. Wszystkie ogtoszenia dotyczace tych
stanowisk publikujemy w jezyku angielskim, co umozliwia dotarcie
do szerszego, miedzynarodowego grona odbiorcodw oraz zwieksza
dostepnosc ofert dla kandydatdw z zagranicy. Dzieki temu
wspieramy otwartosc i miedzynarodowy charakter prowadzonych
procesow rekrutacyjnych, zgodnie z zatozeniami OTM-R.

W celu dotarcia do kandydatow cechujgcych sie wymaganym
profilem kompetencyjnym, do kazdego projektu rekrutacyjnego
BDP podchodzi indywidualnie. Kanaty dystrybucji ogtoszen sa
dopasowywane do grupy docelowej. Oprécz publikacji ogtoszen na
Euraxess BDP wspomaga sie wykorzystaniem portali:

Akademicka Baza Ogtoszen
JustJoin.it

Pracuj.pl

Jooble

Indeed

LinkedIn

Facebook

polecenia wspoétpracownikow

Poza wskazanymi powyzej narzedziami korzystamy réwniez z tzw.
direct search, ktory polega na aktywnym docieraniu do
wyselekcjonowanych kandydatéw i bezposrednim nawigzywaniu z
nimi kontaktu.

W celu ograniczenia obcigzen administracyjnych
kandydatow proces rekrutacyjny prowadzony jest za
posrednictwem systemu ATS, ktéry umozliwia elektroniczne
sktadanie dokumentéw aplikacyjnych. Kandydat zobowigzany jest
do przestania kompletnej aplikacji obejmujacej CV, wykaz
publikacji naukowych oraz zgode na przetwarzanie danych
osobowych w procesie rekrutacji.



Etap selekcji i oceny

16. Czy mamy jasne
zasady dotyczace
mianowania komisji
selekcyjnych? [patrz
rozdziat 4.4.2 a)]

17. Czy mamy jasne
zasady dotyczace sktadu
komisji selekcyjnych?

18. Czy komitety s3
wystarczajaco
zrownowazone pod
wzgledem pfci?

Catkowicie tak

Catkowicie tak

Catkowicie tak

Informacje, ktére wymagajg doprecyzowania, np.
dotyczace mozliwosci prowadzenia zajeé w trybie stacjonarnym
lub preferowanej formy zatrudnienia, pracownicy BDP ustalajg
bezposrednio z kandydatem drogg mailowg, telefonicznie lub
podczas spotkania. Pozwala to unikngé koniecznosci
przygotowywania dodatkowych dokumentéw w sytuacjach, gdy
wystarczajace jest uzyskanie niezbednych informacji w
bezposrednim kontakcie.

Stosowane rozwigzania majg na celu uproszczenie procesu
aplikowania oraz ograniczenie formalnosci po stronie kandydatéw.

W przypadku postepowania kwalifikacyjnego osoby — praktyka
(zatrudnienie w oparciu o umowe cywilng — prawng) majgcego
prowadzi¢ zajecia dydaktyczne w Komisji oceniajgcej umiejetnosci
dydaktyczne udziat biorg Prodziekan ds. kierunku, na ktérym éw
praktyk ma prowadzié¢ zajecia dydaktyczne oraz pracownik BDP.

W przypadku osoby, ktéra ubiega sie o prace na stanowisku
badawczo — dydaktycznym lub dydaktycznym (zatrudnienie na
etat) w Komisji uczestniczacej w prezentacji umiejetnosci
dydaktycznych udziat biorg Rektor/Prorektorzy, Dziekan/
Prodziekani, Kierownik katedry/przedstawiciel dziedziny, ktdrg
reprezentuje kandydat, pracownik BDP.

Pracownik BDP zaprasza drogg elektroniczng odpowiednie osoby
do udziatu w Komisji biorgcej udziat w prezentacji umiejetnosci
dydaktycznych.

Kazdy projekt rekrutacyjny wymaga odrebnej komisji selekcyjnej.
Statg jednostka jest BDP. Od strony merytorycznej, jak rowniez
decyzyjnej w selekcji kandydatow uczestnicza: kierownicy
jednostek (dziekani/prodziekani), wtadze uczelni.

BDP nie prowadzi statystyk w tym obszarze. Z uwagi na
réznorodnosc prowadzonych proceséw rekrutacyjnych sktad
zespotow decydujacych o zatrudnieniu zmienia sie kazdorazowo.
Kazdy projekt rekrutacyjny wymaga powotania odrebnej komisji



19. Czy mamy jasne
wytyczne dla komisji
selekcyjnych, ktore
pomagajq ocenic
"zastuge" w sposob,
ktory prowadzi do
wyboru najlepszego
kandydata?

Etap
mianowania

20. Czy informujemy
wszystkich kandydatow
na koncu procesu
selekc;ji?

Catkowicie tak

Catkowicie tak

selekcyjnej. Statg jednostka uczestniczagcg w procesach
rekrutacyjnych jest BDP. W selekcji kandydatéow — zaréwno od
strony merytorycznej, jak i decyzyjnej — uczestniczg kierownicy
jednostek (dziekani i prodziekani) oraz wtadze uczelni. Ze wzgledu
na fakt, ze najwazniejsze funkcje w uczelni petnig zaréwno kobiety,
jak i mezczyzni, biorgcy udziat w projektach rekrutacyjnych,
komisje sg odpowiednio zréwnowazone pod wzgledem pfci.

Kazde stanowisko naukowe charakteryzuje sie specyfika, ktéra jest
uwzgledniana w procesie oceny kandydatow. Weryfikacji
kwalifikacji i kompetencji merytorycznych dokonujg eksperci z
danej dziedziny, w szczegdlnosci kierownicy poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych. Ocena uwzglednia indywidualne cechy
kandydatéw, ich osiggniecia naukowe, doswiadczenie oraz
potencjat rozwoju, z uwzglednieniem wymagan i charakteru
danego stanowiska.

Istotnym elementem wybranych proceséw rekrutacyjnych jest
rowniez rozmowa kwalifikacyjna prowadzona przez pracownika
BDP bedacego wykwalifikowanym psychologiem. Pozwala ona na
ocene kompetencji interpersonalnych kandydatéow, w tym
predyspozycji do pracy zespotowej, potencjatu dydaktycznego oraz
motywacji do dalszego rozwoju naukowego.

Takie wieloaspektowe podejscie pozwala uwzglednié zaréwno
dorobek i kompetencje merytoryczne kandydatow, jak i ich
predyspozycje do realizacji zadan zwigzanych z danym
stanowiskiem.

BDP doktada wszelkich staran, aby kazdy kandydat otrzymat
informacje zwrotng po zakonczeniu projektu rekrutacyjnego.



21. Czy udzielamy
kandydatom
odpowiednich
informacji zwrotnych?

22. Czy mamy wdrozony
odpowiedni mechanizm
skfadania skarg?

Ocena ogodlna

23. Czy mamy system,
ktory pozwala ocenic,
czy OTM -R spetnia
swoje cele?

Zasadniczo tak

Zasadniczo tak

Zasadniczo TAK

Rzeszéw, 15.10.2026r.

Informujemy kandydatow o podjetej decyzji, jesli wymagana jest
pogtebiona informacja zwrotna, to jest ona zawsze poparta
merytorycznymi argumentami.

Obecnie nie posiadamy odrebnego, formalnie wdrozonego
mechanizmu sktadania skarg i zazalen dotyczacych procesu
rekrutacji. Dotychczas nie odnotowaliSmy sytuacji, w ktérej
kandydat lub kandydatka zgtosit(a) formalng skarge na przebieg
rekrutacji. W przypadku pojawienia sie watpliwosci lub
niezadowolenia z przebiegu procesu rekrutacyjnego kandydat lub
kandydatka moze skontaktowac sie z BDP w celu wyjasnienia
zaistniatej sytuacji.

Poszczegdlne elementy procesu rekrutacyjnego s3 monitorowane
na biezgco, co pozwala identyfikowac ewentualne obszary
wymagajace usprawnien. Wnioski wynikajace z realizowanych
procesow rekrutacyjnych moga stanowic podstawe do dalszego
doskonalenia procedur, w szczegdlnosci w zakresie ich
przejrzystosci, otwartosci i rownego traktowania kandydatow.



