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Nazwa ocenianego kierunku studiéw: FILOLOGIA (specjalnos¢: Filologia angielska)

1. Poziom/y studiow: studia | stopnia
2. Forma/y studiow: stacjonarne i niestacjonarne

3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzagdkowany kierunek:
a) Nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie wraz
z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogdlnej liczbie
punktow ECTS wymaganej do ukoriczenia studiéw na kierunku.

Punkty ECTS
liczba %
jezykoznawstwo 126/180 70%

Nazwa dyscypliny wiodacej

b) Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla pozo-
statych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
L.p. N d li
p azwa dyscypliny liczba %
1 literaturoznawstwo 27/180 15%
nauki o kulturze i religii 27/180 15%

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela
O TAK NIE

Zarzgdzeniem Rektora nr 121/2024 z dnia 31 pazdziernika 2024 r. kierunek Filologia zostat wycofany z oferty
rekrutacyjnej Uczelni poczawszy od roku akademickiego 2025/26. Kierunek bedzie prowadzony wytacznie do
zakonczenia trwajgcych cykli ksztatcenia. Po zakoriczeniu ksztatcenia studentéw przyjetych na studia w roku
ak. 2024/25 (marzec 2028 roku) kierunek Filologia zostanie zlikwidowany.

Skfad zespotu przygotowujgcego raport samooceny

Imie i nazwisko Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja petniona w uczelni
Iwona Leonowicz-Bukata dr / Dziekan Kolegium Medidéw i Komunikacji Spotecznej

Paula Wieczorek dr / Prodziekan Kolegium Mediéw i Komunikacji Spotecznej ds. kierunku Filologia
Bolestaw Jaskuta dr / Petnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia

Marta Stawiriska Dyrektor ds. Organizacji Procesu Dydaktycznego

Joanna Walker Koordynator ds. praktyk zawodowych na kierunku Filologia

Joanna Urbanik Sekretarz Zaktadu Filologii Angielskiej, Opiekun kierunku Filologia

Link do uczelnianej strony internetowej, na ktdrej opublikowano raport:
https://wsiz.edu.pl/uczelnia/jakosc-ksztalcenia/akredytacje/
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Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw

nazwa kierunku studiéw: FILOLOGIA (Filologia angielska)

poziom ksztatcenia: studia pierwszego stopnia — licencjackie

rozpoczynajacy studia poczawszy od ra 2024/2025

POLSKA RAMA KWALIFIKACJI - POZIOM 6

profil ksztatcenia: praktyczny

dyscypliny:

- dziedzina nauk humanistycznych — dyscyplina jezykoznawstwo (wiodgca) (70%)
- dziedzina nauk humanistycznych — dyscyplina literaturoznawstwo (15%)

- dziedzina nauk humanistycznych — dyscyplina nauki o kulturze i religii (15%)

odniesienie do

. i charakterystyk
symbol kierunkowe efekty uczenia sie drugiego stoonia
Y po ukonczeniu studidow pierwszego stopnia na kierunku FILOLOGIA: POLgSK?EJ R ApMY
KWALIFIKACJI
WIEDZA - absolwent zna i rozumie:
K Wo1 W zaawansowanym stopniu miejsce jezykoznawstwa w naukach humanistycznych oraz jego ztozone powigzania z innymi dyscyplinami, kierunki rozwoju oraz znaczenie jezyko- PES WG
- znawstwa w kontekscie zawodu ttumacza, copywritera i pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -
w zaawansowanym stopniu wybrane fakty, obiekty, zjawiska z zakresu literaturoznawstwa i literatury krajéw anglojezycznych, pojecia i terminologie z tej dyscypliny oraz me-
K_WO02 | tody analizy i interpretacji utwordéw literackich, uzytkowych, naukowych i wytwordw kultury, jak réwniez zastosowania praktyczne tej wiedzy w dziatalnosci zawodowe;j P6S_WG
tlumacza/ copywritera/ pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim
K Wo3 | WZzeawansowanym stopniu wybrane fakty, obiekty, zjawiska oraz dotyczace ich teorie, metody i terminologie z zakresu jezykoznawstwa, jak réwniez zastosowania praktyczne PES WG
- tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej ttumacza/ copywritera/ pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -
K W04 wybrane zagadnienia (fakty, obiekty, zjawiska) realioznawcze krajow anglojezycznych, ich powigzania z jezykoznawstwem i literaturoznawstwem oraz zastosowania prak- PES WG
- tyczne tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej ttumacza/ copywritera/ pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -
K W05 fundamentalne dylematy wspdtczesnej cywilizacji, w tym w odniesieniu do kultur i spoteczenstw krajow anglojezycznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem kontekstu zawodo- PES WK
- wego ttumacza/ copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -
Kk wos | W zaawansowanym stopniu metodyke wykonywania zadan, normy, procedury i dobre praktyki stosowane w pracy zawodowej ttumacza/ copywritera / pracownika centrum PES WG
- elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -
K W07 sposoby wykorzystywania narzedzi informatycznych, z uwzglednieniem kontekstu pracy zawodowe] ttumacza/ copywritera /pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta PES WK
- w j. angielskim -
K W08 podstawowe ekonomiczne, prawne, etyczne i inne uwarunkowania dziatalnosci zawodowej ttumacza/ copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. PES WK
- angielskim, w tym podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego -
K W09 podstawowe zasady tworzenia i rozwoju réznych form przedsiebiorczosci wiasciwych dla dziatalnosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej PES WK
- obstugi klienta w j. angielskim -
K Wio | W Z@awansowanym stopniu zagadnienia o ludziach jako uzytkownikach jezyka i odbiorcach kultury, jak réwniez zastosowania praktyczne tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej PES WG

ttumacza/ copywritera /pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim
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w zaawansowanym stopniu kompleksowg budowe, funkcje i nature jezyka angielskiego, w tym odmiany, style i rejestry j. angielskiego, oraz jego historyczng zmiennos¢, jak

K w11 . . Lo . L . . ) : . A . . . P6S_WG
- réwniez zastosowania praktyczne tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -

K W12 ma wiedze o cztowieku jako podmiocie konstytuujgcym struktury otaczajacej go rzeczywistosci i wigzacych go z nimi relacjach, jak rowniez zastosowania praktyczne tej wiedzy PES WK
- w dziatalnosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -

K W13 jezykowe i kulturowe normy i reguty procesu komunikowania sie oraz ich zastosowania praktyczne w dziatalnosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum PES WK
- elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -

K W14 zasady bezpieczenstwa i higieny pracy ze szczegdlnym uwzglednieniem pracy zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. PES WK
- angielskim -

UMIEJETNOSCI - absolwent potrafi:

K U0l wykorzystywac posiadang wiedze (gtownie jezykoznawczg i literaturoznawczg) w celu formutowania i rozwigzywania probleméw, rowniez ztozonych i nietypowych, dobierajgc PES UW
- wiasciwe Zrédta i informacje oraz dokonujac ich weryfikacji, selekcji i syntezy -

K U02 selekcjonowac i uzytkowac informacje z zakresu zagadnien realioznawczych krajow anglojezycznych w kontekscie zawodowym ttumacza / copywritera / pracownika centrum P6S UW
- elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim ~

K U03 bezpiecznie obstugiwa¢ komputer, programy uzytkowe, system operacyjny oraz pracowac w sieci Internet, a takze obstugiwaé narzedzia i zaawansowane techniki informacyjno- P6S UW
- komunikacyjne w dziatalnosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -

K_U04 | analizowac zjawiska jezykowe z wykorzystaniem metod i teorii jezykoznawczych P6S_UW

K_U05 | analizowac i interpretowac teksty uzytkowe, literackie i naukowe oraz wytwory kultury z wykorzystaniem metod i teorii badan literackich P6S_UW

K U06 diagnozowac zjawiska, wycigga¢ wnioski oraz pozyskiwac wiedze w zakresie jezykoznawstwa, a takze potrafi wnioski te wdraza¢ w zakresie dziatalnosci zawodowej ttumacza / P6S UW
- copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -

K_U07 | praktycznie stosowaé wiedze literaturoznawczg dotyczaca pracy zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim P6S_UW

K U0S stosowac rézne metody, procedury i dobre praktyki do realizacji zadan, takze w warunkach nie w petni przewidywalnych, oraz rozwigzywac typowe problemy dotyczace pracy PES UW
- zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -

K U09 stosowac przepisy prawa odnoszace sie do ochrony wtasnosci przemystowej, intelektualnej i prawa autorskiego, istotne dla dziatalnosci zawodowe j ttumacza / copywritera / PES UW
- pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -

K U10 prawidtowo interpretowaé zjawiska spoteczne w relacji do jezyka i kultury, istotne dla dziatalnosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej PES UW
- obstugi klienta w j. angielskim —

K U1l postugiwac sie jezykiem angielskim na poziomie C1 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego ze szczegdlnym uwzglednieniem kontekstu zawodowego ttumacza / PES UK
- copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -

K UL2 stosowac zasady dotyczace komunikacji interpersonalnej ze szczegdlnym uwzglednieniem kontekstu zawodowego ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej PES UK
- obstugi klienta w j. angielskim -

K_U13 | postugiwaé sie wybranym jezykiem obcym zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B1 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego P6S_UK

K U4 porozumiewac sie w sposob precyzyjny i spojny, przy uzyciu roznych kanatéw i technik komunikacyjnych, w tym komunikowadé sie w sytuacjach zawodowych ttumacza / copy- PES UK
- writera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim -

K U15 przygotowywac oraz dokonywac korekty zréznicowanych stylistycznie i funkcjonalnie prac pisemnych w jezyku angielskim, z wykorzystaniem poznanych ujec¢ teoretycznych, a PES UK
- takze réznych zrédet informacji -

K U16 przygotowywacd wystapienia ustne w jezyku angielskim, dotyczace zagadnien ogdlnych, z wykorzystaniem réznych zrédet oraz specjalistycznej terminologii oraz wzig¢ udziat w PES UK
- debacie, odnoszac sie do réznych opinii i stanowisk -

K U17 dostosowac swoje dziatania do specyficznych wymagan odbiorcéw i innych okolicznosci towarzyszacych typowym zadaniom w wybranej sferze dziatalnosci zawodowej ttuma- PES UK

cza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim
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K_U18

samodzielnie planowac i realizowaé typowe zadania zwigzane z wybrang sferg dziatalnosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi
klienta w j. angielskim

P6S_UO

K_U19

planowac i organizowac prace indywidualng oraz w zespole, wspétdziata¢ z innymi w zakresie zadan i projektow zespotowych (takze o charakterze interdyscyplinarnym), typo-
wych dla dziatalnosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim

P6S_UO

K_U20

samodzielnie zdobywa¢ wiedze i rozwija¢ swoje profesjonalne umiejetnosci w zakresie filologii angielskiej, korzystajac z roznych zrodet (w jezyku polskim i j. angielskim) i
nowoczesnych technologii, z uwzglednieniem postepu w obszarach dziatalnosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j.
angielskim

P6S_UU

KOMPETENCJE SPOLECZNE - absolwent jest gotow do:

K_Ko1

uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemow teoretycznych i praktycznych, krytycznej oceny wiedzy wtasnej i otwartosci do zrozumienia zagadnienia/problemu
oraz korzystania z opinii ekspertow w przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu, ze szczegdlnym uwzglednieniem kontekstu zawodowego ttumacza / co-
pywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim

P6S_KK

K_K02

wypetniania zobowigzan spotecznych, angazowania sie w dziatania na rzecz srodowiska spotecznego, uczestniczenia w przygotowaniu projektow spotecznych (politycznych,
gospodarczych, obywatelskich), na rzecz interesu publicznego; myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy ze szczegdlnym uwzglednieniem kontekstu zawodowego ttumacza
/ copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim

P6S_KO

K_KO3

odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim, w tym: przestrzegania zasad etyki
zawodowej, dbania o dorobek i tradycje zawodowe, w szczegdlnosci ma sSwiadomosé odpowiedzialnosci za zachowanie dziedzictwa jezykowego i kulturowego regionu, kraju,
Europy

P6S_KR
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Prezentacja uczelni

Woyisza Szkota Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie (dalej WSIiZ) zostata powotana decyzjg Ministra
Edukacji Narodowej z 8 marca 1996 r. Zatozycielem WSIIZ jest SPP-Innowacje Il sp. z 0.0. z siedzibg w Rzeszowie.
Wiadze Uczelni:

e Prezydent: dr hab. inz. Tadeusz Pomianek, prof. WSIiZ

e Wiceprezydent: dr Wergiliusz Gotgbek

e Rektor: dr Matgorzata Gosek

e Prorektor ds. Nauczania: dr Barbara Przywara

e  Prorektor ds. Nauki: dr hab. Andrzej Adamski, prof. WSIiZ

e Prorektor ds. Wspdtpracy i Rozwoju: dr Maciej Ry$

W WSIiZ wszystkie kierunki studiéw sg realizowane jako studia o profilu praktycznym. Zajecia prowadza za-
rowno nauczyciele akademiccy, jak i szerokie grono praktykéw. Ksztatcenie odbywa sie w ramach czterech
kolegiéw:

e Kolegium Mediéw i Komunikacji Spotecznej

e  Kolegium Informatyki Stosowanej

o Kolegium Zarzadzania

e Kolegium Medycznego

Ksztatcenie na kierunku Filologia (specjalnos¢: Filologia angielska) prowadzone jest w ramach Kolegium Mediéw
i Komunikacji Spotecznej, ktérego Dziekanem jest dr Iwona Leonowicz-Bukata. Osobg odpowiedzialng za pro-
wadzenie kierunku Filologia w imieniu Pani Dziekan jest dr Paula Wieczorek. W ramach Kolegium Mediéw
i Komunikacji Spotecznej prowadzone jest ksztatcenie na szesciu kierunkach studiow:

Prowadzony kierunek studiow Poziom ksztatcenia Profil ksztatcenia
Filologia studia I-go stopnia praktyczny
Grafika komputerowa i produkcja multimedialna studia I-go stopnia praktyczny
Marketing i nowe media studia I-go stopnia praktyczny
Praca socjalna studia I-go stopnia praktyczny
Digital marketing studia Il-go stopnia praktyczny
Projektowanie graficzne studia Il-go stopnia praktyczny

Na kierunku Filologia (specjalno$¢: Filologia angielska) Uczelnia ksztatci od roku ak. 2012/13. Do tej pory studia
na tym kierunku ukonczyto ponad 600 oséb.

Zarzgdzeniem Rektora nr 121/2024 z dnia 31 pazdziernika 2024 r. kierunek Filologia zostat wycofany z oferty
rekrutacyjnej Uczelni poczawszy od roku akademickiego 2025/26. Kierunek bedzie prowadzony wytacznie do
zakonczenia rozpoczetych cykli ksztatcenia, tj.:

e przyjeci w roku ak. 2022/23 - 7 semestr studidw niestacjonarnych (w momencie sktadania raportu studenci
studiéw niestacjonarnych sg w trakcie procesu dyplomowania, a studenci studiéw stacjonarnych zakonczyli
ksztatcenie w lipcu 2025 roku),

e przyjeci w roku ak. 2023/24 - Ill rok nauki, studia stacjonarne i niestacjonarne,

e przyjeci w roku ak. 2024/25 - Il rok nauki, studia stacjonarne i niestacjonarne.

Po zakonczeniu ksztatcenia studentéw przyjetych na studia w roku ak. 2024/25 (marzec 2028 roku) kierunek
Filologia zostanie zlikwidowany.
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W biezgcym roku akademickim na kierunku Filologia realizowane sg/byty specjalizacje:
e przyjeci w roku ak. 2022/23 (w momencie sktadania raportu studenci studidw niestacjonarnych sg w trakcie
procesu dyplomowania, a studenci studidow stacjonarnych zakonczyli ksztatcenie w lipcu 2025 roku):
- stacjonarne: Komunikacja miedzykulturowa w biznesie, Ttumaczeniowa z jezykiem chinskim,
- niestacjonarne: Komunikacja miedzykulturowa w biznesie,
e przyjeci w roku ak. 2023/24:
- stacjonarne: Komunikacja miedzykulturowa w biznesie, Ttumaczeniowa z jezykiem chiriskim,
- niestacjonarne: Ttumaczeniowa,
e przyjeci w roku ak. 2024/25:
- stacjonarne: Komunikacja miedzykulturowa w biznesie,
- niestacjonarne: Komunikacja miedzykulturowa w biznesie, Ttumaczeniowa.

WSIiZ to najwieksza niepubliczna uczelnia wyzsza na Podkarpaciu. W trakcie trzydziestoletniej- dziatalnosci
Uczelnia wyksztatcita ponad 70.000 absolwentéw z 80 krajow $wiata oraz wydata ponad 100 tys. miedzynaro-
dowych certyfikatow informatycznych, biznesowych oraz jezykowych. Obecnie WSIiZ ksztatci studentéw na
kilkunastu kierunkach studiow I-go i ll-go stopnia oraz jednolitych magisterskich (w tym blisko 1000 studentéw
z zagranicy) oraz na kilkudziesieciu kierunkach studiéw podyplomowych, specjalistycznych kursach i szkole-
niach. Studia prowadzone sg w jezyku polskim, angielskim i francuskim. Uczelnia oferuje takze zajecia dla oséb
poszukujgcych dodatkowych kwalifikacji po uzyskaniu dyplomu (Seminaria doktoranckie, Centrum Studiéw Po-
dyplomowych), ambitnych seniorow (Akademia 50+) oraz mtodziezy (Akademickie Liceum Ogdlnoksztatcace).

Uczelnia realizuje projekty badawcze i edukacyjne skoncentrowane na trzech kluczowych obszarach rozwoju:
transformacji cyfrowej, zielonej i srebrnej. Aktywnie wspétpracuje z biznesem, instytucjami publicznymi i part-
nerami zagranicznymi, organizuje wydarzenia o zasiegu regionalnym, ogélnopolskim i miedzynarodowym.
WSIiZ jest cztonkiem Sojuszu Uniwersytetéw Europejskich SUNRISE, prowadzi centra certyfikacji jezykowe;j i in-
formatycznej oraz organizuje cenione inicjatywy naukowe i popularnonaukowe. Wyrdznia sie takze silng
obecnoscig w mediach cyfrowych - prowadzi jeden z najwiekszych uczelnianych kanatéw YouTube w Polsce oraz
wtasng platforme podcastowa.

WSIiZ nalezy do uczelni niepublicznych o wysokim poziomie dziatalnosci naukowej na szczeblu krajowym i mie-
dzynarodowym. Polityka naukowa Uczelni dostosowana jest do ciggtego podnoszenia jakosci dziatalnosci
badawczej w dyscyplinach podlegajgcych ewaluaciji. W ostatniej ocenie za lata 2017-2021 WSIiZ uzyskata kate-
gorie naukowe:

e nauki o komunikacji spotecznej i mediach - kat. A

e ekonomiaifinanse - kat. B+

e nauki medyczne - kat. B+

e nauki o zarzadzaniu i jakosci - kat. B

e informatyka techniczna i telekomunikacja - kat. B

W dyscyplinach tych prowadzona jest intensywna dziatalnos¢ badawcza (w duzej mierze interdyscyplinarna),
a uzyskane kategorie gwarantujg dostep do srodkéw finansowych na potrzeby utrzymania potencjatu badaw-
czego. Ponadto, w dyscyplinach nauki o komunikacji spotecznej i mediach, ekonomia i finanse oraz nauki
medyczne, uzyskane kategorie dajg uprawnienia do nadawania stopni naukowych doktora i doktora habilito-
wanego. W jednym z kryteriow ewaluacji oceniany jest wptyw dziatalnosci naukowej i artystycznej na
funkcjonowanie spoteczenstwa i gospodarki, co pozwala na pokazanie interakcji Swiata nauki ze spoteczen-
stwem. W WSIiZ wspierane sg wszelkie dziatania naukowe, ktére oddziatujg nie tylko na swiat akademicki, ale
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rowniez na otoczenie spoteczno-gospodarcze. Odpowiednie profilowanie dorobku naukowego i karier nauko-
wych pracownikdéw umozliwia pozyskiwanie projektéw badawczych finansowanych przez instytucje
zewnetrzne takie jak Narodowe Centrum Nauki, Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego oraz Komisje Europejska.

Pracownicy badawczo-dydaktyczni zatrudnieni w WSIiZ publikujg efekty swoich badan w czasopismach in-
deksowanych w miedzynarodowych bazach (m.in. ASLIB JOURNAL OF INFORMATION MANAGEMENT, BLOOD,
BEHAVIORAL AND BRAIN SCIENCES, ECONOMIC MODELLING, ECONOMICS AND SOCIOLOGY, ENGLISH FOR SPECIFIC PUR-
POSES, EUROPEAN JOURNAL OF MEDICINAL CHEMISTRY, FRONTIERS IN IMMUNOLOGY, IEEE TRANSACTIONS ON NEURAL
NETWORKS AND LEARNING SYSTEMS, INDUSTRIAL CROPS AND PRODUCTS, INTERNATIONAL JOURNAL FOR QUALITY RE-
SEARCH, INTERNATIONAL JOURNAL OF APPROXIMATE REASONING, INTERNATIONAL JOURNAL OF ENVIRONMENTAL
RESEARCH AND PUBLIC HEALTH, INTERNATIONAL JOURNAL OF MOLECULAR SCIENCES, OECONOMIA COPERNICANA, POR-
TAL-LIBRARIES AND THE ACADEMY, PROCEEDINGS OF THE NATIONAL ACADEMY OF SCIENCES OF THE UNITED STATES OF
AMERICA, SCIENTOMETRICS, SYNTHESE, TECHNOLOGICAL FORECASTING & SOCIAL CHANGE).

Naukowcy WSIiZ uczestniczg takze w miedzynarodowych konferencjach i seminariach naukowych pozwalaja-
cych na rozwdj wspotpracy badawczej oraz dydaktycznej z przedstawicielami uczelni europejskich, m.in.
w ramach programu Erasmus+. Mtodzi pracownicy WSIiZ (7 naukowcéw) znalezZli sie w gronie wybitnych nau-
kowcdw docenionych przez Fundacje na rzecz Nauki Polskiej oraz Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
otrzymywali stypendia przyznawane za prowadzenie innowacyjnych badan naukowych na wysokim poziomie
oraz imponujgcy dorobek naukowy o zasiegu miedzynarodowym.

WSIiZ jest wydawcg czasopism naukowych: Social Communication. Online Journal (20 pkt MNiSW), Financial
Internet Quarterly (40 pkt MNiSW) oraz Kielnarowa Review. Od 2023 r. Financial Internet Quarterly posiada
IF 0,5 i znajduje sie w miedzynarodowej bazie Web of Science.

Dzieki konsekwentnej realizacji polityki naukowej, WSIiZ systematycznie wzmacnia kulture jakosci w badaniach,
wspierajgc zarowno rozwdéj doswiadczonych zespotéw, jak i budowanie potencjatu mtodych naukowcéw. Istot-
nym elementem jest takie rozwijanie wspétpracy miedzynarodowej oraz transferu wiedzy do praktyki
spoteczno-gospodarczej, co przektada sie na rozpoznawalnosé wynikdw badan poza srodowiskiem akademic-
kim. Uczelnia dazy do dalszego podnoszenia kategorii naukowych oraz zwiekszania udziatu w prestizowych
projektach i sieciach badawczych.

WSIiZ jest jedng z najbardziej aktywnych i skutecznych uczelni niepublicznych w obszarze pozyskiwania fundu-
szy unijnych, ktérych tgczna kwota od poczatku istnienia Uczelni wynosi ok. 250 min zt. Obecnie WSIiZ realizuje
3 duze projekty na tgczng kwote okoto 15 min zt, pozyskane w ramach konkurséw Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju, w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego. Przedsiewziecia te sg ukierun-
kowane miedzy innymi na wzmocnienie dostepnosci uczelni dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami (projekt pn.
Dostepny WSIiZ), przeciwdziatanie zjawisku drop out wérdd studentéw/studentek (projekt pn. Trzymaj kieru-
nek. Program redukcji drop outu w WSIiZ) czy rozwdj kompetencji kadry administracyjnej WSIiZ (projekt pn.
Kompetentna kadra - wzmocnienie potencjatu kadry administracyjnej WSIiZ). W ramach ww. projektow zapla-
nowano m.in. doposazenie pracowni/laboratoriow w zakresie wzmocnienia praktycznych elementow
ksztatcenia, realizacje zaje¢ dodatkowych dla studentéw czy wzmocnienie infrastruktury Uczelni w obszarze
udogodnien architektonicznych. Integralny komponent dziatar projektowych stanowia elementy dedykowane
wzmocnieniu kompetencji kadry dydaktycznej, jak rowniez kadry administracyjnej uczelni.
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WSIiZ jest czescig elitarnego Sojuszu Uniwersytetdw Europejskich SUNRISE, realizowanego w ramach programu
Erasmus+. Projekt promuje zrdwnowazony rozwdj, innowacje oraz wspétprace z zagranicznymi uczelniami, co
umozliwia studentom WSIiZ tatwiejszg mobilnos¢, wymiane miedzynarodowg i dostep do wysokiej jakosci
ksztatcenia. W ramach sojuszu SUNRISE, WSIiZ wspodtpracuje z uczelniami partnerskimi takimi jak: Technische
Universitat llImenau (Niemcy), Free University of Bozen-Bolzano (Wtochy), Université de Technologie de Com-
piegne (Francja), European University Cyprus (Cypr), Mélardalen University (Szwecja), Universita Politecnica
delle Marche (Wtochy), ,,DZzemal Bijedi¢” University of Mostar (Bosnia i Hercegowina) oraz Polytechnic Univer-
sity of Viana do Castelo (Portugalia).

Efekty projektow realizowanych przez Uczelnie s3 dodatkowo wzmacniane w wymiarze miedzynarodowym
dzieki realizacji kilku projektdw dydaktycznych w programie Erasmus+, gtdwnie w obszarze opracowania no-
wych narzedzi dydaktycznych opartych na koncepcjach Design Thinking, Business Model You, Business Canvas
i Design Your Life, stosowanych w wiodgacych uczelniach zachodnich.

Dzieki pozyskanym srodkom Uczelnia wprowadza innowacyjne rozwigzania informatyczne, organizacyjne i dy-
daktyczne, podnoszace komfort studiowania, dodatkowe praktyczne kursy i szkolenia dla studentéw i kadry,
usprawnienia dla studentéw/studentek bedgcych osobami z niepetnosprawnosciami, opracowanie i wdrozenie
nowoczesnych narzedzi dydaktycznych.

Jednoczesnie WSIIZ skutecznie pozyskuje srodki na wzmocnienie promocji Uczelni jako wartosciowego miejsca
do studiowania oraz partnera w miedzynarodowych projektach badawczych, korzystajac z funduszy Narodowej
Agencji Wymiany Akademickiej NAWA, realizujgc projekty w programach np. Welcome to Poland, Wsparcie
Uniwersytetéw Europejskich - NAWA czy Partnerstwa Strategiczne.

Uczelnia swiadczy kompleksowe ustugi dla biznesu poprzez wyspecjalizowane jednostki, takie jak Centrum Eg-
zaminacyjne DIMAQ, Instytut Badan i Analiz Finansowych, Centrum Ustug Informatycznych, Enterprise Europe
Network, Centrum Cyberbezpieczenstwa, Centrum Jezykdw Obcych oraz Centrum Turystyki i Rekreacji w Kiel-
narowej, wspierajgc rozwaj przedsiebiorczosci, innowacji i kompetencji przysztosci.

Dzieki systematycznie rozwijanej dziatalnosci naukowo-badawczej, projektowej, ustugowej oraz eksperckiej
przychody pozadydaktyczne Uczelni to okoto 32% przychoddw ogotem.
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Czes¢ . Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny programowej na
kierunku studiow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

1.1. Koncepcja i cele ksztatcenia

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku Filologia s zgodne z misjg, wizjq i strategig Uczelni, ktére zostaty
okreslone w zatwierdzonej przez Senat (US 1/CXXXIl/2024) ,Strategii rozwoju WSIiZ w Rzeszowie na lata 2025-
2029”. Strategia ta zaktada w szczegdlnosci:

1) Ksztatcenie na wysokim poziomie, dajgce absolwentom wiedze i umiejetnosci niezbedne do rozpoczecia
pracy zawodowej lub kariery naukowej.

2) Prowadzenie dziatalnosci naukowo-badawczej, ktérej wyniki stanowig istotny wktad w rozwadj nauki i go-
spodarki.

3) Tworzenie warunkéw dla ksztattowania sie i upowszechniania postaw innowacyjnych i przedsiebiorczych,
ze szczegolng dbatoscia o realizacje celdéw zréwnowazonego rozwoju, zapewniajac dobre zycie kolejnym
pokoleniom.

4) Upowszechnianie idei oraz realizacja dziatan z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci i zréwnowazonego
rozwoju oraz promowanie wartosci, na ktérych opiera sie Unia Europejska.

Strategia rozwoju WSIiZ, skorelowana z misjg i wizjg Uczelni, opracowana zostata na podstawie zdiagnozowa-

nych przez Uczelnie potrzeb rozwojowych. Jej zawartos¢ stanowi wynik dyskusji Srodowiskowej, w ktorej udziat

wzieli przedstawiciele studentéw, pracownikéw Uczelni oraz biznesu i administracji rzgdowej. Strategia przewi-

duje realizacje 45 kierunkéw dziatan, ktorych realizacja powinna umozliwi¢ osiggniecie 11 celéw strategicznych

w trzech priorytetach.

1) Prowadzenie procesu ksztatcenia zapewniajgcego wysokie kompetencje.

2) Rozwdj badan naukowych poprzez efektywne wykorzystanie potencjatu spotecznosci akademickiej oraz in-
frastruktury naukowo-badawczej.

3) Rozwdj wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Realizacja Priorytetu 1: Prowadzenie procesu ksztatcenia zapewniajgcego wysokie kompetencie.

Cel 1.1. Stymulowanie jakosci ksztatcenia

Na kierunku Filologia jako$¢ ksztatcenia jest rozwijana poprzez systematyczne doskonalenie programu studiow,

dostosowywanie tresci ksztatcenia do zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy oraz stosowanie zréznicowanych

metod dydaktycznych. W procesie dydaktycznym wykorzystywane sg metody aktywizujgce, takie jak projekty,

analizy przypadkow, warsztaty oraz zadania problemowe, ktdre rozwijajg samodzielnosé, kreatywnos¢ i kom-

petencje analityczne studentdw.

Przyktady realizacji:

e Wprowadzenie specjalizacji odpowiadajgcych na nowe trendy rynkowe, takich jak Jezyk w mediach (copy-
writing, SEO) czy Komunikacja miedzykulturowa w biznesie.

e Stosowanie metody projektowej w przedmiotach takich jak Kreacja na potrzeby social media, gdzie stu-
denci tworzg wtasne kampanie i tresci do nich.

e Udziat praktykéw w prowadzeniu zaje¢ oraz rozwijanie przedmiotdéw zwigzanych z wykorzystaniem nowych
technologii, komunikacji cyfrowej i narzedzi wspierajacych prace jezykowg i komunikacyjna.
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Cel 1.2. Zapewnienie optymalnych warunkdw studiowania

Realizacja procesu ksztatcenia wspierana jest przez odpowiednig infrastrukture dydaktyczng, obejmujaca labo-

ratoria jezykowe, platformy e-learningowe oraz narzedzia umozliwiajgce prowadzenie zaje¢ w roznych formach.

Rozwijanie infrastruktury oraz narzedzi dydaktycznych umozliwia stosowanie nowoczesnych metod nauczania,

zwieksza dostepnos¢ materiatéw dydaktycznych i wspiera indywidualizacje procesu uczenia sie.

Przyktady realizacji:

e Wykorzystanie Cyfrowego Laboratorium Jezykowego wyposazonego w oprogramowanie Digital Language
Lab do nauki fonetyki i symulacji ttumaczen ustnych.

e Powszechne wykorzystanie platformy Moodle do udostepniania materiatéw i prowadzenia konsultacji
asynchronicznych oraz systemu Cisco Webex do zaje¢ zdalnych i konsultacji online.

e Wdrozenie systemu e-Praktyki do cyfrowego obiegu dokumentacji i monitorowania postepdw studentéw
podczas stazy

Cel 1.3. Zapewnienie optymalnych warunkdéw rozwoju i kreatywnosci studentéw

Studenci kierunku Filologia majg mozliwos¢ rozwijania zainteresowan i kompetencji poprzez udziat w projek-
tach, dziatalno$é w kotach naukowych, organizacje wydarzen, dziatalno$é¢ medialng oraz udziat w inicjatywach
o charakterze dydaktycznym i spotecznym.

Kierunek wspiera réwniez rozwdj kompetencji zawodowych studentéw poprzez wspdtprace z Biurem Karier,
organizacje spotkan z praktykami oraz umozliwienie zdobywania doswiadczen zawodowych w trakcie praktyk.

Rozwdj studentdw wspiera tez aktywng dziatalnosc Interdyscyplinarnego Kota Naukowego ,Humanus”, ktére
organizuje wydarzenia takie jak Holidays and Myths Festival czy Black History Month, studenci biorg tez udziat
w debatach spotecznych. Koto organizuje wydarzenia wielokulturowe, np. International Day, integrujgce stu-
dentow polskich i zagranicznych.

Ponadto, w zwigzku z funkcjonowaniem kierunku na Kolegium Mediéw i Komunikacji Spotecznej, zagwaranto-
wany i wspierany jest udziat studentow w tworzeniu medidw studenckich w ramach Grupy Medialnej
Intro.media (magazyn, radio/podcasty, TV/YouTube), co pozwala studentom na praktyczne doskonalenie
warsztatu dziennikarskiego i jezykowego.

Cel 1.4. Wzrost skutecznosci dziatan rekrutacyjnych

Kierunek Filologia realizuje dziatania promujgce oferte edukacyjng Uczelni poprzez wydarzenia popularnonau-
kowe, warsztaty, konkursy oraz wspétprace ze szkotami srednimi. Dziatania te zwiekszaja rozpoznawalnosé
Uczelni i wspierajg proces rekrutacji kandydatéw zainteresowanych studiami na Uczelni. Ze wzgledu na decyzje
0 wygaszeniu kierunku, obecnie realizowane dziatania majg charakter promujgcy Uczelnie i integrujacy studen-
tow pochodzacych z réznych spotecznosci ze spotecznoscig Podkarpacia.

Realizacja Priorytetu 2: Rozwdj badan naukowych

Cel 2.1. State podnoszenie jakosci dziatalnosci badawczej w celu uzyskania co najmniej kategorii B+ w rozwija-
nych w Uczelni dyscyplinach naukowych

Program studiow kierunku Filologia oparty jest na aktualnym stanie wiedzy naukowej z zakresu jezykoznaw-
stwa, literaturoznawstwa oraz nauk o kulturze i religii. Kadra dydaktyczna prowadzi dziatalnos¢ naukows,
uczestniczy w konferencjach, projektach badawczych oraz wspétpracy miedzynarodowej, co pozwala na trans-
fer aktualnej wiedzy do procesu dydaktycznego. Studenci majg mozliwos$¢ rozwijania kompetencji badawczych
poprzez udziat w kotach naukowych, projektach i wydarzeniach naukowych, np. w konferencji naukowej Nauka
i Pasja kluczem do sukcesu.
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Program studiéw oparty jest na aktualnym stanie wiedzy. Wyniki badan kadry badawczo-dydaktycznej sg bez-
posrednio wdrazane do programu (wprowadzenie przedmiotu Ekofikcja w XXI wieku, co wynika z badan
prowadzonych przez dr Paule Wieczorek (autorke monografii pt. Imagining the Anthropocene Future) oraz dr.
hab. Konrada Szocika (badania z zakresu bioetyki i zrdwnowazonego rozwoju). Dzieki temu studenci poznaja
najnowsze nurty literaturoznawcze (ekokrytyka, posthumanizm) i jezykoznawcze. Tresci programowe sg takze
aktualizowane o nowe zjawiska - przyktadem jest wtgczenie do przedmiotéw Language of the Media oraz Nauki
0 komunikowaniu zagadnien dotyczacych ,kultury 3.0”, manipulacji w mediach i postprawdy, co jest poktosiem
organizacji miedzynarodowej konferencji naukowej Truth in Crisis: Literary and Linguistic Representations of
Post-Truth Phenomena (czerwiec 2025), wspétorganizowanej przez kadre kierunku.

Aktywnos¢ naukowa kadry rowniez wptywa na wzbogacenie programu - kadra aktywnie uczestniczy w presti-
zowych miedzynarodowych wydarzeniach, np. dr Paula Wieczorek brata udziat w konferencji Ecological Grief
and Mourning w Université Paris Cité (2025) we Francji oraz odbyta staz naukowy na Uniwersytecie Rzymskim
,La Sapienza”. Wiedza ta jest przekazywana studentom podczas seminaridow i wyktadéw otwartych. W trybie
ciggtym takze Uczelnia organizuje réznorodne wydarzenia naukowe, jak np. otwarte seminaria naukoznawcze
i wyktady: np. wyktfad prof. Kojiego Tachibany z Japonii nt. percepcji natury i etyki technologii, w ktérych uczest-
niczg zaréwno pracownicy, jak i studenci, poszerzajgc horyzonty badawcze poza standardowy program.
Chociaz program Filologii opiera sie na wiodgcej dyscyplinie jezykoznawstwo, czes¢ kadry naukowo-dydak-
tycznej posiada bogaty dorobek w badanej i wysoko ocenianej (kat. A) w Uczelni dyscyplinie nauki
o komunikacji spotecznej i mediach. Badania prowadzone przez pracownikéw kierunku koncentrujg sie m.in.
na komunikacji cyfrowej, analizie dyskursu medialnego, dezinformacji oraz wykorzystaniu sztucznej inteligen-
cji (Al) w komunikacji. Ten aktualny dorobek medioznawczy, potwierdzony publikacjami m.in. w wydawanym
przez Uczelnie, punktowanym czasopismie Social Communication. Online Journal, jest bezposrednio transfe-
rowany do procesu dydaktycznego. Gwarantuje to najwyzszy poziom merytoryczny przedmiotow takich jak
Language of the Media czy Nauka o komunikowaniu, uczac studentéw krytycznego podejscia do wspodtcze-
snych przekazéw medialnych oraz zjawisk komunikacji spoteczne;j.

Na wielu polach umozliwiane jest rozwijanie kompetencji badawczych studentéw - na Uczelni dziata preznie
Interdyscyplinarne Koto Naukowe ,,Humanus”, ktérego cztonkowie prowadzg badania interdyscyplinarne i or-
ganizujg wydarzenia naukowe, takie jak seminarium Imagining Futures: Afrofuturism (w ramach wydarzenia
Afrofusion, listopad 2024) czy konferencja Shapes of Dystopia (maj 2024 i styczen 2026). W ich trakcie studenci
Filologii wygtaszajg referaty naukowe w jezyku angielskim. Dodatkowo, studenci sg stale zachecani i wspierani
w udziale w konferencjach studenckich, gdzie regularnie prezentujg wyniki swoich prac dyplomowych i projek-
tow (np. podczas Ogdlnopolskiej Konferencji Nauka i Pasja kluczem do sukcesu (ostatnia edycja: maj 2025),
publikujgc nastepnie artykuty w recenzowanych materiatach pokonferencyjnych.

Cel 2.2. Zwiekszenie aktywnosci Uczelni w pozyskiwaniu srodkéw na badania w konkursach krajowych i miedzy-
narodowych oraz zlecen badawczych od jednostek zewnetrznych

Kadra kierunku angazuje sie w projekty naukowe oraz wspdtprace z partnerami krajowymi i zagranicznymi, co
sprzyja rozwojowi badan oraz umiedzynarodowieniu dziatalnosci naukowej. Wspdtpraca z Uniwersytetem
Rzymskim ,La Sapienza”: wspdlna organizacja konferencji Truth in Crisis oraz realizacja projektu badawczego
“Dekolonizacja wyobrazni” przez pracownikéw Filologii, co wzmacnia pozycje naukowa kierunku w Europie.
Wymiana mysli z partnerami zagranicznymi: regularna wspotpraca z naukowcami z Uniwersytetu Konstantyna
Filozofa w Nitrze (Stowacja) oraz Anshan Normal University (Chiny) owocuje wspdlnymi wyktadami goscinnymi
(np. dr Xiaohan Ma o chinskim slangu) i publikacjami, co sprzyja umiedzynarodowieniu badan.
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Cel 2.3. Rozbudowa infrastruktury stuzgcej rozwojowi badan podstawowych i stosowanych

W procesie ksztatcenia wykorzystywana jest infrastruktura dydaktyczna i informatyczna umozliwiajgca realiza-

cje zajec projektowych, analize materiatéw jezykowych i kulturowych oraz prace z nowoczesnymi narzedziami

wykorzystywanymi w praktyce zawodowe;.

e Cyfrowe Laboratorium Jezykowe, ktore pozwala na wykorzystanie oprogramowania Digital Language Lab,
umozliwiajgcego prowadzenie zaawansowanych analiz fonetycznych oraz symulacji ttumaczen ustnych
(konsekutywnych i symultanicznych), co stuzy zaréwno dydaktyce, jak i badaniom nad przektadem.

e Narzedzia CAT (Computer-Assisted Translation) - wdrozenie profesjonalnego oprogramowania Wordfast
i memoQ (od roku ak. 2023/24i2024/25) pozwala studentom i kadrze na prace z nowoczesnymi narzedziami
translatorskimi, analize korpuséw tekstowych oraz badanie efektywnosci ttumaczen wspomaganych kom-
puterowo.

e Platformy cyfrowe - Uczelnia powszechnie wykorzystuje platformy cyfrowe w badaniach i wspieraniu proce-
séw zwigzanych z realizacjg badan, jak pisanie publikacji, ttumaczenie ich. Do wideokonferencji i webinaréw
naukowych stale wykorzystywany jest narzedzie Cisco Webex, ktéry zapewnia zaplecze technologiczne do pro-
wadzenia badan w zespotach rozproszonych.

Cel 2.4. Budowa wizerunku Uczelni realizujacej badania o wysokim potencjale naukowym w partnerstwach na
poziomie krajowym, Unii Europejskiej oraz swiatowym

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku Filologia (mimo jego praktycznego profilu) zaktadaja, ze prowadzenie
badan naukowych oraz angazowanie w nie kadry i studentow jest niezbednym elementem nowoczesnej edu-
kacji. Dzieki temu kierunek ten w sposdb wielowymiarowy realizuje Cel 2.4 Strategii WSIiZ.

Kadra kierunku Filologia buduje miedzynarodowe partnerstwa badawcze i projektowe. Przejawia sie to za-
rowno w organizacji wspolnych wydarzen naukowych, jak i w mobilnosci badawczej kadry. Przyktadowo,
w 2025 r. pracownica Zaktadu Filologii Angielskiej odbyta pobyt naukowy zwigzany z realizacjg wtasnego pro-
jektu badawczego na Uniwersytecie Rzymskim ,,La Sapienza”. Owocem wspétpracy byta takze wspétorganizacja
miedzynarodowej konferencji naukowej ,Truth in Crisis: Literary and Linguistic Representations of Post-Truth
Phenomena” (czerwiec 2025 r.), ktéra zgromadzita we WSIiZ badaczy m.in. z Wtoch, Niemiec, Stowacji, USA
i Wielkiej Brytanii. Ponadto, kadra dydaktyczna regularnie reprezentuje Uczelnie prezentujgc wyniki swoich ba-
dan na zagranicznych konferencjach.

Sojusz Uniwersytetdw Europejskich SUNRISE stanowi platforme wspierajaca scistg wspdtprace naukowo-ba-
dawczg na poziomie miedzynarodowym. W ramach tego partnerstwa przedstawicielka kierunku Filologia bratfa
udziat w programie na European University Cyprus, gdzie wraz z ekspertami z catej Europy wspottworzyta inno-
wacyjne standardy wykorzystania sztucznej inteligencji (Al) w nauczaniu jezykéw obcych.

Zgodnie z koncepcja ksztatcenia, wizerunek naukowy budowany jest takze poprzez dziatalnos¢ studencka. Prez-
nie dziatajace na Filologii Interdyscyplinarne Koto Naukowe Humanus realizuje autorskie projekty badawcze
(np. projekt badajacy reprezentacje LGBTQ+ w animacjach). Studenci Filologii z powodzeniem wystepujg jako
prelegenci na forach miedzynarodowych (np. wygtaszajac serie referatow podczas miedzynarodowej konferen-
cji naukowej ,,Shapes of Dystopia”) oraz krajowych (cykliczna konferencja ,Nauka i pasja kluczem do sukcesu”).
Koto organizuje takze miedzynarodowe seminaria naukowe dla spotecznosci akademickiej (np. anglojezyczne
seminarium ,Imagining Futures: Afrofuturism, Speculative Narratives, and Global Perspectives” potgczone z pa-
nelem ekspertéw zagranicznych oraz ekspertéw z Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej.

Rozwéj naukowy wspierany jest takze poprzez powigzanie aktywnosci studenckiej z uczelnianymi czasopismami
naukowymi. Uczelnia wydaje m.in. czasopisma znajdujgce sie w wykazie MNiSW, takie jak Social Communica-
tion. Online Journal. Najlepsze referaty naukowe studentdw Filologii, po przejsciu procedury recenzyjnej,
majg szanse na oficjalng publikacje, co stanowi dla nich pierwszy krok w budowaniu dorobku naukowego.
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Realizacja Priorytetu 3: Rozwoj wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

Cel 3.1. Wykorzystanie potencjatu otoczenia gospodarczego WSIiZ dla rozwoju Uczelni

Kierunek Filologia wspotpracuje z przedsiebiorstwami, instytucjami edukacyjnymi, organizacjami pozarzado-
wymi oraz podmiotami branzowymi. Wspdtpraca obejmuje konsultowanie programu studidow, udziat
praktykow w procesie dydaktycznym, organizacje praktyk zawodowych, warsztatéw oraz spotkan branzowych.

Cel 3.2. Wzmocnienie wizerunku WSIiZ jako Uczelni dbajacej o ochrone srodowiska naturalnego, zréwnowazo-
nej i budujgcej relacje pomiedzy swiatem nauki a otoczeniem spotfeczno-gospodarczym oraz promujgcym
wartosci, na ktérych opiera sie Unia Europejska.

Na kierunku organizowane sg wydarzenia o charakterze naukowym, edukacyjnym i popularyzujgcym wiedze,
ktdre sprzyjajg upowszechnianiu nauki, rozwijaniu kompetencji spotecznych studentéw oraz budowaniu relacji
z otoczeniem spotecznym i kulturowym. Tresci ksztatcenia oraz dziatalnosé studentéw i kadry uwzgledniajg row-
niez zagadnienia zwigzane z odpowiedzialnoscig spoteczng, komunikacjg miedzykulturowg oraz wyzwaniami
wspofczesnego $wiata, co pozostaje spdjne z kierunkami rozwoju Uczelni w zakresie zrbwnowazonego rozwoju
i promowania wartosci europejskich.

Cel 3.3. Zwiekszenie potencjatu komercjalizacyjnego pracownikdéw i studentow WSIiZ

Program studiéw rozwija kompetencje przedsiebiorcze, komunikacyjne i projektowe studentéw, przygotowu-
jac ich do pracy w rdéznych sektorach gospodarki, w tym w ustugach, mediach oraz wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. Fundamentem budowania potencjatu studentéw jest obowigzkowy przedmiot Osobisty model
biznesowy, realizowany w oparciu o uczelniang Platforme Rozwoju Kompetencji. Z jej pomoca studenci uczg
sie prototypowania wtasnej Sciezki zawodowej, identyfikowania luk w wiedzy oraz dopasowywania swoich
predyspozycji do specyfiki konkretnych stanowisk (np. ttumacza czy copywritera). Uczg sie dzieki temu swia-
domego zarzadzania wtasng karierg, co jest kluczowe z perspektywy wejscia na rynek. Biuro Karier WSIiZ
oferuje indywidualne konsultacje z doradcg zawodowym, podczas ktérych studenci mogg dowiedzie¢ sie
m.in., czy ich kompetencje wskazujg na lepsze odnalezienie sie w pracy na etacie, czy tez predysponujg ich
do realizowania sie jako wtasciciele wtasnych przedsiebiorstw.

Zgodnie z koncepcjg ksztatcenia, Uczelnia stymuluje powstawanie pomystéw na wlasny rozwéj i kreowanie
pomystéw biznesowych przez kadre. Wsparcie to jest realizowane m.in. poprzez dziatalnos¢ Centrum Trans-
feru Technologii i Przedsiebiorczosci WSIiZ, ktére prowadzi doradztwo, szkolenia i promocje w zakresie
komercjalizacji wiedzy na rzecz Srodowiska akademickiego oraz otoczenia gospodarczego. Uczelnia wdrozyta
system oceny i wynagradzania, ktéry bezposrednio motywuje pracownikéw do dziatalnosci o potencjale ko-
mercyjnym. Funkcjonujgcy w WSIiZ system nagradzania mobilizuje naukowcdw nie tylko do publikowania,
ale réwniez do efektywnego aplikowania o srodki zewnetrzne na realizacje badan oraz do podejmowania
wspotpracy z biznesem.

Pracownicy Uczelni majg mozliwos$¢ swiadczenia kompleksowych ustug dla biznesu w ramach wyspecjalizo-
wanych jednostek, takich jak m.in. Centrum Ustug Informatycznych czy centra egzaminacyjne i jezykowe. Na
kierunku Filologia potencjat komercyjny pracownikéw jest wykorzystywany w praktyce poprzez ich zaanga-
zowanie w dziatalno$¢ Centrum Jezykdéw Obcych. Pracownicy petnig m.in. role licencjonowanych treneréw
i egzaminatorow miedzynarodowych egzaminéw jezykowych (takich jak telc czy Cambridge) oraz przeprowa-
dzajg certyfikacje w Srodowisku pracy (np. we wspodtpracy z firmg Pearson). Kadra kierunku realizuje rowniez
odptatne szkolenia, warsztaty i kursy jezykowe dla otoczenia zewnetrznego.
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Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w trzech dyscyplinach naukowych do ktdrych zostat przyporzadko-
wany kierunek Filologia, co odzwierciedla interdyscyplinarny i kompleksowy charakter ksztatcenia:

Jezykoznawstwo (dyscyplina wiodaca, 70% punktow ECTS) stanowi fundament programu studiéw. Efekty
uczenia sie w tym obszarze obejmujg zaawansowang wiedze o strukturze, funkcjach i historii jezyka angiel-
skiego (oraz drugiego jezyka obcego), a takze umiejetnosci praktyczne w zakresie komunikacji, przektadu
i analizy tekstow specjalistycznych. Przedmioty takie jak Gramatyka praktyczna, Fonetyka, Wstep do jezy-
koznawstwa czy Socjolingwistyka zapewniajg solidng podbudowe teoretyczng, niezbedng do
profesjonalnego postugiwania sie jezykiem.

Literaturoznawstwo (15% punktéw ECTS) - dyscyplina ta dostarcza studentom wiedzy o dorobku literackim
krajow anglojezycznych, rozwijajgc umiejetnosci analizy i interpretacji tekstéw kultury. Przedmioty takie jak
Literatura brytyjska i Literatura amerykariska czy Wstep do literaturoznawstwa ksztatftujq wrazliwosé hu-
manistyczng oraz kompetencje krytycznego myslenia, niezbedne w pracy ttumacza i redaktora.

Nauki o kulturze i religii (15% punktéw ECTS) -ten komponent ksztatcenia pozwala na zrozumienie kontek-
stu kulturowego, historycznego i spotecznego krajow obszaru jezykowego. Wiedza ta (realizowana m.in.
w ramach przedmiotow Konteksty kulturowe, Wiedza o krajach angielskiego obszaru jezykowego) jest klu-
czowa dla budowania kompetencji komunikacji miedzykulturowej, niezbednych w biznesie i dyplomaciji.

Takie przyporzadkowanie, uwzgledniajgce wiodaca role jezykoznawstwa przy jednoczesnym czerpaniu z litera-
turoznawstwa i nauk o kulturze, zapewnia spdjnos¢ merytoryczng programu i pozwala na osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikaciji.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasci-
wych dla kierunku Filologia - sg dynamicznie dostosowywane do zmian zachodzacych na rynku pracy oraz postepu
technologicznego w branzy ustug jezykowych. Przejawia sie to w nastepujacych, szczegétowych aspektach.

1) Nowoczesne specjalizacje odpowiadajgce na zapotrzebowanie gospodarcze

Oferta specjalizacji (Ttumaczeniowa, Komunikacja miedzykulturowa w biznesie, Jezyk w mediach) zostata
skonstruowana w oparciu o analize trendéw rynkowych, wskazujgcych na rosnace zapotrzebowanie na spe-
cjalistow faczacych kompetencje jezykowe z twardymi umiejetnosciami technicznymi i biznesowymi.

e Specjalizacja , Ttumaczeniowa” reaguje na cyfryzacje branzy translatorskiej. W ramach przedmiotéw
takich jak Nowe technologie w pracy tftumacza oraz Tfumaczenie tekstéw specjalistycznych, studenci nie
tylko poznaja teorie, ale przede wszystkim pracujg na specjalistycznym oprogramowaniu. Program
uwzglednia postep w zakresie narzedzi CAT (Computer-Assisted Translation), wdrazajac obstuge wio-
dacych na rynku programéw takich jak Wordfast czy memoQ. Co wiecej, w odpowiedzi na rozwdj
sztucznej inteligencji, tresci ksztatcenia obejmujg zagadnienia postedycji ttumaczen maszynowych oraz
wykorzystania Al w procesie przektadu (np. praca z ChatGPT jako narzedziem wspomagajgcym), co
przygotowuje absolwenta do roli nowoczesnego weryfikatora i redaktora ttumaczen.

e Specjalizacja ,Jezyk w mediach” odpowiada na dynamiczny rozwdéj marketingu cyfrowego i content
marketingu. Przedmioty takie jak Podstawy digital marketingu, Storytelling for Copywriting czy Kreacja
na potrzeby social media przygotowujg do pracy w charakterze copywritera i content managera. Stu-
denci uczg sie tworzenia tresci z uwzglednieniem zasad SEO (Search Engine Optimization) oraz
wykorzystania narzedzi cyfrowych do analizy odbiorcéw i optymalizacji przekazu. Ksztatcenie obejmuje
réwniez prawne i etyczne aspekty publikacji w sieci.

e Specjalizacja ,,Komunikacja miedzykulturowa w biznesie” jest odpowiedzig na potrzeby rosngcego w re-
gionie i Polsce sektora ustug wspdlnych (BPO/SSC) oraz firm o zasiegu globalnym. Program ktfadzie
nacisk na komunikacje w zréznicowanych zespotach (przedmiot Jezyk miedzy kulturami) oraz obstuge
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klienta zagranicznego (Customer Service Management), przygotowujac do pracy w korporacjach mie-
dzynarodowych.

2) Kompetencje cyfrowe i technologiczne

Zgodnie z misjg Uczelni w zakresie transformacji cyfrowej, program studiéw integruje nauke jezyka z zaa-

wansowang obstugg technologii.

e Przedmiot Nowe technologie w pracy ttumacza oraz wspétpraca z firmami oferujgcymi oprogramowa-
nie CAT (negocjacje licencyjne z Wordfast i memoQ) zapewniajg studentom dostep do profesjonalnych
narzedzi juz na etapie studiow.

e Przedmiot Aspekty przekazu cyfrowego oraz zajecia z Technologii informacyjnej wyposazajg studentéw
w umiejetnosci obstugi systeméw CMS (Content Management System), podstawy grafiki komputero-
wej oraz bezpieczenstwa w sieci (w tym higiena cyfrowa).

e Wdrozenie w 2024 roku platformy e-Praktyki do zarzadzania procesem praktyk zawodowych uczy stu-
dentdéw funkcjonowania w cyfrowym obiegu dokumentéw i raportowania pracy.

3) Praktyczny profil ksztatcenia
Wspdtpraca z praktykami biznesu (zajecia prowadzone przez ekspertow z firm, staze) zapewnia transfer
aktualnej wiedzy rynkowej do procesu dydaktycznego. Regularne konsultacje z interesariuszami zewnetrz-
nymi pozwalajg na biezgcg aktualizacje tresci nauczania, tak aby odzwierciedlaty one najnowsze trendy
i standardy zawodowe (np. w zakresie zarzadzania projektami czy etykiety biznesowej) ze szczegélnym
uwzglednieniem potrzeb regionalnego rynku pracy.

Koncepcja ksztatcenia zostata zaprojektowana w oparciu o Europejskie Ramy Kwalifikacji (ERK) oraz Ramy
Kwalifikacji dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego (EHEA). Przewazajgca wiekszosc zajec kierunko-
wych i specjalizacyjnych (takich jak Business Communication Strategies and Etiquette, Przektad ustny czy Nauka
o komunikowaniu) prowadzona jest w catosci w jezyku angielskim. Ksztatcenie jest rdwniez zintegrowane z sys-
temem miedzynarodowych certyfikacji. Funkcjonujgce na Uczelni Centrum Jezykdw Obcych jest centrum
egzaminacyjnym takich instytucji jak telc, Cambridge English Qualifications, Pearson Test of English. Dzieki temu
studenci majg mozliwosé weryfikacji swoich kompetencji jezykowych wedtug zewnetrznych, globalnych stan-
dardoéw, co zwieksza poréwnywalnos$¢ efektéw uczenia sie oraz ich rozpoznawalnos¢ na miedzynarodowym
rynku pracy. Partnerstwo strategiczne z wydawnictwem Pearson dodatkowo wzmacnia ten wymiar umiedzy-
narodowienia. Wspotpraca obejmuje dostep do aktualnych materiatéw dydaktycznych, narzedzi cyfrowych oraz
konsultacji metodycznych, co pozwala na biezacy aktualizacje tresci programowych zgodnie z miedzynarodo-
wymi trendami w nauczaniu jezykdw obcych i komunikacji biznesowej.

1.2. Wspétpraca uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

Wspétpraca Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest zorientowana na potrzeby otoczenia spo-
teczno-gospodarczego, w tym w szczegdélnosci zawodowego rynku pracy. Wynika to bezposrednio z misji
Uczelni oraz Priorytetu 3 Strategii Rozwoju WSIIiZ na lata 2025-2029 (,,Rozwdj wspdtpracy z otoczeniem spo-
teczno-gospodarczym”). Realizowana jest ona wieloaspektowo, zapewniajgc transfer wiedzy praktycznej do
programu studiow oraz ksztattowanie kompetencji poszukiwanych przez pracodawcow.

1) Wspodtpraca z partnerami strategicznymi
Kierunek posiada statg sie¢ partnerdw strategicznych reprezentujgcych branze kluczowe dla profilu absol-
wenta (ttumaczenia, biznes miedzynarodowy, media). Wspdtpraca ta nie ogranicza sie do formalnych
porozumien, lecz obejmuje realny wptyw na ksztatt procesu dydaktycznego:
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2)

3)

4)

e branzattumaczeniowa: partnerstwo z firmg Skrivanek (renomowang agencjg ttumaczen) obejmuje kon-
sultacje programu studiéw w zakresie kompetencji ttumacza w erze cyfrowej oraz wspétorganizacje
konkursu , Ttumacze na start”, ktory weryfikuje umiejetnosci studentéw w warunkach rynkowych. Do-
datkowo, w odpowiedzi na potrzeby rynku, wdrozono nauczanie obstugi profesjonalnych narzedzi CAT
(Wordfast, memoQ) we wspotpracy z dostawcami oprogramowania.

e Sektor ustug biznesowych (BPO/SSC) - wspétpraca z Lufthansa Group Business Services pozwala na bie-
zace dostosowywanie tresci przedmiotéw specjalizacyjnych (np. Business Communication) do
standardéw pracy w miedzynarodowych korporacjach. Eksperci firmy prowadzg warsztaty dla studen-
téw, m.in. z zakresu rekrutacji i budowania profilu zawodowego na platformie Linkedin.

e Mediaikomunikacja - partnerstwo z Wydawnictwem Diamenty oraz wspétpraca z ekspertami z branzy
mediéw (np. z TVN Warner Bros. Discovery) umozliwiajg studentom poznanie specyfiki pracy w branzy
marketingowej, SEO i copywritingu, co bezposrednio wspiera realizacje specjalizacji ,,Jezyk w mediach”.

Program studiow jest regularnie weryfikowany przez interesariuszy zewnetrznych, co pozwala na szybkie

reagowanie na zmiany w otoczeniu gospodarczym:

e Mechanizm konsultacji: zmiany w programie studidw (np. aktualizacja efektéw uczenia sie, dobdr na-
rzedzi IT) s konsultowane z praktykami podczas spotkan. .

e Reakcja na trendy - w oparciu o analizy rynku (konsultacje z 1zbg Przemystowo-Handlowg) podjeto stra-
tegiczne decyzje programowe, takie jak rezygnacja z nasyconej specjalizacji nauczycielskiej na rzecz
specjalizacji biznesowych i medialnych, ktére oferujg absolwentom szersze perspektywy zatrudnienia.
Wprowadzono réwniez przedmioty dotyczgce wykorzystania sztucznej inteligencji w pracy filologa, od-
powiadajac na cyfrowg transformacje rynku pracy.

Wspétpraca z otoczeniem gospodarczym jest integralng czescig procesu dydaktycznego, ma charakter sys-
temowy, udokumentowany i dwukierunkowy, co sprawia, ze kierunek Filologia realnie odpowiada na
zapotrzebowanie otoczenia spoteczno-gospodarczego. Zaliczamy do niej:

e Zajecia z praktykami, ktdre stanowig istotng czesé zajeé, zwtaszcza na specjalizacjach. Zajecia prowa-
dzone sg przez osoby aktywne zawodowo (ttumaczy, dyplomatdw, specjalistéw HR, copywriteréw), co
gwarantuje przekazywanie aktualnej wiedzy branzowe;j.

e Program MasterClass (dawniej zwany Loza Biznesu) to regularne spotkania z ekspertami (np. Konsul
Honorowa Niemiec, praktykami biznesu jezykowego), ktére pozwalajg studentom na konfrontacje wie-
dzy akademickiej z realiami pracy oraz poznanie $ciezek kariery w réznych sektorach.

e Praktyki zawodowe realizowane sg w sieci sprawdzonych partneréw (ponad 200 podmiotéw w bazie),
w tym w firmach z Doliny Lotniczej i miedzynarodowych korporacjach. Program praktyk jest Scisle po-
wigzany z efektami uczenia sie dla danej specjalizacji, a ich przebieg weryfikowany m.in. poprzez
portfolio prac, co zapewnia zdobycie konkretnych umiejetnosci zawodowych.

Monitoring loséw absolwentéw i potrzeb pracodawcéw

Uczelnia systematycznie bada losy zawodowe absolwentéw (opracowania dla uczelni na podstawie badan
ELA, badania wtasne) oraz opinie pracodawcéw o kompetencjach studentéw. Wyniki tych analiz (wskazu-
jace m.in. na wysokie zadowolenie pracodawcow z przygotowania absolwentow do pracy w srodowisku
wielokulturowym) sg wykorzystywane do dalszego doskonalenia programu studiéw, tak aby maksymalizo-
wac szanse absolwentow na rynku pracy.
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1.3. Efekty uczenia sie (kierunkowe, dla zaje¢ lub grup zajec)

Kierunkowe efekty uczenia sie dla kierunku Filologia zostaty sformutowane w scistej korelacji z koncepcja
ksztatcenia oraz profilu praktycznym. Spdjnosc ta realizowana jest poprzez precyzyjne odniesienie efektow
uczenia sie do konkretnych obszaréw dziatalno$ci zawodowej oraz tréjcztonowej struktury dyscyplin kierunku.

1) Odzwierciedlenie profilu praktycznego i przygotowania zawodowego. Zgodnie z zaleceniami Zespotu Oce-
niajgcego PKA, efekty uczenia sie zostaty zrekonstruowane tak, aby bezposrednio odpowiadaty na potrzeby
rynku pracy i przygotowywaty do wykonywania konkretnych zawodéw zdefiniowanych w koncepcji ksztat-
cenia (m.in. tlumacza, copywritera, pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w jezyku
angielskim).

Efekty w kategorii wiedzy nie ograniczajg sie do teorii, lecz ktadg nacisk na jej aplikacyjnosc¢. Przykta-
dowo, efekt K W06 (,zna metodyke wykonywania zadan, normy, procedury i dobre praktyki
stosowane w pracy zawodowej”) oraz K_WO09 (,,zna nowe technologie oraz ich zastosowanie prak-
tyczne w dziatalnosci zawodowej”) stanowig teoretyczng podbudowe do dziatan praktycznych
realizowanych w ramach specjalizaciji.

Umiejetnosci stanowig trzon programu o profilu praktycznym. Efekty takie jak K_U10 (,,potrafi prak-
tycznie stosowad wiedze dotyczacg pracy zawodowej w zakresie wybranej specjalizacji”) czy K_U02
(dotyczacy obstugi zaawansowanych narzedzi i technologii informacyjno-komunikacyjnych w dziatalno-
Sci zawodowej) sg bezposrednio weryfikowane poprzez zajecia warsztatowe i projektowe (np. obstuga
narzedzi CAT, tworzenie kampanii w mediach spotecznosciowych).

Kompetencje spofeczne skupiajg sie na postawach pozadanych przez pracodawcdw, takich jak przed-
siebiorczos¢ (K_K02), etyka zawodowa (K _KO3) oraz gotowos$¢ do pracy w zespole i Srodowisku
wielokulturowym.

2) Spadjnosc z interdyscyplinarnym charakterem ksztatcenia. Zestaw efektéw uczenia sie odzwierciedla struk-
ture dyscyplin kierunku, w ktérej wiodaca role odgrywa jezykoznawstwo (70% ECTS), wspierane przez
literaturoznawstwo (15%) oraz nauki o kulturze i religii (15%).

Efekty , wiedzowe” (np. K_WO01, K_WO02, K_WO05) precyzyjnie definiujg zakres wiedzy z kazdej z tych
dyscyplin, ktadac nacisk na ich powigzania i zastosowania praktyczne w pracy filologa.

Efekty ,umiejetnosciowe” (np. K_U03, K_U04, K_U06) zaktadajg wykorzystanie metod i teorii wtasci-
wych dla tych dyscyplin do analizy tekstéw uzytkowych, literackich i zjawisk kulturowych w kontekscie
zawodowym. Takie podejscie gwarantuje, ze wiedza akademicka jest bezposrednio transferowana na
kompetencje analityczne i interpretacyjne niezbedne w pracy zawodowe;.

3) Spadjnosc miedzy efektami kierunkowymi a przedmiotowymi (efektami dla poszczegdlnych zajec).

Kazdy przedmiot w programie studiow posiada zdefiniowane efekty uczenia sie, ktére stanowig uszcze-
gétowienie efektow kierunkowych. Przyktadowo, kierunkowy efekt K_U14 (dotyczacy komunikacji
specjalistycznej) jest realizowany w przedmiotach takich jak Jezyk negocjacji czy Business English po-
przez konkretne zadania: prowadzenie negocjacji, redagowanie korespondencji handlowej.

Metody weryfikacji (np. metoda projektu, portfolio, obserwacja w warunkach rzeczywistych na prakty-
kach) sg dobrane tak, aby sprawdzac rzeczywiste nabycie umiejetnosci praktycznych, a nie tylko wiedzy
deklaratywnej. Wprowadzenie weryfikacji opartej na portfolio w ramach praktyk zawodowych pozwala
na ocene stopnia opanowania efektéw w realnym srodowisku pracy.
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Dzieki wprowadzonym modyfikacjom (m.in. doprecyzowaniu odniesierr do jezyka specjalnosci i konkretnych
czynnosci zawodowych), system efektdw uczenia sie na kierunku Filologia jest przejrzysty, mierzalny i w petni
realizuje zatozenia profilu praktycznego, przygotowujgc absolwenta do elastycznego funkcjonowania na wspét-
czesnym rynku pracy.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla kierunku Filologia zostaty zaprojektowane zgodnie z wymaganiami dla
kwalifikacji petnej na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji (studia I-go stopnia) o profilu praktycznym. Struk-
tura efektow (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne) precyzyjnie odzwierciedla specyfike ksztatcenia
filologicznego ukierunkowanego na przygotowanie do konkretnych zawodoéw (ttumacz, copywriter, pracownik

centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim).

1) Zgodnosc¢ z poziomem 6. PRK i specyfika profilu praktycznego. Efekty uczenia sie wykraczajg poza wiedze
teoretyczng, ktadac nacisk na jej aplikacyjnos¢ (charakterystyka P6S_UW, P6S_UK, P6S_UO).

2)

3)

Wiedza (P6S_WG, P65_WK) obejmuje zaawansowang znajomos¢ struktur jezykowych, literatury i kul-
tury, ale przede wszystkim ich praktyczne zastosowanie w dziatalnosci zawodowej. Przyktadowo, efekt
K_WO06 (,,zna metodyke wykonywania zadan, normy, procedury i dobre praktyki stosowane w pracy
zawodowej”) czy K_WO09 (,,zna nowe technologie oraz ich zastosowanie praktyczne”) stanowig baze do
dziatan warsztatowych.

Rozwijanie umiejetnosci (P6S_UW) stanowi kluczowy komponent programu studiow. . BEfekty takie
jak K_UO08 (,,stosowac rézne metody, procedury i dobre praktyki do realizacji zadan [...] w pracy za-
wodowej”) czy K_U10 (interpretacja zjawisk spotecznych istotnych dla dziatalnosci zawodowej) sg
bezposrednio weryfikowane poprzez projekty, symulacje i analizy case study.

Umiejetnos¢ komunikowania sie w jezyku obcym (P6S_UK). Program studiow stawia najwyzszy priorytet
na kompetencje komunikacyjne, co znajduje odzwierciedlenie w efektach uczenia sie:

Jezyk kierunkowy (j. angielski): efekt K_U11 zaktada opanowanie znajomosci jezyka angielskiego na po-
ziomie C1 wg ESOKJ, ze szczegdlnym uwzglednieniem jezyka specjalistycznego (biznesowego,
medialnego, ttumaczeniowego). Jest to realizowane m.in. w module PNJA oraz przedmiotach specjali-
zacyjnych prowadzonych w jezyku angielskim (np. Business Communication Strategies, Language of the
Media).

Drugi jezyk obcy: efekt K_U13 gwarantuje osiggniecie poziomu B1 z drugiego jezyka (jezyk niemiecki,
hiszpanski lub chinski), co zwieksza konkurencyjno$¢ absolwenta na rynku pracy.

Komunikacja specjalistyczna: efekty K_U14 i K_U15 precyzujg umiejetnos¢ porozumiewania sie w $ro-
dowisku zawodowym z uzyciem réznorodnych kanatéw i technik, w tym redagowania pism
biznesowych i ttumaczenia tekstéw specjalistycznych.

Umiejetnosci praktyczne niezbedne w dziatalno$ci zawodowej. Zestaw efektéow zostat zmodyfikowany
w odpowiedzi na zalecenia Zespotu Oceniajgcego PKA, aby Scislej powigzaé go z wykonywaniem konkret-
nych czynnosci zawodowych:

Narzedzia cyfrowe: efekt K_UO02 (i dawny K_UO03) ktadzie nacisk na obstuge zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych (ICT), w tym narzedzi CAT (Computer-Assisted Translation) w pracy ttu-
macza oraz narzedzi SEO i CMS w pracy copywritera.

Planowanie i realizacja zadan: efekty K_U18 i K_U19 dotyczg samodzielnego planowania zadan zawo-
dowych oraz pracy projektowej w zespole, co jest kluczowe w pracy w agencjach reklamowych czy
biurach ttumaczen. Weryfikacja nastepuje m.in. poprzez realizacje projektéw i portfolio w trakcie
6-miesiecznych praktyk zawodowych.
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4) Kompetencje spoteczne (P6S_KK, P6S_KO, P6S_KR). Efekty w tej kategorii przygotowujg do etycznego i od-
powiedzialnego funkcjonowania na rynku pracy:

przedsiebiorczos¢ i zaangazowanie: efekt K_KO02 ksztattuje postawe przedsiebiorczg oraz gotowosé do
inicjowania dziatan na rzecz interesu publicznego i Srodowiska spotecznego.

Etyka zawodowa: efekt K_KO3 odnosi sie do przestrzegania standardéw etycznych w zawodzie ttumacza
i copywritera oraz odpowiedzialnosci za zachowanie dziedzictwa kulturowego, co jest niezbedne
w pracy w Srodowisku miedzykulturowym.

Przyjete efekty uczenia sie sg zgodne z poziomem 6. PRK, a ich konstrukcja gwarantuje, ze absolwent posiada
nie tylko wiedze filologiczna, ale przede wszystkim zweryfikowane umiejetnosci praktyczne i komunikacyjne,
pozwalajgce na podjecie pracy w zdefiniowanych obszarach zawodowych.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla kierunku Filologia zostaty zrekonstruowane w odpowiedzi na dynamiczne
zmiany zachodzace zarowno w dyscyplinach naukowych, jak i na rynku ustug jezykowych. Zapewniono ich
specyficznos¢ i aktualnosé poprzez wymienione ponizej elementy.

1) Zgodnosc z aktualnym stanem wiedzy w trzech dyscyplinach naukowych. W odpowiedzi na zalecenia Ze-
spotu Oceniajgcego PKA oraz w celu odzwierciedlenia interdyscyplinarnego charakteru wspétczesnej
filologii, efekty uczenia sie zostaty precyzyjnie przyporzgdkowane do trzech dyscyplin, uwzgledniajac naj-
nowsze nurty badawcze:

Jezykoznawstwo (70%): efekty uczenia sie (np. K_WO01, K_WO03, K_U03) obejmujg wiedze z zakresu gra-
matyki, psycholingwistyki, socjolingwistyki oraz pragmatyki jezykowej. Tresci te sg aktualizowane
o wyniki badan kadry, np. w zakresie komunikacji w dobie , postprawdy” (poktosie konferencji Truth in
Crisis) oraz analizy dyskursu medialnego.

Literaturoznawstwo (15%): efekty w tym obszarze (np. K_WO02, K_WO08, K_U04) uwzgledniajg nowe per-
spektywy badawcze, takie jak ekokrytyka i posthumanizm (realizowane m.in. w przedmiocie Ekofikcja
w XXI wieku). Pozwala to studentom na analize tekstéw kultury zgodnie z aktualnym dyskursem huma-
nistycznym.

Nauki o kulturze i religii (15%): efekty te (np. K_WO05, K_W13) koncentruja sie na wspdtczesnych dyle-
matach cywilizacyjnych, wielokulturowosci, co jest niezbedne do zrozumienia kontekstu komunikacji
w zglobalizowanym Swiecie.

2) Zgodnosc ze stanem praktyki i postepem technologicznym. Efekty uczenia sie zostaty zmodyfikowane tak,
aby odzwierciedlaty cyfrowg transformacje zawoddw jezykowych, zgodnie ze Strategig Uczelni na lata 2025-
2029:

narzedzia i technologie: efekt K_U02 (oraz dawny K_WQ09) precyzuje koniecznos$¢ obstugi ,,zaawanso-
wanych technik informacyjno-komunikacyjnych”. W praktyce oznacza to, ze absolwent nie tylko ,zna”
komputer, ale potrafi pracowac z narzedziami CAT (Computer-Assisted Translation, np. Wordfast, me-
moQ) oraz wykorzystywa¢ Al w procesie ttumaczenia i tworzenia tresci (postedycja, prompt
engineering). Jest to bezposrednia odpowiedZ na automatyzacje branzy ttumaczeniowej.

Nowoczesne kompetencje marketingowe - dla specjalizacji ,Jezyk w mediach” zdefiniowano efekty
obejmujgce znajomosc¢ zasad SEO (Search Engine Optimization), content marketingu oraz storytellingu,
co odpowiada aktualnym standardom pracy copywritera i specjalisty ds. medidow spotecznosciowych.
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3) Specyficznosc i powigzanie z konkretnymi rolami zawodowymi. Zgodnie z zaleceniami Zespotu Oceniaja-
cego PKA, zrezygnowano z ogdlnych sformutowan na rzecz efektéw specyficznych dla konkretnych
zawodow zdefiniowanych w koncepcji ksztatcenia:

dla zawodu ttumacza: efekty (np. K_U14, K_U15) ktadg nacisk nie tylko na przektad, ale na proces wy-
dawniczy, redakcje, korekte i zarzgdzanie projektem ttumaczeniowym.

Dla zawodu pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta (BPO/SSC): efekty uwzgledniajg specy-
fike komunikacji korporacyjnej, etykiete biznesowg oraz zarzgdzanie relacjami z klientem w Srodowisku
wielokulturowym (specjalizacja ,,Komunikacja miedzykulturowa w biznesie”), co jest odpowiedzig na po-
trzeby partnerdw takich jak Lufthansa Group Business Services.

4) Weryfikacja rynkowa. Adekwatnosc efektdw do stanu praktyki jest na biezgco weryfikowana przez intere-
sariuszy zewnetrznych. Konsultacje z firmami Skrivanek, Wydawnictwo Diamenty potwierdzity, ze przyjete
efekty (szczegdlnie w zakresie kompetencji cyfrowych i miekkich) odpowiadajg biezgcym potrzebom rynku
pracy. Ankiety pracodawcdw z roku 2024/2025 wskazujg, ze 100% badanych uznato efekty zwigzane z ko-
munikacjg i wykorzystaniem narzedzi informatycznych za przydatne i dobrze opanowane przez studentéw.

System definiowania i weryfikacji efektow uczenia sie na kierunku Filologia zostat zrekonstruowany w odpo-
wiedzi na zalecenia Zespotu Oceniajacego PKA oraz w celu dostosowania go do profilu praktycznego studiéw.
Zapewniono ich osiggalnosé, komunikatywnos¢ oraz mierzalno$é poprzez nastepujgce dziatania:

1) Zrozumiatos¢ i precyzja sformutowan - kierunkowe efekty uczenia sie (KEU) zostaty zredagowane przy
uzyciu precyzyjnej terminologii, zgodnej z Polskg Ramg Kwalifikacji (PRK) dla poziomu 6.

W miejsce ogdlnych sformutowan wprowadzono precyzyjne odniesienia do trzech dyscyplin nauko-
wych (jezykoznawstwo, literaturoznawstwo, nauki o kulturze i religii) oraz konkretnych obszaréw
dziatalnosci zawodowej (ttumacz, copywriter, pracownik obstugi klienta). Dzieki temu student i praco-
dawca rozumiejg, co kryje sie pod danym efektem (np. zamiast ogdlnego ,zna technologie”, efekt
K_WO09 precyzuje znajomosc¢ ,,nowych technologii oraz ich zastosowania praktycznego w dziatalnosci
zawodowej”).

Kaskadowosc - efekty przedmiotowe (dla zajeé) sg logicznym uszczegétowieniem efektéw kierunko-
wych. Karta przedmiotu jasno wskazuje, jakie konkretne umiejetnosci (np. obstuga programu Wordfast)
sktadajg sie na szerszy efekt kierunkowy (np. obstuga narzedzi informatycznych w pracy ttumacza).

2) Moizliwosc osiggniecia efektow. W tym obszarze zapewniono realne warunki do osiggniecia zatozonych
efektéw w przewidzianym czasie (6 semestréw):

adekwatny naktad pracy (ECTS) - kazdemu przedmiotowi przypisano punkty ECTS odzwierciedlajgce
faktyczny naktad pracy studenta (kontaktowej i wtasnej). Przyktadowo, Seminarium dyplomowe ma
przypisane 5 ECTS na semestr, co uwzglednia czas na badania wtasne i pisanie pracy.

Sekwencyjnos$¢ i wymagania wstepne - program utozono tak, by wiedza narastata stopniowo. Wyma-
gania wstepne w kartach przedmiotéw (np. poziom jezykowy B2 przed przystgpieniem do przedmiotow
specjalizacyjnych) gwarantujg, ze student posiada niezbedne kompetencje do realizacji bardziej zaawan-
sowanych tresci.

Zasoby infrastrukturalne - osiggniecie efektow praktycznych (np. z zakresu ttumaczen symultanicznych
czy obstugi CAT) jest mozliwe dzieki dostepowi do Cyfrowego Laboratorium Jezykowego oraz licencji na
specjalistyczne oprogramowanie (Wordfast, MemoQ, Digital Language Lab), co usuwa bariery tech-
niczne w procesie uczenia sie.
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3) System weryfikacji efektow. Stworzono spdjny system weryfikacji, ktory pozwala obiektywnie sprawdzic,
czy student osiggnat zaktadane efekty.

Matryca efektow stanowi fundament systemu, wskazujgc na ktérych przedmiotach realizowany jest
dany efekt kierunkowy.

Dostosowanie metod weryfikacji do kategorii efektu - wiedza weryfikowana jest m.in. testami i egza-
minami. Umiejetnosci praktyczne sg sprawdzane poprzez metode projektu, studia przypadkéw oraz
portfolio (szczegdlnie na praktykach zawodowych i w przedmiotach specjalizacyjnych typu Storytelling),
co pozwala ocenic realne wykonanie zadania, a nie tylko wiedze o nim.

Kryteria oceny - w odpowiedzi na zalecenia Zespotu Oceniajgcego PKA wprowadzono wymag, aby przy
pracach etapowych (kolokwia, projekty) podawane byty jasne kryteria oceny (np. w metryczce arkusza
zaliczeniowego). Pozwala to na obiektywizacje procesu oceniania i jasng informacje zwrotng dla stu-
denta.

Weryfikacja w warunkach rzeczywistych (praktyka zawodowa) - wprowadzenie systemu e-Praktyki
oraz oceny opartej na portfolio pozwala zweryfikowaé efekty w realnym srodowisku pracy, przy udziale
opiekuna zewnetrznego (pracodawcy), co jest ostatecznym testem nabycia kompetencji zawodowych.

4) Monitoring skutecznosci weryfikacji. System jest uszczelniony poprzez cykliczne dziatania Zespotu ds. Ja-
kosci Ksztatcenia, w tym:

analiza prébek prac - co semestr Zespét ds. Jakosci weryfikuje prébki prac zaliczeniowych i dyplomowych,
sprawdzajac, czy metody weryfikacji sg zgodne z kartg przedmiotu i czy ocenianie jest rzetelne. Wnioski
z tych analiz (np. koniecznos$¢ doprecyzowania kryteriéw w testach PNJA) sg wdrazane w kolejnych cyklach.
Hospitacje obejmujg ocene, czy prowadzacy faktycznie realizuje i weryfikuje efekty zapisane w sylabusie.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezacg ocene

Zalecenia dotyczace
kryterium 1 wymienione

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu

Lp. L usuniecia bteddw i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze napraw-
we wskazanej wyzej v
uchwale Prezydium PKA ¥
1. Okreslenie w koncepcji | Zgodnie z zaleceniem Zespotu Oceniajgcego PKA, Uczelnia podjeta dziatania na-

ksztatcenia zakresu i
sposobu celowego
przygotowania zawo-
dowego wraz z
okresleniem typowych
zadan zawodowych

prawcze polegajace na zrewidowaniu i doprecyzowaniu koncepcji ksztatcenia
na kierunku Filologia. Zrezygnowano z dotychczas stosowanego, ogdlnego
i otwartego katalogu potencjalnych miejsc pracy na rzecz zamknietego kata-
logu zawodéw, do ktérych bezposrednio przygotowuja studia. Dla kazdej
z oferowanych specjalizacji zdefiniowano konkretny docelowy profil zawodowy
oraz przypisano mu zestaw typowych zadan zawodowych, ktére determinuja
dobdr tresci i metod ksztatcenia.

Zgodnie z zaleceniem Zespotu zdefiniowany zamkniety katalog zawodéw oraz
przypisane do nich typowe zadania zawodowe zostaty wpisane w dokumencie
programowym Charakterystyka programu studiow (dla cykli ksztatcenia
2023/2412024/25). W dokumencie tym, w sekcjach dotyczacych koncepciji i ce-
6w ksztatcenia oraz w samej Sylwetce absolwenta, wyraznie i bezposrednio
zapisano, ze absolwent zdobywa kompetencje zwigzane z wybrang sferg dzia-
talnosci zawodowej w obszarze wybranej specjalizacji, uzyskujac przygotowanie
do konkretnego zawodu, dodatkowo dla kazdego z zawoddéw wskazano typowe
czynnosci zawodowe:
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1) Specjalizacja ,,Komunikacja miedzykulturowa w biznesie”: pracownik cen-
trum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim, typowe zadania
zawodowe: prowadzenie rozméw i korespondencji z klientami miedzynaro-
dowymi w jezyku angielskim, obstuga zlecen, reklamacji i zgtoszen (we
wspotpracy z innymi dziatami), samodzielne przygotowywanie i redagowa-
nie prezentacji biznesowych, analiz przypadku (case studies), raportéw oraz
projektdw z zakresu marketingu i promocji dla srodowiska korporacyjnego
(np. BPO/SSC).

2) Specjalizacja ,,Jezyk w mediach”: autor tekstéw i sloganéw reklamowych (co-
pywriter), typowe zadania zawodowe: samodzielne tworzenie
i projektowanie angazujgcych tresci cyfrowych w jezyku angielskim (tekstow
reklamowych, materiatdw marketingowych, tresci do stron internetowych
i mediéw spotecznosciowych), redakcja i korekta tekstu potgczona z optyma-
lizacjg pod katem wyszukiwarek (SEO) oraz planowanie kampanii content
marketingowych we wspdtpracy z zespotem kreatywnym.

3) Specjalizacja ,Ttumaczeniowa” (w tym ,Ttumaczeniowa z jezykiem chin-
skim): - tlumacz jezyka angielskiego, typowe zadania zawodowe:
prowadzenie rozmow i korespondencji z klientami miedzynarodowymi w je-
zyku angielskim, obstuga zlecen, reklamacji i zgtoszen (we wspodtpracy
z innymi dziatami), samodzielne przygotowywanie i redagowanie prezentacji
biznesowych, analiz przypadku (case studies), raportow oraz projektéw z za-
kresu marketingu i promocji dla srodowiska korporacyjnego (np. BPO/SSC),
realizacja ttumaczen konferencyjnych (konsekutywnych i symultanicznych),
przektad audiowizualny.

Doprecyzowanie profili zawodowych stanowito fundament do przeprowadze-

nia w semestrze letnim 2023/24 gruntownej rekonstrukcji kierunkowych

efektéw uczenia sie (KEU) oraz kart przedmiotéw. Z efektéw usunieto sformu-
towania ogdlne (np. ,wybrana sfera dziatalnosci”), zastepujac je wprost
wskazaniem na zdefiniowane role zawodowe (np. w zmodyfikowanym efekcie

K_W06, K_U18). W slad za tym, w kartach przedmiotéw i kartach praktyki pre-

cyzyjnie powigzano metody weryfikacji (np. rynkowe portfolio, praca

w systemach CAT, symulacje negocjacji) z mozliwoscig oceny wykonywania tych

wiasnie, typowych czynnosci zawodowych. Dzieki temu zaktualizowana Charak-

terystyka programu studiow stanowi w petni spdjng, oficjalng deklaracje Uczelni

i jasny przewodnik po kwalifikacjach absolwenta, ktéry jest wigzacy przy opra-

cowywaniu kart poszczegélnych przedmiotéw (sylabuséw) oraz okreslaniu

celéw praktyk zawodowych.

Dziatania zapobiegawcze

Aby zapobiec w przysztosci zatarciu sie specyficznosci przygotowania zawodo-

wego i powrotowi do zbyt ogdlnej koncepcji ksztatcenia, Uczelnia wdrozyta

nastepujgce mechanizmy zapobiegawcze w ramach Uczelnianego Systemu Za-
pewniania Jakosci Ksztatcenia (USZJK):

1) Powotanie i funkcjonowanie Zespotu ds. Programu Ksztatcenia: Zespét (zto-
zony z Prodziekana oraz etatowych dydaktykéw) odbywa cykliczne spotkania
przed kazdym posiedzeniem Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Jego celem jest
biezaca analiza aktualnosci kart przedmiotéw pod katem ich uzytecznosci dla
docelowych rél zawodowych (ttumacza, copywritera, pracownika obstugi
klienta).

2) Sformalizowany tryb konsultacji z rynkiem: Ustalono zasady, zgodnie z kto-
rymi pomysty zgtaszane przez interesariuszy wewnetrznych (dotyczace
modyfikacji programu) powinny podlegaé¢ opiniowaniu przez partneréw
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3)

zewnetrznych (pracodawcéw, takich jak np. agencja Skrivanek, Lufthansa
Group, Wydawnictwo Diamenty) pod katem ich adekwatnosci do wykony-
wanych na rynku zadan zawodowych. Konsultacje te korcza sie formalng
notatka stuzbowga zatwierdzang przez Prodziekana.

Weryfikacja aplikacyjnego charakteru prac dyplomowych: Ustanowiono
odrebne wymagania dla prac dyplomowych na kierunku Filologia (zatgcznik
A6 do ZR 93/2025). Gwarantujg one, ze kazda praca musi rozwigzywac realny
problem praktyczny w obszarze ttumaczen, copywritingu lub komunikacji
biznesowej. Wprowadzono takze ujednolicony formularz recenzji, w ktérym
ocena ,praktycznego charakteru pracy” stanowi kryterium krytyczne.

Zapewnienie zgodno-
$ci ogdlnychii
szczegotowych efek-
tow uczenia sie z
koncepcja ksztatcenia,
w tym z zakresem pro-
wadzonego na
kierunku celowego
przygotowania zawo-
dowego

Proces naprawczy zostat w petni zrealizowany i wdrozony dla cyklu ksztatcenia
rozpoczynajgcego sie od roku akademickiego 2024/25 (oraz w dostosowanym
zakresie dla rocznikéw bedacych w toku). Zrealizowano to poprzez nastepujgce
dziatania (kroki):

1)

2)

Doprecyzowanie koncepcji i przypisanie zamknietego katalogu zawoddw.
Koncepcje ksztatcenia zintegrowano z precyzyjnie okreslonymi sciezkami ka-
riery. Zamiast ogoélnego przygotowania ,do pracy w organizacjach”,
przypisano konkretne zawody: specjalizacja , Ttumaczeniowa” (zawdd: ttu-
macz), specjalizacja ,,Jezyk w mediach” (zawdd: copywriter/autor tekstow),
specjalizacja ,,Komunikacja miedzykulturowa w biznesie” (zawdd: pracownik
centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim). Kierunek przyporzad-
kowano ostatecznie do trzech adekwatnych dyscyplin: jezykoznawstwo

(70%), literaturoznawstwo (15%) oraz nauki o kulturze i religii (15%).

Gruntowna rekonstrukcja Kierunkowych Efektéw Uczenia sie (KEU). Z KEU

usunieto wszelkie sformutowania ogdlne (np. ,,wybrana sfera dziatalnosci”),

zastepujac je bezposrednim wskazaniem na profil absolwenta.

e W kategorii Wiedzy wprowadzono efekty ukierunkowane na metodyke
pracy. Np. zaktualizowany efekt K_WO06 wprost wymaga znajomosci ,,me-
todyki wykonywania zadan, norm, procedur i dobrych praktyk
stosowanych w pracy zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika
centrum elektronicznej obstugi klienta”.

e W kategorii Umiejetnosci efekty zyskaty wymiar aplikacyjny. Np. efekt
K_U18 i K_U19 nie mdwi juz o ogdlnej organizacji, lecz o ,,samodzielnym
planowaniu i realizowaniu typowych zadan zwigzanych z wybrang sferg
dziatalnos$ci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika”. Podobnie
efekt K_U02 (dawniej K_UO03) ktadzie nacisk na wykorzystanie zaawanso-
wanych technik informacyjno-komunikacyjnych wtasciwych dla zawodu
(np. narzedzia CAT).

Spojnosc z przedmiotowymi efektami uczenia sie (PEU). Na podstawie no-

wych KEU doprecyzowano karty przedmiotu. Zapewniono petng spdjnosc¢

(kaskadowosc), tzn. efekty w kartach przedmiotdw stanowig teraz uszczegé-

towienie efektow kierunkowych. Przyktadowo:

e Dla efektu kierunkowego dotyczgcego komunikacji specjalistycznej
(K_U14), w przedmiocie Effective Written Business Communication zdefi-
niowano efekt PEU wymagajacy od studenta redagowania i korekty
autentycznych tekstow biznesowych (memorandum, zapytanie ofer-
towe, reklamacja).

e W przedmiocie Nowe technologie w pracy ttumacza efekty PEU wprost
realizujg wymadg technologiczny (K_U02) poprzez umiejetnos¢ obstugi
programow Wordfast i memoQ oraz postedycji ttumaczen maszynowych.
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4) Weryfikacja poprzez praktyke zawodowg i portfolio. Aby efekty szczego-
towe byty zgodne z celowym przygotowaniem zawodowym, zmieniono
metody ich weryfikacji. Oparto je na ocenianiu produktéw pracy studenta
(np. prébki ttumaczen, audyty SEO, projekty kampanii). Dowodem weryfika-
cji celowego przygotowania do zawodu jest wprowadzony wymog
zgromadzenia portfolio praktykanta podczas 6-miesiecznych praktyk, zawie-
rajgcego autentyczne prébki pracy wykonanej w przedsiebiorstwie,
ocenione przez zaktadowego opiekuna praktyk (eksperta z branzy).

5) Aby mie¢ pewnosé, ze zrekonstruowane efekty KEU i PEU odpowiadajg rze-
czywistym potrzebom celowego przygotowania zawodowego, caty nowy
program zostat skonsultowany z praktykami (m.in. z przedstawicielami
agencji Skrivanek, Wydawnictwa Diamenty, dyplomacji oraz sektora
BPO/SSC).

Uwzglednienie w efek-
tach uczenia sie
petnego zakresu kom-
petencji okreslonych w
charakterystykach PRK
dla poziomu 6

Uczelnia skorygowata btad polegajacy na catkowitym przyporzadkowaniu kie-

runku wytgcznie do jednej dyscypliny. Obecnie efekty uczenia sie precyzyjnie

odzwierciedlajg trdjcztonowgq strukture dyscyplin kierunku: jezykoznawstwo

(dyscyplina wiodgca, 70% ECTS), literaturoznawstwo (15% ECTS) oraz nauki

o kulturze i religii (15% ECTS). Zbyt ogdlne efekty zostaty rozdzielone, tak aby

wprost wskazywaty na konkretng dyscypline:

e W zakresie jezykoznawstwa: wprowadzono m.in. efekty K W01 i K_ W03,
ktére wymagajg od studenta znajomosci teorii, metod i terminologii uzywa-
nych w jezykoznawstwie oraz zastosowania tej wiedzy w praktyce
zawodowej. Umiejetnosci w tym zakresie weryfikuje m.in. efekt K_UO5 (dia-
gnozowanie zjawisk jezykoznawczych).

e W zakresie literaturoznawstwa: wyodrebniono efekty K_W02 i K_W04,
ktore obligujg studenta do znajomosci faktéw, pojeé i metod analizy dziet
literackich oraz wytwordw kultury, co jest kluczowe w pracy ttumacza.
Aspekt ten wspiera takze efekt K_U06 (diagnozowanie zjawisk w zakresie
literaturoznawstwa z uwzglednieniem praktyki zawodowej).

e W zakresie nauk o kulturze i religii: wprowadzono efekty osadzone w zna-
jomosci realiéw krajéw anglojezycznych (K_WO04), dylematéw wspoétczesnej
cywilizacji (K_WO05) oraz norm kulturowych procesu komunikowania
(K_W15).

W odpowiedzi na zalecenie Zespotu Oceniajacego PKA, zrezygnowano ze sfor-
mutowan zbyt ogdlnych (takich jak np. "w wybranej sferze dziatalnosci").
Zamiast tego zdefiniowano zamkniety katalog zawoddéw, do ktérych przygoto-
wuje kierunek: ttumacz, copywriter oraz pracownik centrum elektronicznej
obstugi klienta w j. angielskim. Katalog ten zostat wprost zaimplementowany
do tresci nowych efektéw uczenia sie. W rezultacie, wiekszo$¢ efektow kierun-
kowych (np. K W06, K W08, K_ W09, K_U11, K _U14, K _U17, K_K02) zawiera
teraz wskazanie o koniecznosci wykorzystania nabytych kompetencji bezpo-
$rednio w ,dziatalnoéci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika
centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim”. Dodatkowo wprowa-
dzono odniesienia do jezyka specjalnosci. W ten sposdb matryca efektow
uczenia sie jest specyficzna dla kierunku Filologia o profilu praktycznym. Dzieki
tej rekonstrukcji, zaréwno teoretyczna baza z trzech dyscyplin naukowych, jak
i praktyka zawodowa przenikajg sie w kazdym elemencie nowej matrycy efek-
téw uczenia sie.

Aby w petni dostosowac program do charakterystyk 6. poziomu Polskiej Ramy
Kwalifikacji (w szczegdlnosci charakterystyki P6S_WG odnoszacej sie do zakresu

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 26




M U ml WYZSZA SZKOLA
‘k‘}.{/’ INFORMATYKI i ZARZADZANIA
p—’

z siedzibg w Rzeszowie

i gtebi wiedzy), Uczelnia gruntownie przebudowata matryce kierunkowych efek-

téw uczenia sie w kategorii WIEDZA.

Oto konkretne zmiany, jakie wdrozono w tym zakresie:

1) Zgodnie z zaleceniem Zespotu Oceniajgcego efekty uczenia sie zostaty sfor-
mutowane w sposéb w petni uwzgledniajgcy kluczowe dla profilu
praktycznego charakterystyki na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji
(PRK), ktére odnoszg sie do gtebi wiedzy. W efektach wprowadzono wyma-
gane przez PRK stownictwo okreslajgce odpowiednig gtebie. Sformutowanie
»W zaawansowanym stopniu” dodano na poczatku kluczowych efektéw
kierunkowych. Wymagajg one od absolwenta znajomosci w zaawansowa-
nym stopniu m.in.: wybrane fakty, obiekty, zjawiska z zakresu
jezykoznawstwa (K_WO01, K_W03) i literaturoznawstwa (K_W02), metodyki
wykonywania zadan i dobrych praktyk w zawodzie ttumacza/copywri-
tera/pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim
(K_WO06), wiedzy o ludziach jako uzytkownikach jezyka (K_W10) oraz kom-
pleksowej budowy i funkcji jezyka angielskiego (K_W11). Na przykfad
dawny efekt K_WO02 zmieniono na K_W06 w celu precyzyjnego okreslenia
gtebi wiedzy metodycznej.

2) Zgodnie z wymogami PRK dla poziomu licencjackiego (poziom 6.), wprowa-
dzono dodatkowe, nowe efekty wskazujgce na znajomos¢ metod i teorii
wyjasniajacych ztozone zaleznosci miedzy faktami i zjawiskami (K_WO01,
K_W02, K_W03). W efekcie K_WO01 wprowadzono zapis o tym, ze student
ma wiedze na temat genezy i rozwoju jezykoznawstwa oraz rozumie jego
"ztozone powigzania z innymi dyscyplinami”. Efekt K_WO04 precyzuje, ze
student posiada wiedze o faktach i zjawiskach z zakresu kultury i historii
krajow anglojezycznych, a przede wszystkim o ,,ztozonych zaleznosciach
miedzy nimi”.

3) Efekty, ktore w matrycy z 2019 roku funkcjonowaty jako K_WO08 i K_WQ09
(dotyczace m.in. wiedzy o uzytkownikach jezyka i budowie systemu jezyko-
wego), zostaty przeredagowane (obecnie to efekty K_W12 i K_W13)
specjalnie po to, aby réwniez uwzgledniaty gtebie wiedzy witasciwg dla 6.
poziomu PRK na profilu praktycznym.

Dzieki tym zmianom przekazywana na kierunku wiedza odpowiada akademic-

kiemu poziomowi zaawansowania wymaganemu przez ustawe.

W odpowiedzi na zalecenia Zespotu Oceniajgcego oraz w celu petnego dostoso-
wania programu do charakterystyk PRK dla poziomu 6, wprowadzono do
matrycy efekt uczenia sie K_WO05. Zaktada on, ze student zna i rozumie: “funda-
mentalne dylematy wspdtczesnej cywilizacji, w tym w odniesieniu do kultur
i spoteczenstw krajdw anglojezycznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem kon-
tekstu zawodowego ttumacza/ copywritera / pracownika centrum
elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim”. Ponadto, W nowej matrycy efek-
téw uczenia sie zapewniono, ze absolwent profilu praktycznego potrafi
elastycznie reagowaé na zmienne uwarunkowania rynkowe i kryzysowe. Wy-
mog ten zostat ujety w kierunkowym efekcie uczenia sie K_U08, ktéry zaktada,
ze student potrafi: “stosowac rézne metody, procedury i dobre praktyki do re-
alizacji zadan, takie w warunkach nie w petni przewidywalnych, oraz
rozwigzywac typowe problemy dotyczgce pracy zawodowej ttumacza / copyw-
ritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim”.
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Poprawiono takze brzmienie efektow odnoszgcych sie do umiejetnosci, uwzgled-
niajgc terminologie uzywang w PRK. Efekt o brzmieniu ,posiada umiejetnosé
przygotowania wystgpien ustnych w jezyku angielskim, dotyczacych zagadnien
ogolnych, z wykorzystaniem réznych zrédet” zmieniono na ,,przygotowywac wy-
stgpienia ustne w jezyku angielskim, dotyczace zagadnien ogdlnych,
z wykorzystaniem réznych zrddet oraz specjalistycznej terminologii oraz wzigé
udziat w debacie, odnoszac sie do réznych opinii i stanowisk” (po zmianie
K_U16).

Zgodnie z sugestig z raportu efekt o brzmieniu , wykazuje zrozumienie wzajem-
nych relacji zachodzacych pomiedzy rodzajem stosowanej w danym
projekcie/zadaniu ekspresji a niesionym komunikatem dla odbiorcy, w szczegdl-
nosci w zakresie jezykowego wymiaru komunikacji spotecznej” zostat usuniety z
efektéw kierunkowych dotyczacych umiejetnosci. Wsrdd efektdow odnoszgcych
sie do wiedzy ten zakres realizuje efekt o brzmieniu ,,jezykowe i kulturowe normy
i reguty procesu komunikowania sie oraz ich zastosowania praktyczne w dziatal-
nosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej
obstugi klienta w j. angielskim” (po zmianie K_W13).

Efekt o brzmieniu ,potrafi postugiwac sie zasadami i normami etycznymi w po-
dejmowanej dziatalnosci zwigzanej z wybrang sferg dziatalnosci jezykowej,
kulturalnej, medialnej, promocyjno-reklamowe” zostat przeniesiony z efektéw
odnoszacych sie do umiejetnosci do kompetencji spotecznych zgodnie z PRK oraz
doprecyzowany jako gotowosé do ,,odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych
ttumacza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta
w j. angielskim, w tym: przestrzegania zasad etyki zawodowej, dbania o doro-
bek i tradycje zawodowe, w szczegdlnosci ma swiadomos$¢ odpowiedzialnosci
za zachowanie dziedzictwa jezykowego i kulturowego regionu, kraju, Europy”
(po zmianie K_KO03).

Poprawiono rowniez brzmienie efektéw odnoszacych sie do kompetencji spotecz-
nych, uwzgledniajgc terminologie uzywang w PRK oraz wprowadzono efekt
o brzmieniu absolwent jest gotéw do ,,wypetniania zobowigzan spotecznych, an-
gazowania sie w dziatania na rzecz Srodowiska spotecznego, uczestniczenia
w przygotowaniu projektéw spotecznych (politycznych, gospodarczych, obywa-
telskich), na rzecz interesu publicznego; myslenia i dziatania w sposdb
przedsiebiorczy ze szczegdlnym uwzglednieniem kontekstu zawodowego ttu-
macza / copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta
w j. angielskim” (po zmianie K_K02). Efekty oznaczone w tabeli efektéw z 2019 r.
jako K_K01, K_K02, K_K03, K_K04, K_KO7 zostaty usuniete, poniewaz stanowity
zdublowane zakresy znaczeniowe umiejetnosci lub kompetencji spotecznych.

Zgodnie z zaleceniami Zespotu Oceniajgcego skorygowano nieprawidtowe odnie-
sienia do charakterystyk PRK i wprowadzono odpowiednie kody. Na przyktad,
efekt o brzmieniu ,ma wiedze o cztowieku jako podmiocie konstytuujagcym
struktury otaczajacej go rzeczywistosci i wigzacych go z nimi relacjach, jak row-
niez zastosowania praktyczne tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej ttumacza /
copywritera / pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angiel-
skim” (po zmianie K_W12) przypisano wytgcznie do jednej charakterystyki PRK,
tj. P6S_WK. Dopilnowano, aby efekty dotyczgce umiejetnosci komunikacji, takie
jak swobodne postugiwanie sie jezykiem angielskim, udziat w debatach czy
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precyzyjne komunikowanie sie w Srodowisku zawodowym (efekty: K_U11,
K_U12, K_U13, K_U14, K_U16, K_U17), zostaty jednoznacznie przyporzadko-
wane wytacznie do charakterystyki P6S_UK. Aby precyzyjniej i logiczniej utozy¢
przypisania do PRK, rozbito zbyt ogdlne efekty na mniejsze sktadowe. Efekty
wymagajace wykazania sie zaawansowang wiedzg z zakresu literaturoznawstwa
i jezykoznawstwa otrzymaty kod P6S_WG (zakres i gtebia), natomiast te, ktére
dotyczg warunkdéw, ram i uwarunkowan pracy zawodowej przypisano do kodu
P6S_WK (kontekst).

W celu doprecyzowania efektdw uczenia sie dokonano réwniez zmian polegaja-
cych na redakcji jezykowej tresci efektéw. Wszystkie zmiany byty przedmiotem
dyskusji podczas spotkan zespotu oséb zaangazowanych w prace nad poprawa
jakosci ksztatcenia na kierunku oraz z interesariuszami zewnetrznymi. Przykta-
dowo, efekt K W06 ,posiada orientacje w zakresie rozwoju technologicznego
zwigzanego ze swojg specjalnoscia, zwtaszcza w zakresie jezykoznawstwa” zmie-
niono na ,sposoby  wykorzystywania  narzedzi informatycznych,
z uwzglednieniem kontekstu pracy zawodowej ttumacza/ copywritera /pracow-
nika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim” (po zmianie K_WQ07)
w celu wzmocnienia powigzania efektéw uczenia sie z koncepcjg ksztatcenia
zgodnie z zaleceniem Zespotu Oceniajgcego.

Zapewnienie spojnosci
miedzy ogdlnymi zato-
zonymi dla kierunku
efektami uczenia sie, a
efektami zatozonymi
dla poszczegdlnych za-
je¢ z uwzglednieniem
zakresu wynikajgcego
z nazwy zajec

Zgodnie z zaleceniem Zespotu Oceniajgcego PKA Uczelnia podjeta dziatania na-
prawcze i doskonalgace, ktdrych celem byto zagwarantowanie petnej spdjnosci
(tzw. kaskadowosci) pomiedzy ogdélnymi, kierunkowymi efektami uczenia sie
(KEU) a ich operacyjnym uszczeg6étowieniem na poziomie poszczegdlnych za-
jec (PEU).

1) Kazdy przedmiot w programie studiow posiada zdefiniowane przedmiotowe
efekty uczenia sie, ktore stanowig bezposrednie, celowe uszczegétowienie
efektow kierunkowych. Karta przedmiotu jasno wskazuje, jakie konkretne
umiejetnosci i zadania sktadajg sie na szerszy efekt kierunkowy. Przykta-
dowo:

e Ogdlny kierunkowy efekt K_U14 (dotyczacy komunikacji specjalistyczne;j)
jest realizowany w przedmiotach takich jak Jezyk negocjacji czy Business
English poprzez bardzo konkretne, wpisane do kart zadania: prowadzenie
negocjacji oraz redagowanie korporacyjnej korespondencji handlowej.

e Efekt kierunkowy dotyczacy wykorzystania zaawansowanych technik in-
formacyjno-komunikacyjnych  wtasciwych dla zawodu (K _UO02)
w przedmiocie Nowe technologie w pracy ttumacza zostat doprecyzo-
wany jako konkretna umiejetnos¢ obstugi rynkowych programéw CAT
(Wordfast i memoQ).

2) Dokonano dogtebnej analizy i korekty kart przedmiotéw, w ktérych Zespot
Oceniajacy zidentyfikowat brak wystarczajgcej spdjnosci lub precyzji. Wpro-
wadzono m.in. nastepujgce zmiany:

e Wiedza o krajach angielskiego obszaru jezykowego: Przeredagowano
efekt P_UO01, aby zdecydowanie klarowniej uszczegétawiat on zapis przy-
pisanego do niego efektu kierunkowego.

e Jezyk jako narzedzie w biznesie: Efekt kierunkowy dotyczacy planowania
i realizacji zadan (obecnie K_U19) zostat precyzyjnie uszczegdtowiony
jako przedmiotowy efekt P_UO1 o tresci: ,student potrafi przygotowac
samodzielnie wybrane teksty komunikacji biznesowej wskazane przez
prowadzgcego”.
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e Ttumaczenie tekstow specjalistycznych: Zredukowano nieuzasadniong
liczbe przypisanych efektéw kierunkowych (zmniejszajac jg z 8 do 3 naj-
bardziej adekwatnych), doprecyzowujac efekt P_UO1 tak, aby wprost
odnosit sie on do samodzielnego wykonania ttumaczenia krétkiego tekstu
specjalistycznego z uwzglednieniem wymagan odbiorcy.

e Proseminarium: Skorygowano przypisanie efektu przedmiotowego
P_W02, odnoszac go prawidtowo do kierunkowego efektu K_WO07.

e PNJA - Grammar for Effective Communication: Zmieniono zapisy w efek-
tach uczenia sie dla przedmiotu, skutecznie eliminujac z nich btedne
odniesienia do samych tresci ksztatcenia.

3) Aby zagwarantowac spéjnos¢ miedzy tym, czego dotyczy przedmiot, a tym,
jak sie nazywa, we wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi dokonano
weryfikacji nazewnictwa w planie studiéw. Wyeliminowano nazwy ogdlni-
kowe i nadmiernie teoretyczne, zastepujac je nazwami precyzyjnie
oddajacymi zakres nabywanych umiejetnosci, wprost wynikajgcymi z przed-
miotowych efektéw uczenia sie. Przyktadowo, przedmioty otrzymaty nazwy
wprost odzwierciedlajgce realizowane zadania (czynnosci) i branze: Effective
Written Business Communication, Business Communication Strategies and
Etiquette, Redagowanie i korekta tekstow czy Podstawy digital marketingu.
Zmiana ta gwarantuje, ze zakres wynikajgcy z nazwy zajec idealnie pokrywa
sie z faktycznie ksztattowanymi kompetencjami.
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Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiow oraz
formy i organizacja zajeé, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie

2.1. Tresci programowe

Tresci programowe realizowane na kierunku Filologia zostaly zaprojektowane w $cistym powigzaniu z kon-
cepcja ksztatcenia o profilu praktycznym oraz kierunkowymi efektami uczenia sie (KEU). Konstrukcja
programu studidw zapewnia:

e osigganie efektdow uczenia sie w ramach trzech dyscyplin naukowych przypisanych do kierunku (jezyko-
znawstwo — dyscyplina wiodaca, literaturoznawstwo, nauki o kulturze i religii) z zachowaniem proporcji
punktéw ECTS,

e stopniowe budowanie kompetencji (od fundamentéw teoretycznych do zastosowan zawodowych),

e spdjnosc tresci z praktyka zawodowsq i potrzebami rynku pracy.

Waznym dokumentem programowym, ktory okresla powigzania pomiedzy kierunkowymi efektami uczenia
sie, przedmiotami i tresciami ksztatcenia jest , Charakterystyka programu studiow”. Dokument ten stanowi
opis procesu ksztatcenia prowadzgcego do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie i jest publikowany
przez Uczelnie w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP). Zawiera m.in. podstawowe informacje o kierunku
i programie studiow, przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin naukowych wraz z okresleniem ich udziatu
w punktach ECTS, koncepcje i cele ksztatcenia, sylwetke absolwenta, zasady odbywania praktyk zawodowych,
sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie oraz katalog przedmiotow. Szczegdlne znaczenie dla organizacji tre-
$ci programowych ma czes¢ dokumentu obejmujgca katalog przedmiotdéw oraz matryce efektéw uczenia sie,
ktora wskazuje, w ramach ktérych przedmiotow realizowane sg poszczegdlne kierunkowe efekty uczenia sie.
Dzieki temu zapewniona jest spdjnos¢ pomiedzy tresciami programowymi, efektami uczenia sie oraz struk-
turg programu studiéw. W przypadku kierunku o profilu praktycznym dokument ten wskazuje réwniez
obszary zastosowania wiedzy i umiejetnosci w praktyce zawodowej oraz odnosi tresci ksztatcenia do typo-
wych zadan zawodowych wtasciwych dla absolwentéw kierunku.

Programy nauczania dla poszczegdlnych przedmiotéw okreslane sg w postaci obowigzujgcych wszystkich na-
uczycieli kart przedmiotow. W karcie przedmiotu okreslona jest obowigzujagca w Uczelni podstawa
programowa przedmiotu tj.: wymagania wstepne dla przedmiotu (wynikajgce z nastepstwa przedmiotéw),
cele przedmiotu (wynikajgce z kierunkowych efektéw uczenia sie), przedmiotowe efekty uczenia sie (w po-
dziale na wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne), tresci ksztatcenia (program zajec), metody
weryfikacji poszczegdlnych efektéw uczenia sig, kryteria oceny stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie, lite-
ratura. Za przygotowanie karty przedmiotu odpowiada lider przedmiotu (specjalista w danej dziedzinie). Na
podstawie , Charakterystyki programu studiow” lider tworzy przedmiotowe efekty uczenia i dobiera tresci
ksztatcenia, ktére sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach naukowych przypisanych do kie-
runku, a jednoczesnie uwzgledniajg zastosowania tej wiedzy w praktyce zawodowe;j.

W przypadku kierunku Filologia (studia I-go stopnia o profilu praktycznym) tresci programowe obejmuja takze
zadania dydaktyczne odzwierciedlajgce rzeczywiste sytuacje komunikacyjne i zawodowe, z ktorymi absol-
wenci mogg spotkac sie na rynku pracy. Realizacja tresci programowych odbywa sie m.in. poprzez analize
autentycznych materiatow jezykowych i medialnych, przygotowanie ttumaczen tekstéw specjalistycznych,
tworzenie tresci uzytkowych i medialnych, realizacje projektéw komunikacyjnych oraz symulacje sytuacji za-
wodowych, takich jak obstuga klienta w $rodowisku miedzynarodowym czy przygotowanie materiatow
komunikacyjnych dla instytucji i organizacji. Dzieki temu studenci rozwijajg nie tylko wiedze teoretyczng, ale
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rowniez umiejetnosci praktyczne oraz kompetencje spoteczne niezbedne w pracy zawodowej. Tak zaprojek-
towane tresci programowe zapewniajg spdjnosé pomiedzy koncepcjg ksztatcenia, zaktadanymi efektami
uczenia sie, aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach naukowych oraz praktyka zawodowa i potrzebami
rynku pracy wtasciwymi dla kierunku.

Tresci w obszarze jezykoznawstwa tworzg podstawe merytoryczng dla kompetencji jezykowych, komunikacyj-
nych i analitycznych oraz ich zastosowan w dziatalnosci zawodowej. Obejmujg one zaréwno wiedze o systemie
jezyka, jak i o jezyku jako narzedziu komunikacji (w tym komunikacji medialnej, biznesowej i miedzykulturowej).
W przedmiotach takich jak Wstep do jezykoznawstwa, Fonetyka, Gramatyka praktyczna, Historia jezyka angiel-
skiego, Socjolingwistyka z elementami psycholingwistyki, tresci dotyczg struktury i funkcjonowania jezyka,
zmiennosci historycznej, odmian i rejestrow, pragmatyki oraz uwarunkowan spotecznych komunikacji. Wiedza
ta jest nastepnie wykorzystywana praktycznie w bloku przedmiotdw Praktyczna Nauka Jezyka Angielskiego
(PNJA), gdzie tresci obejmujg zaawansowane stownictwo, poprawnos$¢ gramatyczng, ptynnosé fonetyczng oraz
komunikacje ustng, co wspiera osiggniecie zaktadanego poziomu biegtosci i kompetencji komunikacyjnych w je-
zyku angielskim oraz przygotowanie do sytuacji zawodowych.

Tresci literaturoznawcze realizowane na kierunku Filologia obejmujg przedmioty takie jak Wstep do literaturo-
znawstwa, Literatura brytyjska, Literatura amerykanska, Literatura i film oraz Ekofikcja w XXI wieku. Ich celem
jest rozwijanie narzedzi interpretacyjnych, kompetencji krytycznego myslenia oraz umiejetnosci analizy rézno-
rodnych tekstéw kultury, zaréwno literackich, jak i audiowizualnych. Zakres tych tresci pozostaje w Scistym
powigzaniu z kierunkowymi efektami uczenia sie. Matryca efektéw wskazuje, ze w szczegdlnosci realizowane
sg efekty odnoszgce sie do znajomosci literatury i metod jej analizy, interpretowania tekstéw oraz praktycznego
wykorzystywania tej wiedzy w dziatalnosci zawodowej. Tresci literaturoznawcze znajdujg réwniez zastosowanie
praktyczne w kontekscie przygotowania do wykonywania zawoddw wtasciwych dla kierunku. W pracy ttumacza
rozwijaja one umiejetnosc rozpoznawania konwencji gatunkowych i styléw, analizowania sensu, tonu i rejestru
wypowiedzi, co przektada sie na adekwatnos¢ przektadu oraz poprawnos¢ redakcyjng tekstu. W kontekscie
pracy copywritera wspierajg kompetencje zwigzane z budowaniem narracji, stosowaniem strategii storytellin-
gowych oraz swiadomym wykorzystywaniem srodkéw stylistycznych i figur retorycznych w tworzeniu tresci.
W odniesieniu do pracy pracownika centrum obstugi klienta tresci te rozwijajg umiejetnosc interpretowania
wypowiedzi odbiorcéw, rozumienia kontekstu komunikacyjnego oraz dostosowywania stylu i tonu komunikacji
do sytuacji i potrzeb klienta. Kompetencje te majg szczegdlne znaczenie w komunikacji pisemnej i elektronicz-
nej, gdzie istotne jest precyzyjne formutowanie odpowiedzi, zachowanie odpowiedniego rejestru jezykowego
oraz uwzglednianie rdznic kulturowych i spotecznych.

Zajecia realizowane w obszarze nauk o kulturze i religii ksztattujg wiedze realioznawczg, Swiadomos¢ wielokul-
turowg oraz kompetencje spoteczne i komunikacyjne niezbedne do funkcjonowania w $rodowisku
miedzynarodowym. Program obejmuje przedmioty takie jak Kultura i historia angielskiego obszaru jezykowego,
Kultury i cywilizacje, Konteksty kulturowe / Wiedza o krajach angielskiego obszaru jezykowego, Biznes miedzy-
narodowy, Dyplomacja i protokdt dyplomatyczny oraz Jezyk miedzy kulturami, w ktérych omawiane sg realia
spoteczno-kulturowe krajow anglojezycznych, funkcjonowanie instytucji i systeméw spotecznych, symbole
i kody kulturowe oraz zasady komunikacji miedzykulturowej, w tym ich zastosowanie w komunikacji biznesowej
i formalnej. Zakres tych zagadnien pozostaje w scistym powigzaniu z kierunkowymi efektami uczenia sie.
W szczegdlnosci realizowany jest efekt K_WO04 dotyczacy znajomosci realiow krajéw anglojezycznych i ich zna-
czenia w dziatalnosci zawodowej, a takze efekt K_WO05 odnoszacy sie do rozumienia wspoétczesnych proceséw
spotecznych i kulturowych. Kompetencje zwigzane z rozumieniem cztowieka jako uczestnika proceséw komu-
nikacyjnych i odbiorcy kultury (K_W10, K_W12) s3 realizowane na przedmiotach takich jak Komunikacja
miedzykulturowa lub Socjologia (przedmiot do wyboru), Socjolingwistyka z elementami psycholingwistyki,
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Nauka o komunikowaniu oraz Jezyk perswazji i reklamy. Realizowane zagadnienia majg bezposrednie zastoso-
wanie w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku. Umiejetno$¢ rozumienia kontekstu kulturowego,
uwzgledniania réznic miedzykulturowych oraz dostosowywania komunikacji do odbiorcy jest istotna zaréwno
w pracy ttumacza i copywritera, jak i pracownika centrum obstugi klienta funkcjonujgcego w Srodowisku mie-
dzynarodowym.

Tresci programowe realizowane na kierunku Filologia sg systematycznie aktualizowane w konsultacji z intere-
sariuszami zewnetrznymi, w tym przedstawicielami branzy ustug jezykowych, sektora biznesowego i rynku
medialnego (m.in. Skrivanek, Lufthansa Group Business Services, Wydawnictwo Diamenty). Pozwala to dosto-
sowywac zakres ksztatcenia do realiéw wspédtczesnego rynku pracy oraz zmian zachodzgcych w zawodach.

W odpowiedzi na cyfryzacje ustug jezykowych i komunikacyjnych w programie uwzgledniono zagadnienia zwig-
zane z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi i technologii. W ramach przedmiotu Nowe technologie w pracy
tfumacza studenci uczg sie obstugi narzedzi CAT (Computer-Assisted Translation), takich jak Wordfast i memoQ,
a takze poznajg podstawy organizacji projektu ttumaczeniowego z wykorzystaniem pamieci ttumaczeniowych.
Przedmioty Technologia informacyjna oraz Bezpieczerstwo i higiena cyfrowa obejmujg tresci dotyczace cyber-
bezpieczenstwa, weryfikacji informacji (w tym zjawiska fake news), krytycznej analizy Zzrédet oraz zasad higieny
pracy w Srodowisku cyfrowym.

Program zapewnia rowniez specjalistyczne przygotowanie zawodowe odpowiadajgce gtéwnym sciezkom ka-
riery absolwentéw. W obszarze ttumaczen przedmioty PNJA — Translation oraz Wstep do ttumaczenia obejmuja
zagadnienia dotyczgce norm i zasad wykonywania zawodu ttumacza w Polsce i Unii Europejskiej, metodyki prze-
ktadu tekstow uzytkowych i specjalistycznych oraz pracy nad adekwatnoscia stylistyczng i terminologiczng
tekstu. Przedmiot Przektad ustny wprowadza techniki ttumaczenia a vista, konsekutywnego i symultanicznego,
z uwzglednieniem zasad etyki zawodowej i organizacji pracy ttumacza.

W obszarze komunikacji biznesowe] przedmioty takie jak Jezyk negocjacji oraz Business Communication Strate-
gies obejmuja tresci dotyczace strategii negocjacyjnych, radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych, réznic
miedzykulturowych w biznesie oraz zasad etykiety korporacyjnej, co odpowiada potrzebom sektora BPO/SSC
i Srodowiska pracy miedzynarodowej. W zakresie komunikacji medialnej i marketingowej przedmioty Storytel-
ling for Copywriting oraz Podstawy digital marketingu obejmujg zagadnienia zwigzane z tworzeniem tresci pod
katem SEO, content marketingiem, budowaniem narracji oraz specyfikg jezyka nowych medidow.

Program studiéw uwzglednia takze normy prawne i etyczne obowigzujace w dziatalnosci zawodowej. W ramach
przedmiotu Ochrona wtasnosci intelektualnej omawiane sg zagadnienia prawa autorskiego oraz zasad korzysta-
nia z cudzych utworéw, co ma kluczowe znaczenie w pracy ttumacza i copywritera. Problematyka
odpowiedzialnosci zawodowej i spotecznej oraz standardéw etycznych pojawia sie w przedmiotach ttumacze-
niowych i biznesowych. Dodatkowo, przedmioty z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy przygotowujg
studentéw do ergonomicznej i bezpiecznej pracy, w szczegdlnosci w srodowisku komputerowym charaktery-
stycznym dla zawodow jezykowych.

Tresci programowe na kierunku Filologia zostaty zaprojektowane w sposdb specyficzny i aplikacyjny, co znaj-
duje odzwierciedlenie w kartach przedmiotéw, w ktérych wprost wskazano kontekst wykonywania okreslonych
zawodow: ttumacza, copywritera oraz pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w jezyku angielskim.
Specyficznosc tresci polega na tym, ze nie ograniczajg sie one do ogdlnej wiedzy humanistycznej, lecz sg formu-
towane jako kompetencje mozliwe do bezposredniego wykorzystania w pracy zawodowej.
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Przyktadowo:

e w przedmiocie Nauka o komunikowaniu efekty odnoszg sie do analizy zjawisk komunikacyjnych ,pod kagtem
mozliwosci ich wykorzystania w dziatalnosci zawodowej ttumacza / copywritera / pracownika centrum elek-
tronicznej obstugi klienta”. Oznacza to, ze modele, funkcje i elementy proceséw komunikowania nie sg
omawiane wyfacznie teoretycznie, lecz jako narzedzia analizy sytuacji zawodowych.

e W przedmiocie Business Communication Strategies and Etiquette cele obejmujg przygotowanie do stoso-
wania norm jezykowych i kulturowych w pracy specjalisty ds. obstugi klienta, a tresci dotyczg m.in. barier
komunikacyjnych, inteligencji emocjonalnej, perswazji czy réznic miedzykulturowych.

e W przedmiocie Effective Written Business Communication studenci uczg sie redagowania konkretnych do-
kumentéw korporacyjnych (memorandum, zapytanie ofertowe, reklamacja, kontrakt) w kontekscie pracy
pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta. Tresci majg charakter zadaniowy i opierajg sie na stu-
diach przypadkow.

e W specjalizacji ,Ttumaczeniowej” przedmioty Tfumaczenie tekstow niespecjalistycznych oraz Ttumaczenie
tekstow specjalistycznych obejmujg prace na autentycznych tekstach, analize norm ttumaczeniowych,
prace z klientem, tworzenie glosariuszy oraz wykorzystanie narzedzi CAT (Wordfast Pro). Student pracuje
w warunkach symulujgcych realne zlecenia.

o W przedmiocie Stylistyka jezyka polskiego projekt zaktada opracowanie tekstu uzytkowego oraz dialogéw
z klientem centrum elektronicznej obstugi klienta, z analizg zastosowanej stylistyki i zatozen komunikacyj-
nych, co wprost tgczy teorie stylistyki z praktyka zawodowa.

o W Proseminarium student przechodzi przez etapy rozwigzywania problemu praktycznego oraz uczy sie pro-
jektowania dziatan badawczych w odniesieniu do realnych sytuacji zawodowych

Kompleksowos¢ programu polega natomiast na tym, ze te same efekty kierunkowe sg rozwijane wieloaspek-
towo — poprzez teorie, ¢wiczenia praktyczne, projekty oraz praktyki zawodowe. Wiedza teoretyczna jest
kazdorazowo powigzana z zastosowaniem, a efekty uczenia sie sg systemowo pokryte w matrycy efektéw
i uszczegdtawiane w kartach przedmiotu poprzez konkretne zadania, dokumenty, narzedzia oraz sytuacje ko-
munikacyjne. Zakres tematyczny przedmiotdw zostat skonsultowany z interesariuszami zewnetrznymi.
Pracodawcy wskazywali na potrzebe ksztatcenia kompetencji zwigzanych z obstugg narzedzi technologicznych,
znajomoscig standardéw komunikacji korporacyjnej oraz tworzeniem tresci cyfrowych. Wprowadzenie do pro-
gramu konkretnych narzedzi, procedur i modeli pracy stanowi odpowiedZz na te postulaty i potwierdza
powigzanie programu ze stanem praktyki zawodowej. Dzieki temu program nie przekazuje wyfacznie wiedzy
akademickiej, lecz ksztattuje kompetencje zawodowe o jasno okreslonym profilu, odpowiadajgce realnym za-
daniom wykonywanym przez absolwentéw w sektorze ttumaczeniowym, medialnym oraz BPO/SSC.

2.2. Plan studiéow z uwzglednieniem ich formy (stacjonarne oraz niestacjonarne)

Ksztatcenie na kierunku Filologia trwa 6 semestrow na studiach stacjonarnych i 7 semestréw na studiach nie-
stacjonarnych (zgodnie z mozliwoscig jaka dajg przepisy ustawy PoSWiN - Art. 65 ust. 4: ,,Studia niestacjonarne
moga trwac dtuzej niz odpowiednie studia stacjonarne”), przy czym catkowita liczba punktéw ECTS w programie
studidw jest taka sama dla studiow stacjonarnych i niestacjonarnych (180 ECTS dla rocznika 2024/25). Plan stu-
diéw na kierunku Filologia obejmuje przedmioty ogdlnouczelniane, podstawowe, kierunkowe, podstawowe
i kierunkowe do wyboru, specjalizacyjne oraz 6-miesieczng praktyke zawodowsa.

Karta przedmiotu Nauka o komunikowaniu (4 punkty ECTS), realizowanego na specjalizacji ,,Komunikacja mie-
dzykulturowa w biznesie”, stanowi przyktad poprawnie oszacowanego naktadu pracy oraz wtasciwego
doboru form dydaktycznych gwarantujacych osiagniecie efektéw uczenia sie niezaleznie od trybu studiow.
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Zgodnie z ogdlnym zatozeniem programu studiow, weryfikacja i ksztattowanie umiejetnosci na tym przed-
miocie odbywajg sie z wykorzystaniem form praktycznych, tj. éwiczen oraz projektu. Efekty w zakresie wiedzy
(P_W01, P_WO02 dotyczace znajomosci terminologii, modeli komunikacyjnych oraz norm kulturowych) reali-
zowane sg w ramach éwiczen, m. in. z wykorzystaniem metody ¢wiczeniowej i problemowej, a ich osiggniecie
weryfikowane jest za pomoca kolokwium pisemnego. Efekty w zakresie umiejetnosci (P_UO01 polegajacy na
praktycznej analizie zjawiska komunikacyjnego pod katem jego wykorzystania w pracy pracownika obstugi
klienta) realizowane sg w ramach projektu. Zastosowano tu wysoce aplikacyjng metode studium przypadku
(case study), w ktorej student w warunkach symulowanych (jako ilustracja, problem lub , otwarty epizod”)
musi samodzielnie rozwigza¢ konkretny problem rynkowy, co gwarantuje petne osiggniecie kierunkowego
efektu umiejetnosciowego.

Zgodnie z uregulowaniami (m.in. Art. 65 ust. 4 ustawy PoSWiN), aby zagwarantowac osiggniecie tych samych
efektdw uczenia sie na obu formach studiéw, catkowity naktad pracy studenta zostat zrdwnany i wynosi 100h
(4 ECTS), jednak z wykorzystaniem algorytmu réznicujgcego proporcje pracy kontaktowej i wtasnej. Na stu-
diach stacjonarnych (ST) student realizuje 40h zajec¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela (20h ¢wiczen i 20h
projektu) oraz 4h konsultacji. Pozostaty czas niezbedny do osiggniecia efektow to szacowana praca wtasna
studenta, ktéra wynosi w tym przypadku 56h (28h przygotowania do ¢wiczen i 28h samodzielnej pracy nad
projektem). Sumaryczne obcigzenie wynosi réwne 100h, co daje 4 punkty ECTS. Na studiach niestacjonarnych
(NST) ze wzgledu na specyfike zjazdéw weekendowych, wymiar zaje¢ kontaktowych jest nizszy i wynosi 34h
(14h éwiczen i 20h projektu) oraz 3h konsultacji. Aby zapewnic petng realizacje efektéw uczenia sie, algorytm
uczelniany rekompensuje te réznice zwiekszonym naktadem samodzielnej pracy studenta. Obcigzenie pracg
wtasng rosnie w tym trybie do 63h (35h na przygotowanie do ¢wiczen i zaliczenia oraz 28h na prace projek-
towg). Sumaryczne obcigzenie wynosi doktadnie 100h, co daje 4 punkty ECTS. Powyzszy mechanizm dowodzi,
ze punkty ECTS nie sg przypisywane arbitralnie, a naktad pracy konieczny do osiggniecia efektéw uczenia sie
(zarowno kontaktowy, jak i w ramach uczenia sie samodzielnego) jest rzetelnie i poprawnie oszacowany dla
obu trybow ksztatcenia.

Na zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
oraz studentow przewidziano facznie 2561 godzin na studiach stacjonarnych oraz 2164-2170 godzin na studiach
niestacjonarnych (w zaleznosci od specjalizacji), co w ocenie Uczelni umozliwia osiggniecie zatozonych efektow
uczenia sie. Zajeciom wymagajgcym bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadza-
cych zajecia oraz studentéw przypisano tgcznie 103 punkty ECTS (57%) na studiach stacjonarnych oraz 88-89
punktow ECTS (49%) na studiach niestacjonarnych

Przyktadem na to, ze liczba godzin wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego (UB)
wynika ze swiadomej analizy dydaktycznej i charakteru nauczanych sprawnosci jezykowych, jest zestawienie
dwdch kluczowych modutéw bloku Praktycznej Nauki Jezyka Angielskiego: English in Spoken Discourse (ko-
munikacja ustna i audytywna) oraz English in Written Discourse (komunikacja pisemna i praca z tekstem).
Oba przedmioty przygotowuja studenta do biegtego postugiwania sie jezykiem na poziomie C1, jednak zréz-
nicowano w nich proporcje zaje¢ kontaktowych oraz formy pracy witasnej, opierajgc sie na metodyce
przyswajania poszczegélnych kompetenciji.

Celem przedmiotu PNJA — English in Spoken Discourse (sprawnosci mowienie i stuchanie) jest wyksztatcenie
ptynnosci wypowiedzi, reagowania na zywo w dyskusjach oraz zaawansowanego rozumienia ze stuchu. Zgod-
nie z kartg przedmiotu, student musi m.in. na biezgco analizowac¢ stuchane teksty (wyktady, wywiady),
wyciggac wnioski z wypowiedzi innych, a nastepnie ptynnie i poprawnie fonetycznie reagowaé, wygtaszac
prezentacje i brac¢ udziat w debatach. Méwienie i stuchanie to procesy interaktywne, odbywajace sie w czasie

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 35



M U m| WYZSZA SZKOLA
’(j}.{/’ INFORMATYKI i ZARZADZANIA
p—

z siedzibgq w Rzeszowie

rzeczywistym. Wymagajg one partnera do konwersacji oraz natychmiastowej informacji zwrotnej ze strony
nauczyciela (korekta wymowy, intonacji, ptynnosci). Z tego wzgledu opanowanie tych umiejetnosci opiera sie
niemal w catosci na bezposrednim udziale nauczyciela w formie laboratorium (np. 112-126h na studiach sta-
cjonarnych w catym cyklu). Ciezar nauki spoczywa tu na zajeciach kontaktowych w sali, gdzie nauczyciel na
biezgco moderuje symulacje i debaty.

W przypadku przedmiotu PNJA — English in Written Discourse inaczej zaplanowano naktad pracy w module
uczacym zaawansowanego czytania (analiza ztozonych tekstéw) i pisania (tworzenie raportéw, esejow, re-
cenzji). Karta przedmiotu zaktada tu prace z tekstem: wnioskowanie z artykutéw, rozpoznawanie intencji
autora, a nastepnie konstruowanie witasnych, ztozonych, wieloakapitowych form pisemnych. Czytanie dtu-
gich tekstow, wyszukiwanie do nich informacji (research) oraz sam proces redagowania i formatowania
tekstu to zadania z natury analityczne, asynchroniczne i indywidualne, wymagajace czasu i skupienia. Dlatego
w czasie godzin kontaktowych (¢wiczenia - UB) nauczyciel ttumaczy zasady kompozycji, analizuje teksty wzor-
cowe i omawia btedy z grupa. Jednak duza czes¢ obcigzenia z punktéw ECTS zostata celowo przeniesiona na
samodzielng prace wtasng studenta. Wsparcie nauczyciela (UB) realizuje sie poprzez weryfikacje i recenzo-
wanie (korekte) gotowego, wytworzonego przez studenta produktu.

Plan studiow dla rocznika 2024/25 zostat stworzony w uktadzie modutowym, zapewniajgcym stopniowy i kon-
trolowany przyrost wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Struktura planu studidw zostata
zaprojektowana w taki sposdb, aby student najpierw zdobywat podstawowe narzedzia pojeciowe i kompeten-
cje jezykowe, a dopiero nastepnie podejmowat zadania o charakterze specjalistycznym. W semestrach 1-3
realizowane sg przedmioty budujgce fundament teoretyczny i jezykowy, takie jak Wstep do jezykoznawstwa
oraz Wstep do literaturoznawstwa. Zapewniajg one aparature pojeciowa i podstawy metodologiczne niezbedne
do pdiniejszej realizacji przedmiotéw pogtebionych, takich jak Literatura brytyjska. Rownolegle rozwijany jest
warsztat jezykowy w module PNJA, umozliwiajgcy osiggniecie poziomu B2+/C1. Dopiero po zbudowaniu kom-
petencji jezykowych na poziomie B2+/C1, w 4. semestrze rozpoczyna sie blok przedmiotéw specjalizacyjnych.
Przyktadowo, przedmiot Tfumaczenie tekstow specjalistycznych (sem. 5) jest realizowany dopiero po wprowa-
dzeniu podstaw w ramach Wstepu do tfumaczenia (sem. 4) oraz Tfumaczenia tekstow niespecjalistycznych
(sem. 4).

Spadjnosc sekwencji ksztatcenia zapewniona jest rowniez na poziomie kart przedmiotéw poprzez okreslenie wy-
magan wstepnych. Rozwigzanie to eliminuje mozliwos$¢ realizacji zaje¢ bez odpowiedniego przygotowania
merytorycznego. Przyktadowo, przedmiot Business Communication Strategies and Etiquette (sem. 5) wymaga
wczesniejszego zaliczenia PNJA — English in Spoken Discourse cz. 3 oraz Public speaking and presentations (sem.
4). Dzieki temu student, uczac sie strategii negocjacyjnych, posiada juz opanowane techniki wystgpien publicz-
nych i ptynnos¢ wypowiedzi. Analogicznie, Proseminarium (sem. 4) przygotowuje do pracy badawczej
i zapoznaje z zasadami formalnymi oraz antyplagiatowymi, co stanowi warunek dopuszczenia do Seminarium
dyplomowego (sem. 5-6). W przypadku przedmiotow z zakresu jezyka specjalistycznego, takich jak Effective
Written Business Communication (sem. 6) wymog wczesniejszego opanowania jezyka ogdlnego na poziomie
B2+ zapobiega sytuacjom, w ktorych student realizowatby tresci zawodowe bez odpowiedniej bazy jezykowe],
np. pisac kontrakty handlowe, nie znajgc podstaw gramatyki.

W module Praktyczna Nauka Jezyka Angielskiego (PNJA) wprowadzono gradacje poziomow trudnosci. Wyma-
gania jezykowe zapisane w kartach przedmiotéw na rok 2024/25 wymuszajg na studencie ciggly rozwdj
i gwarantujg odpowiednig sekwencyjnosé. W pierwszych semestrach zajecia majg na celu wyréwnanie poziomu
jezykowego. Wymagania wejSciowe ksztattujg sie na poziomie B1 lub B1/B2. Przedmiot Gramatyka praktyczna
(wymodg wejsciowy: B1l) skupia sie na podstawowych pojeciach, czasach i elementach zdania. Z kolei
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poczatkowe etapy PNJA — English in Spoken/Written Discourse koncentrujg sie na budowie prostych form (np.
budowa akapitu, style formalne i nieformalne) oraz przetamywaniu barier w méwieniu (tzw. small talk). W ko-
lejnych semestrach wymagania wobec studenta rosng, a przedmioty ogdlne przechodzg w tworzenie tekstéw
specjalistycznych. Na przyktad, aby przystapi¢ do przedmiotu PNJA — English in Written Discourse cz. 4, wyma-
gana jest znajomosc jezyka na poziomie B2+.Tresci nie dotyczg podstaw pisania, lecz tworzenia rozbudowanych
form: recenzji, raportéw czy artykutéw prasowych. Podobnie, PNJA — English in Spoken Discourse cz. 4 (wymog
wejsciowy co najmniej B2+) skupia sie na wystgpieniach publicznych i debatach, pozwalajac na osiggniecie efek-
téw ustnych zgodnych z poziomem C1. Dla drugiego jezyka obcego (np. jezyka chinskiego, niemieckiego,
hiszpanskiego) wprowadzono jasng $ciezke progresji — od nauki od podstaw (poziom AO0/A1) przez poziom
A2/A2+, az do koricowych etapdw przygotowujgcych do certyfikacji. Ukonczenie 4. semestréw zajeé gwaran-
tuje studentowi osiggniecie kierunkowego wymogu na poziomie B1.

Dobér form zajec¢ do przedmiotu zalezy od jego specyfiki i realizowanych w ramach przedmiotu efektéw ucze-
nia sie. Efekty w zakresie wiedzy realizowane sg najszerzej na zajeciach wyktadowych i konwersatoriach, cho¢
w zakresie podstawowym rowniez ujete sg w przedmiotach majgcych formy éwiczen i laboratoridow. Efekty
w zakresie umiejetnosci realizowane sg w formie ¢wiczen, laboratoridéw i projektdw, co pozwala na uwzgled-
nienie aktualnego stanu praktyki w obszarach zawodowych wfasciwych dla filologii. Efekty kompetencyjne
realizowane sg w wiekszosci form zaje¢, od wyktadéw po projekty. Przedmioty, formy zajeé oraz metody ksztat-
cenia sg tak dobrane, aby mozliwe byto osiggniecie kierunkowych efektéw uczenia sie. Przyktadowo, przedmiot
Praktyczna nauka drugiego jezyka obcego (np. jezyka hiszpanskiego, niemieckiego, chinskiego) ma na celu wy-
ksztatcenie kompetencji komunikacyjnej na poziomie B1. Ze wzgledu na specyfike nauki jezyka w podejsciu
komunikacyjno-sytuacyjnym (jednoczesne rozwijanie méwienia, stuchania, pisania i czytania), przedmioty te
realizowane sg w 100% w formie laboratorium. Natomiast zajecia dostarczajgce podbudowy teoretycznej, takie
jak Ochrona wtasnosci intelektualnej, Wstep do jezykoznawstwa, Historia jezyka angielskiego, realizowane sg
w formie wyktadéw oraz konwersatoridw.

Struktura godzinowa planu studidw jest zgodna z profilem praktycznym studiéw. Dominujg ¢wiczenia, labora-
toria oraz projekty, co umozliwia bezposrednie ksztattowanie umiejetnosci zawodowych. Kierunkowe efekty
uczenia sie zawierajg 14 efektdw z zakresu wiedzy (38%) oraz tacznie 23 efekty z zakresu umiejetnosci i kompe-
tencji spotecznych (62%). Proporcje te majg odzwierciedlenie w konstrukcji planu studiéw, w ramach ktérego -
studia stacjonarne: 18% godzin to wyktady, konwersatoria i seminarium dyplomowe, a 82% godzin to zajecia
¢wiczeniowe, laboratoryjne i projekty (w ramach tych form zaje¢ studenci nie tylko rozwijaja umiejetnosci
praktyczne, lecz réwniez pogtebiajg efekty uczenia sie z zakresu wiedzy poprzez ich zastosowanie w zadaniach
praktycznych, takich jak analizy materiatéw jezykowych i kulturowych, przygotowanie ttumaczen, tworzenie
tresci uzytkowych czy realizacja projektdw komunikacyjnych).

Proporcje liczby godzin zajec realizowanych w poszczegdlnych formach zajeé (rocznik 2024/25):

., Struktura godzin zaje¢*
Forma zajeé - - — -
Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Wyktady/Konwersatoria 266/16% 196/16%
Seminarium dyplomowe 30/2% 30/2,5%
Cwiczenia 560/35% 1601/100% 350/29% 1210/100%
Laboratoria/Zajecia jezykowe 395/25% 284/23,5%
Projekty 350/22% 350/29%
Praktyka zawodowa 960 960
RAZEM godzin 2561 2170

* na przyktadzie specjalizacji ,,Komunikacja miedzykulturowa w biznesie”
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Integralnym elementem sekwencji jest 6-miesieczna praktyka zawodowa (960 godzin, 32 ECTS), zaliczana
w4.i6/7.semestrze (odpowiednio czes$é kierunkowa i specjalizacyjna). Jej umiejscowienie w strukturze studiéw
pozwala na weryfikacje i integracje wczeséniej zdobytych kompetencji w realnym $rodowisku pracy. Program
praktyki okreslony w kartach praktyk zapewnia realizacje efektéw kierunkowych poprzez wykonywanie kon-
kretnych zadan zawodowych.

Na kierunku Filologia program studiow umozliwia studentowi wybor zajeé, ktérym przypisano facznie 65 punk-

tow ECTS (36%). Studenci majg mozliwos¢ wyboru:

e przedmiotu spotecznego - 1 ECTS,

e drugiego jezyka obcego (jezyk niemiecki, hiszpanski lub chinski) - 14 ECTS,

e przedmiotéw kierunkowych do wyboru (Styles of English — Vocabulary / Styles of English - Grammar in Use,
Literatura i film [ Ekofikcja w XXI wieku, Metodologia badari jezykoznawczych |/ Metodologia badari litera-
turoznawczych) - 5 ECTS,

e seminarium dyplomowego (promotora) - 10 ECTS,

e zestawu przedmiotdw specjalizacyjnych - 35 ECTS.

Wybory odbywajg sie przez system do obstugi procesu dydaktycznego (VDO), zgodnie z zasadami okreslonymi

w Zarzadzeniu Rektora w sprawie zasad wyboru zajec¢ podlegajgcych wyborowi przez studenta (ZR 107/2025).

Studenci, ktorzy nie dokonajg wyboru w wyznaczonym terminie, zostajg administracyjnie przypisani do przed-

miotdéw/grup na podstawie decyzji prodziekana.

Zajeciom ksztattujacych umiejetnosci praktyczne przypisano w programie studiéw 91 punktéw ECTS. Jako
zajecia praktyczne wskazano wybrane zajecia ¢wiczeniowe, laboratoryjne, projekty oraz praktyki zawodowe.

Zajecia z drugiego jezyka obcego (PNJO) realizowane sg przez 4 semestry, w facznym wymiarze 175h na stu-
diach stacjonarnych oraz 120h na niestacjonarnych. Przypisany tym zajeciom kierunkowy efekt uczenia sie
(K_U13) dotyczy opanowania warsztatu jezykowego na poziomie B1 wg ESOKJ.

Z racji przyporzadkowania kierunku Filologia do dziedziny nauk humanistycznych, program studiéw zostat uzu-
petniony o przedmioty z obszaru nauk spotecznych, tj.: Przedmiot spoteczny do wyboru, Podstawy ekonomii,
Podstawy prawa, Osobisty model biznesowy, Ochrona wtasnosci intelektualnej, ktdrym to przedmiotom przypi-
sano tgcznie 5 punktéw ECTS.

Na kierunku Filologia metody i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane sg wytacznie do prowadzenia zajec
w trybie online. Zajecia w tym trybie realizowane s tylko na studiach niestacjonarnych i tylko z zaje¢ typu
wyktad/konwersatorium. tgczna liczba godzin zajec realizowanych online w planie studidéw rocznika 2024/25
wynosi 196h, a zajeciom tym przypisano tgcznie 15 punktéw ECTS.

Do prowadzenia zajec online wykorzystywane jest narzedzie Cisco Webex Meetings, ktére umozliwia m.in.:
e prowadzenie zajec online w czasie rzeczywistym z bezposrednim kontaktem wideo,

e udostepnianie ekranu, aplikacji oraz wspdlne przygotowywanie notatek na jednym ekranie,

e funkcje White Board (wirtualna tablica) z mozliwoscig zapisu wynikéw prac do pliku PDF,

e prace w grupach poprzez podziat uczestnikdw na wirtualne pokoje,

e mozliwosc¢ czatu (ogdlnego i indywidualnego) oraz odtwarzania plikéw multimedialnych.

W Uczelni obowigzuje Regulamin ksztatcenia zdalnego (ZR 111/2023), ktéry okresla m.in. zasady udziatu w za-
jeciach online. Dotaczenie do sesji w ramach zajeé¢ online nastepuje przez imienny link (umozliwiajacy
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identyfikacje studenta) widoczny w podziale godzin studenta w systemie Wirtualna Uczelnia (na , kafelku” da-
nych zaje¢. Przed rozpoczeciem zajeé¢ online prowadzacy zobowigzany jest wtgczyé kamere i mikrofon,
a stanowisko studenta powinno by¢ wyposazone w kamere i mikrofon, zapewniajgce interaktywnos¢ potacze-
nia audio-wideo. W przypadku zaje¢ prowadzonych online, zaliczenia i egzaminy sg planowane
i przeprowadzane tradycyjnie w sali zajeciowej na terenie Uczelni, z zachowaniem zasad opisanych w pkt. 2.5.
w ramach Kryterium nr 2. Zajecia realizowane online sg nagrywane i mozliwe do odtworzenia przez studentow
w dowolnym terminie (link do nagrania umieszczany jest na ,kafelku” danych zaje¢ w harmonogramie stu-
denta).

2.3. Metody ksztatcenia

Metody ksztatcenia zostaty dobrane z uwzglednieniem charakteru efektéw uczenia sie (wiedza, umiejetnosci,
kompetencje spoteczne) oraz specyfiki poszczegdlnych przedmiotéw i Sciezek specjalizacyjnych. Program od-
chodzi od dominacji metod podawczych na rzecz metod aktywizujgcych, projektowych i symulacyjnych, co
zapewnia skuteczne przetozenie wiedzy teoretycznej na kompetencje zawodowe.

Efekty w zakresie wiedzy realizowane sg gtéwnie podczas wyktaddw i konwersatoridw, jednak z zastosowaniem
metod aktywizujgcych, takich jak dyskusja czy analiza materiatéw Zrédtowych, prezentacje multimedialne,
praca z tekstem naukowym oraz interpretacja przyktadéw praktycznych.

Efekty w zakresie umiejetnosci osiggane sg przede wszystkim poprzez ¢wiczenia, laboratoria oraz zajecia warsz-
tatowe. Wykorzystywane sg metody problemowe (problem-based learning), analiza przypadkéw (case study),
metody sytuacyjne, warsztatowe oraz praca z autentycznymi materiatami (teksty specjalistyczne, dokumenty
biznesowe, nagrania audio i wideo). W specjalizacji , Ttumaczeniowe]” stosowana jest praca z wykorzystaniem
narzedzi technologicznych (np. oprogramowania CAT), natomiast w przypadku specjalizacji Komunikacja mie-
dzykulturowa w biznesie oraz Jezyk w mediach — analiza realnych sytuacji komunikacyjnych.

Efekty w zakresie kompetencji spotecznych rozwijane s poprzez prace zespotowg, projekty grupowe, debaty
(w tym debate oksfordzkg), symulacje sytuacji zawodowych (np. symulacja konferencji) oraz metody projek-
towe. Tego typu dziatania ksztattujg umiejetnos¢ wspdtpracy, odpowiedzialnosci za rezultat pracy oraz
adaptacje do zmiennych warunkéw komunikacyjnych.

Metody sg dobierane adekwatnie do specyfiki przysztych zadan zawodowych. W specjalizacji , Thumaczeniowej”
dominujg metody warsztatowe i symulacyjne. W przedmiocie Przektad ustny zrezygnowano z tradycyjnych ¢éwi-
czen na rzecz metod symulacyjnych (symulacja konferencji w warunkach zblizonych do rzeczywistych) oraz
pracy z nagraniami dzwiekowymi i wideo. Studenci trenujg specyficzne techniki, takie jak ttumaczenie a vista
oraz system notacji z uzyciem symboli w ttumaczeniu konsekutywnym. W przedmiocie Tfumaczenie tekstow
specjalistycznych stosuje sie metode warsztatowg i technologiczng — studenci pracujg na autentycznych korpu-
sach tekstéw z dziedziny prawa i polityki, uczagc sie obstugi i tworzenia glosariuszy w profesjonalnym
oprogramowaniu CAT (Wordfast Pro).

W specjalizacji ,Komunikacja miedzykulturowg w biznesie” wiodgcg metodg jest studium przypadku. W przed-
miocie Nauka o komunikowaniu oraz Jezyk jako narzedzie w biznesie wiodgcg metodg jest studium przypadku
(case study). Jest ono profilowane w trzech typach: ilustracyjnym (diagnoza sytuacji biznesowej), problemo-
wym (rozpoznanie problemu do rozwigzania) oraz jako ,,otwarty epizod” (gdzie student musi zaplanowac¢ dalsze
dziatania komunikacyjne). W przedmiocie Public Speaking and Presentations wykorzystywana jest analiza prak-
tyk (np. analiza wystgpien TED Talks) oraz technika storytellingu. Studenci samodzielnie projektujg narracje
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i tworzg materiaty wizualne (np. w Canvie), a nastepnie uczestniczg w symulowanych sesjach Q&A (pytan i od-
powiedzi). Przedmiot Effective Written Business Communication opiera sie na metodzie zadaniowe] — studenci
analizujg btedne i poprawne case studies, a nastepnie samodzielnie redagujg realne dokumenty korporacyjne
(notatki memo, listy intencyjne, zapytania ofertowe, kontrakty).

Roéwniez przedmioty literaturoznawcze i kulturowe realizowane sg z wykorzystaniem metod aktywnych. W ra-
mach konwersatoridow studenci przygotowujg projekty adaptacyjne, analizujg teksty w kontekscie ich
potencjalnego wykorzystania w komunikacji marketingowej lub medialnej oraz pracujg z autentycznymi prze-
kazami kulturowymi. Zgodnie z profilem praktycznym, réwniez przedmioty literaturoznawcze i jezykoznawcze
wykorzystujg metody aplikacyjne. W przedmiocie Literatura i film studenci tworzg w ramach projektu materiaty
uzytkowe inspirowane adaptacjami (np. wpisy na bloga, recenzje, materiaty marketingowe), co taczy wiedze
literackg z warsztatem copywritera. Z kolei w Stylistyce jezyka polskiego wykorzystuje sie dyskusje oksfordzka
oraz zadania z praktyki copywritingu internetowego.

Istotnym komponentem systemu dydaktycznego jest metoda projektowa, stanowigca znaczacy odsetek zajeé.
Projekty wymagajg od studentéw integracji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych w ramach jednego
zadania o charakterze aplikacyjnym. Przyktadowo, w module PNJA - English in Written Discourse cz. 4 projekt
polega na samodzielnym tworzeniu tekstéw nierutynowych (raport, esej dyskursywny, recenzja) na podstawie
uprzedniej analizy wiarygodnosci zrédet (np. weryfikacja fake newséw). Zwiericzeniem ksztatcenia praktycznego
jest 6-miesieczna praktyka zawodowa. Stosuje sie tu metode obserwacji w warunkach rzeczywistych.

Tak dobrane, zréznicowane i nowoczesne metody ksztatcenia, wspierane wykorzystaniem infrastruktury
(Cyfrowe Laboratorium Jezykowe) oraz technologii informacyjnych, nie tylko stymulujg studentéw do aktywne;j
roli, ale dajg twardg, mierzalng gwarancje osiggniecia wszystkich kierunkowych i przedmiotowych efektéw
uczenia sie.

Stymulowanie samodzielnosci studentow realizowane jest systemowo poprzez powszechne wdrozenie metod
aktywizujgcych, pracy projektowej oraz uczenia opartego na rozwigzywaniu probleméw (PBL). W programie
studiéw ograniczono metody podawcze na rzecz metod, ktére wymagajg od studenta przejecia inicjatywy, for-
mutowania wtasnych saddéw i rozwigzywania realnych probleméw. Przyktadowo, na przedmiotach takich jak
PNJA — English in Spoken Discourse czy Stylistyka jezyka polskiego regularnie organizowane sg debaty (w tym
debaty oksfordzkie) sktaniajgce studentéw do samodzielnego researchu, konfrontacji punktéw widzenia, argu-
mentowania i obrony swojego stanowiska. Podobnie na Literaturze amerykariskiej zajecia opierajgq sie na
dyskusjach problemowych i samodzielnej analizie tekstow zrédtowych, a nie na biernym stuchaniu wyktadu.

Metoda projektu jest kluczowym narzedziem stymulowania samodzielnosci, obecnym w wiekszosci przedmio-
tow kierunkowych i specjalizacyjnych. Wymaga ona od studenta odpowiedzialnosci za caty proces: od zdobycia
i selekcji informacji, przez jej przetworzenie, az po prezentacje wynikéw. Przyktadowo, w Tfumaczeniu tekstow
niespecjalistycznych projekt polega na samodzielnym wykonaniu ttumaczenia, do ktérego student musi opra-
cowaé autorsky, krytyczng analize warsztatowg wtasnego procesu translacji, co wyrabia w nim nawyk
samodzielnej samokontroli i autorefleksji. Natomiast, na przedmiocie Stylistyka jezyka polskiego projekt obej-
muje prace w dwuosobowych zespotfach nad opracowaniem tekstu branzowego, a nastepnie samodzielne
i indywidualne przygotowanie dialogu z klientem opartym na wypracowanym wczesniej tekécie. Zmusza to kaz-
dego uczestnika do wykazania sie wtasng inwencja. W ramach przedmiotu Seminarium dyplomowe
wykorzystuje sie metode problem-based learning (PBL) oraz metode projektu. Student musi samodzielnie
przej$¢ przez wszystkie etapy pracy umystowej: od dostrzezenia problemu i analizy warunkéw poczatkowych,
przez generowanie pomystéw, az po ich weryfikacje i opracowanie planu merytorycznego.
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Na Uczelni funkcjonuje system dawania szans (Chce wiecej!) umozliwiajgcy stymulowanie studentéw do osig-
gania lepszych wynikédw, w tym warsztaty realizowane w wymiarze po 10h. Studenci mogg réwniez korzystac
z inicjatywy Wyktady dla chetnych oraz uczestniczyé w spotkaniach w ramach programu MasterClass (dawniej
Loza biznesu), na ktére zapraszani sg praktycy ze srodowiska biznesowego.

Uczelnia zapewnia warunki do wykazywania sie inicjatywg i liderskimi zdolno$ciami w ramach két naukowych,
a w szczegoblnosci Interdyscyplinarnego Kota Naukowego Humanus dziatajgcego przy Zakfadzie Filologii Angiel-
skiej. Studenci tego kota z wtasnej inicjatywy, samodzielnie organizujg wydarzenia (np. wydarzenie Afrofusion,
seminarium naukowe Africanfuturism, wydarzenia edukacyjne takie jak Australia Day, Black History Month,
Maraton Pisania Listéw Amnesty International) oraz przygotowujg referaty i prowadzg warsztaty edukacyjne
i jezykowe dla ucznidw szkét srednich. Oprécz samej pracy naukowej, studenci dziatajgcy w Kole Naukowym
Humanus zdobywajg wysoko cenione na rynku pracy kompetencje miekkie: samodzielnie prowadzg profile spo-
tecznosciowe, tworzg materiaty promocyjne, a poprzez wystgpienia przed miedzynarodowq publicznoscig
doskonalg kompetencje jezykowe, komunikacyjne i organizacyjne.

Metody ksztatcenia zostaty zaprojektowane w taki sposéb, aby student w toku studiéw wykonywat czynnosci
odpowiadajace realnym zadaniom zawodowym.

W ramach zaje¢ dydaktycznych odtwarzane sg warunki wtasciwe dla przysztych miejsc zatrudnienia absolwen-
tow. W specjalizacji ,Ttumaczeniowe]” w przedmiocie Przektad ustny stosowana jest metoda symulacji
konferencji z wykorzystaniem nagran audio i wideo oraz infrastruktury Cyfrowego Laboratorium Jezykowego.
Student wykonuje ttumaczenie konsekutywne (z zastosowaniem systemu notacji), ttumaczenie a vista oraz za-
dania symulujgce warunki pracy w kabinie. W Tfumaczeniu tekstow specjalistycznych zajecia majg charakter
warsztatowy — studenci pracujg na autentycznych tekstach z zakresu prawa, polityki i ekonomii oraz samodziel-
nie opracowujg glosariusze terminologiczne. Na przedmiocie Language of the Media wprowadzono metode
warsztatow pracy pod presjg czasu (deadline writing). Studenci wcielajg sie w dziennikarzy/copywriteréw
i muszg samodzielnie zredagowac krétkie newsy i posty w ograniczonym czasie. Z kolei na zajeciach Public Spe-
aking and Presentations student nie tylko przygotowuje slajdy, ale bierze udziat w symulowanej sesji Q&A,
podczas ktorej musi na biezgco improwizowac i odpowiadac na trudne pytania publicznosci, co wprost trenuje
odpornos¢ na stres w srodowisku biznesowym. W przedmiotach z zakresu komunikacji biznesowej (np. Effective
Written Business Communication) dominujgcg metodg jest studium przypadku. Studenci redagujg dokumenty
funkcjonujace w obiegu korporacyjnym (memoranda, zapytania ofertowe, zamowienia, elementy kontraktow),
wykonujgc zadania zgodnie ze standardami praktyki biznesowe;j.

Metody ksztatcenia uwzgledniajg wykorzystanie profesjonalnych narzedzi informatycznych, ktérych znajomos¢
stanowi wymodg wspodtfczesnego rynku pracy. Studenci specjalizacji ,, Ttumaczeniowej” realizujg projekty z wyko-
rzystaniem narzedzi CAT (m.in. Wordfast Pro, MemoQ), tworzg pamieci ttumaczeniowe i glosariusze
terminologiczne oraz uczg sie pracy w Srodowisku technologicznym wtasciwym dla branzy translatorycznej.
Podczas zajec¢ z prezentacji i medidow studenci tworzg projekty z wykorzystaniem narzedzi do projektowania
graficznego (np. Canva), tgczac przekaz jezykowy z wizualnym (storytelling).

Znaczna czes¢ przedmiotow konczy sie projektem wymagajgcym samodzielnego wykonania petnego zadania
zawodowego — od analizy briefu po prezentacje efektu pracy. W Stylistyce jezyka polskiego student opracowuje
tekst marketingowy dla okreslonej branzy, a nastepnie przygotowuje dialog z klientem oparty na tym materiale.
W przedmiotach literaturoznawczych student realizuje zadania aplikacyjne, polegajgce na adaptacji tekstéw
kultury do form uzytkowych (np. materiatdw promocyjnych, wpisdow blogowych), co pozwala przetozy¢ kompe-
tencje analityczne na praktyke zawodowa. Projekt petni funkcje integrujgcg — wymaga potgczenia wiedzy
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teoretycznej, umiejetnosci jezykowych oraz kompetencji spotecznych. Kulminacjg procesu przygotowania za-
wodowego jest system praktyk zawodowych realizowanych w wymiarze 960 godzin.

Dobor metod ksztatcenia umozliwia osiggniecie przez studentéw kompetencji jezykowych co najmniej na po-
ziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOKJ), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
dla studiow I-go stopnia. Jednoczesnie przyjeta koncepcja ksztatcenia zaktada osiggniecie poziomu C1 w zakre-
sie jezyka kierunkowego (angielskiego) oraz poziomu B1 w zakresie drugiego jezyka obcego (niemieckiego,
hiszpanskiego lub chinskiego). Realizacji tych poziomdw stuzg moduty Praktycznej Nauki Jezyka Angielskiego
oraz Praktycznej Nauki Jezyka Obcego.

Ksztatcenie w zakresie jezyka kierunkowego realizowane jest gtéwnie w formie éwiczen i laboratoriow, z wyko-

rzystaniem metod komunikacyjnych i zadaniowych. Stosowane sa:

e metoda komunikacyjno-sytuacyjna (praca w parach i grupach, role-play, symulacje sytuacji zawodowych),

e metoda problemowa (analiza problemdw jezykowych na poziomie tekstu i dyskursu, analiza zjawiska fake
news, rozpoznawanie rejestréw jezykowych),

e metoda warsztatowa (systematyczne redagowanie tekstéw oraz ich korekta),

e metoda projektowa (samodzielne przygotowywanie wystgpien i prezentacji eksperckich).

W przedmiotach takich jak PNJA — English in Spoken Discourse czy PNJA — Proficiency Training zajecia majg cha-
rakter immersyjny —komunikacja odbywa sie wyfgcznie w jezyku angielskim, a studenci uczestniczg w debatach,
prezentacjach oraz dyskusjach problemowych. W PNJA — English in Written Discourse nacisk potozony jest na
praktyczne tworzenie zaawansowanych form pisemnych (raporty, eseje, recenzje, artykuty), z biezgcg informa-
Cja zwrotng (feedback prowadzacego oraz peer evaluation). Tak skonstruowane metody wymagajg aktywnego,
produkcyjnego uzycia jezyka, co gwarantuje osiggniecie i przekroczenie poziomu B2.

Rozwdj sprawnosci receptywnych i produktywnych wspierany jest wykorzystaniem Cyfrowego Laboratorium
Jezykowego. W przedmiotach takich jak Fonetyka czy Przektad ustny studenci pracujg z autentycznymi nagra-
niami, wykonujg transkrypcje fonetyczng (IPA), ¢wiczg intonacje i mowe faczong oraz realizujg zadania
ttumaczeniowe w warunkach symulowanych. Metody te rozwijajg rozumienie ze stuchu na poziomie zaawan-
sowanym, ptynnos$¢ wypowiedzi, poprawnos¢ fonetyczng i intonacyjng, czyli kompetencje kluczowe dla
osiggniecia poziomu co najmniej B2. Znaczaca cze$¢ przedmiotdw kierunkowych i specjalizacyjnych prowa-
dzona jest w jezyku angielskim. Studenci realizujg ztozone zadania zawodowe (np. analiza studium przypadku,
negocjacje, redagowanie dokumentow biznesowych, projekty marketingowe) bezposrednio w jezyku obcym.

Wykonywanie zadan analitycznych i projektowych w jezyku angielskim powoduje, ze jezyk petni funkcje narze-
dzia pracy, a nie jedynie przedmiotu nauki. Taki model dydaktyczny sprzyja utrwaleniu i automatyzacji struktur
jezykowych oraz rozwija kompetencje dyskursywne charakterystyczne dla poziomu B2/C1.

Zajecia z drugiego jezyka obcego realizowane sg w formie laboratoriéw jezykowych z zastosowaniem: metody
komunikacyjno-sytuacyjnej, podejscia zadaniowego (task-based learning), pracy w parach i grupach, odgrywa-
nia rdl (role-play), pracy z materiatami autentycznymi (nagrania, krétkie teksty uzytkowe).

Zajecia koncentrujg sie na zintegrowanym rozwijaniu czterech sprawnosci jezykowych (mowienie, stuchanie,
czytanie, pisanie). Intensywnos$¢ godzinowa oraz systematyczna weryfikacja postepdw umozliwiajg osiggniecie
poziomu B1 po czterech semestrach nauki, nawet w grupach rozpoczynajgcych nauke od poziomu podstawo-
wego.
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2.4. Praktyki zawodowe

Efekty uczenia sie przypisane do praktyk zawodowych zostaty w catosci przeprojektowane w odpowiedzi na za-
lecenia Zespotu Oceniajgcego PKA z 2023 roku, w ktérych wskazano na ich zbyt ogdlny charakter
i niewystarczajgce odniesienie do rzeczywistych zadan zawodowych. Obecny ksztatt Kart Praktyk stanowi rezultat
systemowej rekonstrukcji — zaréwno na poziomie koncepcyjnym, jak i operacyjnym. Efekty te sg obecnie w petni
zgodne z koncepcja ksztatcenia o profilu praktycznym, scisle powigzane z kierunkowymi efektami uczenia sie (KEU)
oraz jednoznacznie odnoszg sie do konkretnych czynnosci zawodowych wykonywanych w Srodowisku pracy.

Zgodnosc z koncepcja ksztatcenia zostata zapewniona poprzez odejscie od jednolitej, ogdlnej karty praktyk na
rzecz dwustopniowej struktury: praktyki kierunkowej (specjalnosciowej) oraz praktyki specjalizacyjnej. Praktyka
kierunkowa, realizowana po trzecim semestrze, ma charakter wprowadzajgcy i stuzy wdrozeniu studenta
w funkcjonowanie w Srodowisku organizacyjnym. Jej efekty obejmujg wykorzystanie jezyka angielskiego do re-
alizacji prostych zadan zawodowych (np. tworzenia tekstow uzytkowych, wsparcia komunikacji biurowej),
stosowanie podstawowych narzedzi cyfrowych oraz przestrzeganie zasad bezpieczenistwa i organizacji pracy.
Stanowi ona etap przejsciowy miedzy ksztatceniem akademickim a praktyka zawodowa.

Kluczowa zmiana dotyczy jednak praktyki specjalizacyjnej, dla ktérej opracowano trzy odrebne karty efektow,
odpowiadajgce bezposrednio trzem zdefiniowanym w programie rolom zawodowym: ttumaczowi, copywrite-
rowi/specjaliscie ds. medidéw oraz pracownikowi centrum elektronicznej obstugi klienta w jezyku angielskim.
Rozwigzanie to eliminuje wczedniejszg generycznosé i zapewnia Sciste powigzanie efektédw z profilem zawodo-
wym studenta.

W specjalizacji ,, Ttumaczeniowej” efekty uczenia sie odnoszg sie do realnych czynnosci wykonywanych w branzy
translatorycznej. Student zobowigzany jest do samodzielnego wykonywania ttumaczen ustnych i pisemnych
miedzy jezykiem polskim i angielskim, z uwzglednieniem tresci merytorycznych i technicznych oraz stownictwa
specjalistycznego. Efekty obejmuja takze redakcje i korekte tekstéw w jezyku angielskim, planowanie i organi-
zacje wiasnej pracy ttumacza, wspdtdziatanie w projektach zespotowych oraz korzystanie z zaawansowanych
narzedzi cyfrowych typowych dla proceséw translatorycznych. Dodatkowo podkreslono wymiar etyczny wyko-
nywania zawodu, obejmujacy odpowiedzialno$¢ zawodowg i przestrzeganie standardéw branzowych.
Sformutowania te jednoznacznie wskazujg na operacyjny charakter efektéw i ich bezposredni zwigzek z prak-
tyka rynkowa.

W specjalizacji ,Jezyk w mediach” efekty praktyk koncentrujg sie na tworzeniu koncepcji przekazu w jezyku
angielskim z wykorzystaniem briefu, analiz rynkowych i informacji o grupie docelowej. Student nie tylko reda-
guje teksty (reklamy, slogany, tresci do mediéw spotecznosciowych), lecz réwniez dostosowuje forme
komunikatu do wymagan klienta oraz warunkéw nie w petni przewidywalnych. Uwzgledniono takze koniecz-
nos$¢ sprawdzania tekstu pod katem poprawnosci jezykowej i oryginalnosci oraz prezentowania koncepgji
komunikacyjnych. Efekty te jednoznacznie odnoszg sie do rzeczywistej praktyki copywriterskiej i pracy w sekto-
rze kreatywnym.

W specjalizacji ,Komunikacja miedzykulturowa w biznesie” efekty praktyk zostaty sformutowane w odniesieniu
do realiéw sektora BPO/SSC. Obejmujg one stosowanie procedur i dobrych praktyk w rozwigzywaniu proble-
mow w obstudze klienta, budowanie relacji w Srodowisku miedzykulturowym, sporzadzanie dokumentéw
i protokotdw z uzyciem terminologii specjalistycznej oraz korzystanie z narzedzi cyfrowych i telekomunika-cyj-
nych typowych dla komunikacji biznesowej. Ujecie to wyraZznie wskazuje na funkcjonowanie studenta
w strukturze organizacyjnej przedsiebiorstwa, a nie jedynie na ¢wiczenie ogdlnych kompetencji jezykowych.
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Spojnos¢ z kierunkowymi efektami uczenia sie zapewniona zostata poprzez jednoznaczne powigzanie kazdego
efektu praktyk z konkretnym efektem KEU. Przyktadowo, kierunkowy efekt dotyczacy samodzielnego planowa-
nia i realizowania zadan zawodowych (K_U18) znajduje rozwiniecie w efektach praktyk odnoszacych sie do
organizacji pracy w kazdej specjalizacji. Efekt dotyczacy znajomosci uwarunkowan prawnych i organizacyjnych
zawodu (K_WO08) realizowany jest poprzez obowigzek poznania zasad funkcjonowania instytucji przyjmujacej
na praktyke. Efekty z zakresu kompetencji spotecznych (K_K02, K_K03) przeniesiono na grunt odpowiedzialnego
petnienia roli zawodowe;j i przestrzegania standardéw etycznych wtasciwych dla danej branzy. W ten sposdb
praktyki stanowig nie odrebny modut, lecz integrujgce ogniwo catego systemu ksztatcenia.

Ostatecznym mechanizmem gwarantujgcym realnosc i specyficzno$é efektdw jest wprowadzony od roku aka-
demickiego 2024/25 obowigzek prowadzenia portfolio praktykanta. Zaliczenie praktyki wymaga przedstawienia
konkretnych dowoddéw wykonania czynnosci zawodowych — takich jak ttumaczenia, teksty marketingowe czy
dokumenty biznesowe — czesto z adnotacjami opiekuna z instytucji przyjmujacej. Rozwigzanie to eliminuje moz-
liwos¢ deklaratywnego zaliczenia praktyk i stanowi obiektywny dowdd osiggniecia efektow.

Tresci programowe praktyk zawodowych, okreslone w Kartach Praktyk jako ,charakterystyka warunkéw rea-
lizacji / obszar zadan”, zostaty przeformutowane w odpowiedzi na rekomendacje Zespotu Oceniajgcego PKA
z 2023 roku. Uczelnia zrezygnowata z ogélnych zapiséw (np. ,, wykonywanie polecen przetozonego”) na rzecz
precyzyjnie zdefiniowanego katalogu czynnosci zawodowych, ktére student zobowigzany jest realizowaé w in-
stytucji przyjmujacej. Tresci te okreslajg zakres dziatan, poprzez ktére efekty sg osiggane i weryfikowane. W ten
sposéb zapewniono bezposredni zwigzek miedzy profilem studiéw a realnymi zadaniami wykonywanymi przez
praktykanta.

Na etapie praktyki kierunkowej tresci majg charakter wdrozeniowy i obejmujg czynnosci uniwersalne dla catego

kierunku. Ich celem jest osadzenie studenta w $rodowisku organizacyjnym oraz umozliwienie wykorzystania

jezyka angielskiego w podstawowych dziataniach zawodowych. Obszar zadan obejmuje m.in.:

e zapoznanie sie z regulaminami BHP i zasadami organizacji pracy w instytucji,

¢ wykonywanie podstawowych czynnosci biurowych z wykorzystaniem jezyka angielskiego (np. proste ttu-
maczenia, redagowanie krdtkich tekstow informacyjnych),

e prowadzenie korespondencji elektronicznej w jezyku angielskim,

e wsparcie organizacyjne wydarzen, obstuge gosci zagranicznych,

e stosowanie zasad komunikacji interpersonalnej w srodowisku pracy.

Tresci te tworzg warunki do osiggniecia efektow zwigzanych z wykorzystaniem jezyka obcego w praktyce oraz
funkcjonowaniem w strukturze organizacyjnej. Tresci praktyki specjalizacyjnej zostaty zréznicowane zgodnie
z profilem zawodowym wybranej $ciezki ksztatcenia.

Dla specjalizacji ,, Ttumaczeniowej” obszar zadan obejmuje m.in.:

e samodzielne wykonanie ttumaczen tekstow specjalistycznych (np. dokumentéw prawnych, raportéw, ma-
teriatow technicznych),

e przeprowadzenie korekty jezykowe] tekstéw w jezyku angielskim,

e tworzenie i aktualizacje glosariuszy terminologicznych,

e wykorzystanie narzedzi CAT (np. memoQ, SDL Trados, Wordfast) w realizacji projektow,

e udziat w procesie zarzadzania projektem ttumaczeniowym.

Tresci te odzwierciedlajg rzeczywiste zadania realizowane w biurach ttumaczen i dziatach lokalizacji.
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Dla specjalizacji ,,Jezyk w mediach” tresci praktyki obejmuja:

e tworzenie koncepcji komunikatu marketingowego na podstawie briefu,

e redagowanie tekstéw do medidéw spotecznosciowych, materiatéw promocyjnych i opiséw produktow,
e przygotowywanie prezentacji koncepcji klientowi,

e analize skutecznosci przekazu (np. dostosowanie tresci do grupy docelowej),

o korekte jezykowaq i stylistyczng tekstow.

Zadania te odpowiadajg rzeczywistej praktyce copywriterskiej i pracy w sektorze kreatywnym.

W ramach specjalizacji ,Komunikacja miedzykulturowa w biznesie” tresci praktyki obejmuja:
e obstuge klienta zagranicznego (mailowa, telefoniczng, online),
e sporzadzanie raportéw, zapytan ofertowych i dokumentacji biznesowej,

przygotowywanie opiséw produktéw/ustug z wykorzystaniem terminologii specjalistycznej,

korzystanie z narzedzi stosowanych w biznesie (np. systemy CRM, platformy komunikacyjne),
e rozwigzywanie probleméw komunikacyjnych w sytuacjach nieprzewidywalnych.
Tresci te odpowiadajg realiom pracy w sektorze BPO/SSC.

Precyzyjne okreslenie tresci programowych petni funkcje wigzgcg wobec zaktadowego opiekuna praktyk. Kata-
log zadan wyznacza zakres czynnosci, ktére student moze i powinien realizowaé. Rozwigzanie to eliminuje
ryzyko powierzania praktykantom zadan niezwigzanych z profilem studiéw (np. wytacznie prac administracyj-
nych o charakterze pomocniczym). Tresci praktyk stanowig zatem narzedzie gwarantujgce zgodnos¢ praktyki
z profilem filologicznym oraz umozliwiajgce rzeczywistg realizacje i weryfikacje efektéw uczenia sie.

Na kierunku Filologia studenci majg obowigzek zrealizowania 6-miesiecznej praktyki zawodowej, przeliczonej
w planie studiéw na 960h dydaktycznych (45-minutowych), ktérej przyporzadkowano tacznie 32 punkty ECTS.
Praktyka zawodowa podzielona jest na dwie czesci: praktyke kierunkowg (480h, 16 ECTS) zaliczang w sem. 4.
i specjalizacyjng (480h, 16 ECTS) zaliczang w sem. 6. na studiach stacjonarnych i w sem. 7. na studiach niesta-
cjonarnych.

W odpowiedzi na zalecenia Zespotu Oceniajgcego PKA z 2023 r. dotyczace konieczno$ci wzmocnienia powigza-
nia praktyk z efektami uczenia sie, Uczelnia przeprowadzita gruntowna reforme systemu kwalifikowania
i monitorowania miejsc realizacji praktyk zawodowych. Celem wprowadzonych zmian byto wyeliminowanie
ryzyka odbywania praktyk w podmiotach, ktdrych profil dziatalnosci nie gwarantuje realizacji specjalistycznych
zadan jezykowych i zawodowych. Obecnie dobér miejsc praktyk ma charakter systemowy, wieloetapowy i sfor-
malizowany, a jego nadrzednym kryterium jest mozliwos¢ osiggniecia i zweryfikowania efektéw uczenia sie
okres$lonych w Kartach Praktyk.

Zgodnie z profilem praktycznym, instytucja przyjmujaca studenta musi gwarantowac realizacje zadan w au-
tentycznym s$rodowisku wielojezycznym lub miedzynarodowym. Karty Praktyk precyzyjnie okreslajg
pozadany profil pracodawcy. W zaleznosci od realizowanej specjalizacji (Ttumaczeniowa, Komunikacja mie-
dzykulturowa w biznesie, Jezyk w mediach), zalecane i akceptowane miejsca odbywania praktyk to:

e miedzynarodowe korporacje i centra obstugi klienta (BPO/SSC),

e agencje ttumaczeniowe i lokalizacyjne,

e wydawnictwa, redakcje i agencje reklamowe (copywriting, media internetowe),

e ambasady, konsulaty oraz organizacje pozarzgdowe (NGO) prowadzgce wspotprace zagraniczng,

e dziaty wspodtpracy miedzynarodowej w przedsiebiorstwach (np. branza lotnicza, biura podrdzy).
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Tak sprofilowane miejsca pozwalajg studentom na praktyczne wykorzystanie nabytych umiejetnosci komu-
nikacyjnych, redakcyjnych i translatorskich w odniesieniu do realnych probleméw rynkowych.

Aby zapewnié, ze wybrane miejsce gwarantuje osiggniecie efektéw uczenia sie, Uczelnia stosuje procedury
weryfikacyjne opisane w dalszej czesci rozdziatu. Adekwatnos$¢ doboru miejsca jest dodatkowo sprawdzana
juz w okresie trwania samej praktyki. Koordynator kierunkowy lub Prodziekan przeprowadzajg hospitacje
praktyk (opisane szerzej w dalszej czeSci rozdziatu). Przyktadowo, w roku akademickim 2024/25 przeprowa-
dzono 61 takich hospitacji.

Dowodem na to, ze dobdr miejsc zapewnia osiggniecie wysokich kompetenciji filologicznych, sg konkretne
firmy do ktérych trafiajg studenci. W ostatnich latach realizowali oni praktyki m.in. w: Port Lotniczy ,, Rzeszéw
—Jasionka” Sp. z 0.0., firmach z Doliny Lotniczej (np. BorgWarner, Pratt & Whitney Rzeszow S.A.), Deloitte CE
BSC, biurach ttumaczen (np. ,,IDEAL”, Ttumaczenia ,Kontakt” Jezyki Europejskie, "Visa Express"). Srodowisko
pracy w tych instytucjach w sposdb naturalny wymusza stosowanie zaawansowanego jezyka angielskiego
oraz specjalistycznej terminologii branzowe]. Dodatkowo, wdrozenie elektronicznego systemu e-Praktyki
oraz wymaog tworzenia Portfolio Praktykanta sprawia, ze praca wykonywana w tych miejscach jest na biezgco,
w petni transparentnie dokumentowana i ewaluowana

Zasady organizacji i realizacji praktyk zawodowych okresla Regulamin studenckich praktyk zawodowych
wprowadzony Zarzgdzeniem Rektora (ZR 97/2024). Za koordynacje dziatan zwigzanych z organizacjg i realizacjg
praktyk zawodowych odpowiada powotany przez Rektora Koordynator kierunkowy ds. praktyk zawodowych
(dalej Koordynator kierunkowy) we wspétpracy z Uczelnianym koordynatorem ds. praktyk zawodowych (dalej
Koordynator uczelniany). Jednostka organizacyjng Uczelni wspierajaca realizacje praktyk zawodowych jest
Biuro Praktyk Zawodowych, ktérym kieruje Koordynator uczelniany. Zadania i zakres odpowiedzialnosci Koor-
dynatora kierunkowego i Koordynatora uczelnianego oraz zakres odpowiedzialnosci Biura Praktyk Zawodowych
okresla ww. Regulamin. Zgodnie z Regulaminem Koordynator kierunkowy musi posiada¢ wyksztatcenie z za-
kresu kierunku Filologia lub co najmniej 3-letnie doswiadczenie w pracy jako nauczyciel akademicki na kierunku
Filologia.

Praktyka zawodowa moze odbywa¢ sie w podmiotach gospodarczych, organach administracji panstwowej, or-
ganach administracji samorzadowej, placéwkach stuzby zdrowia, innych jednostkach organizacyjnych lub
w jednostkach Uczelni, jezeli charakter pracy wykonywanej przez studenta w ramach praktyki zawodowe;j jest
zgodny z zatozeniami Karty praktyki wtasciwej dla kierunku Filologia, w szczegdlnosci w zakresie celéw ksztatce-
nia i efektéw uczenia sie wiasciwych dla kierunku (specjalnosci) i specjalizacji.

Uczelnia caly czas poszerza liste zaktaddw pracy, z ktérymi ma podpisang umowe na realizacje studenckich
praktyk zawodowych. Firmy te najczesciej wspotpracujg z Uczelnig od wielu lat na podstawie porozumien
0 wspotpracy i sg sprawdzonymi miejscami praktyk. Baza zaktadéw pracy, z ktérymi Uczelnia wspétpracuje
w ramach praktyk zawodowych jest aktualizowana raz w semestrze przez Koordynatora uczelnianego, ktéry
na biezgco przekazuje Koordynatorom kierunkowym informacje nt. dostepnych miejsc praktyk zawodowych
dla studentéw. Koordynator kierunkowy przekazuje studentom informacje o zaktadach pracy spetniajgcych kry-
teria doboru miejsc praktyk zawodowych okreslone w Karcie praktyki dla kierunku Filologia.

Regulamin studenckich praktyk zawodowych dopuszcza mozliwos¢ zaproponowania przez studenta zaktadu
pracy, w ktérym chce realizowa¢ praktyke zawodowg, ale nie moze to by¢ jednoosobowa dziatalnosé gospo-
darcza prowadzona przez innego studenta co eliminuje ryzyko odbywania praktyk o charakterze fikcyjnym.
Przed podjeciem decyzji o akceptacji lub odrzuceniu mozliwosci realizacji praktyki zawodowej
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w proponowanym przez studenta zakfadzie pracy Koordynator kierunkowy weryfikuje czy dany zakfad pracy
faktycznie prowadzi dziatalnos$¢ zapewniajgcg studentowi mozliwosé realizacji celow ksztatcenia oraz osiggnie-
cie efektow uczenia sie wiasciwych dla kierunku Filologia (np. research internetowy, rozmowa telefoniczna lub
spotkanie on-line z potencjalnym opiekunem zaktadowym, wizyta osobista w zaktadzie pracy).

Student, ktéry chce rozpoczaé praktyke zawodowa otrzymuje od Koordynatora kierunkowego Arkusz Praktyki
Zawodowej. Dokument ten przekazywany jest do zaktadu pracy wraz z kartg przedmiotu, na podstawie ktérej
zaktad pracy potwierdza w Arkuszu czy charakter i zakres dziatalnosci firmy oraz wyposazenie stanowisk
pracy umozliwiag studentowi osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie. Ponadto w Arkuszu Praktyki Zawo-
dowej opiekun ze strony zaktadu pracy sktada os$wiadczenie dot. swoich kwalifikacji. Uzupetniony Arkusz
zwracany jest do Koordynatora kierunkowego, ktéry podejmuje decyzje o umozliwieniu studentowi rozpoczecia
praktyki zawodowej w danym Zaktadzie Pracy. Na podstawie Arkusza Praktyki Zawodowej Koordynator kierun-
kowy sprawdza czy osoba wskazana jako Opiekun Zaktadowy spetnia kryteria doboru opiekuna okreslone
w Karcie danej czesci praktyki zawodowej, w tym:
e wyksztatcenie: wymagany co najmniej tytut zawodowy licencjat/inzynier,
e doswiadczenie zawodowe: wymagane co najmniej 3 lata stazu pracy na stanowisku lub w charakterze wy-
konujacego czynnosci w obszarach zawodowych zwigzanych ze specjalizacjami filologii angielskiej.
W Arkuszu Praktyki Zawodowej opiekun ze strony zaktadu pracy moze wskaza¢, czy posiada dodatkowe kwali-
fikacje, np. doswiadczenie w prowadzeniu praktyk lub zaje¢ ze studentami, albo inne kompetencje, ktdre mogg
podwyzszy¢ jakos¢ praktyk zawodowych realizowanych pod jego nadzorem.

W Arkuszu Praktyki Zawodowej zaktad pracy zobowigzuje sie do zapewnienia warunkéw niezbednych do re-

alizacji praktyki, w szczegdlnosci do:

e zapewnienia odpowiednich stanowisk pracy, pomieszczen, warsztatdw, urzagdzen, narzedzi i materiatéw
umozliwiajgcych studentowi osiggniecie efektdow uczenia sie wskazanych w Karcie Praktyki,

e zapoznania studenta z zakladowym regulaminem pracy, przepisami o bezpieczenstwie i higienie pracy oraz
o ochronie informacji prawnie chronionej,

e nadzoru nad wykonywaniem przez studenta zadan wynikajacych z programu praktyki,

e zapewnienia studentowi na czas odbywania praktyki odziezy roboczej i ochronnej oraz sprzetu ochrony
osobistej i sSrodkow higieny, przewidzianych w przepisach o bezpieczenistwie i higienie pracy, jezeli stano-
wisko pracy tego wymaga,

e umozliwienia studentowi w trakcie praktyki nabycia wiedzy i materiatéw potrzebnych przy pisaniu pracy
dyplomowe;j.

Koordynator kierunkowy nie dopuszcza do rozpoczecia praktyki zawodowej m.in. w sytuacji, gdy:
1) Student nie zaliczyt 3 semestru studiéw - dla praktyki kierunkowej (specjalnosciowej) lub 5 semestru studiéw
- dla praktyki specjalizacyjnej, lub
2) zinformacji zawartych w Arkuszu Praktyki Zawodowej wynika, ze:
- zaktad pracy nie spetnia kryteriow doboru miejsc realizacji praktyki zawodowej okreslonych w Karcie
Praktyki, lub
- zaktad pracy nie zapewni studentowi mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie lub kwali-
fikacje Opiekuna Zaktadowego nie spetniajg kryteriow doboru opiekuna okreslonych w Karcie Praktyki,
lub
3) opinia studentéw nt. danego zaktadu pracy badz danego Opiekuna Zaktadowego byta negatywna, lub
4) opinia z hospitacji praktyki zawodowej przeprowadzonej przez Koordynatora kierunkowego lub Prodziekana
w danym zaktadzie pracy lub u danego Opiekuna Zaktadowego byta negatywna.
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W sytuacji, gdy student wykonuje w ramach zatrudnienia, stazu lub wolontariatu czynnosci, ktére umozliwiajg
uzyskanie efektdw uczenia sie okreslonych w Karcie praktyki obowigzujacej dla kierunku Filologia, a czas wyko-
nywania tych czynnosci nie jest krotszy niz wymiar praktyki zawodowej okreslony w Karcie praktyki, student
moze wystgpic¢ do Prodziekana z wnioskiem o zaliczenie tych czynnosci na poczet praktyki zawodowej. Do wnio-
sku Student dotgcza zaswiadczenie z jednostki, w ktérej jest zatrudniony, albo wykonuje czynnosci w ramach
stazu lub wolontariatu, zawierajgce informacje o okresie zatrudnienia/stazu/wolontariatu i zakresie zrealizowa-
nych obowigzkéw.

Koordynator kierunkowy lub Prodziekan przeprowadza niezapowiedziane hospitacje praktyk zawodowych.
Hospitacje mogg mieé charakter systemowy lub dorazny.

W trybie systemowym realizowane sg hospitacje:

e osobiste - przeprowadzane w zaktadach pracy przyjmujacych studentéw na praktyki zawodowe w danym
semestrze, w szczegdlnosci zaktadach pracy, ktore przyjmujg studentdw po raz pierwszy oraz w zaktadach
pracy zaproponowanych przez studenta,

o telefoniczne - w miare mozliwosci we wszystkich pozostatych miejscach praktyk, w ktdérych studenci reali-
zujg praktyki zawodowe w danym semestrze,

przy czym w kazdym miejscu, w ktérym realizowane sg praktyki zawodowe, hospitacje osobiste przeprowa-

dzane sg nie rzadziej niz raz na 3 lata.

W trybie doraznym realizowane sg hospitacje w przypadku stwierdzenia przez Koordynatora kierunkowego nie-
prawidtowosci w przebiegu praktyki zawodowej (np. brak biezgcego uzupetniania Dziennika Praktyki przez
studenta, absencje studenta w miejscu praktyki, zastrzezenia zgtoszone przez Opiekuna Zaktadowego dot. rea-
lizacji praktyki przez studenta, zastrzezenia studenta wobec Opiekuna Zaktadowego lub zaktadu pracy). W ciggu
miesigca od daty rozpoczecia semestru Koordynator kierunkowy przygotowuje harmonogram hospitacji prak-
tyk zawodowych i przedstawia do akceptacji Prodziekana.

W trakcie hospitacji przedstawiciel Uczelni upewnia sie m.in. czy wyposazenie stanowiska (np. dostep do
specjalistycznego oprogramowania) jest wystarczajace, czy charakter zadan zlecanych studentowi pokrywa
sie z zadaniami w Arkuszu Praktyki Zawodowej, czy zaangazowanie zaktadowego opiekuna praktyk pozwala
na rzetelng ocene umiejetnosci studenta. Jezeli podczas hospitacji ujawnione zostang nieprawidtowosci po
stronie studenta przeprowadzana jest z nim rozmowa dyscyplinujaca, z zaznaczeniem, ze brak poprawy moze
skutkowac niezaliczeniem praktyki zawodowej. W sytuacji, gdy poziom zadan zlecanych studentowi w trakcie
praktyki nie jest zadowalajacy, Koordynator kierunkowy podejmuje rozmowe z opiekunem w celu rozwigzania
problemu i zwiekszenia stopnia zaawansowania zleconych zadan.

W Arkuszu Praktyki Zawodowej opiekun praktyki ze strony zaktadu pracy zobowigzuje sie do realizacji po-

nizszych zadan:

e ustalanie i nadzér nad harmonogramem praktyk zawodowych studenta (weryfikowanie obecnosci stu-
denta, punktualnosci, przestrzegania porzadku oraz wtasciwego zachowania),

e zabezpieczenie stanowiska pracy studenta,

e zlecanie studentowi zadan zgodnych z Kartg Praktyki,

e sprawowania merytorycznej opieki nad czynnosciami realizowanymi przez studenta podczas praktyki,
w tym weryfikacja zadan wykonanych przez studenta oraz pomoc w przygotowaniu portfolio,

e biezacy kontakt z Koordynatorem kierunkowym, w tym informowanie o ewentualnych nieprawidtowo-
$ciach w przebiegu praktyki,
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o weryfikacja wpisow dokonywanych przez studenta w Dzienniku Praktyki,
e po zakonczeniu praktyki - wystawienie studentowi oceny za kazdy efekt uczenia sie oraz wypetnienie ankiety.

Obieg dokumentacji zwigzanej z realizacjg praktyk zawodowych odbywa sie za pomoca uczelnianego elek-
tronicznego systemu e-Praktyk (w wyjatkowych, uzasadnionych przypadkach dokumentacja moze by¢
prowadzona w formie papierowej). Po wyrazeniu zgody na rozpoczecie praktyki zawodowej przez Koordynatora
kierunkowego, student inicjuje praktyke zawodowg w systemie wprowadzajgc wymagane informacje, w tym
nt. danych kontaktowych Opiekuna Zaktadowego (telefon, e-mail) umozliwiajgcych biezgcy kontakt z Koordy-
natorem kierunkowym. Po zaakceptowaniu danych praktyki zawodowej Koordynator kierunkowy udostepnia
studentowi w systemie e-Praktyki- Dziennik Praktyki, a Opiekunowi Zaktadowemu - czasowy dostep do systemu
e-praktyk- oraz dane kontaktowe Koordynatora kierunkowego na potrzeby biezgcej, wzajemnej komunikaciji.
Uzupetnianie Dziennika Praktyki przez studenta odbywa sie pod kontrolg Koordynatora kierunkowego i Opie-
kuna Zaktadowego.

Po zakoniczeniu praktyki zawodowej uruchamiane sg narzedzia pozyskiwania informacji zwrotnej. Ankiety udo-

stepniane sg w systemie e-praktyki i uwzgledniaja:

e Ocene studenta realizujacego praktyke dokonywang przez zaktadowego opiekuna praktyki. Opiekun oce-
nia praktykanta w kategoriach: Adekwatnos$¢ wiedzy do realizowanych zadan, Znajomos¢ rynku, branzy,
dziedziny, Umiejetno$¢ wspdtpracy, Komunikatywnos$¢, Terminowosé, Rzetelnosé w wykonywaniu obo-
wigzkow, Zaangazowanie (motywacja), a takze wskazuje w jakim stopniu praktykant spetnit oczekiwania
zaktadu pracy.

e Ocene praktykodawcy dokonywang przez studenta pod katem jakosci przebiegu praktyki, korzysci wynie-
sionych z praktyki oraz potencjalnego zatrudnienia studenta przez praktykodawce. Student odpowiada
w ankiecie na pytania: W jakim stopniu praktyka zawodowa spetnita Twoje oczekiwania? Czy otrzymates/tas
propozycje dalszej wspétpracy ze strony firmy? Czy w trakcie praktyki zawodowe] pojawity sie jakie$ pro-
blemy - jesli tak to jakie? Wymien najwazniejsze korzysci z praktyki zawodowej. Jak oceniasz praktyke
zawodowg wg podanych kryteridw? (przydatnos¢ umiejetnosci i kompetencji zdobytych w trakcie studiow,
mozliwos¢ zdobywania umiejetnosci praktycznych, wspétpraca z opiekunem ze strony firmy, atmosfera
wspotpracy, wsparcie ze strony kierunkowego koordynatora praktyk). Okresl jakie dodatkowe umiejetnosci
i kompetencje (po odbyciu praktyki zawodowej) sg Ci potrzebne, by pewniej czu¢ sie na rynku pracy.

e Ocene kompetencji studenta pod katem przydatnosci okreslonych umiejetnosci nabytych w trakcie stu-
didw z perspektywy pracodawcy — rynku pracy. Opiekun ocenia przydatnosé¢ efektéw uczenia sie
(realizowanych prze studenta w trakcie nauki) w kategorii U i K na stanowisku pracy.

W celu doskonalenia procesow realizacji praktyk, na koniec roku akademickiego kazdy Koordynator kierun-
kowy sktada do Koordynatora uczelnianego raport z przebiegu praktyk na kierunku studiéw. Koordynator
uczelniany opracowuje na tej podstawie zbiorczy raport dotyczacy realizacji praktyk na Uczelni w danym roku
akademickim i udostepnia go Prodziekanom. Niezaleznie od tego raportu, po zakoriczeniu roku akademickiego
Prodziekani otrzymujg opracowanie danych z ankiet dot. przebiegu praktyk zawodowych na danym kierunku
studiéw. Korzystajac z tych danych, Prodziekan moze podejmowac decyzje, ktorych celem jest dalsze doskona-
lenie procesu realizacji praktyk zawodowych. Dodatkowym wsparciem dla Prodziekandw sg spostrzezenia
i wnioski dot. realizacji praktyk przekazywane na biezgco przez Koordynatora uczelnianego.
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2.5. Organizacja procesu hauczania i uczenia sie z uwzglednieniem formy studiéw (stacjonarne oraz niesta-
cjonarne)

Organizacja roku akademickiego! ustalana jest w drodze zarzadzenia (ZR 60/2025) i podawana do wiadomosci
studentéw przed rozpoczeciem nowego roku akademickiego. Szczegétowy rozktad zajeé podawany jest do wia-
domosci studentéw przed rozpoczeciem semestru. W przypadku studidw stacjonarnych zajecia planowane sg
od poniedziatku do pigtku. W przypadku studidow niestacjonarnych zajecia prowadzone s $rednio dwa razy
w miesigcu, w soboty i niedziele, a takze w wybrane pigtki po potudniu.

W WSIiZ poszczegdlne przedmioty rozpoczynaja sie i koriczg w rdznych terminach w ciggu catego semestru,
a egzaminy i zaliczenia sg przeprowadzane zaraz po zakonczeniu zaje¢ z danego przedmiotu (jeszcze w trakcie
semestru). Ten sposéb egzekwowania wiedzy, podzielony na mniejsze dawki (zamiast dwutygodniowego ,ma-
ratonu” sesyjnego), daje studentom mozliwos¢é bardziej systematycznego i przez to lepszego opanowania
materiatu z poszczegélnych przedmiotow.

W przypadku form zaje¢, ktére konczg sie zaliczeniem (éwiczenia, laboratoria, wyktady i konwersatoria korczace
sie zaliczeniem), koncowe zaliczenie przeprowadzane jest w ramach godzin przeznaczonych na dang forme za-
je¢, na ostatnich zajeciach zaplanowanych w harmonogramie. W przypadku wyktadéw i konwersatoriow
konczacych sie egzaminem, egzamin przeprowadzany jest w dodatkowym terminie, specjalnie zaplanowanym
w harmonogramie zajec.

Za przygotowanie zatozen, koordynowanie i opracowywanie harmonogramu zaje¢ dydaktycznych odpowiada
Dziat Logistyki Procesu Dydaktycznego. Uktadajgc harmonogram zaje¢ pracownicy Dziatu biorg pod uwage m.in.
wytyczne Prodziekana dot. kolejnosci planowania przedmiotdéw i poszczegdlnych form zaje¢ w ramach seme-
stru, wytyczne co do charakteru sal (wymagan sprzetowych) w jakich powinny by¢ planowane poszczegdlne
zajecia, a takze wytyczne z Zarzadzenia Rektora w sprawie limitow zajec dydaktycznych oraz organizacji zajec
dydaktycznych (ZR 4/2018). Zgodnie z Zarzadzeniem liczba godzin zaje¢ dydaktycznych dla studenta nie po-
winna przekracza¢ 12 godzin zaje¢ dziennie z zachowaniem co najmniej 45 minut przerwy po 4-6 godzinach
zaje¢; liczba godzin z danej formy zaje¢ w ramach przedmiotu dla danej grupy studentéw nie powinna by¢ wiek-
sza niz 4 godziny dziennie; liczba godzin zaje¢, ktérg moze prowadzi¢ nauczyciel, nie powinna przekraczac
6 godzin dziennie, a w przypadku, gdy nauczyciel prowadzi 6 godzin zajec dziennie, powinien mie¢ zaplanowang
co najmniej jedng przerwe miedzy zajeciami. Dodatkowo zajecia wyktadowe i konwersatoryjne powinny kon-
czy¢ sie przed godzing 18-t3.

W celu efektywnego wykorzystania czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach co semestr analizowana
i w razie potrzeby korygowana jest liczba i liczebno$¢ grup zajeciowych.

Liczebnos¢ grup na kierunku Filologia
L, 2sem. 4 sem. 6 sem.
Forma zajec
ST NST ST NST ST NST
wyktad/konwersatorium -- -- 35 -- -—- --
¢wiczenia - - 35 27-29 16-28 31
laboratoria/zajecia jezykowe - - 7-19 7-19 12-16 15-16

1 https://wsiz.edu.pl/dla-studenta/informator/organizacja-studiow/
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Osoby prowadzace zajecia majg obowigzek przedstawic¢ studentom na poczatku semestru szczegétowa me-
tode oceniania ich pracy oraz wymagania, jakie student bedzie musiat spetni¢, aby uzyska¢ zaliczenie z danego
przedmiotu (RS § 15). Szczegdtowe programy dla kazdego przedmiotu (karty przedmiotow) sg udostepniane
studentom w systemie Wirtualna Uczelnia. Karty przedmiotéw okre$lajg: wymagania wstepne dla przedmiotu
(wynikajgce z nastepstwa przedmiotéw), cele przedmiotu (wynikajgce z kierunkowych efektéw uczenia sie),
przedmiotowe efekty uczenia sie (w podziale na wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne), tresci ksztat-
cenia (program zajec), metody weryfikacji poszczegdlnych efektéw uczenia sie, kryteria oceny osiggnietych
efektdw uczenia sie, obowigzujacg literature.

Wszystkie osoby prowadzace zajecia zobowigzane sg do prowadzenia konsultacji dla studentow (reguluje to
zarzadzenie rektora oraz zapisy umowy dydaktycznej). Dla studentéw informacje o terminie i miejscu konsultacji
podawane sg na zajeciach oraz na stronie nauczyciela w portalu Uczelni. Nauczyciele zobowigzani sg zaplanowac
konsultacje dla studentow réwniez w soboty i niedziele zjazdowe danego kierunku studiéw niestacjonarnych.
Co najmniej jedng godzine konsultacji na kazdy realizowany przedmiot nauczyciel powinien zaplanowac i przepro-
wadzi¢ przed egzaminem/zaliczeniem poprawkowym. Studenci moga kontaktowaé sie z nauczycielami takze
dzieki uczelnianemu systemowi poczty elektronicznej, przez system Wirtualna Uczelnia oraz platforme Moodle.
Na platformie zatozone sg grupy dla wszystkich typdw klasycznych zaje¢, w tym dla kazdej grupy zajeciowej zato-
zone jest forum dyskusyjne, tak by utatwi¢ biezacy kontakt nauczyciela ze studentami.

Aby utatwic studentom przygotowanie sie do zaje¢ oraz egzamindw i zaliczen osoby prowadzacy zajecia zobo-
wigzane s3 udostepnia¢ studentom materiaty dydaktyczne do zajeé. Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora
(ZR 79/2025 - w sprawie obowiqgzku udostepniania materiatow dydaktycznych dla studentéw) materiaty nalezy
udostepni¢ platformie Moodle. Dzieki takiemu rozwigzaniu studenci maja tatwy dostep do materiatéw z kaz-
dego miejsca i urzadzenia oraz w dowolnym czasie, a Prodziekani majg mozliwos¢ nadzoru nad procesem
udostepniania materiatow. W trakcie zaje¢ w salach komputerowych prowadzacy wykorzystujg do dystrybucji
materiatéw réwniez dysk sieciowy tzw. ,wspdlny”, do ktérego poza salami komputerowymi studenci mogg uzy-
ska¢ dostep korzystajgc ze strony lab.wsiz.edu.pl.

Prodziekan monitoruje statystyki ocen uzyskiwanych przez studentéw z egzamindw i zaliczen. Z przedmiotow,
w ramach ktérych w pierwszym terminie egzaminu/zaliczenia wystgpi ponad 50% ocen niedostatecznych, Pro-
dziekan przed terminem poprawkowym moze zaplanowa¢ dodatkowe zajecia. Na kazdy rok akademicki
Prodziekan ustala liste przedmiotéw trudnych, w przypadku ktdrych ksztatcenie prowadzone jest pod szczegdl-
nym nadzorem, oraz informuje nauczycieli prowadzacych takie przedmioty o zasadach postepowania (np.
prowadzacy udostepnia studentom zestaw zagadnien, ktdre pomogg przygotowac sie do egzaminu/zaliczenia,
planowane sg egzaminy/zaliczenia w terminach ,,zerowych”).

W celu zapewnienia warunkéw do prawidtowej weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie Prodziekan zobowigzany

jest monitorowac realizacje wymagan okreslonych w Zarzadzeniach Rektora w sprawie zasad przeprowadzania

egzamindw | zaliczen oraz przechowywania prac etapowych studentéw (ZR 106/2025) oraz w sprawie przygoto-
wywania narzedzi ewaluacji wynikéw procesu dydaktycznego (ZR 39/2024), a w szczegdlnosci:

e Sala, w ktérej przeprowadzany jest egzamin/zaliczenie powinna by¢ dostosowana pod wzgledem liczby
miejsc do liczebnosci grupy. W przypadku braku mozliwosci dopasowania rozmiaru sali do liczby studentéw
egzamin/zaliczenie powinno byé przeprowadzone w dwdch lub wiecej turach.

e Osoba przeprowadzajgca egzamin/zaliczenie ma obowigzek sprawdzi¢ tozsamosé studenta (legitymacja
studencka, dowdd osobisty) w trakcie wpuszczania studentdw na sale. Dodatkowo:

- w czasie egzaminu/zaliczenia studenci powinni ztozy¢ odziez wierzchnig, torby, plecaki, laptopy, ta-
blety, telefony komérkowe we wskazanym przez nauczyciela miejscu,
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- w przypadku egzaminu/zaliczenia przeprowadzanego w formie pisemnej studenci powinni korzystac
z papieru kancelaryjnego opatrzonego pieczatkg Uczelni bgdz z przygotowanych przez nauczyciela za-
drukowanych arkuszy egzaminacyjnych/zaliczeniowych,

- studenci powinni zwrécic¢ wszystkie uzywane podczas egzaminu arkusze z zaznaczeniem tych stanowig-

cych brudnopis.

e Osoba przeprowadzajgca egzamin/zaliczenie z wyktadu/konwersatorium ma obowigzek zaangazowac co
najmniej jednego asystenta do pomocy przy przeprowadzaniu egzaminu/zaliczenia.

e Obowigzkiem osoby prowadzacej zajecia jest poinformowanie studentéw o miejscu i terminie konsultacji
przed terminem poprawkowym.

e Egzaminy/zaliczenia w terminie poprawkowym nie powinny odbywac sie wczesniej niz przed uptywem ty-
godnia od daty ogtoszenia wynikow egzaminu/zaliczenia przeprowadzonego w terminie podstawowym.

e Zastosowane narzedzie ewaluacji (arkusz egzaminacyjny/zaliczeniowy) musi zawiera¢ m.in. informacje dla
studenta nt.: czas trwania zaliczenia/egzaminu, liczba zadan i ich przyporzadkowanie do przedmiotowych
efektéw uczenia sie (symbol efektu), instrukcja dotyczacg sposobu rozwigzywania zadan, opis zasad i kry-
teriéw oceny poszczegélnych zadan.

W celu zabezpieczenia dokumentacji zwigzanej z przebiegiem procesu dydaktycznego Uczelni osoby prowa-
dzace zajecia zobowigzane sg do przechowywania prac etapowych studentéw (prace egzaminacyjne
i zaliczeniowe, testy, kolokwia) przez okres szesciu miesiecy od zakonczenia danego semestru, a wybrane prace
etapowe sg gromadzone przez Dziat Nauczania oraz archiwizowane przez pracownika Biura ds. jakosci ksztatce-
nia, zgodnie z zasadami okreslonymi we wfasciwym Zarzadzeniu Rektora.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezacg ocene

Zalecenia dotyczace
kryterium 2 wymienione
we wskazanej wyzej
uchwale Prezydium PKA

Lp.

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu
usuniecia btedéw i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze napraw-
czym

1. Zapewnienie tresci
programowych umoz-
liwiajacych osiagniecie
efektéw uczenia sie na
wiasciwym poziomie
PRK

W odpowiedzi na zalecenie Zespotu Oceniajgcego PKA, dotyczgce zapewnienia
tresci programowych umozliwiajgcych osiaggniecie efektéow uczenia sie na wta-
Sciwym dla studidw pierwszego stopnia poziomie Polskiej Ramy Kwalifikacji
(PRK 6), Uczelnia wdrozyta dziatania naprawcze oraz mechanizmy prewencyjne.
Dziatania naprawcze objety gruntowng analize programu studiéw oraz bezpo-
$rednig korekte kart przedmiotéw dla cyklu rozpoczynajgcych sie od roku
akademickiego 2024/25. Skupiono sie na wyeliminowaniu ogélnikéw i zapew-
nieniu, ze tresci ksztatcenia odpowiadajg wymogom 6. poziomu PRK w zakresie
gtebi wiedzy, stopnia ztozonosci umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji
spotecznych:

1) Zmodyfikowano program studidéw tak, aby zapisy, ktére okazaty sie niewy-
starczajgco klarowne, zostaty precyzyjnie uszczegétowione, a potencjalne
elementy zaktadane dotgd domyslnie, zostaty ujete wprost.

2) Dokonano bezposrednich poprawek w kartach przedmiotu zidentyfikowa-
nych przez Zespét Oceniajgcy. Przyktadowo, w przedmiocie Ttumaczenie
tekstow specjalistycznych zbyt ogdlne tresci (takie jak ,,ttumaczenie pisemne
wybranych typdw tekstéw”) zostaty doprecyzowane i zastgpione konkret-
nymi wskazaniami branzowymi, np. ,ttumaczenie pisemne tekstéw
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specjalistycznych (ekonomicznych, prawnych itp.) z jezyka angielskiego na
jezyk polski”.

3) Zadbano o wtasciwe przyporzagdkowanie do charakterystyk PRK. Skorygo-
wano przypisanie efektdw uczenia sie i powigzanych z nimi tresci. Miedzy
innymi efekt dotyczacy postugiwania sie zasadami i normami etycznymi
w dziatalnosci zawodowej, ktéry dotad byt btednie klasyfikowany i uszczegd-
towiany w przedmiocie Tfumaczenie tekstow specjalistycznych, zostat
usuniety z kategorii umiejetnosci i przeniesiony do wtasciwej dla niego kate-
gorii kompetencji spotecznych.

4) Poddano analizie i przebudowie przedmioty z bloku Praktycznej Nauki Jezyka
Angielskiego, w tym PNJA — English in Written Discourse, aby zapewnic lep-
szg i spoéjniejszg konstrukcje programu studiéw gwarantujacg nabycie
zaawansowanych umiejetnosci.

5) W ramach szerokich konsultacji z interesariuszami wewnetrznymi i ze-
wnetrznymi, doprecyzowano opisy zagadnien realizowanych na zajeciach,
usunieto z bibliografii pozycje nieaktualne, wskazano nowsze wydania oraz
dookreslono przedmiotowe efekty ksztatcenia, powigzujac je Scisle z zada-
niami zaliczeniowymi.

Dziatania zapobiegawcze

Aby zapobiec w przysztosci wystepowaniu niewystarczajgco sprecyzowanych

tresci programowych i trwale zagwarantowad ich zgodnos¢ z 6. poziomem PRK,

Uczelnia uszczelnita Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia

(USZJK), wdrazajgc nastepujgce mechanizmy prewencyjne:

e Powotanie Zespotu ds. Programu Ksztatcenia: Utworzono specjalny zespot,
w sktad ktérego wchodzi Prodziekan oraz etatowi dydaktycy prowadzacy
zajecia na kierunku.

e Widrozenie cyklicznych przegladéw kart przedmiotéw: Wspomniany Ze-
spot odbywa systematyczne spotkania, ktére sg w catosci poswiecone
omawianiu aktualnosci kierunkowych i przedmiotowych efektéw uczenia
sie oraz pozgdanych zmian w kartach przedmiotéw przygotowywanych na
kolejny semestr. Na spotkaniach analizowane sg tresci ksztatcenia, formy
zaliczen i metody weryfikacji efektow.

e Dokumentowanie procesu konsultacji: Kazdy etap konsultowania zmian
w tredciach programowych korczy sie sporzadzeniem formalnej notatki
stuzbowej przez Prodziekana, ktéra zawiera wnioski i informacje o podje-
tych dziataniach (wdrozeniu lub zaniechaniu zmiany). Zmiany te s3
nastepnie prezentowane w sprawozdaniu z jakosci.

Oszacowanie wszyst-
kich zaje¢ oprécz
wychowania fizycz-
nego punktami ECTS

Z planu studiéw dla rocznika 2024/25 usunieto przedmioty, ktére nie realizowaty
kierunkowych efektéw uczenia sie i nie miaty przypisanych punktow ECTS.

Zapewnienie wtasciwej
sekwencji zaje¢ umoz-
liwiajgcej studentom
osiggniecie efektéw
uczenia sie i opanowa-
nie tresci
programowych

Plan studiéw na kierunku Filologia (profil praktyczny) zostat zaprojektowany w
Scistym uktadzie modutowym, ktéry gwarantuje stopniowy, logiczny i kontrolo-
wany przyrost wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych studenta.
Wtasciwa sekwencja zaje¢ i opanowanie tresci programowych realizowane sg
poprzez nastepujgce zatozenia:

1) Wyrazny podziat na etap przedmiotow podstawowych, kierunkowych
i specjalistycznych. Struktura planu studidw zostata zaplanowana w taki
sposoéb, aby student najpierw zdobywat podstawowe narzedzia pojeciowe,
a dopiero pézniej podejmowat zadania kierunkowe i zawodowe.
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e Etap fundamentéw (Semestry 1-3): W poczatkowej fazie studidw reali-
zowane sg przedmioty budujgce aparat teoretyczny i jezykowy, takie jak
Wstep do jezykoznawstwa oraz Wstep do literaturoznawstwa. Réwnole-
gle intensywnie rozwijany jest warsztat jezyka angielskiego.

e Etap profilowania zawodowego (Semestry 4—6): Dopiero po zbudowaniu
kompetencji jezykowych na wyzszym poziomie (B2+/C1), w 4. semestrze
student rozpoczyna realizacje bloku przedmiotéw specjalizacyjnych.

2) Stopniowanie trudnosci i fancuchy przedmiotéw powigzanych Program
wdraza progresje trudnosci w obrebie wiodgcych dyscyplin. Umiejetnosci
warsztatowe ksztattowane sg kaskadowo:

e W modutach ttumaczeniowych: Przedmiot Ttumaczenie tekstow specja-
listycznych (realizowany w sem. 5) jest ujety w planie dopiero po
uprzednim wprowadzeniu fundamentéw na przedmiotach Wstep do tfu-
maczenia oraz Tfumaczenie tekstow niespecjalistycznych w semestrze 4.

e W modutach badawczych (dyplomowanie): Student rozpoczyna proces
dyplomowy od Proseminarium (sem. 4), na ktdrym poznaje metodyke
pracy badawczej i zasady antyplagiatowe, co stanowi bezwzgledny wa-
runek i merytoryczne przygotowanie do uczestnictwa w Seminarium
dyplomowym (sem. 5i 6).

3) ,,Wymagania wstepne” w kartach przedmiotu. Spdjnos¢ sekwencji ksztat-
cenia jest widoczna w siatce studidw i zostata formalnie zabezpieczona na
poziomie Kart Przedmiotéw poprzez okreslenie wymagan wstepnych. Roz-
wigzanie to eliminuje mozliwos¢ przystapienia do zaje¢ bez wymaganej
bazy:

e Przedmiot Business Communication Strategies and Etiquette (sem. 5)
wymaga wczesniejszego zaliczenia przedmiotéw PNJA — English in Spo-
ken Discourse (cz. 3) oraz Public speaking and presentations (sem. 4).
Tym sposobem, studenci ¢wiczacy zaawansowane negocjacje biznesowe
posiadajg juz niezbedne techniki wystapien i ptynnos¢ komunikacyjna.

e W przedmiotach takich jak Effective Written Business Communication
(sem. 6) wymog wczesniejszego opanowania ogoélnego jezyka na pozio-
mie minimum B2+ zapobiega sytuacjom, w ktdrych student prébowatby
redagowac skomplikowane dokumenty i kontrakty korporacyjne bez
opanowania zaawansowanej gramatyki.

4) Progresja w modutach Praktycznej NaukiJezyka Angielskiego (PNJA) i Dru-
giego Jezyka Obcego (PNJO). Moduty jezykowe charakteryzujg sie Scistg
gradacjg poziomow trudnosci i kompetencji:

e PNJA: Wymagania wejsciowe na pierwszym roku ksztattujg sie na pozio-
mie B1 lub B1/B2 (np. Gramatyka praktyczna), skupiajagc sie na
wyréwnaniu poziomu i przetamywaniu barier komunikacyjnych w mo-
wieniu i pisaniu. Wraz z kazdym semestrem wymagania rosna, by
w semestrze 4. osiggnac poziom C1. Dopiero na tym poziomie studenci
realizujg przedmioty takie jak PNJA — English in Written Discourse cz. 4
(tworzenie tekstow nierutynowych, recenzji, artykutéw prasowych) oraz
PNJA — English in Spoken Discourse cz. 4 (wystgpienia publiczne i debaty).

e PNJO (drugi jezyk): Sciezka nauki drugiego jezyka obcego (np. niemiec-
kiego,  hiszpanskiego, chinskiego) przewiduje  zaplanowang,
4-semestralng progresje od poziomu nauki od podstaw (AO/A1) do po-
ziomu komunikacyjnej samodzielnosci (B1), korczac sie etapami
przygotowujgcymi do certyfikacji.
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5) Integralnym dowodem na wtasciwg sekwencje programu jest przemyslane
umiejscowienie w planie 6-miesiecznych praktyk zawodowych (32 punkty
ECTS). Zostaty one podzielone na dwa etapy:

e Warunkiem rozpoczecia pierwszego etapu (praktyki kierunkowej) jest
zaliczenie trzeciego semestru studiéw, co gwarantuje, ze student wcho-
dzi do zaktadu pracy z podstawowgq wiedzg i umiejetnosciami.

e Z kolei praktyka specjalizacyjna moze rozpoczac¢ sie po ukoriczeniu se-
mestru pigtego, co pozwala na petng weryfikacje i praktyczne
wykorzystanie kompetencji zdobytych w ramach zaawansowanych zajec
specjalizacyjnych.

Zapewnienie w wyma-
ganym wymiarze zajec
ksztattujgcych umiejet-
nosci praktyczne

W odpowiedzi na zalecenie Zespotu Oceniajgcego PKA, Uczelnia dokonata grun-

townej weryfikacji i rekonstrukcji planu studiéw na kierunku Filologia, aby

zagwarantowac spetnienie wymogow dla profilu praktycznego. Dziatania te ob-
jety zardwno aspekt ilosciowy (punkty ECTS i formy zajeé), jak i jakoSciowy

(Sciste powigzanie zaje¢ z zadaniami zawodowymi).

1) Zgodnie z wymogami ustawowymi dla profilu praktycznego (wymagajgcymi
przypisania ponad 50% punktéw ECTS do zajeé praktycznych), w zaktualizo-
wanym programie studiow (od cyklu rozpoczynajgcego sie w roku
akademickim 2024/25) zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne
przypisano facznie 91 punktéw ECTS na 180 ECTS przewidzianych dla catego
toku studiéw. Na pule te sktadajg sie wyselekcjonowane zajecia ¢wicze-
niowe, laboratoryjne, projektowe oraz rozbudowana, 6-miesieczna praktyka
zawodowa (stanowigca 32 punkty ECTS z ogdlnej puli).

2) W odniesieniu do wczesniejszych watpliwosci Zespotu Oceniajgcego PKA co
do kwalifikowania ogdlnych zaje¢ z bloku Praktycznej Nauki Jezyka Angiel-
skiego (PNJA) jako zaje¢ przygotowujgcych do konkretnego zawodu,
Uczelnia zmienita podejscie do identyfikacji zaje¢ praktycznych. W nowym
planie studiow pula 91 punktéw ECTS opiera sie na przedmiotach, ktore sa
bezposrednio powigzane z wykonywaniem konkretnych czynnosci zawo-
dowych, wynikajgcych z przypisanych do specjalizacji rél: ttumacza,
copywritera oraz pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w je-
zyku angielskim. Do grupy zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
zaliczono m.in.:

e W specjalizacji Tlumaczeniowej: Nowe technologie w pracy ttumacza,
Przektad ustny, Przektad audiowizualny, Ttumaczenie tekstow (nie)spe-
cjalistycznych oraz Redagowanie i korekta tekstow. Na zajeciach tych
studenci tworzg glosariusze, pracujg w profesjonalnych narzedziach CAT
(Wordfast, memoQ) oraz realizujg symulacje konferencji w Cyfrowym La-
boratorium Jezykowym.

e W specjalizacji Komunikacja miedzykulturowa w biznesie: Effective
Written Business Communication, Business Communication Strategies
and Etiquette czy Jezyk negocjacji. Gtdwng metodg jest tu praca na au-
tentycznych case studies i redagowanie rzeczywistych dokumentéw
korporacyjnych (memoranda, zapytania ofertowe, kontrakty).

o W specjalizacji Jezyk w mediach: Storytelling for Copywriting, Content
marketing oraz Kreacja na potrzeby social media, gdzie studenci w ra-
mach projektéw opracowujg gotowe kampanie oraz teksty w trybie pracy
pod presjg czasu (deadline writing).

3) Zorientowanie programu na warsztat i praktyke zawodowa znalazto od-
zwierciedlenie w strukturze form dydaktycznych. W programie studiow na
rok 2024/25 zdecydowanie dominujg formy aktywizujgce. Na studiach
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stacjonarnych ¢wiczenia, laboratoria i projekty stanowig tgcznie 82% wszyst-
kich godzin zaje¢ dydaktycznych. Wyktady, konwersatoria oraz seminarium
dyplomowe stanowig 18% zajec. Duzg pule godzin (960h) w programie prze-
znaczono na praktyki zawodowe w firmach.
Dzieki tak przeprowadzonej rekonstrukcji, Uczelnia w petni zabezpieczyta wy-
magany wymiar zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, usuwajac pole do
nadinterpretacji i gwarantujgc studentom przygotowanie do wejscia na rynek
pracy.

Zapewnienie w pro-
gramie studidw w
wymaganym wymiarze
zaje¢ w dziedzinie
nauk spotecznych

W planie studidow dla rocznika 2024/25 wskazano wybrane, odrebne zajecia
(przedmioty z obszaru nauk spotecznych, tj.: Przedmiot spoteczny do wyboru, Pod-
stawy ekonomii, Podstawy prawa, Osobisty model biznesowy, Ochrona wtasnosci
intelektualnej, ktérym to przedmiotom przypisano tgcznie 5 punktéw ECTS. Zad-
bano takze o wiasciwy dobdr kadry realizujgcej te zajecia.

Sformutowanie pro-
gramu praktyk i zasad
jego realizacji w spo-
séb zapewniajacy ich
prawidtowy przebieg

Uczelnia wprowadzita szereg zmian majacych na celu udoskonalenie programu

praktyk zawodowych, a takze organizacji ich odbywania.

1) Po wnikliwej analizie dokonanej przez Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia dziatajacy
na kierunku, karty praktyk zostaty przeredagowane. Stworzono jedng karte dla
praktyki kierunkowej (specjalnosciowej) oraz osobne karty praktyki dla kazdej
specjalizacji na kierunku. Przeformutowano efekty uczenia sie oraz tresci w
sposob uwzgledniajgcy zatozenia koncepcji ksztatcenia, a takze odniesienia do
obszaréw dziatalnosci zawodowej, do ktérej przygotowywany jest student.
Sprecyzowano metode weryfikacji efektow uczenia sie, tj. wprowadzono ko-
nieczno$¢ gromadzenia portfolio zawierajgcego probki pracy praktykanta,
ktére bedzie poddane ocenie przez opiekuna praktyk ze strony zaktadu pracy,
a nastepnie koordynatora kierunkowego. Portfolio to ma za zadanie nie tylko
dokumentowadé postepy studenta, ale rowniez stanowié podstawe do weryfi-
kacji stopnia osiggniecia przez niego zaktadanych efektéw uczenia sie.
Sprecyzowano takze kryterium oceny dla kazdego efektu uczenia sie, ktore be-
dzie stanowic ocena prébki pracy, tj. praktycznego zadania okre$lonego przez
karte praktyki.

2) W kazdej karcie praktyki uwzgledniono obszar zadan, ktére powinien zlecac
opiekun praktyki ze strony zakfadu pracy. Obszar zadan zostat okreslony
w sposdb umozliwiajgcy studentom praktyczne zastosowanie teoretycznej
wiedzy oraz osiggniecie zamierzonych efektow uczenia sie. Obejmuje on za-
kres czynnosci, ktére powinny by¢ Scisle zwigzane z obszarem dziatalnosci
zawodowej, do ktérej przygotowywany jest student w ramach wybranej spe-
cjalizacji filologii angielskiej.

3) W kartach praktyk zawarto nie tylko informacje o zalecanych miejscach reali-
zacji praktyk, ale takze informacje o pozadanej sylwetce opiekuna praktyk ze
strony zaktadu pracy uwzgledniajgcej m.in. informacje o poziomie wyksztatce-
nia opiekuna praktyk oraz obszaréw, w ktérych opiekun powinien posiadac
doswiadczenie zawodowe. Takie doswiadczenie powinno by¢ scisle powia-
zane z aktualnie obowigzujgcg koncepcja ksztatcenia oraz z katalogiem
zawodow przyporzgdkowanym do konkretnej specjalizacji w obszarze filologii
angielskiej. Dzieki temu, proces wyboru miejsca i opiekundw praktyk stanie sie
bardziej klarowny i adekwatny do programu ksztatcenia

4) Od roku ak. 2024/25 wdrozony zostat elektroniczny system obstugi praktyk za-
wodowych. Rozwigzania przyjete w ramach systemu e-praktyk pozwalajg
zwiekszy¢ nadzér nad realizacjg praktyk zawodowych oraz utatwiajg biezacy
kontakt miedzy Uczelnig a zaktadami pracy, w ktérych realizowane sg praktyki.
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W Uczelni opracowano i wdrozono nowy regulamin praktyk zawodowych, dedy-
kowany kierunkowi Filologia. Najwazniejsze zmiany/zapisy w Regulaminie
dotycza:

e Zapewnienia wtasciwego doboru miejsc i opiekundw praktyk: ,Praktyka za-
wodowa moze odbywaé sie w podmiotach gospodarczych, organach
administracji panstwowej, organach administracji samorzgdowej, placow-
kach stuzby zdrowia, innych jednostkach organizacyjnych lub w jednostkach
Uczelni—zwanych dalej zaktadem pracy —jezeli charakter pracy wykonywanej
przez studenta w ramach praktyki zawodowe] bedzie zgodny z zatozeniami
Karty praktyki wiasciwej dla kierunku Filologia, w szczegdlnosci w zakresie ce-
6w ksztatcenia i efektéw uczenia sie wtasciwych dla tego kierunku
i specjalnosci oraz specjalizacji.” i dalej ,,Koordynator kierunkowy przekazuje
studentom informacje o zaktadach pracy spetniajacych kryteria doboru
miejsc praktyk okreslone w Kartach praktyk dla kierunku Filologia.”

e Okredlenia zasad kwalifikacji studentéw do udziatu w praktykach zawodo-
wych: ,Warunkiem rozpoczecia praktyki zawodowej kierunkowe;j
(specjalnosciowej) jest uzyskanie przez studenta zaliczenia trzeciego seme-
stru studidw, a praktyki specjalizacyjnej — uzyskanie przez studenta zaliczenia
pigtego semestru studiow.” Nalezy zaznaczy¢, ze edukacja w zakresie przed-
miotow specjalizacyjnych rozpoczyna sie juz w czwartym semestrze, co
pozwala na wykorzystanie nabytej wiedzy specjalistycznej podczas praktyk,
majgcych na celu osiaggniecie specjalistycznych efektow ksztatcenia. Sforma-
lizowanie zasad kwalifikacji zapewni studentom odpowiedni poziom wiedzy
teoretycznej i praktycznej, niezbedny do skutecznego wykorzystywania zdo-
bytego doswiadczenia w czasie praktyk.

e Woprowadzenie obowigzku gromadzenia portfolio: ,,W trakcie realizacji prak-
tyki student obowigzkowo gromadzi portfolio praktyki obejmujgce przyktady
lub prébki zadan wykonywanych w ramach powierzonych obowigzkéw. Za-
kres oraz forma przygotowywanego portfolio wynika z efektéw uczenia sie,
okreslonych w karcie praktyki oraz wymaga kazdorazowo uzgodnienia z Ko-
ordynatorem kierunkowym. Gromadzenie portfolio nie moze naruszaé
przepisdw dot. ochrony danych osobowych, przepiséw dot. ochrony wtasno-
Sci intelektualnej oraz wewnetrznych zasad zaktadu pracy odnosnie do
tajemnicy firmowej, poufnosci danych, know-how, itp.”

e Doprecyzowania zasad oceny osiggniecia efektdw uczenia sie realizowanych
w trakcie praktyk przez opiekuna uczelnianego: ,Po zakoriczeniu praktyki
Opiekun Zaktadowy wystawia studentowi proponowane oceny, osobno za
kazdy efekt uczenia sie. Koordynator kierunkowy moze zaakceptowad zapro-
ponowane oceny lub wystawi¢ wtasne, uwzgledniajagc m.in. tres¢ wpiséw
w Dzienniku Praktyki, prace etapowe studenta (portfolio), wnioski z przepro-
wadzonej hospitacji.”

e Doprecyzowanie kryteriéw doboru Opiekuna Zaktadowego: ,,Na podstawie
Arkusza Praktyki Zawodowej Koordynator kierunkowy sprawdza, czy osoba
wskazana jako opiekun praktyki spetnia kryteria doboru Opiekuna Zaktado-
wego okreslone w Karcie danej czesci praktyk, w tym:

- wyksztatcenie - wymagany co najmniej tytut zawodowy licencjat/inzy-
nier,

- doswiadczenie zawodowe - wymagane co najmniej 3 lata stazu pracy na
stanowisku lub w charakterze wykonujgcego czynnosci w obszarach za-
wodowych zwigzanych ze specjalizacjami filologii angielskiej.”
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e Okredlenia zakresu obowigzkéw opiekuna praktyki ze strony zaktadu pracy
(dodano nowy punkt w Arkuszu Praktyki Zawodowej bedgcym zatgcznikiem
do nowego Regulaminu praktyk zawodowych).

e Doprecyzowania zasad dopuszczania mozliwosci zaproponowania przez stu-
denta zakfadu pracy, w ktérym chce realizowaé¢ praktyke zawodowa:
,Dopuszcza sie mozliwos¢ zaproponowania przez studenta zakfadu pracy,
w ktérym chce realizowac praktyke zawodowsg, ale nie moze to by¢ jednoo-
sobowa dziatalnosé¢ gospodarcza prowadzona przez innego studenta lub
dziatalno$¢ prowadzona w formie spétki prawa handlowego przez innego stu-
denta, gdy jest on jedynym udziatowcem tej spotki. Przed podjeciem decyzji
o akceptacji lub odrzuceniu mozliwosci realizacji praktyki w proponowanym
przez studenta zakfadzie pracy Koordynator kierunkowy weryfikuje czy dany
zaktad pracy faktycznie prowadzi dziatalnos$¢ zapewniajgcy studentowi moz-
liwos¢ realizacji celéw ksztatcenia oraz osiggniecie efektéw uczenia sie
wtasciwych dla kierunku Filologia (research internetowy, rozmowa telefo-
niczna z potencjalnym Opiekunem Zaktadowym, wizyta osobista w firmie).”
Dodatkowo, w miejscach praktyk proponowanych przez studenta obowigz-
kowo przeprowadzane sg hospitacje osobiste, ,w szczegdlnosci w kazdym
zaktadzie pracy, ktéry przyjmuje studentdw po raz pierwszy, w tym w kazdym
zaktadzie pracy zaproponowanym przez studenta.” Warto tu zaznaczy¢, ze
samodzielne poszukiwanie przez studentdw miejsca realizacji praktyki zawo-
dowej jest zjawiskiem pozytywnym, wskazujgcym na aktywne uczestnictwo
studentdw w procesie edukacyjnym i przygotowanie do realiéw rynku pracy.

e Zmiany trybu i formy przeprowadzania hospitacji: Koordynator kierunkowy
lub Prodziekan kierunku przeprowadza niezapowiedziane hospitacje praktyk
zawodowych. Hospitacje mogg mie¢ charakter systemowy lub dorazny.
W trybie systemowym realizowane sg hospitacje:

- osobiste — przeprowadzane w zakfadach pracy przyjmujgcych studentéw
na praktyki zawodowe w danym semestrze, w szczegdlnosci w kazdym
zakfadzie pracy ktdry przyjmuje studentdéw po raz pierwszy, w tym w kaz-
dym zakfadzie pracy zaproponowanym przez studenta,

- telefoniczne — w miare mozliwosci we wszystkich pozostatych miejscach
praktyk, w ktérych studenci realizujg praktyki zawodowe w danym seme-
strze,

przy czym w kazdym miejscu, w ktérym realizowane s3g praktyki zawodowe,
hospitacje osobiste przeprowadzane s3 nie rzadziej niz raz na 3 lata. W trybie
doraznym realizowane sg hospitacje w przypadku stwierdzenia przez Koordy-
natora nieprawidtowosci w przebiegu praktyki (np. brak biezgcego
uzupetniania Dziennika Praktyki przez studenta, absencje studenta w miejscu
praktyki, zastrzezenia zgtoszone przez Opiekuna Zaktadowego dot. realizacji
praktyki przez studenta, zastrzezenia studenta wobec Opiekuna Zaktado-
wego lub zaktadu pracy).
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, zaliczanie po-
szczegllnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

3.1.1. Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne

Zarzadzeniem Rektora nr 121/2024 z dnia 31 pazdziernika 2024 r. kierunek Filologia zostat wycofany z oferty

rekrutacyjnej Uczelni poczawszy od roku akademickiego 2025/26. Przed podjeciem tej decyzji (w kwietniu 2024

r.) w Regulaminie przyje¢ okreslajgcym warunki i tryb rekrutacji na rok akademicki 2025/26, wpisano nastepu-

jace, szczegbdtowe kryteria przyjeé dla kierunku Filologia:

1) W postepowaniu kwalifikacyjnym na studia I-go stopnia bedg brane pod uwage oceny z egzaminu matural-
nego (lub egzaminu dojrzatosci) z przedmiotéw:

- matematyka,

- jezyk polski (dla cudzoziemcow — jezyk ojczysty),

- jezyk angielski; w przypadku braku oceny z jezyka angielskiego, kandydat przystepuje do rozmowy kwa-
lifikacyjnej sprawdzajgcej znajomosc jezyka angielskiego na poziomie min. B1 wg. Common European
Framework.

2) Dodatkowo punktowane beda wyniki uzyskane z przedmiotu: wiedza o spoteczenistwie lub historia.

Po wydaniu ww. Zarzgdzenia Rektora, zapisy dot. kierunku Filologia zostaty usuniete z Regulaminy przyje¢, przy
okazji wprowadzania w Regulaminie zmian wz. zasad przyjmowania cudzoziemcow na studia (zmiany wynika-
jace ze zmian w obowigzujacych przepisach).

Warunki przyjecia kandydatéw na studia s3 okreslone Regulamin przyje¢ na | rok studiéw w WSIiZ w Rzeszo-
wie uchwalanym na dany rok akademicki. Regulamin przyjmowany jest w postaci uchwaty Senatu i dostepny na
stronie BIP? Uczelni oraz na portalu Uczelni w zakfadce dot. Rekrutacji®. Zasady przyjeé na studia sg przejrzyste,
konkretnie wskazujg, co brane jest pod uwage w postepowaniu rekrutacyjnym, jak rdwniez wskazujg poziom
i sposéb obliczenia punktacji.

O przyjecie na studia I-go stopnia i jednolite studia magisterskie na dany kierunek mogg ubiegac sie absolwenci
szkot Srednich lub szkét ponadpodstawowych posiadajgcy Swiadectwo maturalne lub Swiadectwo dojrzatosci.
Przyjecia na studia I-go stopnia dokonywane sg w granicach limitu przyjec okreslonego w zatgczniku do Regula-
minu przyje¢. Kandydatéow, ktérzy zdawali egzamin maturalny, przyjmuje sie w wyniku postepowania
kwalifikacyjnego przeprowadzonego w drodze konkursu, uwzgledniajgcego wyniki z 4 przedmiotéw zdawanych
w czesci pisemnej, tj. jezyk polski, jezyk obcy nowozytny, matematyka oraz wybrany przedmiot wskazany dla
danego kierunku. Punktacja stosowana w odniesieniu do wyniku z czesci pisemnej egzaminu maturalnego: po-
ziom podstawowy: 1% = 1 pkt, poziom rozszerzony: 1% = 2 pkt. Kandydatow, ktérzy zdawali egzamin dojrzatosci,
przyjmuje sie w wyniku postepowania kwalifikacyjnego przeprowadzonego w drodze konkursu; bierze sie pod
uwage oceny z egzaminu dojrzatosci w czesci pisemnej i ustnej z trzech przedmiotéw: jezyk polski, jezyk obcy
i matematyka. Dodatkowo punktowane sg wyniki uzyskane na egzaminie dojrzatosci z przedmiotu wskazany dla
danego kierunku. Jezeli na swiadectwie brak jest oceny z przedmiotu branego pod uwage w postepowaniu,
komisja bierze pod uwage ocene z przedmiotu najbardziej zblizonego do programu wybranego kierunku stu-
didw.

2 https://wsiz.edu.pl/bip/
3 https://wsiz.edu.pl/dla-kandydata/
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O przyjecie na studia ll-go stopnia mogg ubiegac sie osoby posiadajgce tytut zawodowy magistra, magistra in-
zyniera, licencjata, inzyniera lub réwnorzedny upowazniajacy do podjecia nauki na studiach wyzszych
w panstwie jego nadania. O przyjeciu na studia llI-go stopnia decyduje kolejnosc¢ ztozenia kompletu wymaganych
dokumentéw, w terminie okreslonym w Regulaminie, przy czym przyjecia dokonywane sg w granicach limitu
przyjec¢ okreslonego w zatgczniku do Regulaminu.

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg bezstronne i zapewniajg kan-
dydatom réwne szanse w podjeciu studiow na kierunku. Bez wzgledu na posiadane obywatelstwo kazdy
z kandydatéw korzysta z elektronicznej rekrutacji, zasady rekrutacji uwzgledniajg proces ksztatcenia w danym
panstwie, a sposéb przeliczania punktéw rekrutacyjnych uwzglednia punktacje - oceny w danej skali w danym
panstwie. Dodatkowa uchwatg Senatu okreslone sg zasady przyjmowania na studia laureatéw i finalistdw olim-
piad. W przypadku ukonczenia szkoty sredniej za granicg, o przyjecie mozna ubiegac sie na podstawie
Swiadectwa lub innego dokumentu uznanego za rownowazny odpowiedniemu polskiemu $wiadectwu dojrza-
tosci.

3.1.2. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidéw oraz sposéb
powotywania i tryb dziatania komisji weryfikujgcych efekty uczenia sie okresla uchwata Senatu w sprawie okre-
$lenia organizacji potwierdzania efektdéw uczenia sie (US 2/CXXXVIII/2025). Potwierdzanie efektéw uczenia sie
jest realizowane przez komisje kierunkowe, w sktad ktorych wchodzi prodziekan oraz eksperci wskazani sposréd
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na danym kierunku studiow. Potwierdzanie efektow uczenia sie
odbywa sie na podstawie: 1. dokumentacji przedtozonej przez kandydata, 2. formalnego procesu ewaluacji
efektéw uczenia sie przeprowadzonego na Uczelni (egzaminy).

Potwierdzanie efektdw uczenia sie nastepuje w oparciu o przedmiotowe efekty uczenia sie oraz kryteria ich
osiggniecia okreslone w karcie danego przedmiotu. Szczegétowe informacje dla kandydatéw zainteresowanych
przyjeciem na studia w trybie potwierdzania efektéw uczenia sie umieszczone sa w serwisie rekrutacyjnym®.
Wyjasnien zwigzanych z potwierdzaniem efektdw uczenia sie udziela kandydatom wtasciwy petnomocnik Pro-
rektora ds. Nauczania. Na kierunku Filologia w WSIiZ nie ma studentéw przyjetych na studia na podstawie
potwierdzenia efektéw uczenia sie.

3.1.3. Warunki i procedury uznawania efektow uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni za-
granicznej

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni zapewniajg mozliwosc¢ iden-
tyfikacji efektow uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci do efektow uczenia sie okreslonych w programie
studiow.

Student, ktéry zaliczyt semestr moze - za zgodg dziekana - zmienic kierunek/forme studidéw lub specjalnos¢ (spe-
cjalizacje). Student moze takie przenies¢ sie z innej szkoly, w tym zagranicznej, jezeli wypetni wszystkie
obowigzki wynikajgce z przepiséw obowigzujacych w szkole wyzszej, ktérg opuszcza. W obu przypadkach Pro-
dziekan dokonuje analizy przedmiotéw i efektéw uczenia sie osiggnietych przez studenta w dotychczasowym

4 https://wsiz.edu.pl/dla-kandydata/informacje/krotsze-studia-dla-osob-z-doswiadczeniem-zawodowym/
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przebiegu studidw i wyznacza niezbedne rdznice programowe, tak aby student zrealizowat wszystkie efekty
uczenia sie wymagane do ukonczenia studiéw na nowym kierunku studiow/specjalnosci (RS § 6).

W przypadku studenta realizujacego czesé studidw na innej uczelni, w tym zagranicznej, zajecia sg zaliczane o ile
realizujg efekty uczenia sie okreslone dla kierunku studiéw w uczelni macierzystej. W celu realizacji i koordynacji
zadan zwigzanych z przenoszeniem i uznawaniem zajeé zaliczonych przez studenta na innej uczelni, w WSIiZ
powotany jest uczelniany koordynator ds. ECTS. Do zadan koordynatora nalezy m.in. ustalenie w porozumieniu
z Prodziekanem listy przedmiotéw do realizacji przez studenta w trakcie wymiany akademickiej (tzw. Potwier-
dzenie Uznania Zaliczen) oraz ewentualnych réznic programowych z terminem ich zaliczenia. Wykaz ten
podlega korekcie w przypadku, gdy wystapity rozbieznosci pomiedzy zatwierdzonym wykazem przedmiotéw do
realizacji w ramach wymiany, a programem fatycznie zrealizowanym przez studenta w uczelni przyjmujace;j.
Ostateczne decyzje dotyczace przenoszenia i uznawania zajec zaliczonych przez studenta w uczelni partnerskiej,
wymaganych rdznic programowych oraz zaliczenia semestru po wymianie akademickiej podejmuje Prodziekan
(RS & 18).

3.2.2. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepow w procesie
uczenia sie

Szczegdtowe programy dla kazdego przedmiotu (karty przedmiotow) okres$lajg: wymagania wstepne dla przed-
miotu (wynikajgce z nastepstwa przedmiotéw), cele przedmiotu (wynikajgce z kierunkowych efektéw uczenia
sie), przedmiotowe efekty uczenia sie (w podziale na wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne), tresci
ksztatcenia (program zajec) oraz metody weryfikacji poszczegélnych efektéw uczenia sie i kryteria oceny ich
osiggniecia. Metody weryfikacji i oceny dostosowywane sg do charakteru (kategorii) weryfikowanego i ocenia-
nego efektu uczenia sie.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia przygotowujgc narzedzia weryfikacji efektow uczenia
sie bazujg na zapisach Kart przedmiotéw oraz wytycznych z Zarzagdzenia Rektora (ZR 39/2024 w sprawie przy-
gotowania narzedzi ewaluacji wynikéw procesu dydaktycznego).

W zaleznosci od charakteru (kategorii) weryfikowanego efektu uczenia, na etapie biezgcej weryfikacji i oceny

osigganych przez studenta efektéw uczenia sie, stosowane sg m.in. nastepujgce metody:

e kategoria ,wiedza” — metody weryfikacji pisemnej (testy zwierajgce pytania zamkniete lub otwarte), me-
tody weryfikacji ustnej bazujgce na pytaniach otwartych,

e kategoria ,,umiejetnosci” — ¢wiczenia (w tym laboratoryjne) bazujgce na realizacji zadan praktycznych lub
rozwigzywaniu problemow (metoda problemowa), metoda projektéw, metoda case study, metoda obser-
wacji,

e kategoria , kompetencje spoteczne” — metoda projektow.

W celu zapewnienia, aby metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie byty
skuteczne, bezstronne, rzetelne, przejrzyste, wiarygodne oraz umozliwiaty poréwnywalnos¢ ocen, co semestr
przeprowadzana jest analiza wybranych prac etapowych studentdéw. Jest to jedno z zadan realizowanych przez
Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia dziatajgcy w ramach kierunku studiéw. Analiza prébek prac studentéw (egzami-
nacyjnych i zaliczeniowych) przeprowadzana jest pod katem:

e zgodnosci z Kartami przedmiotéw,

e zgodnosci z wytycznymi okreSlonymi w Zarzadzeniu Rektora w sprawie przygotowywania narzedzi ewalua-

cji wynikéw procesu dydaktycznego,
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e obiektywnosci procesu oceniania uzaleznionej od:
- sposobu formutowania zadan (egzaminacyjnych/zaliczeniowych),
- sposobu formutowania (czytelnosci) instrukcji dotyczacej sposobu rozwigzywania zadan,
- stworzenia wszystkim studentom jednakowych warunkdéw oceny stopnia osiggniecia ocenianych efek-
téw uczenia sie biorgc pod uwage charakter i stopien trudnosci zadan.

Wszelkie niezgodnosci sg odnotowywane w raportach pokontrolnych przekazywanych Prodziekanowi, a wyniki
analizy s3 omawiane przez Prodziekana z nauczycielami, u ktérych stwierdzono nieprawidtowosci. Wnioski
z analizy sg takze cyklicznie omawiane na zebraniach Zespotu ds. Jakosci oraz na Radach Dziekanskich, w skali
catego kolegium.

Sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do dziatalnosci zawodowej odbywa sie
w drodze weryfikacji stopnia osiggniecia efektdéw uczenia sie w kategorii ,,umiejetnosci” oraz ,kompetencje
spoteczne” odbywa sie poprzez ocene konkretnych czynnosci zawodowych i realnych produktéw pracy stu-
denta w warunkach zblizonych do rzeczywistego srodowiska pracy. Ktadziony jest nacisk na ocene konkretnych
zadan praktycznych i produktéw wytwarzanych przez studentdw. Dobdr narzedzi weryfikacji jest uzalezniony
od specyfiki efektu uczenia sie. Sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych realizowane jest na kilku
pfaszczyznach:

1) Weryfikacja poprzez zadania praktyczne i projekty. Zaliczenia laboratoridéw, ¢wiczen i projektéw to formy
prac etapowych weryfikujgcych umiejetnosci, kompetencje i do pewnego stopnia wiedze. Stosowane s3
nastepujace metody sprawdzania i oceny: zadania otwarte i zamkniete, praca z tekstem, zadania prak-
tyczne, symulacje, projekty, studia przypadkdéw, analizy istniejgcych materiatéw oraz tworzenie witasnych.
Wiekszos¢ przedmiotdw specjalizacyjnych koriczy sie oceng zadania praktycznego lub wytworzonego przez
studenta produktu, ktéry stanowi odzwierciedlenie pracy wykonywanej na danym stanowisku zawodo-
wym. Przyktadowo, na przedmiocie Language of the Media weryfikacja polega na ocenie samodzielnie
przygotowanych przez studenta krétkich tekstow w jezyku typowym dla mediéw (newsy, artykuty, recenzje,
posty w social mediach) tworzonych czesto pod presjg czasu (tzw. warsztaty deadline writing).

e W zawodzie pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w ramach Effective Written Business
Communication prowadzacy weryfikuje kompetencje oceniajac samodzielnie zredagowane lub pod-
dane korekcie przez studenta autentyczne dokumenty biznesowe, takie jak listy intencyjne,
memoranda, zapytania ofertowe czy kontrakty. Ponadto, w ramach przedmiotu Public Speaking and
Presentations, efekt uczenia sie P_UO3 jest oceniany na zajeciach laboratoryjnych w nastepujacy spo-
séb: na ocene 2 student nie potrafi przygotowad wystgpienia ustnego w jezyku angielskim dotyczgcego
zagadnien ogdlnych; na ocene 5 student potrafi przygotowaé wystgpienia ustne na bardzo wysokim
poziomie, bez bteddw, a takze doskonale wykorzysta¢ specjalistyczng terminologie i prowadzi¢ debaty,
odnoszac sie do rdoznych opinii. Zadania weryfikujgce ten efekt obejmujg prezentacje zagadnienia na
zajeciach oraz przygotowanie ocenianej prezentacji grupowej w ramach projektu.

e W zawodzie ttumacza na zajeciach z Przekfadu ustnego weryfikacja polega na ocenie studenta podczas
wykonywania ttumaczenia a vista, konsekutywnego (z wykorzystaniem autorskiego systemu notacji)
oraz symultanicznego w kabinie. Z kolei w Ttumaczeniu tekstow specjalistycznych ocenie podlega m.in.
praca studenta w profesjonalnych programach typu CAT (Wordfast Pro) oraz umiejetnos¢ tworzenia
glosariuszy terminologicznych. Zaliczenie przedmiotu Stylistyka jezyka polskiego odbywa sie poprzez
ocene dwuetapowego projektu praktycznego: najpierw studenci piszg tekst branzowy dla wirtualnego
centrum obstugi klienta, a nastepnie oceniany jest utozony przez nich dialog z klientem prowadzony
w oparciu o ten tekst.
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2) Najwazniejszym narzedziem sprawdzajacym rzeczywiste przygotowanie do dziatalnosci zawodowe;j jest
zaktualizowany na rok ak. 2024/2025 system weryfikacji 6-miesiecznych praktyk zawodowych. Kluczowg
metodg jest ocena oparta na metodzie obserwacji w warunkach rzeczywistych, realizowana przez zakfa-
dowego opiekuna praktyk (eksperta z branzy). Dowodem i podstawg do zaliczenia jest wymoag
zgromadzenia przez studenta portfolio praktykanta. Portfolio wymusza weryfikacje czynnosci zawodo-
wych, poniewaz student musi w nim zamiesci¢ minimum 4 prébki swojej rzeczywistej pracy wykonanej
w firmie (np. samodzielnie przettumaczony tekst, napisany raport biznesowy, przygotowang notatke pra-
sowq). Probki w portfolio muszg zawiera¢ widoczne znamiona korekty dokonanej przez zaktadowego
opiekuna praktyk. Stanowi to twardy, mierzalny dowdd na to, ze umiejetnosci studenta zostaty zweryfiko-
wane bezposrednio przez rynek pracy.

3) Koncowym etapem sprawdzania gotowosci zawodowej jest proces przygotowania i obrony pracy dyplomo-
wej. Zgodnie z wytycznymi Uczelni, praca licencjacka na kierunku Filologia powinna zawieraé¢ element
aplikacyjny. Ocenie (przez promotora i recenzenta) podlega nie tylko warstwa teoretyczna, ale takze czes¢
analityczna i aplikacyjna, np. opracowanie wtasnego ttumaczenia, zestawu rekomendacji lub dobrych prak-
tyk, projektu.

Dzieki zintegrowaniu metod projektowych, analitycznych (case study) oraz wdrozeniu obowigzku tworzenia
rynkowego portfolio, przyjete metody weryfikacji zapewniaja, ze absolwent Uczelni posiada nie tylko wiedze
filologiczng, ale takze umiejetnosci warsztatowe poszukiwane przez pracodawcow.

Kluczowg metodg stosowang na etapie biezgcej weryfikacji i oceny osigganych przez studenta efektéw uczenia
sie podczas realizacji praktyk zawodowych jest metoda obserwacji w warunkach rzeczywistych, polegajgca na
analizie/obserwacji dziatania studenta w rzeczywistych warunkach realizacji zadan okreslonych w opisie efek-
téw uczenia sie. Wynik realizowanego zadania podlega ocenie ze wzgledu na jego jakos$¢ oraz poprawnosé
realizacji procedury zastosowanej do rozwigzania/wykonania zadania.

Przebieg praktyki zawodowej i realizowane w jej trakcie zadania dokumentowane sg w prowadzonym przez
studenta Dzienniku Praktyki oraz gromadzonym przez studenta portfolio (przyktady lub prébki zadan wyko-
nywanych w trakcie praktyki). Koordynator kierunkowy poucza Studenta co do zasad prowadzenia
i uzupetniania Dziennika Praktyki oraz gromadzenia portfolio. Zakres oraz forma portfolio wynika z efektow
uczenia sie okreslonych w Karcie praktyki oraz wymaga kazdorazowo uzgodnienia z Koordynatorem kierunko-
wym. Uzupetnianie Dziennika Praktyki przez studenta odbywa sie pod kontrolg Koordynatora kierunkowego
i Opiekuna Zaktadowego. Warunkiem zaliczenia praktyki zawodowej jest zatwierdzenie Dziennika Praktyki przez
Koordynatora kierunkowego.

W terminie 7 dni po zakonczeniu praktyki zawodowej Opiekun Zaktadowy wystawia studentowi proponowane
oceny, osobno za kazdy efekt uczenia sie (Arkusz Oceny Efektéw Uczenia). Koordynator kierunkowy moze za-
akceptowac zaproponowane oceny lub wystawi¢ wiasne, uwzgledniajgc m.in. tres¢ wpisow w Dzienniku
Praktyki, prace etapowe studenta (portfolio), wnioski z przeprowadzonej hospitacji.

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie pozwalajg, aby w sposdb mierzalny i rzetelny sprawdzac opanowanie
jezyka wiodacego (angielskiego) na docelowym poziomie C1 (efekt K_U11), drugiego jezyka obcego na pozio-
mie B1 (efekt K_U13) oraz biegtos¢ w postugiwaniu sie terminologia specjalistyczng wtasciwg dla danej $ciezki
zawodowe].
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1) Metody weryfikacji biegtosci jezyka wiodacego (angielskiego) na poziomie C1

Ocena kompetencji jezykowych na poziomie zaawansowanym (C1 wg ESOKJ) realizowana jest przede wszystkim
w bloku przedmiotéw Praktycznej Nauki Jezyka Angielskiego (PNJA), ktéry obejmuje cztery sprawnosci jezy-
kowe.

W przedmiocie PNJA - English in Spoken Discourse weryfikacja obejmuje zaréwno rozumienie ze stuchu, jak
i produkcje ustng. Kompetencje receptywne sprawdzane sg poprzez prace z autentycznymi nagraniami (wy-
ktady, wywiady, debaty), zadania polegajace na identyfikacji gtownych tez i argumentéw, wychwytywaniu
szczegdtowych informacji, rozpoznawaniu intencji nadawcy oraz analizie stanowisk i opinii. Kompetencje pro-
duktywne oceniane sg na podstawie indywidualnych wystgpien ustnych (np. prezentacji informacyjnych
i perswazyjnych), udziatu w debatach oksfordzkich, moderowanych dyskusjach oraz symulacjach sytuacji zawo-
dowych. Kryteria oceny obejmujg ptynnosé, spdjnos¢ logiczng wypowiedzi, adekwatno$é leksykalng,
poprawnos¢ gramatyczng, zakres stownictwa oraz umiejetnos¢ reagowania na argumenty rozmowcow.

W przedmiocie PNJA - English in Written Discourse weryfikacja obejmuje zaréwno czytanie ze zrozumieniem
tekstow o wysokim stopniu ztozonosci, jak i tworzenie rozbudowanych form pisemnych. W zakresie czytania
stosowane sg zadania analityczne, polegajgce na rozpoznawaniu struktury tekstu, identyfikowaniu gtéwnych
i pobocznych argumentdw, wnioskowaniu oraz analizie perspektywy autora. W zakresie pisania studenci przy-
gotowujg teksty argumentacyjne, eseje dyskursywne, raporty, artykuty oraz inne formy uzytkowe, ktére
oceniane sg wedtug jasno okreslonych kryteridw: realizacja celu komunikacyjnego, struktura tekstu, spéjnosé,
precyzja leksykalna, poprawno$é gramatyczna oraz styl adekwatny do gatunku. Czes¢ zadan realizowana jest
w warunkach ograniczenia czasowego, co pozwala dodatkowo zweryfikowac sprawnos¢ operacyjng jezyka.

Uzupetnieniem jest przedmiot Gramatyka praktyczna, w ktérym weryfikacja polega nie tylko na rozwigzywaniu
zaawansowanych zadan transformacyjnych i uzupetniajgcych, lecz przede wszystkim na ocenie umiejetnosci
Swiadomego i elastycznego stosowania struktur gramatycznych w kontekscie komunikacyjnym. Ocenie podlega
poprawnos¢, zakres i adekwatnosc¢ uzycia struktur w wypowiedziach ustnych i pisemnych, co pozwala potwier-
dzi¢ automatyzacje kompetencji jezykowej charakterystyczna dla poziomu C1.

W przedmiocie PNJA — Proficiency Training weryfikacja osiggniecia poziomu C1 ma charakter zintegrowany
i obejmuje rownoczesne sprawdzanie sprawnosci receptywnych, produktywnych i interakcyjnych. Ocena
opiera sie na realizacji zaawansowanych zadan pisemnych (eseje argumentacyjne, analizy problemowe, teksty
o wysokim stopniu formalizacji), pracy z tekstami wymagajgcymi wnioskowania oraz interpretacji stanowisk
autora, a takze na aktywnym udziale w debatach, prezentacjach poglagdéw i moderowanych dyskusjach. Kryte-
ria oceny obejmujg m.in. precyzje argumentacji, spéjnos¢ logiczng wypowiedzi, zakres i adekwatnos¢ leksyki
akademickiej, poprawnos¢ struktur gramatycznych oraz umiejetnos¢ reagowania na kontrargumenty. Taka kon-
strukcja przedmiotu pozwala na kompleksowe potwierdzenie biegtosci jezykowej charakterystycznej dla
poziomu C1.

2) Metody weryfikacji opanowania drugiego jezyka obcego (poziom B1)

Sprawdzenie kompetencji w zakresie drugiego jezyka obcego (niemieckiego, hiszpanskiego lub chinskiego) rea-
lizowane jest w ramach bloku PNJO. Przyjete metody weryfikacji opierajg sie na podejsciu komunikacyjno-
sytuacyjnym, co oznacza, ze ocenie podlega przede wszystkim zdolno$é do funkcjonalnego postugiwania sie
jezykiem w typowych sytuacjach zycia codziennego i zawodowego, zgodnie z deskryptorami poziomu B1 Euro-
pejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
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W przypadku jezyka hiszpanskiego i niemieckiego (osiggniecie poziomu B1 w 4. semestrze) weryfikacja obej-
muje ocene wypowiedzi ustnych oraz pisemnych. Kompetencje ustne sprawdzane sg poprzez udziat
w dyskusjach, odgrywanie rél, reagowanie na opinie rozmdéwcow oraz symulacje sytuacji komunikacyjnych (np.
rozmowy formalne i nieformalne). Ocenie podlega ptynnosé, adekwatnosc leksykalna, poprawnos¢ grama-
tyczna oraz skutecznos¢ komunikacyjna. W zakresie pisania studenci przygotowujg krotkie formy uzytkowe (np.
wiadomosci, opisy, opinie), ktdre oceniane sg pod katem realizacji celu komunikacyjnego, spdjnosci i popraw-
nosci jezykowej. Dodatkowo stosowane sg zadania sprawdzajgce rozumienie tekstu czytanego i stuchanego
(pytania otwarte i zamkniete, uzupetnianie luk), co pozwala potwierdzi¢ osiggniecie poziomu samodzielnosci
jezykowej.

W przypadku jezyka chinskiego weryfikacja uwzglednia specyfike systemu jezykowego i pisma. Ocenie podlega
m.in. poprawnos¢ zapisu znakéw (dyktanda, w tym dyktanda fragmentéw piosenek), rozumienie tekstu czyta-
nego, parafrazowanie krétkich informacji w jezyku chinskim, a takze odgrywanie scenek sytuacyjnych.
Sprawdzana jest zaréwno poprawnosc¢ leksykalno-gramatyczna, jak i umiejetno$é stosowania struktur w kon-
tekscie komunikacyjnym. Taka konstrukcja zadan pozwala na rzetelne potwierdzenie osiggniecia poziomu B1
w zakresie komunikacyjnej sprawnosci jezykowej.

Przyjety system weryfikacji, obejmujacy zadania ustne, pisemne, receptywne i interakcyjne, zapewnia mie-
rzalne potwierdzenie, ze student osigga poziom funkcjonalnej samodzielnosci jezykowej zgodnie
z wymaganiami B1.

3) Metody weryfikacji opanowania terminologii specjalistycznej

Zgodnie z profilem praktycznym kierunku Filologia, weryfikacja opanowania terminologii specjalistycznej ma
charakter funkcjonalny i zadaniowy. Oznacza to, ze student oceniany jest z umiejetnosci poprawnego, kon-
tekstowego i adekwatnego uzycia terminologii specjalistycznej w sytuacjach odzwierciedlajacych rzeczywiste
Srodowisko pracy. Koncepcja ksztatcenia zaktada sekwencyjne budowanie warsztatu od przedmiotéw pod-
stawowych i kierunkowych (np. Business English, Language of the Media), przez moduty specjalizacyjne, az
po weryfikacje rynkowa podczas praktyk zawodowych. Na kazdym etapie stosowane sg metody pozwalajace
sprawdzi¢ terminologie.

Na przedmiocie podstawowym Business English weryfikacja opanowania terminologii specjalistycznej na wy-

maganym poziomie C1 odbywa sie w ramach dwdch form zajeé: ¢wiczen oraz projektu. Zgodnie z kartg tego

przedmiotu, do sprawdzenia kompetencji i umiejetnosci jezykowych stosowane sg nastepujgce metody we-

ryfikacji:

e kolokwia sprawdzajgce poprawnosc rozumienia i stosowania stownictwa branzowego,

e zadania pisemne polegajace na redagowaniu dokumentdw biznesowych (oferty, raporty, zapytania, re-
klamacje),

e analize i interpretacje autentycznych dokumentéw korporacyjnych,

e symulacje sytuacji zawodowych (obstuga klienta, komunikacja kryzysowa, negocjacje),

e projekt typu case study, wymagajgcy samodzielnego rozwigzania problemu biznesowego z uzyciem wta-
sciwej terminologii.

Ocenie podlega nie tylko poprawnosc¢ jezykowa, lecz przede wszystkim adekwatnosé terminologiczna, precy-

zZja znaczeniowa oraz umiejetnos¢ dostosowania rejestru do kontekstu zawodowego.

Weryfikacja opanowania terminologii specjalistycznej na specjalizacji ,Komunikacja miedzykulturowa w biz-
nesie” opiera sie przede wszystkim na sprawdzaniu umiejetnosci praktycznego zastosowania branzowego
stownictwa w konkretnych sytuacjach zawodowych. Na przedmiocie Effective Written Business
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Communication opanowanie jezyka i terminologii biznesowej na poziomie C1 weryfikowane jest w formie
pisemnej i analitycznej. Stosowane sg takie metody weryfikacji jak kolokwia, ocena pracy na zajeciach, prace
domowe oraz zadania pisemne. Terminologia sprawdzana jest poprzez wykonywanie zadan typu case study
(studium przypadku). Prowadzacy ocenia, czy student potrafi z uzyciem odpowiedniej terminologii zredago-
wac i poddac korekcie autentyczne dokumenty biznesowe, takie jak listy intencyjne, zapytania ofertowe,
zamowienia, reklamacje, memoranda czy kontrakty. W przypadku przedmiotu Jezyk negocjacji terminologia
weryfikowana jest zaréwno w formie pisemnej (m. in. kolokwia, prace domowe), jak i w mowie (podczas
symulacji). Kluczowg formga sprawdzenia terminologii jest projekt, ktdry polega na samodzielnym opracowa-
niu oraz zaprezentowaniu zadania negocjacyjnego. Prowadzacy ocenia, jak student postuguje sie
stownictwem podczas symulowanych etapéw negocjacji, takich jak ustalanie zasad, badanie intereséw, per-
swazja, radzenie sobie z trudnos$ciami czy zawieranie samej umowy. W przedmiocie Biznes miedzynarodowy
terminologia zwigzana z gospodarka globalng i zarzgdzaniem weryfikowana jest poprzez projekty i prezenta-
cje, w ktérych student musi samodzielnie zastosowac pojecia w analizie konkretnego problemu. Ostatecznym
etapem weryfikacji terminologii na tej specjalizacji jest praktyka zawodowa. Gtéwng metodg weryfikacji jest
ocena realizacji zadania praktycznego dokonywana bezposrednio przez zaktadowego opiekuna praktyk (eks-
perta w danej firmie). Karty praktyk jasno definiujg efekt uczenia sie: student ,poprawnie uzywa
zaawansowanej terminologii specjalistycznej zwigzanej z komunikacjg biznesowa w j. angielskim”. Weryfika-
cja tego efektu nastepuje na podstawie zgromadzonego przez studenta portfolio. Muszg sie w nim znalezé
prébki pracy udowadniajgce uzycie terminologii biznesowej, np. samodzielnie przygotowany raport, e-mail
do zagranicznego klienta, propozycja nowej strategii lub opis nowego produktu zredagowany w jezyku an-
gielskim.

Zgodnie z wymogami profilu praktycznego, na specjalizacji ,, Ttumaczeniowej” weryfikacja oparta jest na oce-
nie koncowego produktu (przektadu) lub procesu (tworzenie baz terminologicznych). Opanowanie
terminologii specjalistycznej jest kluczowym elementem oceny na przedmiotach z cyklu Tfumaczenie tekstow
specjalistycznych (cz. 1, 2 i 3). Studenci pracujg tam na autentycznych materiatach z bardzo waskich dziedzin,
takich jak: prawo i polityka, ekonomia i handel, medycyna i nauki przyrodnicze oraz technika i technologie.
Podstawowg metoda weryfikacji jest translatoryczna analiza tekstu oraz samodzielne wykonywanie ttuma-
czen pisemnych z jezyka angielskiego na polski i odwrotnie. Prowadzacy weryfikuje poprawnos$¢ doboru
terminologii w kontekscie danej branzy. W ramach przedmiotu Nowe technologie w pracy ttumacza ocenie
podlega umiejetnosé pracy w specjalistycznych programach typu CAT (Computer-Assisted Translation), takich
jak Wordfast Pro oraz memoQ. Prowadzacy ocenia to, jak student potrafi tworzy¢ projekty ttumaczeniowe,
realizowac zarzgdzanie terminologig, opracowywac i wykorzystywacé wtasne glosariusze terminologiczne PL-
EN i EN-PL, a takze dokonywac postedycji ttumaczenia maszynowego (np. z uzyciem ChatGPT), weryfikujac
btedy terminologiczne wygenerowane przez sztuczng inteligencje. Sprawdzianem jest tu wykonanie projektu
praktycznego (np. postedycja i ewaluacja wtasnej pracy). Na zajeciach z przektadu ustnego weryfikowane jest
sprawne postugiwanie sie terminologig podczas wykonywania ttumaczen a vista, konsekutywnych (z uzyciem
systemu notacji). Metoda weryfikacji opanowania terminologii specjalistycznej w przypadku przedmiotu Re-
dagowanie | korekta tekstow jest ocena wykonanego przez studenta projektu korektorskiego
przygotowujgcego tekst do druku. Ostatecznym, sprawdzianem opanowania terminologii jest pdtroczna
praktyka zawodowa w firmach i agencjach ttumaczeniowych. Dla specjalizacji ,Ttumaczeniowej” zdefinio-
wano efekt uczenia sie P_UO1: student ,potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze do samodzielnego
wykonywania ttumaczen ustnych lub pisemnych (...), kladac szczegdlny nacisk na merytoryczno-techniczne
tresci, w tym z wykorzystaniem stownictwa specjalistycznego”. Opanowanie terminologii sprawdza bezpo-
$rednio zlecajagcy zadania ekspert z branzy (zaktadowy opiekun praktyk) w ramach metody obserwacji
w warunkach rzeczywistych. Podstawg do ostatecznego zaliczenia jest wymdg zgromadzenia Portfolio

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 66



M U ml WYZSZA SZKOLA
‘k‘}.{/’ INFORMATYKI i ZARZADZANIA

h z siedzibg w Rzeszowie

Praktykanta. Zawiera ono zarchiwizowane prébki pracy studenta (np. przygotowane i poddane korekcie ttu-
maczenia specjalistyczne), ktére posiadajg znamiona weryfikacji przez pracodawce.

Na specjalizacji ,Jezyk w mediach” weryfikacja opanowania terminologii specjalistycznej ma charakter apli-
kacyjny i zadaniowy, co oznacza, ze student oceniany jest poprzez dziatanie w warunkach odzwierciedlajgcych
realne srodowisko pracy copywritera. Na przedmiocie Podstawy digital marketingu wymagana jest od stu-
denta znajomosci metodyki i terminologii stosowanej w pracy zawodowe] copywritera. Opanowanie
fachowych poje¢ (takich jak np. SEO, SEM, CPM, CTR, KPI, persona) weryfikowane jest poprzez realizacje za-
dania praktycznego i prezentacje na zajeciach. Aby otrzymac¢ najwyzszg ocene, student musi wykazaé sie
zaawansowang znajomoscia tej terminologii. W przedmiocie Jezyk perswazji i reklamy terminologia weryfi-
kowana jest poprzez projekt analityczny polegajgcy na ocenie rzeczywistego przekazu rynkowego. Student
musi wykorzysta¢ pojecia dotyczace strategii perswazyjnych, kontekstu komunikacyjnego oraz technik
wplywu w sposéb adekwatny do analizowanego materiatu. Oceniana jest precyzja i trafnos¢ uzycia termino-
logii w interpretacji oraz zdolno$¢ jej operacyjnego zastosowania w ocenie skutecznosci przekazu. Na
zajeciach Skuteczna komunikacja medialna sprawdzenie terminologii odbywa sie metodg projektowa (case
study). Student projektuje wtasny komunikat medialny na podstawie istniejgcej kampanii, a nastepnie uza-
sadnia wybdér kanatéw dystrybucji, formy przekazu i strategii jezykowej. Wymaga to swobodnego
i Swiadomego postugiwania sie jezykiem branzowym w sytuacji argumentacyjne;j.

Istotnym elementem weryfikacji jest rowniez przedmiot kierunkowy Language of the Media, gdzie opanowa-
nie terminologii i konwencji dyskursu medialnego sprawdzane jest poprzez analize formalng i funkcjonalng
autentycznych przekazéw medialnych oraz realizacje zadan twoérczych w warunkach presji czasu. Student
musi wykazad sie umiejetnoscig rozpoznawania i stosowania poje¢ charakterystycznych dla jezyka mediow,
co pozwala potwierdzi¢ ich rzeczywiste przyswojenie. Narzedziem sprawdzajgcym opanowanie fachowego
jezyka jest takze praktyka w agencjach reklamowych, wydawnictwach czy dziatach marketingu. W karcie
praktyk dla tej sciezki zdefiniowano efekt uczenia sie P_UO01: student ,poprawnie uzywa zaawansowanej ter-
minologii specjalistycznej z zakresu copywritingu”. Umiejetnos¢ ta podlega bezposredniej ocenie ze strony
zaktadowego opiekuna praktyk na podstawie zleconych i zrealizowanych zadan w rzeczywistym srodowisku

pracy.

Powyisze metody, tgczace formy testowe, ocene projektow aplikacyjnych (portfolio, probki ttumaczen, zreda-
gowane dokumenty) oraz symulacje ustne (wystgpienia, debaty), dajg gwarancje, ze oceniany student
rzeczywiscie dysponuje warsztatem jezykowym na wymaganym poziomie B2/C1 oraz sprawnie operuje termi-
nologig specjalistyczng danej branzy.

Programy nauczania dla poszczegdlnych przedmiotéw okreslane sg w postaci obowigzujgcych wszystkich nau-
czycieli kart przedmiotéw. W Karcie przedmiotu okreslona jest obowigzujgca w Uczelni podstawa programowa
przedmiotu tj.: wymagania wstepne dla przedmiotu (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow), cele przedmiotu
(wynikajgce z kierunkowych efektéw uczenia sie), przedmiotowe efekty uczenia sie, tresci ksztatcenia (program
zajec), metody weryfikacji poszczegdlnych efektéw uczenia sie, kryteria oceny stopnia osiggniecia efektéow
uczenia sie, literatura. Karty przedmiotéw sg udostepniane prowadzacym i studentom w Wirtualnej Uczelni.
Obowigzkiem osoby prowadzacej zajecia jest zapoznanie sie z kartg i realizowanie zaje¢ zgodnie z jej zapisami
oraz przedstawienie studentom na pierwszych zajeciach programu przedmiotu, wymagane;j literatury oraz wa-
runkdw i trybu uzyskania zaliczenia.
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Student jest informowany o wynikach weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie (ocenach) w systemie in-
formatycznym Uczelni. Modutem systemu przeznaczonym dla studentéw jest Wirtualna Uczelnia. Zgodnie
z Regulaminem Studidw, osoby prowadzgace zajecia zamieszczajg w systemie wyniki weryfikacji (oceny) nie p6z-
niej niz w ciggu 7 dni od:
e daty egzaminu/zaliczenia - w przypadku zaje¢ wyktadowych i konwersatoryjnych,
e daty ostatnich zajeé - w przypadku zaje¢ éwiczeniowych, laboratoryjnych i lektoratu,
e ostatniego dnia zaje¢ dydaktycznych w semestrze - w przypadku seminarium dyplomowego oraz zaje¢ pro-
jektowych, zajec e-learning oraz zajec typu samoksztatcenie.
Nauczyciele prowadzacy poszczegdlne formy zaje¢ wprowadzajg wyniki weryfikacji (oceny) w swojej czesci sys-
temu informatycznego, w zaktadce Oceny biezgce. Po zapisaniu ocen sg one od razu sy widoczne dla studentéw
w Wirtualnej Uczelni. Jesli u danego studenta zostat juz wprowadzony komplet ocen biezgcych z przedmiotu,
system automatycznie wylicza ocene koncowa z przedmiotu. Zgodnie z Regulaminem Studiéw ocena koricowa
jest srednig arytmetyczng ocen wystawionych studentowi z poszczegélnych form zaje¢, zaokrgglona do oceny
petnej lub potdwkowej. Przy obliczaniu sredniej nie sg uwzgledniane formy (typy) zaje¢, ktore podlegajg ocenie
opisowe;j (zal/nzal). Po wygenerowaniu przez system ocen koricowych, sg one od razu widoczne dla studentéow
w Wirtualnej Uczelni.
Jesli w ramach danego przedmiotu zostaty juz wprowadzone wszystkie oceny biezgce oraz wygenerowane
oceny koricowe, w kolejnym kroku nauczyciel petnigcy role kierownika przedmiotu, pobiera oceny koricowe na
protokdt, zapisuje je w systemie i wysyta protokét do dziekanatu. Do momentu zapisania i wystania protokotu
przez kierownika, nauczyciele prowadzacy poszczegdlne formy zaje¢ majg jeszcze mozliwosé korygowanie ocen
w zaktadce Oceny biezgce (np. korekty ze wzgledu na ewentualne pomytki / przeoczenia/ usprawiedliwione
nieobecnosci).

Na etapie zakonczenia studiéw, w ramach procesu dyplomowania, student ma wglad w informacje dotyczace
recenzji i oceny jego pracy dyplomowej w ramach zaktadki Dyplomowanie w systemie Wirtualna Uczelnia.

Zgodnie z Regulaminem studidw student ma prawo wgladu do swojej pracy egzaminacyjnej/zaliczeniowej,
pofaczonego z uzyskaniem uzasadnienia otrzymanej oceny, w terminie jednego miesigca od ogtoszenia wyni-
kow egzaminu/zaliczenia (RS § 35). Studenci sg informowani o mozliwosci omdwienia wynikdéw prac
zaliczeniowych w ramach konsultacji realizowanych przez kazdego prowadzacego (informacja o terminach
i miejscu konsultacji przekazywana jest studentom na zajeciach, jest takze umieszczana na stronach Katedry/Za-
ktadu). Dodatkowe terminy konsultacji organizowane sg przed terminem poprawkowym, tak by student mdgt
uzyskac informacje o btedach i przyczynach niezaliczenia danego efektu. Konsultacje mogg odbywaja sie takze
- na zyczenie studentow -zdalnie, przez system Webex, w terminach ustalonych indywidualnie przez prowadza-
cego i studenta. W przypadku prac przeprowadzanych w trakcie semestru wyniki omawiane sg na zajeciach
nastepujacych po dokonanej ocenie prac.

W sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjq i oceng efektéw uczenia sie studenci proszg o pomoc
opiekuna kierunku lub bezposrednio dziekana/prodziekana. Student, ktéry otrzymat z zaliczenia/egzaminu
ocene niedostateczng i nie zgadza sie z otrzymang oceng, moze ztozy¢é wniosek o dopuszczenie do egzaminu
komisyjnego (RS § 33).

W zakresie zapobiegania zrachowaniom nieetycznym i niezgodnym z prawem i reagowania na nie w Uczelni

stosowane sg ponizsze rozwigzania.

1) Zgodnie z Regulaminem studiow student ma obowigzek terminowego i samodzielnego sktadania egzami-
noéw i uzyskiwania zaliczen oraz przestrzegania przyjetych w Uczelni zasad wykorzystania technologii
generatywnej Al.
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2)

3)

4)

5)

Zasady przeprowadzania egzamindéw i zaliczen, majace zapobiega¢ zachowaniem nieetycznym i niezgod-
nym z prawem, sg okreslone w Zarzadzeniu Rektora w sprawie zasad przeprowadzania egzaminow
i zaliczen oraz przechowywania prac etapowych studentéw (ZR 106/2025; wiecej w pkt. 2.5. w ramach Kry-
terium nr 2). Kontroli warunkéw i przebiegu egzamindw/zaliczern dokonujg dziekani i prodziekani.
W przypadku stwierdzenia powaznego naruszenia zasad rzetelnego przeprowadzania weryfikacji efektéw
uczenia sie (egzaminu/ zaliczenia) dziekan moze uniewazni¢ ocene z przedmiotu. W sytuacji, gdy zachowa-
nie studenta lub prowadzacego jest nieetyczne lub niezgodne z prawem, sprawa kierowana jest do
rzecznika spraw dyscyplinarnych.

Z uwagi na coraz czestsze korzystanie przez studentéw z narzedzi Al, Centrum Rozwoju Dydaktyki WSIiZ
przygotowato dokument pn. ,,Propozycja dziatan prewencyjnych w zwigzku z wykorzystywaniem przez stu-
dentéw narzedzi GenAl w procesie weryfikacji efektdw uczenia sie. Sugestie dla nauczycieli”. Jego celem
jest zwrdcenie uwagi na dziatania, ktére moze podjgé nauczyciel akademicki w celu zminimalizowania przy-
padkdéw nieetycznego wykorzystania Al przez studentdw. Dokument skfada sie z trzech gtéwnych czesci,
ktore koncentrujg sie na kluczowych obszarach, w ktérych mozna podejmowac dziatania prewencyjne:

e (Czesc 1. Sugestie dotyczace weryfikacji efektow uczenia sie dla zajeé, tj. wyktadéw i ¢wiczen

e (Czesc 2. Sugestie dotyczace prowadzenia zaje¢ w formie projektéw

e (Czesc 3. Sugestie dotyczace prowadzenia prac dyplomowych

Dodatkowo Zatgcznik nr 1 jest dedykowany nauczycielom kierunkéw graficznych i skupia sie na specyficz-
nych potrzebach i wyzwaniach zwigzanych z wykorzystaniem Al w tym obszarze. Poradnik jest dostepny dla
nauczycieli w sieci komputerowej WSIiZ.

Dodatkowo w Uczelni dziata strona internetowa ,,GenAl - Questions & Answers”> skierowana gtdwnie do
studentéw, na ktdrej prezentowana jest polityka Uczelni wobec wykorzystania narzedzi Al w procesie dy-
daktycznym. Strona jest stale aktualizowana w formule pytan i odpowiedzi (Q&A) i jest takze miejscem,
gdzie studenci oraz nauczyciele moga zgtasza¢ nowe pytania.

W ramach procesu dyplomowania, przed przestaniem ostatecznej wersji pracy dyplomowej, student zobo-
wigzany jest ztozy¢ oswiadczenia o tresci:

”5

e Oswiadczam, ze sktadana przeze mnie praca dyplomowa zostata przygotowana samodzielnie.
e Oswiadczam, ze sktadana przeze mnie praca dyplomowa nie byta wczesniej przedmiotem procedur zwigzanych
z uzyskaniem tytutu zawodowego w wyzszej uczelni.
e Oswiadczam, ze przygotowujgc prace dyplomowgq:
[ Nie wykorzystywatem/tam technologii GenAl.
O Wykorzystywatem/tam technologii GenAl, ale wytqcznie w zakresie dozwolonym przez promotora pracy, zgodnie
z okreslonymi przez promotora i zaakceptowanymi przeze mnie ograniczeniami. Rozumiem, ze tresc pracy dyplo-
mowej musi by¢ wynikiem mojej wtasnej pracy intelektualnej. W tresci pracy wskazatem/tam wszystkie czesci,
ktdre zostaty przygotowane przy pomocy technologii GenAl lub z jej wsparciem, podajqc szczegdtowe informacje
na temat zakresu jej wykorzystania oraz uzasadniajgc celowos¢ takich dziatan. Wykorzystanie GenAl w mojej
pracy dyplomowej jest zgodne z obowiqzujgcymi zasadami etyki akademickiej, w tym unikaniem plagiatu i nie-
wfasciwego przypisywania autorstwa. Rozumiem, Ze odpowiedzialnos¢ za weryfikacje autentycznosci
i oryginalnosci pracy dyplomowej spoczywa na mnie i zobowiqzuje sie do udostepnienia wszelkich wymaganych
przez promotora lub Uczelnie materiatow pozwalajgcych na sprawdzenie zakresu wykorzystania przeze mnie
technologii GenAl.
e Akceptuje, ze ztozenie oswiadczenia niezgodnego z prawdq lub naruszenie ktorejkolwiek z ww. zasad korzystania
z technologii GenAl moze skutkowac podjeciem przez Uczelnie krokdow dyscyplinarnych, w tym wstrzymaniem po-
stepowania o nadanie tytutu zawodowego lub stwierdzeniem niewaznosc dyplomu.

5 https://qg-a.wsiz.edu.pl
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6) Na podstawie umowy podpisanej przez WSIiZ, osoby prowadzace zajecia oraz studenci mogg bezptatnie
korzystac z systemu Antyplagiat firmy Plagiat.pl (wejscie przez uczelniany portal MyWSIiZ) Za pomocg sys-
temu mozna sprawdzaé prace pisemne studentéw (zaliczeniowe, projektowe), w tym prace dyplomowe
(fragmenty, rozdziaty lub cate prace).

7) Zasprawdzenie pracy dyplomowej za pomoca Jednolitego Systemu Antyplagiatowego odpowiedzialny jest
jej promotor przed formalnym zatwierdzeniem pracy do obrony. Student nie moze przystgpi¢ do egzaminu
dyplomowego, jezeli Procentowy Rozmiar Podobienistwa dla jego pracy dyplomowej wynosi wiecej niz 30%.

8) W przypadku podejrzenia popetnienia przez studenta plagiatu w pracy dyplomowej, w tym niezgodnego
z przyjetymi w Uczelni zasadami wykorzystania technologii generatywnej Al, dziekan kieruje sprawe do roz-
patrzenia przez uczelniang komisje dyscyplinarna.

W przypadku kierunku Filologia metody i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane sg wytgcznie do prowadze-
nia zaje¢ wyktadowych w formie online i tylko na studiach niestacjonarnych (wiecej informacji w pkt. 2.2.
w ramach Kryterium nr 2). W Uczelni obowigzuje Regulamin ksztatcenia zdalnego (ZR 111/2023), ktory zawiera
zasady i procedury korzystania z platformy e-learningowej Moodle oraz udziatu w zajeciach online realizowanych
przez narzedzie Cisco Webex Meetings. Dotaczenie do sesji w ramach zaje€ online nastepuje przez imienny link
(umotliwiajacy identyfikacje studenta) widoczny w podziale godzin studenta w systemie Wirtualna Uczelnia.
Przed rozpoczeciem zajec online prowadzgcy zobowigzany jest wigczy¢ kamere i mikrofon, a stanowisko studenta
powinno by¢ wyposazone w kamere i mikrofon, zapewniajace interaktywnos¢ potgczenia audio-wideo. W przy-
padku zajeé¢ prowadzonych online, zaliczenia i egzaminy sg planowane i przeprowa-dzane tradycyjnie w sali
zajeciowej na terenie Uczelni, z zachowaniem zasad opisanych w pkt. 2.5. w ramach Kryterium nr 2.

Zasady i stosowane procedury dyplomowania okresla Zarzagdzenie Rektora w sprawie prac dyplomowych i eg-
zaminéw dyplomowych (ZR 93/2025). Student przygotowuje prace dyplomowa w okresie dwdch ostatnich
semestrow studiéw pod kierunkiem promotora, ktéry posiada co najmniej stopien doktora. Zgodnie z zarzadze-
niem:

e Po zakonczeniu pierwszego semestru seminarium promotorzy przekazujg prodziekanom tematy prac dy-
plomowych realizowanych przez studentéw z ich grup seminaryjnych oraz krotkie uzasadnienie
praktycznego charakteru kazdej z prac.

e Praca dyplomowa na kierunku Filologia musi spetnia¢ wymagania merytoryczne okreslone w Zataczniku nr
2 / A6 do zarzadzenia.

e Recenzji i oceny pracy dyplomowej dokonuje promotor i recenzent.

e Arkusz recenzji wskazuje najwazniejsze kryteria oceny (tzw. krytyczne), gdzie w przypadku wystawienia
oceny negatywnej za ktorykolwiek z tych aspektéw recenzowanej pracy dyplomowej recenzja pracy (ocena)
nie moze by¢ pozytywna, sg to punkty:

- ocena praktycznego charakteru recenzowanej pracy dyplomowej,
- merytoryczna ocena zawartosci recenzowanej pracy dyplomowej (formutowanie problemu i celu pracy
dyplomowej, zastosowana procedura rozwigzywania problemu/badawcza, wnioskowanie).

Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym i odbywa sie w jezyku, ktory jest przedmiotem studidw. Oceng

z egzaminu dyplomowego jest Srednia wazona ocen uzyskanych przez studenta:

e za zaprezentowanie pracy dyplomowej (z wagg 0.2),

e odpowiedzZ na pytanie z zakresu pracy dyplomowej (z wagg 0.3),

e pytanie problemowe z zakresu kierunkowych efektéow uczenia sie (z wagg 0.5),

zaokraglona do oceny petnej lub potéwkowej wg. zasad okreslonych w Regulaminie Studiow. Tres¢ zadanych

studentowi pytan, uzyskane oceny oraz wynik egzaminu dyplomowego s3 dokumentowane w protokole Komisji

Egzaminu Dyplomowego.
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Uczelnia monitoruje postepy studentéow w nauce i wykorzystuje analizy wynikéw nauczania w doskonaleniu
procesu nauczania i uczenia sie studentow.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Za biezgce monitorowanie przebiegu procesu ksztatcenia na danym kierunku studiéw précz prodziekana
odpowiada opiekun kierunku (wyznaczony przez prodziekana nauczyciel akademicki), ktéry jest zobowig-
zany m.in. do monitorowania przebiegu zaje¢ na danym kierunku studidow i biezgcego informowania
prodziekana o zauwazonych nieprawidtowosciach, w tym o niskiej frekwencji studentéw na zajeciach, zaje-
ciach niezrealizowanych, przypadkach niskiej jakosci zaje¢, problemach z dostepnoscia kart przedmiotéw
dla studentéw, przypadkach niezgodnosci tresci ksztatcenia realizowanych na zajeciach z kartg przedmiotu,
problemach z dostepem studentéw do konsultacji, problemach w relacjach studentéw z nauczycielami aka-
demickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia.

Pracownicy Dziatu Logistyki Procesu Dydaktycznego stale monitorujg realizacje harmonogramu zajeé¢ dy-
daktycznych i po zakorczeniu kazdego tygodnia przekazujg prodziekanom i Wtadzom Uczelni zestawienie
zajec niezrealizowanych, wraz z podaniem przyczyn i planowanych terminéw odrobienia zajec.

W trakcie semestru prodziekani utrzymujg staty kontakt z osobami prowadzacymi zajecia i jesli w ocenie
prowadzgcego dana grupa studentéw jest stabsza, to na wniosek nauczyciela prodziekan moze zorgani-
zowac dla tej grupy dodatkowe bezptatne zajecia jeszcze przed pierwszym terminem zaliczenia. Zajecia
organizowane sg w ramach funkcjonujgcego w Uczelni systemu dodatkowych zajeé¢ dla studentéw
(ZR 12/2025). Z kolei z przedmiotéow, w ramach ktérych w pierwszym terminie egzaminu/zaliczenia wy-
stgpito ponad 50% ocen niedostatecznych, prodziekan moze zorganizowaé dla danej grupy dodatkowe
zajecia przed terminem poprawkowym.

Po kazdym semestrze, dla kazdego kierunku studiéw przygotowane jest zestawienie przedmiotéw i form
zajec, z ktdrych prowadzacy wystawili ponad 50% ocen niedostatecznych i/lub ponad 50% ocen wysokich
(4,5i5). Zestawienie trafia do prodziekandéw, Biura ds. Jakosci Ksztatcenia i Biura Doradztwa Personalnego,
w celu przeanalizowania prac etapowych studentow, przeprowadzenia hospitacji zaje¢ u takiego prowa-
dzacego, a w kolejnym kroku — przeprowadzenia przez prodziekana rozmowy w celu ustalenia przyczyn
takiej sytuacji i zaproponowania ewentualnych korekt do realizacji procesu dydaktycznego (np. zmiany
w karcie przedmiotu, zmiany w planach studidow, itp.) majgce w przysztosci skutkowaé poprawg sytuaciji.
Po kazdym semestrze przygotowywany jest raport prezentujgcy sprawnos$¢ nauczania (tzw. fluktuacja). Ra-
port pokazuje:

e sprawnos¢ nauczania na poszczegodlnych kierunkach oraz ogétem,

e sprawnos¢ nauczania ogétem wg roku studidow oraz w odniesieniu do danych z trzech lat,

e sprawnosc pierwszego roku oraz w odniesieniu do danych z trzech lat.

Co roku wykonywana jest analiza skreslen studentow, pod katem skali i przyczyn odej$¢ studentow w per-
spektywie ostatnich 5 lat. Analizy przedstawiajg skreslenia studentéw wg: stopnia, trybu i kierunku studiéw;
wynikow rekrutacyjnych; ptcii wieku; miejsca zamieszkania; obywatelstwa oraz powododw skreslenia (m.in.:
wyniki w nauce, nieobecnos$¢ na zajeciach, optaty, rezygnacje) i samych rezygnacji ze studidw.

Co roku przygotowywana jest analiza ciggnionej sprawnosci nauczania dla kazdego kierunku studiéw, na
ktérym w ciggu 2-6ch ostatnich lat akademickich odbywato sie ksztatcenie przynajmniej na jednym z seme-
strow. Analizy prezentujg sprawnosci nauczania (procent konczacych) na kazdym semestrze kazdej ze
Sciezek ksztatcenia oraz ostatecznie procentowy udziat liczby studentéw, ktérzy obronili sie (na ostatnim
semestrze) w odniesieniu do liczby studentéw, ktérzy rozpoczeli studia (na 1. semestrze).

Po zakonczeniu egzamindéw dyplomowych corocznie przygotowywany jest raport poréwnujacy liczbe oséb
uprawnionych i oséb przystepujagcych do egzaminu dyplomowego. Analizowane sg przyczyny pdznych
obron oraz przyczyny rezygnacji studentéw z przystgpienia do obrony.

Co semestr przygotowywana jest (w postaci pulpitu analitycznego) analiza jakosci pracy poszczegdlnych
promotordw, ktéra ma wptyw na obsade Seminarium dyplomowego w kolejnych latach akademickich. Dane
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statystyczne w analizie pobierane sg z systemu informatycznego Uczelni, natomiast ocena promotora (wg.

okreslonych kategorii i kryteriow wspdtpracy) pochodzi z elektronicznej ankiety studenckie;j.

10) Co roku przygotowywany jest (w postaci pulpitu analitycznego) raport z wynikdw ankiet przeprowadzanych
wséréd pracodawcédw po realizacji praktyk zawodowych, w tym ankiet oceniajacych zgodnosé kierunkowych
efektéw uczenia sie z potrzebami rynku pracy.

11) Ocene jakosci procesu ksztatcenia (w tym analize wynikéw nauczania) przeprowadza Zespét ds. Jakosci
Ksztatcenia dziatajgcy w ramach danego kolegium, ktérego spotkania zwotuje dziekan dwa razy w roku aka-
demickim. W czasie spotkania prodziekan kazdego kierunku prezentuje zawarto$¢ opracowanego przez
siebie sprawozdania zawierajgcego informacje dotyczace przebiegu proceséw: projektowania/modyfiko-
wania programu studiéw, planowania procesu ksztatcenia oraz biezgcego monitorowania realizacji procesu
ksztatcenia, w tym:

e wyniki analiz i raportéw opisanych w ww. punktach 4) — 10),

e wyniki analizy prac etapowych studentow pod katem zgodnosci z kartami przedmiotdw oraz zgodnosci
z Zarzadzeniem Rektora w sprawie przygotowywania narzedzi ewaluacji wynikow procesu dydaktycz-
nego (ZR 39/2024),

e wyniki analizy prac dyplomowych pod katem zgodnosci tematyki prac z profilem i kierunkiem studiéw,
formalnego aspektu prac, rzetelnosci recenzowania i oceniania prac,

e whioski z procesu hospitacji zaje¢,

e wyniki analizy rozktadu ocen uzyskiwanych przez studentéw pod katem stopnia realizacji efektéw ucze-
nia sie w poszczegélnych kategoriach,

e wyniki ankiet prowadzonych wsréd pracodawcéw po realizacji praktyk zawodowych, w tym ankiet oce-
niajacych praktykanta oraz ankiet oceniajgcych zgodnos$¢ kierunkowych efektéw uczenia sie
z potrzebami rynku pracy.

Na podstawie dyskusji i informacji przekazanych podczas spotkania Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia opraco-

wuje sprawozdanie zawierajgce ocene jakosci ksztatcenia na kolegium oraz propozycje zmian i dziatan

doskonalgcych i naprawczych.

3.3. Dowody na osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie

Podstawowymi sposobami dokumentowania efektéw uczenia sie osiggnietych przez studenta na réznych eta-
pach procesu ksztatcenia sg: prace egzaminacyjne i zaliczeniowe, zrealizowane projekty, dzienniki praktyk,
praca dyplomowa. W celu zabezpieczenia tej dokumentacji osoby prowadzgce zajecia zobowigzane sg do prze-
chowywania prac etapowych studentdow przez okres szesciu miesiecy od zakonczenia semestru, a wybrane
prace, tj.:

e w przypadku egzamindwy/zaliczer ustnych z wyktadéw lub konwersatoriéw - zestaw pytan lub zadan dla
kazdej grupy wraz z opisem zasad i kryteriow ich oceny,

e w przypadku egzamindw/zaliczen praktycznych z wyktadow lub konwersatoridéw - zestaw pytan lub zadan
dla kazdej grupy wraz z opisem zasad i kryteriéw ich oceny oraz wybrane egzemplarze prac studentéw, o ile
charakter uzyskanych wynikéw egzamindwy/zaliczert umozliwia ztozenie takich prac,

e w przypadku egzamindw/zaliczen pisemnych z wyktadéw lub konwersatoridéw - zestaw pytan lub zadan dla
kazdej grupy wraz z opisem zasad i kryteridw ich oceny oraz wybrane egzemplarze prac etapowych studen-
tow,

e w przypadku wskazanych grup ¢wiczeniowych, laboratoryjnych i e-learningowych - zestaw pytan lub zadan
wraz z opisem zasad i kryteridw ich oceny oraz wybrane egzemplarze prac etapowych studentéw,

sg gromadzone przez Dziat Nauczania i archiwizowane przez Biuro ds. Jakosci Ksztatcenia. Dokumentacja prak-

tyk zawodowych jest archiwizowana przez Biuro Praktyk Zawodowych, prace projektowe studentéw
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archiwizowane sg na platformie Moodle, a prace dyplomowe s3 przechowywane w systemie informatycznym
Uczelni.

Osiagniecia studenta odnotowuje sie w protokotach egzaminacyjnych i zaliczeniowych oraz w kartach okreso-
wych osiggnie¢ studenta. Zaliczenie praktyk dokonywane jest na podstawie Dziennika Praktyki oraz Arkusz
Oceny Efektéw Uczenia, w ktdrym opiekun praktyk ze strony zaktadu pracy potwierdza osiggniecie przez stu-
denta efektéw uczenia sie zrealizowanych podczas praktyki zawodowe;j. Przebieg egzaminu dyplomowego jest
dokumentowany w protokole Komisji Egzaminu Dyplomowego.

Zgodnie z praktycznym profilem studiow I-go stopnia na kierunku Filologia, rodzaj, forma, tematyka oraz me-
todyka prac podlegajacych ocenie, od zadan etapowych i projektéw po prace dyplomowg zostaty dostosowane
do poziomu 6 PRK, efektéw uczenia sie oraz specyfiki dyscyplin naukowych, do ktérych kierunek jest przypo-
rzagdkowany (jezykoznawstwo jako dyscyplina wiodaca, literaturoznawstwo, nauki o kulturze i religii).

System weryfikacji zaktada spdjnos¢ miedzy kategorig efektu (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoteczne),
a forma jego sprawdzania. W przypadku efektdw z zakresu wiedzy stosowane s metody akademickie ade-
kwatne do poziomu studiow |-go stopnia (testy pisemne, pytania problemowe, analizy materiatu jezykowego
lub literackiego). W przypadku efektéw z zakresu umiejetnosci i kompetencji spotecznych dominujg zadania
projektowe, analityczne i symulacyjne (case study, project-based learning, symulacje sytuacji zawodowych),
ktore odpowiadajg czynnosciom wykonywanym w obszarach rynku pracy wtasciwych dla kierunku (ttuma-
czenia, redagowanie tekstéw, komunikacja biznesowa, analiza przekazu medialnego). Charakter oraz
konstrukcja narzedzi ewaluacji regulowane sg Zarzagdzeniem Rektora w sprawie przygotowywania narzedzi
ewaluacji procesu dydaktycznego (ZR 39/2024), co zapewnia ich formalng poprawnos$é, mierzalnosé i zgod-
nos¢ z efektami uczenia sie.

Jezykoznawstwo stanowi dyscypline wiodaca dla kierunku Filologia (70%). Zgodnie z koncepcjg ksztatcenia,
wiedza z zakresu struktury, funkcji i historii jezyka jest potrzebna do wyksztatcenia profesjonalnych kompe-
tencji ttumacza, copywritera oraz pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim.
W zwigzku z tym weryfikacja efektow uczenia sie z tej dyscypliny przebiega dwutorowo: obejmuje spraw-
dzenie wiedzy teoretycznej oraz ocene jej praktycznego zastosowania. Efekty uczenia sie w kategorii wiedzy
(m.in. K_ W01, K_WO03 — znajomos¢ teorii, metod i terminologii jezykoznawczej) weryfikowane sg przy uzyciu
metod adekwatnych dla poziomu 6 PRK. Na przedmiotach takich jak Wstep do jezykoznawstwa, Historia je-
zyka angielskiego, Gramatyka opisowa jezyka angielskiego oraz Gramatyka kontrastywna angielsko-polska
stosowane sg testy pisemne (zadania otwarte i zamkniete), sprawdziany wiedzy faktograficznej oraz zadania
analityczne. W obszarze jezykoznawstwa istotng role odgrywajg réwniez prace projektowe i etapowe pole-
gajgce na wytwarzaniu autentycznych produktow jezykowych. Na przedmiotach translatorskich (np.
Ttumaczenie tekstow specjalistycznych, Nowe technologie w pracy ttumacza) studenci wykonujg przektady
tekstéw specjalistycznych z zakresu m.in. prawa, medycyny i techniki, a nastepnie poddajg je analizie jako-
Sciowej zgodnie ze standardami branzowymi. Weryfikacji podlega nie tylko poprawnos¢ jezykowa
i terminologiczna przektadu, lecz takze umiejetnos¢ korzystania z rynkowego oprogramowania wspomagaja-
cego ttumaczenie.

Wiedza z zakresu literaturoznawstwa oraz nauk o kulturze i religii stanowi fundament dla rozwijania kompe-
tencji analitycznych, interpretacyjnych i komunikacyjnych, niezbednych w pracy ttumacza, copywritera oraz
pracownika centrum elektronicznej obstugi klienta w j. angielskim. Weryfikacja efektow uczenia sie w kate-
gorii wiedzy (np. K_ W02 — znajomos¢ faktow, poje¢ i metod analizy dziet literackich) odbywa sie przy uzyciu
adekwatnych metod akademickich, dostosowanych do poziomu 6 PRK. Na przedmiotach takich jak Wstep do
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literaturoznawstwa, Literatura brytyjska, Literatura amerykariska czy Kultura i historia angielskiego obszaru
jezykowego stosowane sg testy pisemne (pytania otwarte i zamkniete), testy wiedzy faktograficznej oraz za-
dania polegajgce na analizie i interpretacji fragmentéw tekstow literackich w kontekscie historyczno-
kulturowym. Metody te pozwalajg zweryfikowac znajomos¢ epok, kierunkédw, motywdw, teorii oraz kontek-
stéw spotecznych i ideowych.

Jednoczesnie, zgodnie z profilem praktycznym, wiedza ta nie pozostaje na poziomie teoretycznym. W ramach
wybranych przedmiotdw (np. Literatura amerykarska, Literatura i film, Jezyk miedzy kulturami) analiza lite-
racka stanowi punkt wyjscia do realizacji zadan o charakterze aplikacyjnym. Student wykorzystuje zdobytg
wiedze do wykonania projektu praktycznego, takiego jak przektad fragmentu tekstu z komentarzem transla-
torskim, adaptacja tresci literackiej do formy uzytkowej (artykut popularnonaukowy, wpis blogowy, tekst
promocyjny), opracowanie materiatu komunikacyjnego skierowanego do okreslonej grupy odbiorcow. Taka
konstrukcja zadan pozwala na dwupoziomowaq weryfikacje efektow, tj. sprawdzenie poprawnosci akademic-
kiej analizy, a takze ocene umiejetnosci transferu wiedzy humanistycznej do dziatan zawodowych. Dzieki
temu rodzaj i forma prac z zakresu literaturoznawstwa i kulturoznawstwa sg zgodne zaréwno z wymogami
dyscyplin naukowych, jak i z profilem praktycznym kierunku, a ich metodyka umozliwia realne zastosowanie
wiedzy w obszarach wtasciwych dla rynku pracy.

Wymagania stawiane pracom dyplomowym na kierunku Filologia zostaty precyzyjnie okreslone w Zatgczniku
nr 2 / A6 do Zarzadzenia Rektora w sprawie prac dyplomowych i egzaminéw dyplomowych (ZR 93/2025)
i w petni oddajg praktyczny profil ksztatcenia (I stopien). Praca przygotowywana jest w catosci w jezyku an-
gielskim. Praca dyplomowa na kierunku Filologia powinna miec¢ charakter aplikacyjny, co oznacza, ze analiza
i opracowane materiaty musza by¢ powigzane z praktycznymi problemami rozwigzywanymi w ramach dzia-
talnosci zawodowej w obszarach copywritingu, komunikacji miedzykulturowej czy przektadu. Praca musi
zawiera¢ komponent praktyczny, ktéry moze przybrac¢ forme projektu aplikacyjnego, analizy z wnioskami
praktycznymi, opracowania zadania praktycznego (np. prezentacja, szkolenie). Komponent praktyczny ma na
celu powigzanie wykonanej analizy/opracowanego materiatu z praktycznym zastosowaniem wiedzy z zakresu
dyscyplin jezykoznawstwo, literaturoznawstwo, nauki o kulturze i religii, a takze praktyki w obszarach dzia-
talnosci zawodowej oraz rynku pracy witasciwych dla kierunku. Temat pracy musi by¢ zgodny z profilem
praktycznym studiéw i odpowiadaé rzeczywistym potrzebom rynku pracy. Temat moze wynikaé z doswiad-
czen studenta zdobytych podczas wspdtpracy z otoczeniem gospodarczym (np. w ramach praktyki
zawodowej), z wiasnych zainteresowan studenta zwigzanych z tematykg seminarium lub propozycji zgtoszo-
nych przez interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych kierunku/Uczelni. Studenci realizujg prace
dyplomowa w jednym z dwdch formatéw:
e Typ1-Pracaprojektowa
Praca obejmuje czes$¢ teoretyczng (ramy koncepcyjne), projektowg (praktyczne wykonanie zadania) oraz
analityczng (analiza i wnioski z realizacji projektu). W czesci teoretycznej student powinien przedstawic
charakterystyke problemu i omdwic aktualny stan badan. Czes$¢ projektowa to praktyczne wykonanie
zadania, ktére moze mie¢ charakter uzytkowy, biznesowy lub informacyjny. Projekt moze dotyczy¢ stra-
tegii budowania relacji z klientem, ttumaczenia materiatdw, stworzenia elementéw kampanii
promocyjnej lub innych zadan powigzanych z obszarem dziatalnosci zawodowej w ramach wybranej spe-
cjalizacji. W czesci analitycznej student analizuje zrealizowany projekt w kontekscie zatozonego celu,
oceniajac jego efektywnos¢ i wyniki.
e Typ 2 - Praca analityczna z zadaniem praktycznym
Praca obejmuje analize teoretyczng oraz zadanie praktyczne. W czesci teoretycznej student przedstawia
analize problemu jezykowego lub komunikacyjnego, omawia aktualny stan badan oraz formutuje propo-
zycje jego rozwigzania. Nastepnie w ramach czesci praktycznej student opracowuje zadanie aplikacyjne,
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np. wskazanie dobrych praktyk, przygotowanie prezentacji, szkolenia lub warsztatéw, ktére maja na celu
przektad teorii na praktyke (przyktadowo, dla pracy dotyczgcej komunikacji miedzykulturowej, student
moze opracowac¢ modut szkoleniowy z tego zakresu dla firm miedzynarodowych). Student ocenia efek-
tywnosc¢ zastosowanego rozwigzania w kontekscie zatozonego celu oraz przedstawia wnioski praktyczne.

Wymagania te sg weryfikowane na etapie zgtaszania tematéw. Pod koniec 1. semestru seminarium, promo-
tor powinien dostarczy¢ prodziekanowi temat oraz krétkie uzasadnienie praktycznego (aplikacyjnego)
charakteru kazdej pracy. Nastepnie, podczas ewaluacji, wypracowany przez Uczelnie formularz recenzji wy-
musza na recenzencie i promotorze ,ocene praktycznego charakteru recenzowanej pracy dyplomowej”.
Okresowe analizy probek prac dyplomowych prowadzone przez Zespoét ds. Jakosci Ksztatcenia (np. w seme-
strze zimowym i letnim 2024/25) potwierdzajg, ze tematyka prac jest w zgodna z profilem studidéw. Analizy
wykazujg, ze badania prowadzone przez studentdw Filologii majg praktyczny charakter, a formutowane przez
nich wnioski posiadajg charakter aplikacyjny, mogacy znalez¢ bezposrednie zastosowanie w branzy ttuma-
czeniowej, w komunikacji biznesowej oraz w pracy z mediami.

Weryfikacja prac etapowych oraz metod sprawdzania efektdw uczenia sie stanowi element Uczelnianego
Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (USZJK). Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia przeprowadza semestralng
analize dokumentacji oraz wybranych prac etapowych. Weryfikowana jest zgodnos$¢ narzedzi ewaluacji
z kartg przedmiotu, adekwatnos¢ metod do deklarowanych efektdw uczenia sie, poprawnos¢ konstrukcji za-
dan oraz czytelnos$¢ instrukcji dla studentdw. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci Prodziekan
przeprowadza rozmowe z prowadzgcym oraz zobowigzuje go do korekty stosowanych narzedzi, co zapewnia
ciggte doskonalenie procesu dydaktycznego.

Studenci kierunku Filologia posiadaja liczne osiggniecia w obszarach dziatalnosci naukowej i zawodowej
witasciwych dla kierunku.
Kluczowym dowodem na posiadanie przez studentdw osiggnie¢ wiasciwych dla kierunku (w tym przypadku

dla specjalizacji ,, Ttumaczeniowej”) jest ich aktywny udziat i sukcesy w ogélnopolskich konkursach translator-
skich. Studenci Filologii biorg udziat w prestizowym, corocznym konkursie lingwistycznym , Tfumacze na start”
/ ,Ttumacze na e-start”, organizowanym przez agencje ttumaczen Skrivanek (partnera strategicznego kie-
runku). Konkurs weryfikuje praktyczne umiejetnosci przektadu tekstow biznesowych z jezyka angielskiego na
polski. Studenci WSIiZ z powodzeniem rywalizujg tam z przedstawicielami czotowych uczelni w kraju, prze-
chodzac do kolejnych etapdw konkursu, co stanowi obiektywny dowdéd uznania ich praktycznych kompetencji
translatorskich przez rynek pracy.

Studenci osiggajg wymierne rezultaty w obszarach dziatalnosci zawodowej powigzanej ze specjalizacjg ,Jezyk
w mediach” oraz ,Komunikacja miedzykulturowa w biznesie”. Studenci aktywnie dziatajg w studenckiej gru-
pie medialnej intro.media (wspdttworzagc materiaty dla magazynu, radia i telewizji). Jest to w petni
profesjonalne srodowisko, w ktérym w praktyce realizujg zadania copywriterskie i redakcyjne, co stanowi
konkretne osiggniecie w obszarze medidw. Cztonkowie Interdyscyplinarnego Kota Naukowego Humanus od-
powiadajg za rzeczywiste prowadzenie profili Kota w mediach spotecznosciowych. Samodzielnie
przygotowujg posty, tworzg grafiki i plakaty promocyjne, co bezposrednio rozwija i udowadnia ich rynkowe
umiejetnosci z zakresu copywritingu i komunikacji wizualnej.

Studenci Filologii realizujg autorskie projekty o potencjale aplikacyjnym oraz prezentujg je w profesjonalnych
Srodowiskach akademickich i branzowych w jezyku angielskim. W 2025 r. zesp6t sktadajgcy sie ze studentéw
kierunku Filologia oraz Grafika komputerowa i produkcja multimedialna zrealizowat autorski projekt badaw-
czy pt. ,Gender and LGBTQ+ Representation in Selected Contemporary American Animated Films”. Wyniki
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prac byty prezentowane podczas miedzynarodowej konferencji ,Shapes of Dystopia: Trends, Currents and
Risks”, gdzie studentki wystgpity jako prelegentki, prezentujac rezultaty swoich analiz w jezyku angielskim.
Udziat studentéw w konferencjach ogdélnopolskich i miedzynarodowych potwierdza ich kompetencje anali-
tyczne, argumentacyjne oraz umiejetnos¢ publicznej prezentacji wynikow pracy. Studenci kierunku co roku
biorg czynny udziat w Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej ,Nauka i pasja kluczem do sukcesu” (m.in.
w maju 2025 r.), prezentujac rezultaty projektéw analitycznych i aplikacyjnych na forum interdyscyplinarnym.
Dzieki wygtaszaniu referatéw na ogdlnopolskich konferencjach, studenci majg bezposrednig mozliwos$¢ pu-
blikacji swoich artykutéw. Po uzyskaniu pozytywnej recenzji naukowej, najlepsze studenckie teksty sg
publikowane w punktowanych czasopismach naukowych wydawanych przez Uczelnie, takich jak Social Com-
munication. Online Journal (20 pkt MNiSW).

Kompetencje jezykowe i miedzykulturowe studenci wykorzystujg rowniez w dziatalnosci edukacyjnej i spo-
tecznej, organizujac i wspotprowadzac wydarzenia o charakterze miedzynarodowym, takie jak Afrofusion,
Black History Month czy warsztaty anglojezyczne w ramach globalnej akcji Maraton Pisania Listéw Amnesty
International. Dziatania te wymagaja pracy z odbiorcg zewnetrznym, przygotowania tresci w jezyku angiel-
skim oraz prowadzenia wystgpien i referatéw w jezyku angielskim, a takze umiejetnosci organizacyjnych,
stanowigc realne zastosowanie efektéw uczenia sie.

Dodatkowym przyktadem obecnosci studentdw w przestrzeni publicznej jest ich udziat w inicjatywach me-
dialnych o charakterze regionalnym. W programie , Literacki Rzeszéw” (w 38. odcinku) wzieta udziat
studentka Filologii WSIiZ. Wystgpita tam w roli ekspertki mtodego pokolenia, dyskutujgc m.in. o wspédtcze-
snym czytelnictwie, literackich inspiracjach mtodych ludzi oraz wptywie medidw spotecznosciowych na
wybory czytelnicze. Udowadnia to, ze studenci kierunku sg aktywni w lokalnych mediach i potrafig publicznie,
na forum telewizyjnym/internetowym, dzieli¢ sie swojg wiedzg i pasjg do literatury.

Trwatos$¢ i transferowalnos¢ efektdw uczenia sie potwierdzajg réwniez sukcesy absolwentéw kierunku. Ab-
solwentka specjalizacji , Ttumaczeniowej z jezykiem chinskim” uzyskata miedzynarodowe stypendium
International Chinese Language Teachers Scholarship i kontynuuje ksztatcenie na Uniwersytecie Syczuanskim
w Chengdu. Otrzymanie stypendium w otwartym, miedzynarodowym konkursie stanowi zewnetrzng walida-
cje poziomu kompetencji jezykowych oraz miedzykulturowych nabytych w trakcie studiow. W trakcie
ksztatcenia absolwentka korzystata z oferty jezykowej realizowanej we wspotpracy z uczelniami partnerskimi
oraz instytucjami wspierajagcymi nauke jezyka chinskiego, co potwierdza spéjnos¢ modelu ksztatcenia, umie-
dzynarodowienie programu oraz jego skutecznos$¢ w przygotowaniu do dalszej edukacji zagraniczne;j.

Istotnym wskaznikiem efektywnosci ksztatcenia jest fakt, ze wiekszos¢ studentow kierunku otrzymuje po od-
byciu obowigzkowych praktyk propozycje dalszej wspotpracy (zatrudnienia) ze strony firm, co stanowi
wymierne potwierdzenie adekwatnosci efektéw uczenia sie do oczekiwan rynku pracy. Dodatkowo cze$¢ stu-
dentéw realizuje w trakcie praktyk zadania, ktérych rezultaty (m.in. ttumaczenia tekstéw uzytkowych,
materiaty informacyjne, tresci promocyjne) sg publikowane lub wykorzystywane przez podmioty przyjmujgce
na praktyki, co swiadczy o realnym charakterze wykonywanych dziatan.
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Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene

Lp.

Zalecenia dotyczace
kryterium 3 wymienione
we wskazanej wyzej
uchwale Prezydium PKA

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu
usuniecia btedéw i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze napraw-
czym

Sformutowanie dla kie-
runku specyficznych
zasad dyplomowania
wskazujacych na dys-
cypline lub dyscypliny
naukowe w zakresie
ktorych moze byé
przygotowywana
praca dyplomowa i
okreslenie merytorycz-
nych kryteriow jakie
powinna spetniaé
praca dyplomowa na
studiach | stopnia z
uwzglednieniem pro-
gresu kompetencji
miedzy poziomami
studiéw z uwzglednie-
niem praktycznego
profilu studiow

Zapewnienie aplikacyj-
nych prac
dyplomowych w dys-
cyplinach do ktérych
zostat przyporzadko-
wany kierunek

Niezwtocznie po wizytacji Zespotu Oceniajgcego podjeto prace nad przygotowa-

niem i wdrozeniem rozwigzan doskonalgcych proces dyplomowania, tj.:

1) Poczatkiem grudnia 2023 r. Prodziekan ds. kierunku Filologia wystat do opie-
kunéw prac dyplomowych przypomnienie o obowigzku wynikajagcym
z Zarzadzenia Rektora w sprawie prac dyplomowych i egzaminéw dyplomo-
wych, tj. ,Przed korcem pierwszego semestru seminarium promotorzy
przekazujg dziekanom tematy i plany merytoryczne prac dyplomowych reali-
zowanych przez studentéw z ich grup seminaryjnych.” Dodatkowo
opiekunowie prac zostali poproszeni o dotgczenie do ww. materiatu krétkiego
uzasadnienia praktycznego charakteru kazdej z prac.

2) Konicem grudnia 2023 r. zostato wydane zarzgdzenie zmieniajgce Zarzadzenia
Rektora w sprawie prac dyplomowych i egzamindw dyplomowych (ZR
140/2023), w ktorym w procesie dyplomowania wprowadzono ponizsze
zZmiany:

e Przed koricem pierwszego semestru seminarium promotorzy zobowigzani
sg przekazaé dziekanom nie tylko tematy prac dyplomowych realizowa-
nych przez studentdw z ich grup seminaryjnych (jak dotychczas), ale takze
krotkie uzasadnienie praktycznego charakteru kazdej z prac.

e Wprowadzono odrebne szczegétowe wymagania dla prac dyplomowych
przygotowywanych przez studentéw kierunku Filologia. Wymagania te
zostaty przygotowane po analizie uwag Zespotu Oceniajgcego, w tym doty-
czacych zbyt ogdlnej definicji aplikacyjnego charakteru prac dyplomowych.

e Dokonano rekonstrukcji formularza recenzji i oceny pracy dyplomowej,
przy czym zmiany miaty charakter z jednej strony upraszczajacy, a z drugiej
jakosciowy - poprzez wskazanie najistotniejszych kryteriéw oceny. Te naj-
wazniejsze kryteria oceny zostaty oznaczone jako tzw. krytyczne elementy
recenzji, a w przypadku wystawienia oceny negatywnej za ktérykolwiek
z tych aspektow recenzowanej pracy dyplomowej recenzja pracy (ocena)
nie moze by¢ pozytywna. Ponizej elementy oceny pracy dyplomowej obo-
wigzujagce w nowym wzorze recenzji (podkresleniem oznaczono tzw.
krytyczne elementy recenzji):

- Czy tresc recenzowanej pracy dyplomowej odpowiada tematowi okre-
slonemu w jej tytule.

- Ocena praktycznego charakteru recenzowanej pracy dyplomowej.

- Merytoryczna ocena zawartosci recenzowanej pracy dyplomowej.
W tym punkcie nalezy poddac ocenie poprawnosc nastepujgcych aspek-
tow pracy dyplomowej: formufowanie problemu i celu pracy
dyplomowej; zastosowana procedura rozwigzywania problemu/ba-
dawcza; wnioskowanie

- Ocena poprawnosci struktury, techniki pisania oraz poprawnosci styli-
styczno-jezykowej recenzowanej pracy dyplomowej.

- Ocena doboru oraz sposobu wykorzystania zrédet w recenzowane;j
pracy dyplomowe;j.
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- Ocena koncowa recenzowanej pracy dyplomowej (bardzo dobry, dobry
plus, dobry, dostateczny plus, dostateczny, niedostateczny).

e Przywrdcono obowiazek przygotowania recenzji pracy dyplomowej przez
promotora pracy (wg. tego samego wzoru, ktéry obowigzuje recenzenta).

3) Zarzadzenie weszto w zycie z dniem podpisania, ale ze wzgledu na koniecznos¢
wczesniejszego poinformowania studentéw i promotoréw o nowych zasa-
dach, obowigzujg one odpowiednio:

e ad. 2) nowe wymagania dla prac dyplomowych - weszty w zycie z dniem 1
marca 2024 r. i majg zastosowanie do prac dyplomowych, ktérych realiza-
cja rozpoczeta sie od semestru letniego roku akademickiego 2023/24
(i kolejnych),

e ad. 3)i4) nowy wzdr recenzji pracy oraz przywrdocenie obowigzku recenzji
pracy przez promotora - weszty w zycie z dniem 1 lipca 2024 r. tj. dla prac
dyplomowych, ktére sg dopuszczane do obrony poczawszy od sesji letniej
roku akademickiego 2023/24.

4) Aby zwrdci¢ uwage wszystkich pracownikéw Uczelni na ww. zmiany, koncem
stycznia 2024 r. Prorektor ds. Nauczania wystosowata mail do wszystkich wy-
ktadowcdéw, w ktérym poinformowata o zmianach oraz zwrdcita sie z prosba
do opiekundw i recenzentéw prac, by pracujac ze studentami nad przygoto-
waniem prac dyplomowych oraz w trakcie przygotowania recenzji prac,
zwracali juz teraz wiekszg uwage na te aspekty prac dyplomowych, ktére
w nowym formularzu recenzji zostaty zaznaczone jako , krytyczne”.

Decyzjg Wtadz Uczelni w maju 2024 r. przeprowadzono dwa szkolenia dla recen-

zentéw i promotordéw prac:

e Zasady przygotowywania prac dyplomowych i recenzji dla promotorow i re-
cenzentow (https://youtu.be/ssqgWdxnclt4)

o Weryfikacja prac dyplomowych oraz innych prac studenckich pod kqgtem wy-
korzystania sztucznej inteligencji (https://youtu.be/b6gJHMmM9S-M)

Wskazanie w progra-
mie studidéw na
specyficzne metody
weryfikacji efektow
uczenia sie zapewnia-
jgce ocene osiggniecia
przez studentow tych
efektow

W odpowiedzi na zalecenie Zespotu Oceniajgcego PKA, Uczelnia przeprowadzita
gruntowng analize i rekonstrukcje metod weryfikacji efektéw uczenia sie we
wszystkich kartach przedmiotu (dla cyklu rozpoczynajgcych sie od roku akade-
mickiego 2024/25). Dziatania naprawcze objety nastepujgce obszary:

1) Eliminacja metod niespecyficznych i niewymiernych: Zgodnie z decyzja
Wtadz Uczelni, z planu studidw definitywnie usunieto przedmioty, dla kté-
rych wczesniej przewidziano mozliwos¢ zaliczenia wytgcznie na podstawie
obecnosci.

2) Wdrozenie specyficznych metod zorientowanych na czynnosci zawodowe:
Ogdlnikowe opisy metod sprawdzania wiedzy zastgpiono precyzyjnymi na-
rzedziami, adekwatnymi do profilu praktycznego i weryfikujgcymi konkretne
umiejetnosci rynkowe. Przyktadowo, na specjalizacji , Ttumaczeniowej”
wprowadzono weryfikacje polegajgcg na ocenie pracy w rynkowych narze-
dziach CAT (Wordfast Pro, memoQ), analizie postedycji ttumaczen
maszynowych oraz ocenie symulacji przektadu ustnego (a vista, konsekutyw-
nego z uzyciem notacji).

3) Weryfikacja poprzez portfolio praktykanta w warunkach rzeczywistych:
Aby obiektywnie mierzy¢ osiggniecie efektéw kompetencyjnych i warsztato-
wych, zmieniono metode weryfikacji 6-miesiecznych praktyk zawodowych.
Wprowadzono rygorystyczny wymog tworzenia udokumentowanego port-
folio (zawierajgcego np. prébki przettumaczonych tekstow, przygotowane
raporty biznesowe czy autentyczng korespondencje z klientem). Portfolio to
posiada widoczne znamiona korekty dokonanej bezposrednio przez
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zaktadowego opiekuna praktyk (eksperta z branzy), co stanowi twardy do-
wod weryfikacji umiejetnosci w srodowisku pracy.

4) Doprecyzowanie kryteriow w sylabusach: W kazdej karcie przedmiotu
uszczegbtowiono kryteria oceny, rozpisujgc jasne wymagania dla konkret-
nych ocen (od 2,0 do 5,0) w odniesieniu do kazdego poszczegdlnego efektu
uczenia sie.

Dziatania zapobiegawcze

Aby trwale wyeliminowa¢ problem stosowania ogdlnikowych i niespecyficznych

metod oceny, Uczelnia uszczelnita Uczelniany System Zapewniania Jakosci

Ksztatcenia (USZJK), wprowadzajgc nastepujgce mechanizmy prewencyjne:

1) Zastosowanie nowych formularzy ewaluacyjnych (metryczek): Wprowa-
dzono bezwzgledny obowigzek stosowania przez prowadzacych
zaktualizowanego wzoru arkusza zaliczeniowego/egzaminacyjnego. Zmie-
niona metryczka wymusza na prowadzgcym jednoznaczne przypisanie
konkretnych efektéw uczenia sie do poszczegdlnych pytan/zadan oraz poda-
nie precyzyjnych zasad i kryteridw ich oceny juz na arkuszu.

2) Wzmocniona analiza probek prac etapowych: Na mocy Zarzadzenia Rektora
zwiekszono liczbe gromadzonych prébek prac.

3) Audyt prowadzony przez ZJK: Kierunkowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia
(2JK) co semestr weryfikuje przekazane prébki prac pod katem ich Scistej
zgodnosci z metodami zadeklarowanymi w karcie przedmiotu. W przypadku
stwierdzenia uchybien (np. brak powigzania zadan z efektami uczenia sie
w metryczce), Prodziekan przeprowadza z nauczycielem rozmowe dyscypli-
nujacy, zobowiazujgc go do korekty stosowanych narzedzi ewaluacji.

4) Szkolenia metodyczne dla kadry: Wdrozono webinaria i materiaty instruk-
tazowe dla dydaktykéw, promotoréw i recenzentéw, ktorych celem jest
wyeliminowanie lakonicznych ocen na rzecz stosowania zréznicowanych,
praktycznych metod weryfikacji i udzielania rzetelnej informacji zwrotnej
studentom.

Dobér metod weryfi-
kacji w sposdb
umozliwiajgcy ocene
wykonywania przez
studentéw czynnosci
zawodowych wtasci-
wych dla kierunku

W odpowiedzi na zalecenie Zespotu Oceniajgcego PKA, Uczelnia dokonata grun-
townej rewizji i modyfikacji metod weryfikacji efektéw uczenia sie.
Wprowadzono weryfikacje konkretnych, rzeczywistych czynnosci zawodowych,
Scisle powigzanych ze zdefiniowanymi dla specjalizacji rolami rynkowymi. We-
ryfikacja ta opiera sie na ocenie realnych produktéw pracy studenta
w warunkach symulujgcych srodowisko zawodowe lub w warunkach rzeczywi-
stych.

Dziatania naprawcze zrealizowano na trzech gtéwnych ptaszczyznach.

1) Weryfikacja w ramach zaje¢ specjalizacyjnych: Metody sprawdzania umie-

jetnosci dostosowano do typowych zadan dla danego zawodu.

e W specjalizacji przygotowujgcej do zawodu ttumacza zamiast tradycyj-
nych form testowych, ocenie podlega praca w profesjonalnych
programach typu CAT (m.in. Wordfast Pro, memoQ), umiejetnos¢ two-
rzenia  glosariuszy  terminologicznych,  postedycja  ttumaczen
maszynowych, a na zajeciach z przektadu ustnego — wykonywanie ttuma-
czen a vista, konsekutywnych (z uzyciem systemu notacji).

e W specjalizacji przygotowujacej do zawodu pracownika centrum elek-
tronicznej obstugi klienta: Weryfikacja polega na ocenie samodzielnie
zredagowanych lub poddanych korekcie przez studenta autentycznych
dokumentdéw korporacyjnych w jezyku angielskim (memoranda, listy in-
tencyjne, zapytania ofertowe, kontrakty) z wykorzystaniem metody case
study oraz na ocenie zadan negocjacyjnych.
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e W specjalizacji przygotowujacej do zawodu copywritera/specjalisty ds.
medidw: Ocenie podlegajg samodzielnie przygotowane krétkie teksty ty-
powe dla medidow (newsy, posty, recenzje), tworzone w warunkach presji
czasu (tzw. warsztaty deadline writing), a takze realizacja projektdw ana-
litycznych i audytow.

2) Weryfikacja w warunkach rzeczywistych (portfolio praktykanta): Zmie-
niono sposdb weryfikacji 6-miesiecznych praktyk zawodowych. Kluczowym
dowodem potwierdzajgcym opanowanie czynnosci zawodowych stat sie ry-
gorystyczny wymoég zgromadzenia portfolio praktykanta. Student musi
zamiesci¢ w nim minimum 4 prébki swojej rzeczywistej pracy wykonanej w
zaktadzie pracy (np. przettumaczony tekst, napisany raport biznesowy),
ktdre muszg zawierac¢ widoczne znamiona korekty dokonanej przez zaktado-
wego opiekuna praktyk (eksperta z branzy).

3) Aplikacyjny charakter prac dyplomowych: Zgodnie ze zmienionymi wytycz-
nymi, praca dyplomowa na kierunku Filologia musi weryfikowa¢ umiejetnos¢
rozwigzania praktycznego problemu. Wprowadzono do recenzji nowe kryte-
rium krytyczne polegajagce na ocenie praktycznego (aplikacyjnego)
charakteru pracy dyplomowej przez promotora i recenzenta.

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 80




P U ml WYZSZA SZKOLA
‘k‘}.{/’ INFORMATYKI i ZARZADZANIA
p—’

z siedzibg w Rzeszowie

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie oraz roz-
wdj i doskonalenie kadry

4.1. Dorobek naukowy/artystyczny, kompetencje dydaktyczne, liczebnos¢ i stabilnos¢ kadry oraz obsada
zajec

Zgodnie z wymogami profilu praktycznego, realizacja procesu ksztatcenia na kierunku Filologia opiera sie na

kadrze, ktéra taczy aktualny dorobek naukowy z aktywng praktykg zawodowa w otoczeniu spoteczno-gospo-

darczym. Dobdr nauczycieli akademickich jest zgodny z przypisaniem kierunku do trzech dyscyplin:

jezykoznawstwa (dyscyplina wiodgca — 70%), literaturoznawstwa (15%) oraz nauk o kulturze i religii (15%).

Dobdr nauczycieli akademickich do prowadzenia zajeé na kierunku Filologia odbywa sie z uwzglednieniem

dwéch rownorzednych kryteriow:

e aktualnego dorobku naukowego w dyscyplinach przypisanych do kierunku,

e udokumentowanego doswiadczenia zawodowego w obszarach wiasciwych dla sciezek kariery absol-
wentow.

W przypadku przedmiotow o charakterze teoretycznym i badawczym (np. jezykoznawstwo, literaturoznaw-
stwo, analiza dyskursu, teoria przektadu) kluczowym kryterium przypisania prowadzgcego jest jego dorobek
naukowy w danej dyscyplinie, potwierdzony publikacjami i aktywnoscig badawczg w ostatnich 6 latach.
W przypadku przedmiotdw o charakterze warsztatowym i zawodowym (np. ttumaczenia specjalistyczne,
copywriting, komunikacja biznesowa, przygotowanie do certyfikatow jezykowych) podstawowym kryterium
doboru jest aktualna praktyka zawodowa prowadzgcego oraz doswiadczenie rynkowe. Znaczna cze$¢ kadry
taczy oba te obszary, posiadajac jednoczesnie dorobek naukowy w dyscyplinie oraz aktywne doswiadczenie
zawodowe (np. czynni ttumacze przysiegli prowadzacy badania z zakresu przektadoznawstwa, badacze ko-
munikacji medialnej posiadajgcy doswiadczenie redakcyjne lub marketingowe). Takie zréznicowanie kadry
wynika z praktycznego profilu kierunku, zapewniajac studentom zaréwno podbudowe teoretyczng, jak i roz-
woj kompetencji zawodowych.

Nauczyciele akademiccy posiadaja bogaty i udokumentowany dorobek naukowy z ostatnich 6 lat, ktéry

stanowi teoretyczng i badawczg podbudowe dla zaje¢ specjalizacyjnych:

e W dyscyplinie jezykoznawstwo oraz nauki o mediach i komunikacji spotecznej: Badania naukowe kadry
zwigzanej z kierunkiem koncentrujg sie na jezykach specjalistycznych, pragmatyce jezykowej, komunika-
cji w srodowisku cyfrowym oraz analizie dyskursu medialnego. W zespole znajdujg sie badacze
posiadajgcy znaczgcy dorobek w zakresie przektadu specjalistycznego i ustnego, w tym wspétautorzy mo-
nografii poswieconych lingwistycznym i kulturowym aspektom ttumaczenia specjalistycznego (np.
Linguistic and Cultural Aspects of Specialised Translation, 2022). Cze$¢ kadry publikuje regularnie w wy-
soko punktowanych miedzynarodowych czasopismach naukowych (m.in. Religions, Social
Communication. Online Journal), podejmujgc tematyke jezyka medidw, cyberbezpieczenstwa, dezinfor-
macji oraz wptywu sztucznej inteligencji na wspotczesng komunikacje. W zespole znajdujg sie rowniez
badacze prowadzacy studia z zakresu jezykoznawstwa kognitywnego oraz teorii ekwiwalencji w ttuma-
czeniu, w tym analiz przektadu tekstéw kultury popularnej (np. komikséw). Ponadto rozwijane sg badania
dotyczace funkcjonowania anglicyzmoéw w dyskursie medialnym oraz ich roli w procesach globalizacji je-
zykowe;.

e W dyscyplinie literaturoznawstwo oraz nauki o kulturze i religii: W zespole znajduja sie badacze zajmu-
jacy sie m.in. ekokrytyka oraz literaturg spekulatywng, w tym autorzy monografii naukowych
poswieconych literackim reprezentacjom przysztosci Srodowiskowej. Cze$¢ kadry prowadzi badania nad
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wspotczesng kulturg anglojezyczng, w tym estetyka cyberpunku oraz wizualnymi formami kultury popu-
larnej, takimi jak wideoklipy afrofuturystyczne. Rozwijane sg réwniez studia nad literaturg dystopijng
oraz narracjami dotyczgcymi sztucznej inteligencji w literaturze i kulturze. W zespole znajduja sie takze
badacze realizujgcy projekty miedzynarodowe w obszarze komparatystyki literaturoznawczej, humani-
styki Srodowiskowej oraz studidw posthumanistycznych.

Tym, co gwarantuje prawidtowgq realizacje zaje¢ na profilu praktycznym i rzeczywiste nabywanie przez stu-
dentéw umiejetnosci warsztatowych, jest fakt, ze wszyscy pracownicy etatowi spetniaja kryterium statusu
praktyka w zawodach takich jak m.in.: ttumacz, copywriter, pracownik administracyjno-biurowy czy wtasci-
ciel firmy.

Praktycy w specjalizacji ,,Ttumaczeniowej” - zajecia w ramach specjalizacji , Ttumaczeniowej” prowa-
dzone sg przez osoby aktywnie funkcjonujgce na rynku translatorskim, posiadajace wieloletnie
doswiadczenie zawodowe w zakresie ttumaczen pisemnych i ustnych. Wérdd kadry znajduja sie ttumacze
przysiegli jezyka angielskiego i niemieckiego, realizujgcy ttumaczenia dla instytucji publicznych (m.in. sa-
dow i prokuratur) oraz podmiotéw gospodarczych, w tym ttumaczenia konferencyjne (symultaniczne
i konsekutywne). Czes¢ zespotu posiada réwniez wieloletnie doswiadczenie w ttumaczeniu tekstéw spe-
cjalistycznych oraz literatury faktu, realizowanych m.in. dla wydawnictw zagranicznych. Kadra
prowadzgca zajecia translatorskie wykonuje na co dzien zlecenia z zakresu ttumaczen specjalistycznych
(m.in. prawniczych i technicznych), wykorzystujgc w praktyce komercyjne narzedzia wspomagajace ttu-
maczenie (CAT), takie jak Wordfast czy memoQ, a takze specjalistyczne bazy terminologiczne. Dzieki
temu proces ksztatcenia w zakresie przektadu ma charakter praktyczny i odzwierciedla realne warunki
pracy ttumacza, a studenci zdobywajg kompetencje odpowiadajgce aktualnym wymaganiom rynku ustug
jezykowych.

Praktycy w specjalizacji ,,Jezyk w mediach” (Copywriting) - ksztatcenie w ramach specjalizacji opiera sie
na doswiadczeniu oséb aktywnie funkcjonujacych w sektorze medidw, branzy wydawniczej oraz komu-
nikacji cyfrowej. Wsrdd kadry znajdujg sie autorzy publikacji ksigzkowych oraz osoby zarzadzajgce
projektami wydawniczymi i mediami internetowymi, posiadajace doswiadczenie w redagowaniu tresci,
tworzeniu strategii komunikacyjnych oraz zarzadzaniu redakcjami portali informacyjnych i serwiséw in-
ternetowych. Cze$¢ zespotu posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy content creators oraz
redaktoréw naczelnych serwiséw internetowych i portali rozrywkowych, a takze w prowadzeniu projek-
téw z zakresu komunikacji cyfrowej i budowania marek w przestrzeni online. Kadra dzieli sie réwniez
doswiadczeniem dziennikarskim i redakcyjnym zdobytym w mediach publicznych, redakcjach magazy-
now oraz miedzynarodowych czasopismach naukowych z zakresu komunikacji spotecznej. Doswiadczenie
kadry obejmuje takze wspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz zarzadzanie projektami
komunikacyjnymi w instytucjach akademickich i medialnych. Pozwala to na bezposredni transfer wiedzy
o funkcjonowaniu wspoétczesnych mediéw, rynku wydawniczego oraz komunikacji instytucjonalnej do
procesu dydaktycznego. Dzieki temu studenci rozwijajg kompetencje w zakresie tworzenia tresci, redakgji
tekstéw, storytellingu oraz komunikacji medialnej w warunkach odpowiadajacych realiom rynku pracy.
Praktycy w specjalizacji ,,Komunikacja miedzykulturowa w biznesie” - ksztatcenie w ramach specjalizacji
opiera sie na doswiadczeniu osdb posiadajgcych praktyke zawodowg w miedzynarodowym srodowisku
biznesowym, w obszarze komunikacji z klientem oraz szkolenia jezykowego dla biznesu. Jedna z oséb
prowadzacych zajecia posiada doswiadczenie na stanowisku menedzerskim w biurze obstugi klienta biz-
nesowego w miedzynarodowej firmie dziatajgcej w Hiszpanii, gdzie odpowiadata za koordynacje pracy
zespotu konsultantéw w Srodowisku wielokulturowym. W zespole znajdujg sie rdwniez osoby posiada-
jace wieloletnie doswiadczenie jako freelancerzy i trenerzy jezyka biznesowego, w tym zatozyciele
akredytowanych szkét jezykowych oraz trenerzy przygotowujacy do miedzynarodowych egzamindw je-
zykowych (m.in. PTE, TOEFL, LCCl). Cze$¢ kadry posiada doswiadczenie w pracy z klientem oraz
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praktyczng znajomos¢ réznych rejestrow jezykowych, w tym biznesowych i prawniczych, co wspiera roz-
woj praktycznych kompetencji komunikacyjnych studentéw w ramach modutéw Praktycznej Nauki
Jezyka Angielskiego. W zespole znajduja sie takze osoby taczgce wyksztatcenie filologiczne z wyksztatce-
niem z zakresu zarzadzania i marketingu oraz wieloletnim doswiadczeniem w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej w obszarze ustug doradczych, handlowych i edukacyjnych. Dzieki temu w procesie dydak-
tycznym wykorzystywana jest wiedza dotyczaca realiow komunikacji biznesowej, w tym jezyka
ekonomicznego oraz Business English.

Dobdr nauczycieli akademickich i praktykow jest w petni transparentny i celowy. Tak silne nasycenie obsady
zajec specjalistami z branzy translatorskiej, medialnej i biznesowej umozliwia realizacje zaje¢ w oparciu o au-
tentyczne case studies i autorskie materiaty projektowe. Gwarantuje to, ze studenci zdobywajg nie tylko
wiedze teoretyczng, ale przede wszystkim rynkowe umiejetnosci warsztatowe, uczac sie obstugi specjalistycz-
nego oprogramowania (CAT) i pracy w warunkach stresu oraz deadline'éw typowych dla wspétczesnego
rynku pracy.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia na kierunku Filologia
(studia I-go stopnia, profil praktyczny) jest w petni adekwatna do zaktadanych efektow uczenia sie i gwaran-
tuje wysoka jakos¢ ksztatcenia. Mimo trwajgcego procesu wygaszania kierunku (brak rekrutacji od roku ak.
2025/26), Uczelnia utrzymata silny, wysoko wykwalifikowany zespot dydaktyczny, ktéry tagczy stopnie nau-
kowe z bogatym doswiadczeniem rynkowym

Forma zatrudnienia razem mgr dr dr hab. prof. dr hab.
etat 13 4 7 2 0
ucp 15 6 8 0 1
razem 28 10 15 2 1

Kwalifikacje kadry sg Scisle skorelowane z dyscyplinami naukowymi, do ktérych przyporzadkowano kieru-
nek, ze szczegdlnym uwzglednieniem dyscypliny wiodacej. Trzon kadry stanowig specjalisci z zakresu
jezykoznawstwa teoretycznego i stosowanego, translatoryki oraz glottodydaktyki. Zajecia specjalistyczne i se-
minaryjne prowadzg m.in. ekspert w zakresie przektadu specjalistycznego, specjalista w zakresie
jezykoznawstwa kognitywnego i teorii ekwiwalencji w ttumaczeniu. Osoby te nie tylko posiadajg stopnie na-
ukowe w dyscyplinie jezykoznawstwo, ale sg réowniez czynnymi uczestnikami rynku (ttumacze przysiegli,
egzaminatorzy miedzynarodowi).

Zajecia z dyscyplin literaturoznawstwo oraz nauki o kulturze i religii prowadzg eksperci, ktorych dorobek na-
ukowy koncentruje sie na analizie wspotczesnych tekstow kultury, literatury i medidw. Ich akademickie
przygotowanie literaturoznawcze i kulturoznawcze jest w procesie dydaktycznym skutecznie transferowane
na umiejetnosci praktyczne (np. copywriting, storytelling, analiza dyskursu medialnego), co wspierajg row-
niez praktycy z branzy wydawnicze;j.

Osoby legitymujace sie wytacznie tytutem zawodowym magistra to w znakomitej wiekszosci wysoko wykwa-
lifikowani praktycy z wieloletnim doswiadczeniem zawodowym, zatrudnieni czesto w ramach umoéw
cywilnoprawnych (np. czynni ttumacze przysiegli, copywriterzy, lektorzy i przedsiebiorcy). Taka symbioza na-
ukowcow i praktykéw pozwala na realizacje profilu praktycznego na najwyzszym poziomie.
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Liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec. Na kierunku
ksztatci sie tgcznie 215 studentdéw (86 na studiach stacjonarnych i 129 na studiach niestacjonarnych). Przy za-
angazowaniu 28 nauczycieli akademickich, relacja liczby studentéw do liczby kadry wynosi 7-8 studentow na
1 nauczyciela. Taki wskaznik umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢ w odpowiednich grupach (szczegdlnie
¢wiczeniowych, laboratoryjnych i projektowych, liczacych czesto kilkanascie oséb); stosowanie metod akty-
wizujgcych i praktycznych (np. symulacje ttumaczen ustnych w laboratoriach w kabinach, indywidualne
korekty tekstéw); zindywidualizowane podejscie do studenta oraz zapewnienie efektywnego systemu opieki
promotorskiej na seminariach dyplomowych.

Kompetencje dydaktyczne kadry sprawdzane s3 m.in. za pomoca hospitacji, studenckich ankiet elektronicz-
nych i ankiet Biura Doradztwa Personalnego, a w przypadku nowozatrudnionych nauczycieli — poprzez ocene
umiejetnosci dydaktycznych na etapie rekrutacji (prezentacja umiejetnosci dydaktycznych).

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia na kierunku Filologia posiadajg kierunkowe wy-
ksztatcenie filologiczne lub pokrewne oraz udokumentowane, wieloletnie doswiadczenie dydaktyczne
i metodyczne. Kompetencje te zdobywali zaréwno w szkolnictwie wyzszym, jak i w edukacji pozaszkolnej,
komercyjnej oraz w systemie oswiaty. Tak zréznicowane doswiadczenie pozostaje w petni spdjne z praktycz-
nym profilem kierunku i pozwala na realizacje procesu ksztatcenia w sposéb odpowiadajgcy rzeczywistym
potrzebom rynku pracy.

Trzon kadry stanowig osoby posiadajgce wieloletnie doswiadczenie w pracy akademickiej, obejmujgce pro-
wadzenie wyktadéw, konwersatoriéw i zaje¢ warsztatowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia,
opieke nad seminariami dyplomowymi oraz promotorstwo licznych prac licencjackich i magisterskich,
a w czesci przypadkéw rowniez rozpraw doktorskich. Kadra uczestniczyta w opracowywaniu programow
ksztatcenia, wspottworzeniu nowych specjalizacji oraz wdrazaniu innowacji dydaktycznych. Doswiadczenie to
zapewnia wysoki poziom merytoryczny zajeé, wtasciwe przygotowanie studentéw do realizacji projektéw
aplikacyjnych oraz rzetelng opieke nad procesem dyplomowania.

Istotnym elementem kompetencji dydaktycznych jest réwniez wieloletnia praktyka w nauczaniu jezykéw ob-
cych na rynku komercyjnym. Czes$¢ kadry prowadzita lub prowadzi wtasne szkoty jezykowe, realizowata
szkolenia dla sektora bankowego, IT i przedsiebiorstw, przygotowywata kursantéw do miedzynarodowych
egzamindw jezykowych oraz petnita funkcje egzaminatoréw i treneréw egzaminatoréw. Doswiadczenie
w pracy z klientem biznesowym i w przygotowaniu do certyfikacji jezykowej przektada sie bezposrednio na
jakosc¢ zajeé z zakresu Business English, komunikacji zawodowej oraz weryfikacji efektéw uczenia sie w ob-
szarze praktycznych kompetencji jezykowych.

Kadra posiada takze udokumentowane przygotowanie pedagogiczne oraz doswiadczenie w zakresie meto-
dyki nauczania jezyka obcego, opieki nad praktykami studenckimi oraz prowadzenia szkolen dla nauczycieli
czynnych zawodowo. W pracy dydaktycznej wykorzystywane sg nowoczesne metody aktywizujace, elementy
pracy projektowej, symulacje sytuacji zawodowych oraz rozwigzania dostosowane do zréznicowanych po-
trzeb edukacyjnych studentéw. Czes¢ wyktadowcdw posiada doswiadczenie w pracy z osobami o specjalnych
potrzebach edukacyjnych, co wzmacnia kompetencje zespotu w zakresie indywidualizacji procesu ksztatcenia
i realizacji efektéw uczenia sie odnoszacych sie do kompetencji spotecznych.

Kompetencje dydaktyczne kadry wzmacnia rowniez doswiadczenie w systemie oswiaty oraz udziat w procesie
egzaminowania zewnetrznego. Obecnos$¢ w zespole osdb posiadajgcych uprawnienia egzaminatorow Okre-
gowych Komisji Egzaminacyjnych oraz doswiadczenie w przygotowywaniu uczniéw do egzamindw
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panstwowych sprzyja konstruowaniu narzedzi weryfikacji efektéw uczenia sie zgodnych z krajowymi standar-
dami jakosci. Praktyka ta przektada sie na przejrzystosc¢ kryteridw oceniania oraz rzetelno$é procesu ewaluacji
osiggnied studentdéw. Kompetencje dydaktyczne kadry kierunku Filologia majg zatem charakter wielowymia-
rowy. tgczg doswiadczenie akademickie, praktyke rynkowa, przygotowanie metodyczne oraz znajomosc
wymogoéw egzaminacyjnych. Tak skonstruowany zespét dydaktyczny gwarantuje prawidtows realizacje pro-
cesu ksztatcenia, skuteczne osigganie zaktadanych efektéw uczenia sie oraz rozwaj praktycznych kompetencji
jezykowych, translatorskich i komunikacyjnych studentdw, zgodnie z profilem praktycznym kierunku.

Koordynowaniem dziatan zwigzanych z zastosowaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (w tym w za-
kresie realizacji zaje¢ online) zajmuje sie uczelniana Sekcja ds. e-learningu. Na poczatku kazdego semestru
organizowane sg szkolenia dla kadry (poziom podstawowy, poziom $redniozaawansowany) w trybie tradycyj-
nym oraz online, prowadzone s3g takze konsultacje indywidualne. Sekcja ds. e-learningu wspiera osoby
prowadzgce zajecia na wszystkich etapach procesu zdalnego nauczania. Szkolenia oraz przygotowane manuale
i wideotutoriale dostepne sg w jezyku polskim, a najwazniejsze z nich sg réwniez dostepne w jezyku angielskim).

Przydziat zaje¢ poszczegdlnym nauczycielom oraz innym osobom prowadzacym zajecia umozliwiajg prawi-
dtowq realizacje zaje¢. Obsada zaje¢ uwzglednia wymog ustawy, aby w ramach programu studidw o profilu
praktycznym co najmniej 50% godzin zaje¢ prowadzonych byto przez nauczycieli zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy. Formy podawcze zajec oraz seminaria dyplomowe przydzielane sg samodzielnym
pracownikom naukowym oraz osobom ze stopniem naukowym doktora. Zajecia ¢wiczeniowe, laboratoryjne,
projektowe przydzielane sg gtdéwnie osobom z tytutem zawodowym magistra, ale réwniez doktorom.

Obciazenie godzinowe ustalane jest w oparciu o liczbe godzin rocznego pensum dydaktycznego poszczegdlnych
nauczycieli akademickich oraz z uwzglednieniem dopuszczalnej przepisami liczby godzin ponadwymiarowych
(szczegéty w Zatgczniku 2.2). Uktadajac harmonogram zajeé, pracownicy Dziatu Logistyki Procesu Dydaktycz-
nego stosujg sie do zasad okreslonych w Zarzadzeniu Rektora w sprawie limitéw zaje¢ dydaktycznych (ZR
4/2018), zgodnie z ktdrym liczba godzin zajeé, ktdrg moze prowadzi¢ nauczyciel (etat i ucp), nie powinna prze-
kraczac¢ 6 godzin dziennie. Wsparcie techniczne w zakresie ksztatcenia online pomaga nauczycielom realizowa¢
zajecia w prawidtowy sposéb bez nadmiernego obcigzenia procesami technicznymi.

4.2. Polityka kadrowa, rozwéj i doskonalenie kadry

Uczelnia prowadzi polityke kadrowa, ktdrej celem jest stabilizacja i rozwdj naukowy kadry. W Uczelni funkcjo-
nuje selektywny system doboru pracownikéw oraz system oceny jakosci ich pracy. Dystrybucja ofert pracy
odbywa sie w sposdb zaplanowany i przemyslany z wykorzystaniem ogoélnodostepnych kanatéw komunikaciji.
Ogtoszenia zamieszczane sg m.in. w bazie Euraxess, Akademicka Baza Ogtoszen, pracuj.pl oraz na innych dedy-
kowanych stronach internetowych, co pozwala dotrze¢ do jak najszerszego grona potencjalnych
kandydatéw/kandydatek. Tre$¢ ogtoszen konstruowana jest w sposéb przejrzysty i zgodny z zasadg réwnego
traktowania, zapewniajgc rownosé szans. Proces rekrutacji na stanowiska badawczo-dydaktyczne (asystent, ad-
iunkt) sktada sie z dwdch etapdw. Pierwszy stanowi rozmowa kwalifikacyjna z pracownikiem Biura Doradztwa
Personalnego (dalej BDP) majgca na celu okreslenie predyspozycji do pracy badawczo-dydaktycznej, poznanie
doswiadczenia w obszarze dydaktyki, dorobku naukowego, czy obszaréw zainteresowan i rozwoju kandydata.
Do pierwszego etapu rekrutacji zapraszani sg dziekani i/lub prodziekani odpowiednich kolegidow/kierunkéw,
w celu sprawdzenia merytorycznego kandydata. Przedstawione rozwigzanie powoduje skrdcenie czasu procesu
rekrutacji. Drugim etapem jest prezentacja umiejetnosci dydaktycznych - osoba starajgca sie o stanowisko ba-
dawczo-dydaktyczne przygotowuje krétkg prezentacje na wybrany przez siebie temat, a komisja ocenia
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umiejetnosci dydaktyczne kandydata. Po podjeciu decyzji o zatrudnieniu badz braku checi nawigzania wspét-
pracy po stronie Uczelni, kandydatowi przekazywana jest informacja zwrotna.

Obsada zaje¢ dydaktycznych przygotowywana jest w oparciu o kilka kryteriow:

o dorobek naukowy,

o doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia (szczegdlnie w przypadku zajec¢ ksztattujgcych umiejetno-
Sci praktyczne),

o doswiadczenie i osiggniecia dydaktyczne - kompetencje dydaktyczne sprawdzane m.in. za pomocg hospi-
tacji, studenckich ankiet elektronicznych i ankiet Biura Doradztwa Personalnego, a w przypadku
nowozatrudnionych nauczycieli ocena umiejetnosci dydaktycznych odbywa sie na etapie rekrutacji,

e liczba godzin rocznego pensum dydaktycznego poszczegdlnych nauczycieli akademickich,

e wymog ustawy, aby w ramach programu studiéw o profilu praktycznym co najmniej 50% godzin zajec¢ pro-
wadzonych byto przez nauczycieli zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu pracy.

Uczelnia dba o zaspokajanie potrzeb szkoleniowych nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych za-

jecia w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych. W latach 2023-2026 Uczelnia oferowata

nauczycielom akademickim oraz innym osobom prowadzgcym zajecia szereg szkolen z obszaréow:

e Al w dydaktyce,

e wystgpienia publiczne,

e komunikacja dydaktyczna,

e bariery w procesie komunikacji — putapki i btedy z obszaru psychologii spotecznej,

e pokolenie Z na sali wyktadowej,

e aktywne metody nauczania podczas zaje¢ stacjonarnych,

e dydaktyka studentdw ze szczegdlnymi potrzebami,

e kursy jezyka angielskiego,

e sposoby radzenia sobie w komunikacji ze studentami z zaburzeniami psychicznymi i rozwojowymi,

e podstawy komunikacji miedzykulturowej,

e pokolenie X, Y, Z—wyzwania i trudnosci,

e funkcjonalnosci oraz obstuga platform i narzedzi wykorzystywanych do prowadzenia zajeé z wykorzysta-
niem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Dzieki szerokiemu spektrum dyscyplin, z ktérych prowadzone s3 szkolenia, luki kompetencyjne o zréznicowa-

nym charakterze zostajg zmniejszone lub wyeliminowane. Dodatkowo Uczelnia organizuje szkolenia z obszaréw

takich jak: obstuga programéw systemu Office, analityka i analiza biznesowa, zarzadzanie projektami, rozwdj

kompetencji menedzerskich, cele polityki przeciwdziatania mobbingowi, zwiekszenie swiadomosci o trudno-

Sciach, z jakimi zmierzajg sie osoby z niepetnosprawnosciami, rozwdj umiejetnosci komunikacyjnych. Uczelnia

na biezgco monitoruje potrzeby szkoleniowe, ktére sg wynikiem rozwoju Uczelni i zmieniajgcych sie potrzeb

studentéw.

Jednym z zadan Sekcji ds. e-learningu jest prowadzenie szkolen dla nauczycieli w zakresie prowadzenia zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz udzielanie wsparcia nauczycielom w zakresie
korzystania i obstugi platformy Moodle oraz narzedzia Cisco Webex Meetings (zajecia online). Szkolenia odby-
wajg sie na poczatku kazdego semestru (poziom podstawowy, poziom $redniozaawansowany) w trybie
tradycyjnym oraz online, prowadzone s3 takze konsultacje indywidualne. Sekcja ds. e-learningu wspiera osoby
prowadzace zajecia na wszystkich etapach procesu zdalnego nauczania. Szkolenia oraz przygotowane manuale
i wideotutoriale dostepne sg w jezyku polskim, najwazniejsze z nich sg rowniez dostepne w jezyku angielskim.
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W kazdym semestrze odbywa sie merytoryczna analiza zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich

oraz inne osoby prowadzgce zajecia (ocena semestralna), w ramach ktérej prowadzone sa:

e Hospitacje, ktorym podlegajg nauczyciele spetniajgcy okreslone przestanki (m.in. staz pracy krétszy niz rok,
niska ocena z ankiet, zastrzezenia z poprzednich semestréw). Proces hospitacji koordynujg dziekani i pro-
dziekani, ktérzy osobiscie lub delegujagc wybrane osoby oceniajg wyznaczone zajecia dydaktyczne.
Spostrzezenia oraz ocena zajeé spisywane sg na wymaganych formularzach, a wyniki omawiane sg z po-
szczegllnymi osobami prowadzacymi zajecia.

e Ankiety elektroniczne. Pod koniec kazdego semestru studenci zobowigzani sg do wypetnienia ankiety oce-
niajacej nauczycieli w 6 obszarach, majac do dyspozycji czterostopniowa skale ocen (2-5). Kazdy
prowadzgcy ma dostep do swoich wynikow po zalogowaniu sie do systemu informatycznego Uczelni (VDO).

e Ankiety BDP. W trakcie semestru Biuro Doradztwa Personalnego przeprowadza dodatkowe ankiety doty-
czace wybranych osdb prowadzgcych zajecia (m.in. nowozatrudnionych lub osoby z oceng ponizej 3,8).
W tej ankiecie studenci mogg podzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami réwniez w formie opisowe;j.

Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora w sprawie Regulaminu oceny nauczycieli akademickich (ZR 95/2023), nauczy-
ciele akademiccy (osoby zatrudnione na etacie) podlegajg okresowej ocenie pracowniczej, ktdra
przeprowadzana jest nie rzadziej niz raz na dwa lata. Powotana przez Senat Komisja ds. Oceny Pracowniczej
dokonuje oceny w oparciu o kryteria: ksztatcenie i wychowywanie studentow, prowadzenie badan naukowych
i prac rozwojowych, uczestniczenie w pracach organizacyjnych Uczelni. Po posiedzeniu Komisji powstaje proto-
kot zawierajacy oceny czgstkowe i koricowe w skali: pozytywna/negatywna.

Informacje uzyskiwane dzieki systemowi oceny stanowig podstawe realizowania polityki kadrowej w Uczelni -
sg punktem wyjscia do podejmowania decyzji nie tylko o zmianach w wynagrodzeniach, udziale pracownikéw
w szkoleniach czy koniecznosci rozstania sie z danym pracownikiem, ale réwniez sg podstawg do podejmowania
decyzji o awansowaniu. Uzyskanie przez nauczyciela oceny negatywnej stanowi podstawe do zmiany warunkéw
zatrudnienia lub rozwigzania umowy o prace.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry zapewniajace prawidiowa realizacje zaje¢,
sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi kadry. Uczelnia zapewnia system wspomagania rozwoju
naukowego, ktéry dotyczy zardwno asystentdw przygotowujgcych prace doktorskie, jak i doktoréw przygoto-
wujgcych dorobek habilitacyjny. Uczelnia wspiera pracownikéw w osigganiu kolejnych szczebli rozwoju
naukowego, pokrywa koszty zwigzane z aktywnoscig naukowg (wyjazdy na konferencje, staze naukowe, koszty
publikacji), a takze pokrywa w catosci koszty postepowan doktorskich, habilitacyjnych i profesorskich.

Funkcjonujacy w Uczelni system nagradzania pracownikdw mobilizuje naukowcow do zamieszczania prac
w czasopismach indeksowanych w miedzynarodowych bazach, aplikowania o srodki zewnetrzne oraz podejmo-
wania wspotpracy z biznesem. Nagrody przyznawane sg obligatoryjnie lub uznaniowo zgodnie z ponizszg tabelg.

Rodzaj osiagniecia Rodzaj nagrody Kryteria oceny
Uzyskanie tytutu naukowego profesora Nagroda indywidualna | stopnia Obligatoryjnie
Uzyskanie stopnia naukowego doktora habilitowanego Nagroda indywidualna | stopnia Obligatoryjnie
Uzyskanie stopnia naukowego doktora i wyrdznienie przez

¥ . P L, g . v P Nagroda indywidualna Il stopnia Obligatoryjnie
rade uczelni, na ktérej odbyta sie obrona

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji

Uzyskanie stopnia naukowego doktora Nagroda indywidualna Il stopnia ¥a

komisji oceniajacej

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji
komisji oceniajacej, ktora bierze pod
uwage m.in. recenzje pracy doktor-
skiej, wyniki gtosowania komisji

Ksztatcenie kadr naukowych WSIiZ potwierdzone petnieniem
funkcji promotora i uzyskaniem stopnia naukowego doktora Nagroda indywidualna Il stopnia
przez doktoranta
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Uzyskanie nagrody krajowej za osiggniecia naukowe

Nagroda indywidualna I lub Il stopnia

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji
komisji oceniajacej

Uzyskanie nagrody miedzynarodowej za osiggnigcia nau-
kowe

Nagroda indywidualna | stopnia

Obligatoryjnie

Uzyskanie bardzo dobrej oceny w kategorii: nauka w okreso-
wej ocenie pracowniczej, przy czym oceny w pozostatych
kryteriach nie moga by¢ nizsze niz 4,0

Nagroda indywidualna | lub Il stopnia

Uznaniowo. Stopien uznaniowo w za-
leznosci od decyzji komisji oceniajacej

Osiagniecia artystyczne, ktérych suma powinna wynosi¢ mi-
nimum 240 punktéw MNiSW. W punktacji powinno pojawi¢
sie minimum jedno osiggniecie za 100 punktéw MNSiIW. Ist-
nieje mozliwos$¢ przydzielenia nagrody z mniejszg iloscig
punktéw, w przypadku gdy rodzaj dzieta wymaga dtugookre-
sowej pracy autora lub autorki (np. dtugi film animowany)

Nagroda indywidualna | lub Il stopnia

Uznaniowo. Stopier uznaniowo w za-
leznosci od decyzji komisji oceniajacej

Opublikowanie waznej i wartosciowej monografii

Nagroda indywidualna I lub Il stopnia

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji
komisji oceniajacej, ktora bierze pod
uwage m.in. jezyk monografii, re-
nome wydawnictwa

Wyjatkowa aktywnos¢ publikacyjna w czasopismach za co
najmniej 100 pkt MNiSW i w monografiach autorskich

Nagroda indywidualna | lub Il stopnia

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji
komisji oceniajacej

Efektywne aplikowanie o $rodki zewnetrzne na realizacje ba-
dan naukowych

Nagroda indywidualna lub zespotowa
I'lub Il stopnia

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji
komisji oceniajacej

Efektywna wspdtpraca z biznesem potwierdzona zleceniami
komercyjnymi

Nagroda indywidualna lub zespotowa
I lub Il stopnia

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji
komisji oceniajacej

Uzyskanie patentu, prawa ochronnego na wzdr uzytkowy

Nagroda indywidualna lub zespotowa
I'lub Il stopnia

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji
komisji oceniajacej

Organizacja konferencji

Nagroda zespotowa | lub Il stopnia

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji
komisji oceniajacej

Opieka na kotami naukowymi, ktére wykazaty sie szczegdlng
aktywnoscig naukowg, aplikacyjna studentow

Nagroda indywidualna lub zespotowa
I'lub Il stopnia

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji
komisji oceniajacej

Efektywne kierowanie uczelnianym zespotem naukowym

Nagroda indywidualna I lub Il stopnia

Uznaniowo w zaleznosci od decyzji

komisji oceniajacej

W WSIiZ obowigzujg zasady organizacji pracy, ktdre dzielg aktywnos¢ nauczycieli akademickich na grupy. Nau-
czyciele akademiccy wykazujgcy sie szczegdlng aktywnoscig publikacyjng oraz projektows sg kwalifikowani do
grup N1iN2, w ramach ktérych przyznawane sg dodatki naukowe stanowigce element systemu motywacyjnego
wynagrodzen. Mechanizm ten ma na celu premiowanie mierzalnych rezultatéw dziatalnosci naukowej, takich
jak publikacje, pozyskane i realizowane projekty badawcze oraz aktywnos$¢ w rozwijaniu potencjatu badawczego
jednostek. Jednoczesnie system pozostaje otwarty i rozwojowy: pozostali pracownicy majg co roku realng moz-
liwos¢ dotgczenia do grup N1 lub N2, poniewaz ocena dorobku i aktywnosci naukowej (ewaluacja) jest
prowadzona w cyklu rocznym, co pozwala na regularng aktualizacje kwalifikacji i uwzglednianie biezgcych osia-
gnied. Taki model pracy daje mozliwos$¢ zwiekszenia aktywnosci naukowej osobom chcgcym sie rozwija¢ w tym
kierunku, a z drugiej pozwala na zaangazowanie w prace dydaktyczne i organizacyjne tym, ktérzy wolg kreowac
i realizowacd przedsiewziecia wazne dla Uczelni. W Uczelni stosuje sie ,tradycyjne” awansowanie pracownika
(awans pionowy) oraz awansowanie poziome, w ramach ktérego pracownicy sg przenoszeni na miejsca w or-
ganizacji rownorzedne pod wzgledem szczebla, inne natomiast pod wzgledem zakresu pracy i rodzaju
wykonywanych zadan. Konsekwentnie realizowana polityka kadrowa kreuje warunki pracy stymulujgce i moty-
wujgce cztonkdw kadry do rozpoznawania wtasnych potrzeb rozwojowych i wszechstronnego doskonalenia.

Z kolei dla najlepszych dydaktykéw przyznawane sg Nagrody Prezydenta i Rektora za osiggniecia dydaktyczne.

Nagrody te mogg by¢ przyznane nauczycielom akademickim zatrudnionym na podstawie umowy o prace, kté-

rzy uzyskali wysokie wyniki z elektronicznej ankiety studenckiej za ostatni rok akademicki. Nagrody s3

przyznawane za szczegoélne osiggniecia dydaktyczne, w tym za:

e wykorzystanie innowacyjnych narzedzi i metod dydaktycznych w trakcie zajeé,

e dziatania w zakresie wspodtpracy z otoczeniem budujgce jednoczesnie Swiadomos¢ studentdw, pokazujgce
istotnosé realizowanych tresci w kontekscie ich wartosci rynkowe;j,
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e dziatalnosc¢ projektowa w obszarze dydaktyki (inicjowanie projektéow dydaktycznych iich realizacja - dotyczy
projektéw, ktdérych rezultaty zwigzane sg z opracowywaniem i wdrazaniem na Uczelni nowych narzedszi,
metod i podejs¢ wptywajgcych na jakosé proceséw dydaktycznych),

e przygotowanie innowacyjnych materiatéw dydaktycznych dla studentéw, rozwigzan nieszablonowych, tra-
fiajacych w potrzeby obecnego pokolenia studentow (np. infografiki, podcasty, screencasty, biblioteka
dodatkowych materiatdéw zawierajgcych zasoby online, w ktdrej okreslone sg korzysci z perspektywy reali-
zowanych tresci na przedmiocie itp.),

e podejmowanie réznego rodzaju inicjatyw dydaktycznych.

W zakresie rozwigzywania konfliktow oraz reagowania na formy dyskryminacji i przemocy wobec kadry pro-
wadzacej ksztatcenie w Uczelni realizowane sg ponizsze dziatania.

1. Procedury
Uczelnia podejmuje dziatania w zakresie przeciwdziatania wszelkim przejawom dyskryminacji i przemocy wobec

pracownikéw, w tym kadry prowadzacej ksztatcenie oraz rozwigzuje konflikty powstate na tym tle. zarzadze-

niem Rektora (ZR 72/2020) wprowadzono polityke przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy

wobec pracownikdéw. Polityka ta szczegdtowo okresla zasady postepowania w przypadku zaistnienia zjawisk

mobbingu, dyskryminacji i przemocy wobec pracownikdw, a takze kompetencje wtasciwych podmiotéw i orga-

néw w tym obszarze. W zwigzku z wdrozeniem ww. polityki powotany zostat Petnomocnik Rektora ds.

przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy, do kompetencji ktérego nalezy m.in.:

e przyjmowanie skarg od pracownikdw, ktérzy w swoim przekonaniu stali sie ofiarami mobbingu, dyskrymi-
nacji lub przemocy,

e formalne sprawdzanie ww. skarg i przekazywanie ich do Rektora z wnioskiem o powotanie Komisji wyjasnia-
jacej ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy,

e monitorowanie zjawisk mobbingu, dyskryminacji i przemocy wobec pracownikéw i przedkfadanie Rektorowi
sprawozdan w tym zakresie wraz z rekomendacjami.

Petnomocnik podejmuje rdwniez dziatania edukacyjne dla pracownikdéw w celu przeciwdziatania zjawiskom mo-

bbingu, dyskryminacji i przemocy.

2. Przebieg postepowania

W przypadku wystgpienia zjawisk mobbingu, dyskryminacji lub/i przemocy wobec pracownikéw, w tym kadry
prowadzacej ksztatcenie oraz konfliktdw na ich tle przebieg postepowania zgodnie z wyzej wskazang uczelniang
polityka wyglada nastepujgco.

1) Ztozenie skargi przez pracownika

Pracownik, ktéry w swoim przekonaniu jest ofiarg mobbingu, dyskryminacji lub/i przemocy ze strony innego

pracownika Uczelni, studenta lub/i stuchacza studiéw podyplomowych moze ztozyé do Petnomocnika Rektora

ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy skarge w formie pisemnej lub elektronicznej (mail:
pelnomocnikmdp@wsiz.edu.pl). Skarga powinna zawierac:

e date,

e opis stanu faktycznego sprawy,

e wskazanie jakie dziatania czy zachowania innego pracownika Uczelni (przetozonego, wspétpracownika), stu-
denta lub stuchacza studiéw podyplomowych sg w przekonaniu sktadajgcego skarge przejawem mobbingu,
dyskryminacji lub/i przemocy,

e wskazanie imienia i nazwiska pracownika Uczelni (przetozonego, wspotpracownika), studenta lub stuchacza
studidw podyplomowych, ktorzy zdaniem pracownika sg sprawcami mobbingu, dyskryminacji lub/i przemocy,
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e uzasadnienie i wskazanie dowoddw potwierdzajgcych, ze mobbing, dyskryminacja lub/i przemoc miaty lub
majg nadal miejsce,

e podpis pracownika zgtaszajgcego skarge (skargi anonimowe nie sg rozpatrywane).

Do skargi pracownik moze dofgczy¢ wszelkie dokumenty mogace stanowi¢ dowdd, ze zjawiska opisane w skar-

dze miaty miejsce.

2) Formalne sprawdzenie skargi przez Petnomocnika Rektora ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji
i przemocy

Petnomocnik Rektora ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy po formalnym sprawdzeniu
czy skarga pracownika zawiera wymaga elementy przekazuje ja Rektorowi z wnioskiem o powotanie Komisji
wyjasniajacej ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy. Jezeli skarga nie zawiera wymaga-
nych elementéw Petnomocnik Rektora ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy wzywa
sktadajgcego skarge pracownika do ich uzupetnienia w terminie 7 dni od dnia wezwania. Natomiast po bezsku-
tecznym uptywie tego terminu pozostawia skarge bez rozpoznania informujac o tym sktadajgcego.

3) Dziatania Komisji wyjasniajgcej ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy

Po otrzymaniu od Petnomocnika Rektora ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy skargi

pracownika Rektor niezwtocznie powotuje Komisje wyjasniajaca ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskrymina-

Cji i przemocy i wyznacza termin jej pierwszego posiedzenia. Komisja wyjasniajagca ds. przeciwdziatania

mobbingowi, dyskryminacji i przemocy:

e bada i wyjasnia okolicznosci objete skargg m.in. przeprowadzajgc rozmowy wyjasniajgce z pracownikiem
zgtaszajacym skarge, osobami wskazanymi w skardze jako potencjalni sprawcy zjawisk mobbingu, dyskrymi-
nacji lub/i przemocy wobec pracownika, wystuchujac swiadkéw, przeprowadzajgc inne dowody w sprawie,
w tym tez te podjete przez Komisje z wtasnej inicjatywy,

e moze przeprowadzi¢ mediacje majaca na celu wyjasnienie i ugodowe zakoriczenie sprawy opisanej w skar-
dze,

e sporzadza z przeprowadzonego postepowania protokoét koricowy zwierajgcy m.in. dokonane ustalenia fak-
tyczne, zgromadzone w sprawie dowody, ocene Komisji czy zarzuty opisane w skardze okazaty sie
uzasadnione, propozycje konsekwencji dla sprawcy lub sprawcéw mobbingu, dyskryminacji lub przemocy
wobec pracownika, a takze inne propozycje dziatarh w sprawie,

o przekazuje protokdt koricowy Rektorowi.

4) Dziatania Rektora

W przypadku ustalenia przez Komisje wyjasniajgca ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy,

ze doszto do dziatar o charakterze mobbingu, dyskryminacji lub/i przemocy wobec pracownika, w tym osdb

prowadzacych ksztatcenie w Uczelni, Rektor moze podja¢ decyzje o:

e ukaraniu sprawcy karg porzagdkowsa,

e zmianie sprawcy warunkdw pracy i ptacy,

® rozwigzaniu ze sprawcg umowy za wypowiedzeniem,

® rozwigzaniu ze sprawcg umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia,

e przeniesieniu poszkodowanego pracownika na inne stanowisko na jego wniosek lub za jego zgodg, jesli ze
Sprawca nie zostanie rozwigzana umowa o prace,

e skierowaniu wniosku do Rzecznika Dyscyplinarnego ds. Nauczycieli Akademickich WSIIZ o wszczecie poste-
powania wyjasniajgcego, jesli sprawcg mobbingu, dyskryminacji lub/i przemocy wobec pracownika jest
nauczyciel akademicki zatrudniony w Uczelni.
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Rektor moze réwniez na podstawie przepisdw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym poleci¢ wszczecie poste-
powania wyjasniajgcego przez Rzecznika Dyscyplinarnego ds. Studentéw WSIiZ, jesli sprawcg dyskryminacji
lub/i przemocy wobec pracownika jest inny student Uczelni.

W przypadku, kiedy skarga o dyskryminacje lub przemoc dotyczy Rektora, wowczas jego uprawnienia opisane
w omawianej polityce wykonuje Prezydent.

Wszczecie postepowania wyjasniajgcego przez Komisje wyjasniajgca ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskry-
minacji i przemocy nie wytgcza mozliwosci skierowania przez pracownika sprawy o mobbing, dyskryminacje
lub/i przemoc na droge postepowania sgdowego.

5) Pomoc i wsparcie psychologiczne

Uczelnia zapewnia pomoc psychologiczng i wsparcie wszystkim pracownikom, w tym réwniez ofiarom mob-
bingu, dyskryminacji oraz przemocy, w ramach Akademickiego Centrum Rozwoju Osobistego i Wsparcia
Psychologicznego WSIiZ. Na stronach Uczelni znajduje sie zaktadka ,,Polityka przeciwdziatania mobbingowi, dys-
kryminacji i przemocy” w wersji polskojezycznej® jak réwniez anglojezycznej’, na ktdrej pracownicy moga
znalez¢ przydatne informacje dotyczgce procedury postepowania i form pomocy w przypadku wystgpienia zja-
wisk mobbingu, dyskryminacji lub przemocy, albo innych sytuacji konfliktowych majgcych miejsce
w spotecznosci akademickiej. Podjeto prace nad uregulowaniem mediacji jako alternatywnej metody rozwigzy-
wania konfliktéw miedzy cztonkami wspdlnoty akademickiej WSIiZ. Dokument dotyczgcy mediacji akademickich
bedzie komplementarny wobec obowigzujacej w Uczelni polityki przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji
i przemocy wobec pracownikow.

Za nadz6r nad bezpieczenstwem pracownikoéw i studentéw Uczelni odpowiada Dyrektor ds. Bezpieczenstwa

WSIiZ, ktory projektuje i wdraza systemowe dziatania o charakterze prewencyjnym, edukacyjnym i organizacyj-

nym stuzgce zapewnieniu bezpieczenstwa i porzadku publicznego na terenie Uczelni. Do zadan Dyrektora ds.

Bezpieczenstwa WSIZ nalezy m.in.:

e projektowanie i wdrazanie polityki bezpieczenstwa Uczelni,

e przeciwdziatanie wystgpieniu zdarzen zagrazajgcych bezpieczenstwu studentéw i pracownikow,

e promowanie zachowan bezpiecznych i metod unikania zagrozen lub radzenia sobie z nimi,

e monitorowanie sytuacji w zakresie bezpieczenstwa i poczucia bezpieczeistwa studentédw i pracownikéw
oraz reagowanie na zgfaszane przez nich zagrozenia dla bezpieczenstwa,

e udzielanie pomocy merytorycznej osobom dotknietym zdarzeniem naruszajgcym bezpieczenstwo.

W przypadku zdarzen poza Uczelnig Dyrektor ds. Bezpieczenstwa nawigzuje kontakt z Petnomocnikiem Komen-

danta Wojewddzkiego Policji w Rzeszowie ds. ochrony Praw Cztowieka, w celu poinformowania organdéw

$cigania o zaistnieniu zdarzenia. W ramach wspédtpracy z Policjg pozyskiwane sg m.in. informacje o rejonach

i obiektach, w ktérych istnieje zagrozenia pojawienia sie niebezpieczenstwa.

Uczelnia podejmuje takze szereg dziatan o charakterze edukacyjnym:

e Kazdy student WSIiZ na poczatku studiéw (I-go i llI-go stopnia) przechodzi obowigzkowe 4-godzinne szkole-
nie Bezpieczenstwo i higiena warunkow ksztafcenia korczace sie zaliczeniem.

e Dodatkowo w trakcie 1. semestru nauki (I-go i ll-go stopnia) organizowane jest spotkanie informacyjno-
szkoleniowe dla studentéw z Dyrektorem ds. Bezpieczerstwa WSIiZ.

6 https://wsiz.edu.pl/uczelnia/polityka-przeciwdzialania-mobbingowi-dyskryminacji-i-przemocy/
7 https://en.uitm.edu.eu/student-services/support/policy-of-counteracting-mobbing/
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Na portalu Uczelni w zaktadce Bezpieczna Uczelnia® znajduja sie zasady postepowania w sytuacjach zagro-
Zenia, alarmowe dane kontaktowe, w tym do oséb odpowiedzialnych za bezpieczeristwo w Uczelni
i wyznaczonych do udzielania pierwszej pomocy.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene

Zalecenia dotyczace
kryterium 4 wymienione

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu

Lp. R usuniegcia bteddw i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze napraw-
we wskazanej wyzej P
uchwale Prezydium PKA ¥

1. Zapewnienie prawidto- Osoba wskazana przez Zespdt Oceniajgcy jako niemajgca doswiadczenia zawo-

wej obsady zajec

dowego ani przygotowania metodycznego i dydaktycznego do prowadzenia
zaje¢, majaca tytut licencjata, zostata z koricem semestru w ktérym przeprowa-
dzana byfa wizytacja, odsunieta od prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.
Wigczenie tej osoby do obsady zaje¢ byto podyktowane tym, ze jest to native
speaker jezyka angielskiego, co wydawato sie nam istotng wartoscig dodang dla
studentéw. Realizujgc zalecenie z uchwaty PKA zajecia na kierunku Filologia
przydzielane sg od tej pory osobom z wiekszym doswiadczeniem dydaktycznym
i posiadajgce co najmniej tytut zawodowy magistra. Kfadziony jest takze nacisk
na zapewnienie kadry reprezentujgcej adekwatne dla kierunku dyscypliny nau-
kowe.

Z kolei realizacja zaje¢ z dziedzin nauk spotecznych odbywa sie obecnie w ra-
mach wybranych, odrebnych przedmiotéw bez podziatu punktéw ECTS
wewnatrz przedmiotu, co w konsekwencji pozwala zapewni¢ réwniez odpo-
wiedni dobdr kadry.

8 https://wsiz.edu.pl/uczelnia/bezpieczna-uczelnia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz ich do-
skonalenie

5.1.1. Infrastruktura dydaktyczna i biblioteczna

Infrastrukture WSIiZ tworzg dwa kampusy (w Rzeszowie oraz w Kielnarowej) o tgcznej powierzchni ponad
26 tys. m? wtasnej powierzchni dydaktyczno-biurowej. Uczelnia oferuje studentom bezptatny dojazd uczelnia-
nymi autobusami miedzy kampusami w Rzeszowie i Kielnarowej - WSIiZ dysponuje 3 autobusami, ktére facznie
mogg przewiez¢ 190 oséb w trakcie jednego kursu. Do Kampusu w Kielnarowej mozna dotrze¢ réwniez komu-
nikacjg miejskg MPK nr 44.

Szczegdtowe informacje o bazie dydaktycznej Uczelni oraz wykaz sal i pracowni, w tym ich wyposazenia znaj-
duje sie w Zataczniku nr 2.5 do raportu.

Zajecia na kierunku Filologia odbywaja sie w salach wyktadowych, jezykowych oraz ¢wiczeniowych. Kazda z sal
jest wyposazona zgodne z potrzebami procesu ksztatcenia w komputer z dostepem do Internetu, projektor oraz
sprzet audio-video. W salach jezykowych dostepne s3 tablice interaktywne lub monitory. Wyposazenie tech-
niczne pomieszczen, pomoce i Srodki dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie s sprawne,
nowoczesne, nieodbiegajace od aktualnie uzywanych w dziatalnos$ci zawodowej oraz umozliwiajg prawidtowa
realizacje zajec. Zajecia z przedmiotow o charakterze praktycznym odbywajg sie rowniez w specjalistycznym,
autorskim Cyfrowym Laboratorium Jezykowym, w ktérym kazde ze stanowisk jest w petni wyposazone w od-
powiedni sprzet i oprogramowanie, a liczba studentéw w grupie jest dopasowana do liczby stanowisk, co
umozliwia kazdemu studentowi realizacje zadan praktycznych w petni odwzorowujgcych realne warunki pracy.
Do zadan tych nalezg m. in.: odstuchiwanie nagran, nagrywanie wtasnych wypowiedzi, sporzgdzanie réznego
typu analiz, tworzenie prezentacji, edycja tekstu. Laboratorium symuluje réwniez warunki sali konferencyjnej,
dzieki czemu moze by¢ wykorzystywane do ¢wiczen zwigzanych z nauka zaréwno ttumaczenia konsekutywnego,
jak i symultanicznego.

W odpowiedzi na rekomendacje Zespotu Oceniajgcego PKA, Uczelnia podjeta i sfinalizowata szereg dziatari ma-
jacych na celu udoskonalenie laboratoridw jezykowych i wyposazenie ich w specjalistyczne oprogramowanie.
Obecnie infrastruktura dydaktyczna w petni umozliwia prowadzenie zajec¢ praktycznych w warunkach mak-
symalnie zblizonych do profesjonalnego $rodowiska pracy ttumacza i specjalisty jezykowego. Zostato to
zrealizowane poprzez wdrozenie narzedzi CAT (Computer-Assisted Translation). Zakonczono sukcesem roz-
mowy z dostawcami profesjonalnego oprogramowania dla branzy translatorycznej. W latach akademickich
2023/2412024/25 wdrozono i udostepniono studentom do nauki praktycznej czotowe rynkowe narzedzia CAT
— programy Wordfast Pro oraz memoQ. Dzieki temu na zajeciach specjalistycznych studenci pracujg w auten-
tycznym Srodowisku informatycznym, uczac sie zarzadzania pamiecig ttumaczeniowg i tworzenia glosariuszy,
co bezposrednio odpowiada na biezgce wymagania zawodowe rynku pracy.

Ponadto, przedmioty o charakterze praktycznym (np. Przektad ustny, PNJA — Phonetics) realizowane sg w de-
dykowanym, autorskim laboratorium, wyposazonym w specjalistyczne oprogramowanie Digital Language
Lab. Pracownia ta posiada zaawansowane funkcje audio i wideo, ktére symulujg warunki sali konferencyjne;j.
Umozliwia to m.in. profesjonalny trening ttumaczenia konsekutywnego oraz symultanicznego.

W ramach dostosowywania infrastruktury i programu do postepu technologicznego, studenci specjalizacji
»,Ttumaczeniowej” uczg sie wykorzystywac¢ na zajeciach narzedzia oparte na sztucznej inteligencji (np.
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ChatGPT) do zadan z zakresu postedycji ttumaczenia maszynowego. Prawidtowe i efektywne wykorzystanie
tej infrastruktury jest stale konsultowane z praktykami biznesu. Partner strategiczny kierunku, miedzynaro-
dowa agencja ttumaczen i szkota jezykowa Skrivanek, opiniuje wykorzystywane na zajeciach technologie.

Dzieki szerokiej wspotpracy z firmami informatycznymi: Cisco, Microsoft, Oracle, Vmware oraz DELL studenci
moga korzystac bezptatnie z oprogramowania, materiatéw szkoleniowych, czy chmur udostepnionych przez
te firmy w celu realizacji projektéw czy tez samodzielnego rozwoju. W salach laboratoryjnych zainstalowane
jest (regularnie aktualizowane) oprogramowanie.

Infrastruktura informatyczna oraz wyposazenie techniczne pomieszczen podlegajg systematycznym przegla-
dom, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych (wiecej w pkt. 5.2). W ramach
przyjetej polityki wymiany sprzetu, komputery wykorzystywane przez studentéw sg wymieniane raz na 5 lat.

Zajecia ksztattujace umiejetnosci praktyczne odbywajg sie m.in. w autorskim Cyfrowym Laboratorium Jezy-
kowym. Jest to w petni wyposazona pracownia symulujgca warunki profesjonalnej sali konferencyjne;.
Laboratorium dysponuje oprogramowaniem Digital Language Lab, w ktérym kazde stanowisko studenckie
posiada dedykowany sprzet audio i stuchawki. Aby zagwarantowac, ze studenci (zwtaszcza specjalizacji Tfu-
maczeniowej) ucza sie zawodu w srodowisku identycznym z realiami profesjonalnych agencji, Uczelnia
wdrozyta do procesu dydaktycznego wiodgce na rynku programy wspomagajgce ttumaczenie (CAT — Compu-
ter-Assisted Translation). Studenci pracujg z wykorzystaniem oprogramowania Wordfast Pro oraz memoQ.
Uczg sie m.in. tworzenia projektow ttumaczeniowych, budowania pamieci ttumaczeniowych oraz zarzgdzania
glosariuszami terminologicznymi.

Do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Uczelnia wykorzystuje plat-
forme Moodle, ktéra pozwala na tworzenie kurséw, monitorowanie aktywnosci oraz tworzenie repozytoriéw,
a do prowadzenia zajec online - narzedzie Cisco Webex Meetings, ktére umozliwia m.in.:

e prowadzenie zajec¢ online w czasie rzeczywistym z bezposrednim kontaktem wideo,

e udostepnianie ekranu, aplikacji oraz wspdlne przygotowywanie notatek na jednym ekranie,

o funkcje White Board (wirtualna tablica) z mozliwoscig zapisu wynikéw prac do pliku PDF,

e prace w grupach poprzez podziat uczestnikéw na wirtualne pokoje,

e mozliwosc¢ czatu (ogdlnego i indywidualnego) oraz odtwarzania plikéw multimedialnych,

e przejecie kontroli nad zdalnym komputerem studenta podczas zaje¢ laboratoryjnych.

Uczelnia zapewnia studentom dostep do infrastruktury technicznej w celu realizacji projektow i zadan wta-
snych. Na terenie wszystkich obiektéw Uczelni udostepniona jest nowoczesna sie¢ bezprzewodowa oraz
stanowiska pozwalajgce na prace z wykorzystaniem wtasnego sprzetu.
Sie¢ komputerowa Uczelni obejmuje zasiegiem dwa kompleksy budynkéw w Rzeszowie i w Kielnarowej pota-
czone ze sobg widknami sSwiattowodowymi, urzadzenie corowe sieci pozwalajg na transmisje danych
z przepustowoscig 10 Gbps. Siec ta jest dotgczona do Swiatowej sieci Internet za posrednictwem 4 réznych ope-
ratoréw (Pionier, TK Telekom, Orange) o sumarycznej przepustowosci 1,4 GBps z wykorzystaniem protokotu
BGP, dodatkowo sie¢ jest wpieta w punkt wymiany ruchu miedzyoperatorskiego o predkosci 10 Gbps. Taka
konfiguracja pozwala na niezawodny szybki dostep do zasobdw sieci uczelnianej dla studentéw i pracownikéw
Uczelni.
Studenci majg dostep do nastepujgcych zasobdw takze poza godzinami wynikajgcymi z harmonogramu zajeé:
e Laboratoria komputerowe: na terenie Uczelni studenci korzystajg z 19 laboratoriéw komputerowych) tacz-
nie 509 komputerdw), do ktorych majg dostep rowniez poza zajeciami (w godzinach pracy Uczelni).
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Stanowiska ,,wolnego dostepu”: oprdcz komputerdw w laboratoriach studenci moga korzystac ze stanowisk
komputerowych zlokalizowanych na korytarzach budynkéw dydaktycznych, dostepnych dla potrzeb stu-
dentédw w godzinach pracy Uczelni.

Dostep zdalny i chmurowy: dzieki szerokiej wspdtpracy z firmami informatycznymi: Cisco, Microsoft, Oracle,
studenci mogg korzystac bezptatnie z oprogramowania, materiatéw szkoleniowych, czy chmur udostepnio-
nych przez te firmy w celu realizacji projektéw czy tez samodzielnego rozwoju.

lab.wsiz.edu.pl: studenci majg dostep do dysku sieciowego (tzw. ,wspdlnego”), do ktérego poza salami
komputerowymi mogg uzyskaé dostep korzystajgc ze strony lab.wsiz.edu.pl.

Read & Relax Room petni funkcje strefy pracy wtasnej i jest dostepny dla studentéw w godzinach pracy
Uczelni, oferujgc stanowiska komputerowe z dostepem do zasobdw cyfrowych oraz urzadzenia wielofunk-
cyjne (skaner, drukarka sieciowa).

Drukarki sieciowe - z dowolnego komputera na Uczelni student moze wystaé wydruk do drukarek siecio-
wych umiejscowionych w korytarzach budynkéw dydaktycznych.

Za koordynacje dziatan prowadzonych na rzecz studentéw bedacych osobami niepetnosprawnymi odpo-
wiada Petnomocnik Rektora ds. Osob z Niepetnosprawnosciami (RS § 9). Biuro Petnomocnika realizuje
dziatania majgce na celu stworzenie warunkéw do petnego uczestnictwa OzN we wszystkich obszarach zycia
akademickiego (wiecej w Kryterium 8).

W ramach dostosowanie infrastruktury dydaktycznej i procesu ksztatcenia do potrzeb oséb z niepetnospraw-
nosciami (OzN) w poszczegdlnych kampusach Uczelni znajdujg sie:
Rzeszow:

dziekanat przebudowany pod katem dostepnosci (niskie lady, odpowiednie oznaczenia),
winda z komendami gtosowymi,

schodotaz (transporter schodowy),

szyny najazdowe,

toalety przystosowane dla OzN,

podjazdy dla wézkéw inwalidzkich przy dwdch wejsciach do budynku,

wydzielone miejsca parkingowe dla OzN.

Kielnarowa:

windy z przyciskami w jezyku Braillea w 3 budynkach w ktérych odbywaja sie zajecia,

schodotaz (transporter schodowy),

szyny najazdowe,

toalety przystosowane dla OzN,

sala usprawniania leczniczego dla OzN wyposazona w bieznie, dwa rowerki rehabilitacyjne i steper,
podjazdy dla wozkéw inwalidzkich przy wejsciach do budynkéw,

wydzielone miejsca parkingowe dla OzN.

W ramach projektu ,Uczelnia bez barier” (NCBiR, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych) zreali-

zowano m.in.:

likwidacje barier architektonicznych (remont dziekanatu, montaz platform zewnetrznych, remont chod-
nikéw,

podnoszenie kompetencji kadr Uczelni poprzez szkolenia swiadomosciowe,

rozwdj struktury organizacyjnej (sfinansowanie stanowisk: psycholog oraz specjalista ds. technologii
wspierajgcych),
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e rozwiniecie zaplecza technologicznego, w tym dostosowanie portalu Uczelni do potrzeb OzN, przygotowa-
nie kurséw e-learning oraz dostosowanie laboratoridw przez zakup sprzetu:

- dla oséb niewidomych i stabowidzgcych: powiekszalniki elektroniczne, lupy, programy udzwiekawia-
jaco-powiekszajgce i ubrajlawiajgce, drukarki brajlowskie, monitory Braille'a (BrailleMate), monitory
dotykowe oraz nakfadki na klawiature powiekszajgce tekst,

- dla oséb z niedowtadami konczyn: klawiatury dla oséb o niesprawnych dtoniach, Smart Nav AT z wirtu-
alng klawiaturg oraz Auto-Lektor Light (urzadzenie czytajgce dowolny tekst drukowany),

- dla oséb stabostyszacych: petle indukcyjne w salach wyktadowych.

Planujgc harmonogram zajeé dydaktycznych na dany semestr pracownicy Dziatu Logistyki Procesu Dydaktycz-
nego uwzgledniajg informacje o zapisanych do poszczegdlnych grup zajeciowych studentach ze szczegdlnymi
potrzebami i rezerwujg dla takich grup odpowiednio dostosowane sale dydaktyczne. Przed rozpoczeciem kaz-
dego tygodnia nauki pracownicy Dziatu przekazujg takze do Dziatu Administracji oraz do Petnomocnika Rektora
ds. OzN harmonogramy zaje¢ studentdw z ograniczong sprawnoscia, ktérzy mogg potrzebowaé pomocy w prze-
mieszczaniu sie.

W ramach dostosowania infrastruktury bibliotecznej do potrzeb oséb ze szczegélnymi potrzebami, czytelnia

wyposazona jest w specjalistyczne wyposazenie dla oséb niewidomych i niedowidzgcych:

e Auto-lektor dla oséb niewidomych i stabowidzgcych (model Harpo, Epson Perfection V37) wyposazony jest
w: wbudowang klawiature z oznaczeniami brajlowskimi, dodatkowg pétke do podtrzymania wiekszych wo-
lumendw, naped DVD-RW, port USB, port RI-45, port PS/2, wyjscie stuchawkowe, wbudowane gtosniki
stereo. Dodatkowe mozliwosci: odtwarzacz MP3, zapis oraz odczyt tekstu z pamieci przenosnej PenDrive.
Urzadzenie czyta dowolny tekst drukowany.

e Merlin Elite HD z OCR - biurkowy powiekszalnik wideo z mechanizmem zamiany tekstu na mowe, dziatajacy
w systemie CCTV. Powiekszalnik oferuje osobom niedowidzgcym kolorowy i kontrastowy obraz cyfrowy
w rozdzielczosci HD. Kamera urzadzenia zapewnia szerokie pole widzenia, wyswietlajgc na ekranie duze par-
tie tekstu z najdrobniejszymi detalami, co umozliwia czytanie ksigzek i czasopism, czytanie i pisanie listéw
itp. Dzieki funkcji OCR Merlin Elite HD rozpoznaje drukowane dokumenty umieszczone pod kamerg i odczy-
tuje tekst gtosem wybranego lektora, takze po polsku.

Na potrzeby studentéw, w tym dla 0séb z niepetnosprawnosciami, uruchomiony zostat takze modut reprogra-
ficzny - z poziomu konta bibliotecznego mozna ztozy¢é zamdwienie na bezptatne wykonanie skanu (w ramach
dopuszczalnych obowigzujacym prawem autorskim) dowolnej publikacji bedgcej w posiadaniu Biblioteki. Jed-
norazowo student moze zamowi¢ wykonanie czterech skanéw, kazdy w ilosci 30 stron.

Niezbednym elementem wsparcia studentdéw z niepetnosprawnosciami jest zakup podrecznikdéw z wersji cyfro-
wej. 0d 2013 r. Uczelnia wykupuje dostepy do ksigzek elektronicznych w cyfrowych wypozyczalniach IBUK Libra,
a roku 2015 - Biblio ebookpoint. W 2015 r. Uczelnia uzyskata dostep do baz oferowanych w ramach Wirtualnej
Biblioteki Nauki. Od roku 2020 Uczelnia dodatkowo kupuje subskrypcje bazy Ebsco Academic Search, oferujacej
dostep do 214 tys. ebookdw i czasopism gtéwnie w jezyku angielskim. Wszystkie zasoby cyfrowej uczelni udo-
stepniane s3 za pomocg strony www.lab.wsiz.edu.pl, co pozwala na korzystanie z nich z komputeréw
domowych.

Katalog biblioteczny (multiwyszukiwarka Integro) jest zgodny z wymaganiami WCAG 2.1 na poziomie AA i re-
sponsywny, dzieki czemu jego tresé jest rowniez dostepna dla osdb z niepetnosprawnosciami. Dodatkowo
istnieje mozliwos¢ zainstalowania wtyczki ChromeVox (czytnik ekranu) umozliwiajgcej osobom z wadami
wzroku korzystanie z katalogu w przegladarce Chrome.
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Uczelnia zapewnia zaawansowang infrastrukture informatyczng umoizliwiajacg interakcje synchroniczna
i asynchroniczng w zakresie prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.
Podstawowym narzedziem jest platforma Moodle, ktéra pozwala na realizacje konsultacji asynchronicznych
(fora dyskusyjne, repozytoria materiatdw) oraz monitorowanie aktywnosci studentéw. Z kolei interakcja syn-
chroniczna (w czasie rzeczywistym) realizowana jest za pomocg narzedzia Cisco Webex Meetings, ktére
zapewnia bezposredni kontakt wideo i audio. Funkcjonalnosci wspierajace interakcje obejmuja:

e udostepnianie ekranu, aplikacji oraz wspdlne przygotowywanie notatek na jednym ekranie,

e funkcje White Board (wirtualna tablica) z mozliwoscig zapisu wynikéw prac do pliku PDF,

e prace w grupach poprzez podziat uczestnikédw na wirtualne pokoje,

e mozliwosé czatu (ogolnego i indywidualnego) oraz odtwarzania plikéw multimedialnych.

e przejecie kontroli nad zdalnym komputerem studenta podczas zaje¢ laboratoryjnych.

Infrastruktura ta jest w petni zintegrowana z systemem informatycznym Uczelni. Petna integracja systemu dzie-
kanatowego z platformg Moodle pozwala na efektywne zarzgdzanie procesem nauczania, $ledzenie postepdéw
studentéw w nauce oraz wydajne zarzadzanie kursami.

Systemy zdalnego nauczania sq dostepne dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Kursy
e-learning sg przygotowywane z uwzglednieniem dostepnosci takze dla studentéw z niepetnosprawnoscia.
Wszystkie materiaty umieszczone na platformach sg sprawdzane pod katem spetnienia standardu WCAG 2.1
(postrzegalnosé, funkcjonalnosé, zrozumiatosé, kompatybilnosé), a kursy przygotowywane od grudnia 2022 r.
sg zgodne z nowym standardem WCAG 2.2. Kursy e-learning oraz materiaty dodatkowe zawierajg m.in.:

e alternatywy tekstowe dla tresci nietekstowych,

e napisy i audiodeskrypcje do filméw,

e odpowiednie znaczniki dla kazdej funkcji utatwiajgce nawigacje,

e brak migajacych tresci oraz mozliwos$¢ wytgczania ruchomych elementéw,

e widoczne i zrozumiate etykiety pdl formularzy oraz prawidtowy kod HTML.

5.1.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne

Biblioteka zlokalizowana jest w kampusie w Kielnarowej, gdzie dysponuje pomieszczeniem o facznej po-
wierzchni 318 m2. Do dyspozycji czytelnikdw przygotowano:

e facznie 13 miejsc w czytelni,

e 4 stanowiska komputerowych z dostepem do zasobdw cyfrowych biblioteki oraz katalogu online,

e 1 stanowisko wypozyczalni miedzybibliotecznej Academica prowadzonej przez Biblioteke Narodowsa.
Biblioteka jest otwarta sg od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00, a w soboty w godzinach 8:00-
14:00, co umozliwiajgc swobodny dostep zaréwno studentom studidéw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.

Biblioteczna baza danych jest w petni zautomatyzowana, w oparciu o Kompleksowy System Zarzadzania Bi-
bliotekg PROLIB, dzieki ktéremu mozliwy jest dostep do informacji o zbiorach poprzez katalog komputerowy -
multiwyszukiwarke Integro, ze stanowisk wyszukiwawczych zlokalizowanych w Bibliotece oraz za posrednic-
twem Internetu oraz z uzyciem aplikacji mobilnej mProlib. Obie formy umozliwiajg catodobowy dostep do
konta, zamawianie, rezerwowanie i prolongowanie materiatow z dowolnego miejsca i w dogodnym czasie, za-
mawianie skandw fragmentow ksigzek, recenzowanie zasobéw bibliotecznych oraz wypozyczenia ebookdw.
Dodatkowo zaréwno Integro, jak i aplikacja mobilna prezentujg takze pozycje z Podkarpackiej Biblioteki Cyfro-
wej, repozytoriow cyfrowych w otwartym dostepie, bazy czasopism elektronicznych Arianta, katalogu Wolne
Lektury, oraz subskrybowane ebooki z IBUKa Libry. Dostep do elektronicznych zasobdw Biblioteki (bazy danych,
ebooki) jest mozliwy rowniez spoza sieci uczelniane;j.
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Dzieki zakupionym w 2025 r. urzgdzeniom: ksigzkomatowi i oraz wrzutni, studenci majg mozliwos¢ wypozycza-
nia ksigzek w czasie kiedy biblioteka jest zamknieta. Ksigzkomat zlokalizowany jest w siedzibie Uczelni
w Rzeszowie, a studenci majg do niego dostep w godzinach otwarcia budynku, co utatwia korzystanie z ksiego-
zbioru. Wrzutnia jest umieszczona w kampusie w Kielnarowej i utatwia zwrot ksigzek w godzinach, w ktérych
pracownicy Biblioteki nie obstugujg czytelnikdw.

Profil gromadzenia zbioréw jest scisle dostosowany do charakteru prowadzonych kierunkow studidw, w tym
kierunku Filologia. Gtéwnym zrédtem finansowania zakupu zbioréw bibliotecznych jest przekazywana co mie-
sigc kwota stanowigca 1% czesnego studentdw, dzieki czemu Biblioteka Akademicka ma zagwarantowane
zaréwno state Srodki, jak i staty przyrost ksiegozbioru. Biblioteka zgromadzita do tej pory 63.943 wolumindéw
ksigzek, 2.141 jednostek zbioréw specjalnych (m.in. dokumenty audiowizualne, elektroniczne i kartograficzne)
oraz 2.015 woluminéw czasopism.

Ksiegozbior uzupetniany jest na biezgco w oparciu o karty przedmiotéw oraz biezgce potrzeby i zamdwienia
sktadane przez poszczegdlne katedry i zaktady. W kazdym semestrze, na bazie analizy zawartosci kart przed-
miotdéw, Biblioteka kupuje pozycje zamieszczone w spisie literatury, ktérych nie ma w zasobach. Regularnie
dokonywane sg rowniez przeglady zwigzane z aktualnoscig ksiegozbioru — pozycje zdezaktualizowane sg usu-
wane i zastepowane nowszymi wydaniami, a w sytuacjach duzego zainteresowania dokupywane sg kolejne
egzemplarze najczesciej poszukiwanych tytutéw.

Zasoby Biblioteki umozliwiajg studentom przygotowanie do dziatalnosci zawodowej poprzez dostep do aktu-
alnych norm, publikacji fachowych oraz wzorcéw jezykowych stosowanych na zawodowym rynku pracy
wtasciwym dla kierunku. Dzieki multiwyszukiwarce Integro oraz aplikacji mProlib, studenci majg catodobowy
dostep do informacji o zbiorach oraz materiatach z repozytoriéw cyfrowych (np. Podkarpackiej Biblioteki Cyfro-
wej czy Biblioteki Nauki).

Dla studentéw kierunku Filologia szczegdlne znaczenie majg bazy zapewniajace dostep do literatury z za-
kresu jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, przektadu, medioznawstwa oraz humanistyki Srodowiskowej.
Dostep do baz takich jak Scopus, Web of Science, Science Direct, Springer Link czy Wiley Online Library umoz-
liwia studentom realizacje badan oraz przygotowanie prac dyplomowych zgodnie z aktualnym stanem wiedzy
naukowej. Zasoby biblioteczne obejmujg rowniez literature specjalistyczng z zakresu przektadu, komunikacji
miedzykulturowej, marketingu tresci, nowych technologii w pracy ttumacza oraz narzedzi CAT, co wspiera
przygotowanie studentéw do funkcjonowania na wspétczesnym rynku pracy. Zbiory audiowizualne oraz za-
soby cyfrowe umozliwiajg kontakt z autentycznym jezykiem i aktualnym dyskursem medialnym, co wspiera
realizacje efektdw uczenia sie w zakresie kompetencji jezykowych i kulturowych.

Aby zapewnié najwyzszy standard ksztatcenia jezykowego i wspieraé samodzielng prace studentéw, Uczelnia
wdrozyta w ramach strategicznego partnerstwa z wydawnictwem Pearson na wiodacych przedmiotach
z bloku Praktycznej Nauki Jezyka Angielskiego (PNJA) najnowszg, trzecig edycje serii Speakout. Studenci pra-
cujg z wykorzystaniem w petni interaktywnych e-bookéw oraz platformy edukacyjnej (Online Practice /
Pearson English Connect), ktéra pozwala na elastyczng nauke w trybie hybrydowym oraz ptynny dostep do
zasobow cyfrowych z kazdego urzadzenia.
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Zasoby Biblioteki Akademickiej sg dostepne zaréwno tradycyjnie, jak i poprzez nowoczesne narzedzia infor-
matyczne, ktére otwierajg dostep do Swiatowych zasobdw informacji naukowej i profesjonalnej. Biblioteczna
baza danych jest w petni zautomatyzowana w oparciu o Kompleksowy System Zarzgdzania Bibliotekg PROLIB,
ktéry umozliwia catodobowy dostep do katalogu poprzez multiwyszukiwarke Integro oraz darmowg aplikacje
mobilng mProlib. Kluczowe narzedzia informatyczne zapewniajgce dostep do swiatowej wiedzy to:

e Dostep zdalny (Platforma Laboratoria WSIiZ: lab.wsiz.edu.pl, umozliwia korzystanie z witryn internetowych
Umozliwia korzystanie z zasobdw elektronicznych Biblioteki spoza sieci uczelnianej z dowolnego miejsca na
Swiecie.

e Wirtualna Biblioteka Nauki: Zapewnia dostep do petnotekstowych baz czasopism naukowych i e-ksigzek
renomowanych wydawnictw, takich jak Science Direct (Elsevier), Springer Link oraz Wiley Online Library.

e Bazy EBSCO: Pakiet obejmujgcy blisko 556 tys. unikatowych tytutéw oraz bazy petnotekstowe (m.in. Aca-
demic Search Ultimate, Business Source Ultimate), zawierajgce publikacje naukowe réznych wydawcéw,
gazety i inne materiaty profesjonalne.

e Narzedzia bibliometryczne: Studenci i pracownicy majg dostep do baz Scopus i Web of Science oraz narzedzi
analitycznych takich jak SciVal i InCites.

Dodatkowo, w formie cyfrowej Uczelnia udostepnia:

e |BUK Libra: Czytelnia online z e-ksigzkami wykupionymi na wtasnos¢ oraz subskrybowanymi przez Uczelnie
(2.773 tytutéw).

e Academica: Cyfrowa wypozyczalnia miedzybiblioteczna Biblioteki Narodowej, dajgca dostep do milionéw
publikacji ze zbioréw BN (dostepna na dedykowanych stanowiskach w Bibliotece).

e Serwis LEX: Serwis informacji prawnej umozliwiajacy dostep do bazy prawa, orzecznictwa i piSmiennictwa
prawniczego.

Integracja katalogu Integro z zewnetrznymi zasobami pozwala na jednoczesne przeszukiwanie m.in. Podkarpac-
kiej Biblioteki Cyfrowej, katalogu Wolne Lektury, bazy czasopism Arianta oraz Repozytorium Cyfrowego
Instytutow Naukowych (RCIN). Wszystkie te rozwigzania gwarantujg, ze student ma staty dostep do najwyzszej
jakosci swiatowych zasobdéw informac;ji profesjonalnej niezbednych w procesie ksztatcenia.

W ramach zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ Uczelnia zapewnia

studentom:

e Kursy e-learning: Wiasne zasoby WSIiZ obejmujg wiele kurséw przygotowanych przez kadre naukowo-dy-
daktyczng (m.in. poziomy B2.2 -> C1.2 wykorzystywane na kierunku Filologia). Studenci pracujg z kursem
zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez osobe prowadzgcg zajecia.

e Nagrania zajec realizowanych online: Zajecia ktére sg realizowane online za pomocg narzedzia Cisco Webex
Meetings (na kierunku Filologia online realizowane sg wyfacznie wyktady i tylko na studiach niestacjonar-
nych), sg nagrywane i mozliwe do odtworzenia w dowolnym terminie (link do nagrania umieszczany jest na
»kafelku” danych zaje¢ w harmonogramie studenta).

e Materiaty interaktywne: Narzedzie Cisco Webex Meetings umozliwia zapisywanie wynikow prac z wirtual-
nej tablicy (White Board) do plikdow .pdf i ich natychmiastowe udostepnienie.

Kursy e-learning sg przygotowywane z uwzglednieniem dostepnosci takze dla studentéw z niepetnospraw-
noscig. Wszystkie materiaty umieszczone na platformach sg sprawdzane pod katem spetnienia standardu
WCAG 2.1 (postrzegalnosé, funkcjonalnosé, zrozumiatosé, kompatybilnosc), a kursy przygotowywane od grud-
nia 2022 r. sg zgodne z nowym standardem WCAG 2.2. Kursy e-learning oraz materiaty dodatkowe zawierajg
m.in.:
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e alternatywy tekstowe dla tresci nietekstowych,

e napisy i audiodeskrypcje do filméw,

e odpowiednie znaczniki dla kazdej funkcji utatwiajace nawigacje,

e brak migajgcych tresci oraz mozliwo$¢ wytgczania ruchomych elementéw,
e widoczne i zrozumiate etykiety pdl formularzy oraz prawidtowy kod HTML.

5.2. Rozwdj i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz zasobéw bibliotecznych, informacyj-
nych i edukacyjnych

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, techniczne wyposazenie sal dydaktycznych, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne podlegaja systematycznym prze-
gladom, a wyniki tych przegladow sa wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Do mechanizméw
biezgcego monitorowania i doskonalenia infrastruktury zaliczy¢ nalezy:

e Przeglady IT i e-learningu: Zgtaszanie usterek dotyczgce sprzetu znajdujgcego sie laboratoriach. Prowadzacy
mogg zgtaszac usterki z uzyciem formularza elektronicznego (rys.1) do ktérego link udostepnionego na kom-
puterze prowadzgcego znajdujgcego sie w laboratoriach i salach dydaktycznych. Zgtoszenia o usterkach
moga tez by¢ przekazywane réwniez drogg mailowa lub telefoniczng. Wszelkie zgtoszone usterki sg usuwane
we wiasnym zakresie lub kierowane do serwisu zewnetrznego. W ramach przyjetej polityki wymiany sprzetu,
komputery wykorzystywane przez studentdw sg wymieniane raz na 5 lat. Sekcja e-learningu prowadzi nad-
z6r nad realizacjg procesu ksztatcenia zdalnego, ktorej zasady okreslajg zapisy zawarte w ZR 111/2023.
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JB i e
P JATIOL  EARTAS A&
ot iveers

e
s Jppees
——

Zghof probiem e spraetem do serwisu

Panel formularza elektronicznego

e Aktualizacje ksiegozbioru: W kazdym semestrze Biblioteka analizuje zawartos¢ kart przedmiotow i realizuje
zamowienia na literature zgtaszang przez katedry i zaktady. Regularnie usuwane sg pozycje zdezaktualizo-
wane, a w ich miejsce wprowadzane sg nowsze wydania lub zasoby elektroniczne. Dodatkowo, dzieki opcji
»Zaproponuj zakup” w katalogu Integro, studenci i nauczyciele mogg zgtaszac biezgce potrzeby dotyczgce
ksiegozbioru, co skutkuje m.in. dokupywaniem dodatkowych egzemplarzy podrecznikéw cieszacych sie naj-
wiekszym zainteresowaniem.
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e Przeglady budowlane i techniczne: Budynki posiadaja Ksiegi obiektéw z wymaganymi przeglgdami (rocznymi
i pétrocznymi), obejmujgcymi m.in. systemy sygnalizacji pozarowej, o$wietlenie awaryjne oraz instalacje ga-
zowe i elektryczne, co zapewnia bezpieczenstwo i sprawnos¢ bazy.

e Badania ankietowe studentéw. Stan infrastruktury podlega rowniez ocenie przez studentéw w ramach ba-
dan ankietowych (np. ankieta ,, Pozwdl nam sie doskonali¢”).

Od 1 pazdziernika 2024 r. zadania realizowane przez ,,Procedure oceny i doskonalenia infrastruktury dydaktycz-

nej, naukowej i bibliotecznej Uczelni”, obowigzujgca dotychczas (patrz Ksiega Jakosci 2023 z dnia 1 pazdziernika

2023 r.) realizowane s3 przez informatyczny system zgtoszen, ktéry umozliwia biezgcg realizacje zadan zwigza-

nych z monitorowaniem infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej Uczelni. System umozliwia:

o zgtaszanie wszelakiego rodzaju zapotrzebowania w zakresie procesu doskonalenia infrastruktury dydaktycz-
nej, naukowej i bibliotecznej Uczelni,

e ,podpiecie” do procesu 0sdb zaangazowanych i odpowiedzialnych za realizacje zapotrzebowania,

e Sledzenie na biezgco postepdw w procesie realizacji zapotrzebowania,

e generowanie raportow z przebiegu i zakonczenia realizacji procesu realizacji zapotrzebowania.

| Zgtaszenia

Pulpit monitorowania realizacji zgfoszen

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgcg ocene
NIE DOTYCZY
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Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiow oraz jej wptyw na rozwoj kierunku

6.1. Systemowa wspoétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

Wspbtpraca z otoczeniem jest realizowana na wielu poziomach z punktu widzenia struktury organizacyjnej

Uczelni. Najwyzszy i tym samym najbardziej ogdlny poziom stanowi Konwent WSIIiZ (ZR 81a/2024). W sktad kon-

wentu wchodzg osoby zarzgdzajgce przedsiebiorstwami i instytucjami w naszym regionie.

Zadaniami Konwentu s3:

e doradztwo w zakresie strategicznych kierunkéw dziatalnosci i rozwoju Uczelni,

e wskazywanie kierunkéw wspdtpracy z organizacjami gospodarczymi i samorzgdowymi,

e wyrazanie opinii na temat jakosci ksztatcenia oraz ewentualnej modyfikacji oferty dydaktycznej Uczelni
(zgodnie z potrzebami rynku pracy),

e inicjowanie wspdlnych projektow realizowanych na linii: uczelnia-biznes.

Drugim poziomem wspotpracy jest kooperacja Kolegium z firmami lub instytucjami. Najczesciej wspotpraca jest
umocowana umowa dwustronng o wspdlnej wspdtpracy w zakresie:

e wymiany doswiadczen,

e realizacji wspdlnych projektow,

e organizacji wspdlnych przedsiewzie¢ o charakterze biznesowym,

e organizacji wspdlnych przedsiewzie¢ o charakterze szkoleniowym (warsztaty i szkolenia),

e objecia patronatu na kierunkiem lub specjalnoscia,

e prowadzeniu wspdlnych dziatarn promocyjnych.

Wspotpraca ta obejmuje: tworzenie i opiniowanie programu studiéw, wigczanie w proces dydaktyczny oséb
z doswiadczeniem praktycznym, organizacje praktyk zawodowych, posrednictwo w zatrudnianiu absolwentéw
poprzez dystrybucje wybranych ofert oraz wspdétudziat w organizowaniu spotkan z pracodawcami.

Szczegdlna rola interesariuszy zewnetrznych na kierunku dotyczy opiniowania planéw studiéw, w tym przed-
miotéw specjalizacyjnych, wskazywania nowych specjalizacji oraz realizowania zajeé specjalizacyjnych. Program
studiéw na kierunku Filologia od poczatku jest wspierany zaréwno przez partneréw strategicznych kierunku, jak
i innych interesariuszy zewnetrznych. Partnerzy kierunku Filologia (w tym partnerzy strategiczni), z ktérymi
wspotpracuje Zaktad Filologii Angielskiej w celu dostosowania ksztatcenia do wymogdw rynku pracy, repre-
zentujg kluczowe branze dla profilu absolwenta (ustugi jezykowe, biznes miedzynarodowy, wydawnictwa,
nowe technologie). Do grona statych partneréw nalezg: Skrivanek sp. z 0.0., Wydawnictwo Pearson, Izba
Przemystowo-Handlowa (IPH) w Rzeszowie, Wydawnictwo Diamenty, Lufthansa Group Business Services.
Kierunek ma oficjalnie nawigzang wspdtprace edukacyjng z gtéwnymi dostawcami oprogramowania dla pro-
fesjonalnych ttumaczy, co jest niezwykle wazne na profilu praktycznym:

¢ memoQ (Uczelnia uczestniczy w programie memoQ Academic Program for Universities).

o Wordfast LLC.

Réwnorzednym poziomem wspdtpracy jest kooperacja z centrami egzaminacyjnymi WSIiZ. Celem tego dziatania
jest podazanie programu studiéw dla kierunku za aktualnymi sciezkami certyfikacyjnymi. Dzieki temu ofero-
wane kursy przygotowujg w sposéb globalny do zawodu i znajomosci aktualnie wykorzystywanych trenddw.
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Trzeci poziom to wspodtpraca prodziekandw z indywidualnymi specjalistami z firm. Wspdtpraca obejmuje opi-
niowanie kart przedmiotéw i realizacje zaje¢ dydaktycznych. Na tym samym poziomie realizowana jest
wspofpraca w zakresie realizacji praktyk zawodowych. Firmy i instytucje przyjmujg studentédw na praktyki na
podstawie porozumien z Uczelnig. Czesto osoby opiekujace sie praktykantami ze strony firm proszone s3 o opi-
nie na temat stopnia przygotowania studenta do zawodu.

Uczelnia wspdtpracuje z firmami i instytucjami, aby studenci mogli zdobywa¢ praktyczne doswiadczenie, po-
znawac aktualne potrzeby rynku pracy i rozwija¢ kompetencje zgodne z programem studidéw. W celu
utatwienia studentom bezposredniego kontaktu z rynkiem pracy, uczelniane Biuro Karier organizuje oraz
wspotorganizuje Podkarpackie Targi Pracy w Hali Podpromie w Rzeszowie. Podczas XXI edycji targéw, ktora
odbyta sie 18 kwietnia 2024 r., wzieto udziat ponad 30 pracodawcéw, w tym m.in. z branzy informatycznej,
lotniczej, automotive, finansowej, edukacyjnej, produkcyjnej oraz agencji posrednictwa pracy. Uczestnicy
mogli rozmawia¢ z przedstawicielami firm o ofertach pracy, stazy i praktyk oraz nawigzywac kontakty za-
wodowe. Szacuje sie, ze wydarzenie odwiedzito kilka tysiecy oséb poszukujgcych zatrudnienia i mozliwosci
rozwoju kariery.

Uczelniane Biuro Karier organizuje rowniez Dni Kariery, w tym m.in. Dni Kariery IT, podczas ktérych stu-
denci:

e uczestniczg w prelekcjach prowadzonych przez przedstawicieli firm,

e majg mozliwos¢ rozméw z pracodawcami przy indywidualnych stoiskach wystawowych,

e zapoznajg sie z aktualnymi ofertami praktyk, stazy i pracy.

Dodatkowo na Uczelni regularnie goszczg firmy, ktdre prezentujg swojg dziatalno$¢ oraz prowadza bezpo-
$rednig rekrutacje wsrdéd studentéw, m.in. Deloitte i EY. W spotkaniach tych réwniez uczestnicza studenci
Filologii, poniewaz miedzynarodowe firmy prezentujg réwniez mozliwosci wspétpracy w obszarze komu-
nikacji i obstugi klienta w j. angielskim, a takze copywritingu.

Biuro Karier utrzymuje wspotprace z licznymi firmami, dzieki czemu studenci majg dostep do biezgcych ofert
pracy, stazy i praktyk. Wspétpraca ta wspiera réwniez dziatalnos$¢ Biura Praktyk Zawodowych, pomagajac
studentom w poszukiwaniu miejsc realizacji praktyk. Studenci sg regularnie informowani o pojawiajgcych sie
ofertach za posrednictwem poczty e-mail, mediédw spotecznosciowych oraz majg bezptatny dostep do portalu
rekrutacyjnego Biura Karier.

Waznym elementem wspodtpracy kierunku Filologia z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest zapewnienie
studentom mozliwosci odbywania praktyk zawodowych w przedsiebiorstwach i instytucjach wspdtpracuja-
cych z Uczelnig. Od 2016 roku Biuro Karier WSIiZ wspdtpracuje z firmg BorgWarner Poland Sp. z 0.0., oferujac
studentom Uczelni, w tym studentom kierunku Filologia, mozliwos$¢ odbywania ptatnych praktyk i stazy
w réznych dziatach firmy. Umozliwia to studentom zdobywanie doswiadczenia zawodowego w miedzynaro-
dowym srodowisku pracy jeszcze w trakcie studidw.

Miejsca praktyk dla studentéw kierunku Filologia oferujg réwniez partnerzy wspotpracujacy z kierunkiem,
m.in. Wydawnictwo Diamenty oraz Lufthansa Group Business Services. W przypadku Wydawnictwa Dia-
menty studenci majg mozliwos$¢ zapoznania sie z procesem przygotowania publikacji, redakcji i korekty
tekstéw, a takze uczestniczenia w pracach zwigzanych z ttumaczeniami oraz opracowaniem tresci wydawni-
czych. Wspdtpraca z partnerami zewnetrznymi umozliwia studentom rozwijanie kompetencji jezykowych,
komunikacyjnych i miedzykulturowych w realnych warunkach pracy oraz zapoznanie sie z wymaganiami
wspotczesnego rynku pracy.
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Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego (w tym pracodawcy, specjalisci z branzy jezykowej,
tlumaczeniowej i biznesowej) s3 trwale i systemowo wit3aczeni zaréwno w proces prowadzenia zajec dy-
daktycznych, jak i w kluczowy proces weryfikowania osiggnietych przez studentéw efektow uczenia sie.

Istotng cze$¢ kadry dydaktycznej, szczegdlnie w ramach przedmiotéw specjalizacyjnych, warsztatowych oraz
zajec o charakterze projektowym, stanowig osoby aktywnie funkcjonujgce na rynku pracy. Sg to m.in. ttuma-
cze, specjalisci z zakresu negocjacji, komunikacji biznesowej i medialnej, pracownicy administracyjno-
biurowi, tworcy tresci cyfrowych (content creators), przedsiebiorcy oraz egzaminatorzy miedzynarodowych
certyfikatéw jezykowych. Czesé z nich zatrudniona jest na podstawie umoéw cywilnoprawnych lub etatowych,
przy czym dziatalnos¢ dydaktyczna stanowi uzupetnienie ich podstawowej aktywnosci zawodowej. Pozwala
to na bezposredni transfer aktualnej wiedzy branzowej, technologii oraz praktyk zawodowych do procesu
ksztatcenia. Przyktadowo, przedmiot Przektad ustny prowadzi czynny ttumacz konferencyjny, posiadajgcy
wieloletnie doswiadczenie w wykonywaniu ttumaczen symultanicznych i konsekutywnych (w tym eksperc-
kich z dziedziny medycyny, prawa i ekonomii) dla instytucji panstwowych oraz biznesu, a takze
licencjonowana egzaminatorka miedzynarodowych certyfikatéw (Cambridge, Pearson, TELC). Zajecia z za-
kresu pisania (np. PNJA — English in Written Discourse) prowadzi osoba aktywna na rynku zawodowym jako
content creator, konsultantka ds. marketingu internetowego i Social Media, posiadajgca doswiadczenie jako
redaktor naczelna serwiséw rozrywkowych. Zajecia takie jak Public Speaking and Presentations prowadzi re-
daktorka portalu Rzeszédw Info oraz twdrczyni programu ,, Literacki Rzeszéow”.

Cykl spotkan z ekspertami MasterClass (dawniej Loza Biznesu) stanowi staty element wspdtpracy kierunku
Filologia z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz jest scisle powigzany z sylwetky absolwenta kierunku.
Spotkania majg charakter wyktaddéw eksperckich, warsztatdw oraz MasterClass i umozliwiajg studentom bez-
posredni kontakt z przedstawicielami branzy jezykowej, medialnej i sektora ustug biznesowych. Tematyka
spotkan jest powigzana z zadaniami zawodowymi absolwentéw kierunku Filologia oraz efektami uczenia sie
rozwijanymi w toku studiéw, w szczegdlnosci w obszarze komunikacji miedzykulturowej, pracy z tekstem,
wykorzystania jezyka angielskiego w sSrodowisku zawodowym oraz funkcjonowania na wspdtczesnym rynku

pracy.

Spotkania koncentrujg sie m.in. na funkcjonowaniu globalnego rynku ustug jezykowych, wykorzystaniu no-
wych technologii oraz relacjach biznesowych pomiedzy ttumaczami a agencjami ttumaczeniowymi. W ramach
cyklu odbyt sie m.in. podwdjny MasterClass ,Human vs. Machine: Translation and Interpreting in the Age of
Al” oraz ,Inside the Industry: Global Translation, Interpreting and Localization Careers”, prowadzony przez
praktykujgcego ttumacza z wieloletnim doswiadczeniem i pracownika Departamentu Obrony Narodowej
USA. Spotkania dotyczyty wptywu sztucznej inteligencji na branze ttumaczeniowg oraz struktury globalnego
rynku lokalizacji i ttumaczen. Studenci uczestniczyli rowniez w warsztatach ,,Wspodtpraca ze Skrivankiem: Jak
efektywnie budowac relacje miedzy wykonawcg a podwykonawcg?”, prowadzonych przez Vendor Commu-
nity Team Manager w agencji ttumaczeniowej Skrivanek sp. z 0.0. Spotkanie pozwolito studentom poznac
praktyczne aspekty wspodtpracy freelanceréw z duzymi agencjami ttumaczeniowymi oraz zasady funkcjono-
wania na rynku ustug jezykowych w modelu B2B. Istotnym elementem cyklu byto takze spotkanie z zawodowa
dyplomatkg, poswiecone roli ttumacza w komunikacji miedzynarodowej, zastosowaniu protokotu dyploma-
tycznego oraz funkcjonowaniu ttumaczy podczas negocjacji na wysokim szczeblu.

Spotkania koncentrujg sie na wykorzystaniu kompetencji jezykowych w marketingu cyfrowym, mediach
i branzy wydawniczej. W ramach cyklu odbyto sie spotkanie ,,Z WSIiZ do TVN Warner Bros — jak filologia an-
gielska otwiera drzwi”, prowadzone przez absolwentke WSIiZ pracujaca jako konsultantka SEO w TVN Warner
Bros. Discovery. Podczas spotkania przedstawiono mozliwosci rozwoju zawodowego absolwentdéw filologii
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w obszarze content marketingu, SEO oraz tworzenia tresci cyfrowych. Studenci uczestniczyli réwniez w warsz-
tatach creative writing prowadzonych przez autorke powiesci i prezes Wydawnictwa Diamenty,
poswieconych procesowi twdérczemu oraz zasadom wspétpracy autoréow z wydawnictwami, w tym przygoto-
wywaniu profesjonalnych propozycji wydawniczych (pitching). Tematyka budowania marki osobistej
i promocji ustug jezykowych w mediach spotecznosciowych zostata omdéwiona podczas warsztatow prowa-
dzonych przez wtascicielke firmy Anglojezycznie, ktore dotyczyly strategii tworzenia angazujacych tresci,
budowania obecnosci online oraz wykorzystania algorytméw platform spotecznosciowych w dziatalnosci biz-
nesowej.

Spotkania dedykowane s3 takze studentom przygotowujgcym sie do pracy w miedzynarodowych organiza-
cjach oraz sektorze ustug biznesowych (BPO/SSC). W ramach cyklu zorganizowano m.in. spotkania ,Pierwsze
kroki na rynku pracy” oraz , LinkedIn jako klucz do sukcesu”, prowadzone przez Talent Acquisition Specialist
w Lufthansa Group Business Services. Podczas spotkan studenci poznali zasady funkcjonowania miedzyna-
rodowych proceséw rekrutacyjnych, wymagania stawiane kandydatom w centrach ustug biznesowych oraz
sposoby budowania profesjonalnego profilu zawodowego na platformie LinkedIn. Dodatkowo studenci
uczestniczyli w warsztacie z miedzynarodowym ekspertem wspotpracujgcym m.in. z MGM Grand Las Vegas,
poswieconym wptywowi innowacji na konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw oraz roli komunikacji w budowaniu
globalnej marki.

Kompetencje studentow sg weryfikowane przez rynek pracy i niezalezne instytucje. Najwazniejszym ele-
mentem sprawdzajacym przygotowanie do zawodu jest ocena dokonywana przez zaktadowego opiekuna
praktyk (przedstawiciela pracodawcy). Zgodnie z procedurami, opiekun ten na biezgco obserwuje studenta
i weryfikuje efekty uczenia sie w oparciu o Arkusz Oceny Efektéw Uczenia. Ocenia m.in. adekwatnos¢ wiedzy,
terminowos$¢, umiejetnos¢ wspotpracy w zespole oraz znajomosé branzy. Dowodem weryfikacji umiejetnosci
(efektow z kategorii K_U) jest wymodg zgromadzenia przez studenta portfolio, zawierajgcego minimum
4 probki rzeczywistej pracy wykonanej podczas praktyk (np. przettumaczony dokument biznesowy, napisana
notatka prasowa). Probki te musza zawiera¢ widoczne znamiona korekty dokonanej przez zaktadowego
opiekuna praktyk (eksperta z firmy). Jest to bezposredni i mierzalny dowdd na to, ze umiejetnosci studenta
zostaty zweryfikowane i ocenione przez rynek pracy.

Kompetencje ttumaczeniowe i biznesowe studentéw sg weryfikowane przez niezaleznych ekspertow podczas
ogolnopolskiego konkursu lingwistycznego ,, Ttumacze na start” (organizowanego przez partnera strategicz-
nego - agencje Skrivanek). Wykonywanie zadan na autentycznych tekstach w warunkach otwartej
konkurencji rynkowej stanowi obiektywny sprawdzian osiggnietych efektow.

W ramach wieloletniego partnerstwa strategicznego kierunku Filologia z globalng firmg edukacyjng Pearson
opracowano integracje procesu ksztatcenia z systemem miedzynarodowych certyfikacji. Opracowano
wdrozenie kompleksowego Srodowiska weryfikacji kompetencji, w tym tzw. Pearson English Journey (nau-
czanie, ocenianie, certyfikowanie). Przyktadem bezposredniego powigzania programu studidow z rynkowa
certyfikacjg jest realizacja zaje¢ i weryfikacja umiejetnosci biznesowych. Wskutek konsultacji z partnerem
strategicznym Pearson w planie studiéw wprowadzono przedmiot Business English (realizowany m.in. na
5. semestrze), ktory zostat sprofilowany w taki sposdb, aby jego efekty uczenia sie precyzyjnie przygotowy-
waty studentéw do zdawania rynkowych testéw kompetencji. W ramach zaje¢ studenci opanowujg
zaawansowang terminologie biznesowg, analize dokumentdw korporacyjnych, obstuge klienta w jezyku an-
gielskim oraz zarzgdzanie komunikacjg kryzysowg na poziomie C1. Nabyte w toku takich zaje¢ umiejetnosci
sg sprawdzane za pomoca zewnetrznych narzedzi diagnostycznych firmy Pearson, tj. testéw Benchmark. Po-
zwalajg one na obiektywnga, szybka i wysoce precyzyjng diagnoze postepow studenta po danym semestrze
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lub kursie. Ewaluacja ta opiera sie na skali Global Scale of English (GSE). Po zakoriczeniu testu kursant otrzyma
szczegdtowy raport wynikdw oraz oficjalny certyfikat z logotypami Pearson oraz WSIiZ. Dzieki tej wspot-
pracy, program kierunku przygotowuje réwniez do uzyskania certyfikatow stricte zawodowych. Nalezg do
nich Versant Professional English Test (VPET) — zaawansowany test sprawdzajgcy wszystkie cztery sprawnosci
jezykowe w autentycznym srodowisku biznesowym, oraz Pearson English International Certificate (PEIC),
ktory weryfikuje zdolnos¢ do uzycia jezyka w prawdziwym swiecie.

Uzupetnieniem procesu oceniania wewnatrz Uczelni jest umozliwienie studentom weryfikacji ich kompeten-
cji jezykowych przed niezaleznymi, globalnymi instytucjami certyfikujgcymi. Dziatajgce w strukturach Uczelni
Centrum Jezykdéw Obcych (CJO) posiada status akredytowanego Centrum Egzaminacyjnego, oferujac studen-
tom kierunku Filologia (oraz innym interesariuszom z regionu) dostep do takich form certyfikacji jak egzaminy
telc, egzaminy Cambridge, a takze ministerialne egzaminy z jezyka polskiego jako obcego. Certyfikaty te cieszg
sie uznaniem wsrdd pracodawcéw w sektorze prywatnym i publicznym na catym swiecie, co idealnie wpisuje
sie w praktyczny profil kierunku.

Proces monitorowania przydatnosci efektow uczenia sie oraz analizy potrzeb rynku pracy na kierunku Filo-

logia ma charakter systemowy i opiera sie na wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi. Zgromadzone

dane stanowig podstawe do podejmowania strategicznych decyzji programowych. Dziatania w tym obszarze
realizowane sg w nastepujacych wymiarach:

1) Ankietyzacja wsrdd pracodawcéw: Kolegium Mediow i Komunikacji Spotecznej prowadzi szczegétowe
badania ankietowe ws$réd pracodawcéw. Ocenie podlega 16 kluczowych wskaznikdw kompetencyjnych
absolwentéw i studentdw Filologii. Pracodawcy oceniajg m.in. umiejetnosci komunikacyjne, biegtos¢
w postugiwaniu sie jezykiem obcym, samodzielno$¢ oraz kompetencje pracy w zespole wielokulturowym.

2) Doradztwo strategiczne Konwentu: Strategicznym ciatem doradczym Rektora jest Konwent, zrzeszajgcy
przedstawicieli kluczowych dla regionu przedsiebiorstw i instytucji. Ciato to cyklicznie opiniuje oferte edu-
kacyjng pod katem potrzeb regionalnego rozwoju gospodarczego oraz wskazuje luki kompetencyjne na
rynku.

3) Analiza rynku pracy: Program studidow na kierunku Filologia jest stale konfrontowany z danymi makroe-
konomicznymi i trendami zatrudnienia. Biuro Karier dziatajgce we WSIiZ opracowuje cykliczne raporty
dotyczace umiejetnosci i zawoddw przysztosci. Opierajg sie one na przegladzie ofert pracy zgtaszanych
przez pracodawcow bezposrednio do Uczelni oraz analizach makroekonomicznych podkarpackiego rynku
pracy. Coroczna organizacja targéw (gromadzacych kilkudziesieciu wystawcédw) pozwala na bezposredni
monitoring sektorow, ktdre najaktywniej poszukujg pracownikéw z kompetencjami jezykowymi, co uta-
twia optymalizacje programu praktyk i stazy.

4) Uzupetnieniem analiz rynku pracy sg réwniez konsultacje prowadzone z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym z praktykami rynku ustug jezykowych, przedstawicielami firm oraz eks-
pertami branzowymi wspdtpracujgcymi z kierunkiem. Konsultacje te pozwalajg na biezgce
monitorowanie zmian zachodzgcych w sektorze ustug jezykowych oraz identyfikacje kompetencji oczeki-
wanych przez pracodawcéw. W trakcie spotkan i warsztatéw z ekspertami branzowymi omawiane s3
m.in. potrzeby globalnego rynku ttumaczeniowego w kontekscie rozwoju technologii i sztucznej inteli-
gencji, nowe modele pracy w branzy jezykowe] (w tym mozliwosci pracy freelance), a takze rosngce
znaczenie specjalizacji takich jak lokalizacja tresci, redakcja i korekta tekstéw (proofreading, editing) oraz
ttumaczenia ustne.

5) Monitorowanie karier zawodowych absolwentéw: Uczelnia $ledzi sciezki kariery swoich absolwentow,
aby ocenié skutecznosé przyjetego profilu praktycznego. Analiza danych z systemu Ekonomicznych Loséw
Absolwentow (ELA) wykazuje, ze absolwenci Filologii w WSIiZ szybko znajdujg zatrudnienie na rynku (czas
poszukiwania pracy etatowej wynosi $rednio ponizej 4 miesiecy), a ich zarobki ksztattuja sie na
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6)

7)

8)

9)

zadowalajgcym, konkurencyjnym poziomie. Jednoczesnie trzeba bardzo mocno podkresli¢ ograniczenie
pomiaru: ELA opiera sie na danych administracyjnych z Zaktad Ubezpieczen Spotecznych i POL-on, wiec
nie obejmuje m.in. umoéw o dzieto oraz czesci uméw zlecenia (w szczegdlnosci zawieranych ze studen-
tami do 26. roku zycia), pracy za granicg czy pracy ,bez umowy”. To powoduje, ze ,czas do pierwszej
pracy” i ,,odsetek pracujgcych” nalezy interpretowac jako czas/odsetek do pierwszej pracy rejestrowa-
nej w ZUS, a nie petny obraz aktywnosci zawodowej absolwentow.

Wewnetrzne badania Zespotu ds. Analiz i Badan Edukacyjnych WSIiZ: Uczelnia prowadzi wtasne badania
absolwentéw. Wyniki wskazujg, ze znaczna wiekszos¢ z nich wysoko ocenia przydatnos¢ zdobytych zaa-
wansowanych kompetencji jezykowych, komunikacyjnych oraz projektowych, potwierdzajgc, ze ich
szanse na rynku pracy znaczgco wzrosty po ukonczeniu kierunku.

Wykorzystanie portali branzowych: Sledzenie $ciezek zawodowych absolwentéw odbywa sie réwniez na
podstawie ogdlnodostepnych statystyk w profesjonalnych sieciach spotecznosciowych (np. zaktadka
Alumni w serwisie LinkedIn), ktére umozliwiajg analize tego, w jakich branzach i sektorach (m.in.
BPO/SSC, branza ttumaczeniowa, media) pracujg absolwenci danego kierunku.

W ramach monitorowania losdw absolwentéw prowadzone s3 takze indywidualne wywiady i rozmowy
(online i bezposrednie). Studium przypadkéw pokazuje, ze absolwenci znajdujg zatrudnienie w branzach
BPO/SSC, ttumaczeniowej i medialnej i/lub kontynuujg ksztatcenie na studiach magisterskich z digital
marketingu we WSIiZ, a takze na studiach Il stopnia, m.in. Uniwersytetu Rzeszowskiego, Uniwersytetu
Slaskiego, SWPS.

Istotnym elementem utrzymywania relacji z absolwentami jest rdwniez cykl spotkan ,Rektorska kawa
z Absolwentem”, organizowany przez Wtadze Rektorskie WSIiZ. Spotkania te stuzg podtrzymywaniu
wiezi z absolwentami, wymianie doswiadczen zawodowych oraz rozwijaniu wspotpracy w obszarach ta-
kich jak warsztaty dla studentéw, udziat w wydarzeniach typu MasterClass (dawniej Loza Biznesu),
organizacja praktyk studenckich czy inicjatywy realizowane w ramach Klubu Absolwenta. Przyktadem ta-
kiej wspotpracy byto spotkanie z absolwentka kierunku Filologia angielska o specjalnosci ttumaczeniowej,
ktdra po ukonczeniu studiéw rozwijata kariere zawodowg w branzy marketingu internetowego. Podczas
spotkania podkreslata znaczenie kompetencji jezykowych oraz doswiadczenia zdobytego podczas praktyk
studenckich dla rozwoju kariery zawodowej, a takze wskazywata na dynamiczne zmiany w branzy mar-
ketingu internetowego zwigzane m.in. z rozwojem sztucznej inteligencji. absolwentka kontynuuje
ksztatcenie w WSIiZ na studiach magisterskich na kierunku Digital Marketing, co stanowi przyktad utrzy-
mywania dtugofalowej relacji absolwentéw z Uczelnig oraz kontynuacji Sciezki edukacyjnej.

Istotnym elementem dostosowywania programu studiow do potrzeb rynku pracy jest stata wymiana do-
swiadczenn z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Przyktad stanowi wspédtpraca
z miedzynarodowymi agencjami ttumaczeniowymi, w tym z partnerem strategicznym kierunku — firma Skriva-

nek. Eksperci z branzy jednoznacznie wskazujg na rosngce znaczenie kompetencji technologicznych w pracy

wspotczesnego ttumacza, w szczegdlnosci na koniecznosé biegtej obstugi narzedzi wspomagajgcych ttuma-

czenie (CAT) oraz zaawansowanych umiejetnosci weryfikacji i postedycji ttumaczen maszynowych.

Whioski z tych konsultacji stanowig bardzo waine zrédto informacji przy projektowaniu oraz aktualizacji
tresci ksztatcenia na kierunku Filologia. Wymiana doswiadczen przetozyta sie na wdrozenie w programie
studidw nastepujacych konkretnych rozwigzan:

Nawigzanie wspétpracy z dostawcami oprogramowania (narzedzi CAT): Uczelnia dotgczyta do oficjal-
nych programoéw edukacyjnych, takich jak ,memoQ Academic Program for Universities” oraz nawigzata
wspotprace z firmg Wordfast LLC. Umozliwito to z sukcesem wdrozenie tych programéw do dydaktyki
i udostepnienie studentom w petni profesjonalnych licencji rynkowych narzedzi translatorskich.
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e Wprowadzenie nowego przedmiotu specjalizacyjnego: W bezposredniej odpowiedzi na postulaty pra-
codawcéw z branzy translatorycznej, do planu studiow wprowadzono nowy przedmiot o charakterze
warsztatowym — Nowe technologie w pracy ttumacza.

e Aktualizacja kart przedmiotow o zagadnienia postedycji i Al: Do sylabuséw wprowadzono nowe, wysoce
rynkowe tresci ksztatcenia. W ramach wyzej wymienionego przedmiotu studenci uczg sie m.in. praktycz-
nej postedycji tekstow ttumaczonych maszynowo z wykorzystaniem najnowszych narzedzi generatywnej
sztucznej inteligencji, takich jak ChatGPT czy Gemini.

Statym elementem doskonalenia programu studiéw na kierunku Filologia jest opiniowanie i konsultowanie
kart przedmiotéw z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dziatanie to gwarantuje, ze za-
ktadane przedmiotowe efekty uczenia sie, tresci ksztatcenia, metody weryfikacji oraz dobdr literatury Scisle
odpowiadajg aktualnym wymogom rynku pracy i uwzgledniajg najnowsze trendy w poszczegdlnych branzach.

W proces ewaluacji i aktualizacji sylabuséw zaangazowani sg kluczowi partnerzy kierunku oraz eksperci bran-

zowi. Przyktady tej wspotpracy obejmuja:

e Wydawnictwo Diamenty: W ramach zawartego partnerstwa strategicznego, specjalisci z Wydawnictwa
Diamenty zostali wigczeni w aktualizacje programu studidw i opiniowanie kart przedmiotéw. Konsulta-
cjom poddano m.in. takie przedmioty jak Redagowanie i korekta tekstow, Stylistyka jezyka polskiego czy
PNJA — English in Written Discourse.

e Skrivanek sp. z 0.0. oraz eksperci ds. translatoryki (branza ttumaczeniowa): Karty przedmiotéw z modutu
ttumaczeniowego byty konsultowane z ekspertami z miedzynarodowe] agencji Skrivanek oraz ze specjali-
stami ds. narzedzi CAT. Efektem tych konsultacji byto zaktualizowanie tresci ksztatcenia (m.in. w karcie
przedmiotu Nowe technologie w pracy tftumacza) o zagadnienia dotyczgce praktycznej obstugi oprogramo-
wania Wordfast i memoQ, co stanowi bezposrednig odpowiedzZ na cyfryzacje warsztatu ttumacza.

e Wydawnictwo Pearson: Eksperci wydawnictwa Pearson opiniujg karty przedmiotéw pod katem meto-
dycznym i doboru najnowoczesniejszej literatury specjalistycznej. Wynikiem tych konsultacji byto m.in.
wdrozenie do kart przedmiotu w bloku Praktycznej Nauki Jezyka Angielskiego zalecanej serii podreczni-
kow Speakout czy Step Up.

e Praktycy biznesu, medidw i dyplomacji: W proces konsultacji wybranych kart zaangazowano szerokie
grono ekspertéw posiadajacych doswiadczenie kierunkowe, takich jak: zatozycielka i redaktor portali in-
ternetowych, zawodowa dyplomatka czy praktycy z obszaru miedzynarodowej obstugi klienta w firmach
AmeriPol, CWT, czy Lufthansa Business Services.

Dzieki szerokim konsultacjom w gronie interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych, do kart przedmiotéw

wprowadzono wymierne zmiany projakosciowe. Obejmowaty one w szczegdlnosci:

e Sprecyzowanie tresci ksztatcenia poprzez bardziej szczegdtowy i aplikacyjny opis zagadnien realizowa-
nych na zajeciach.

e Usuniecie pozycji nieaktualnych z bibliografii i wskazanie literatury rekomendowanej przez interesariuszy
(nowe wydania, oprogramowanie).

e Dookreslenie przedmiotowych efektdw uczenia sie i precyzyjne powigzanie ich z konkretnymi zadaniami
zaliczeniowymi (np. projektami, portfolio) oraz kryteriami oceny, co zwiekszyto obiektywizm i rzetelnos¢
weryfikacji kompetencji studentéw.

Staty dialog z interesariuszami zewnetrznymi (pracodawcami, ekspertami, instytucjami rynkowymi) ma
bezposrednie przetozenie na strukture planu studiéw oraz wprowadzenie do programu studiéw nowych,
sprofilowanych przedmiotow. Przyktadowo, wspdtpraca z firmami funkcjonujgcymi na rynku miedzynarodo-
wym oraz w obszarze Doliny Lotniczej (w tym z firmg Lufthansa Group Business Services — partnerem
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kierunku) wykazata zapotrzebowanie na specjalistow potrafigcych odnalezé sie w strukturach korporacyjnych
centréw obstugi klienta. W ramach specjalizacji ,Komunikacja miedzykulturowa w biznesie” wprowadzono
zestaw przedmiotéw, m.in.: Business Communication Strategies and Etiquette, Effective Written Business
Communication oraz Information and Communication Technology in Business. Tresci tych przedmiotéw uczg
standarddéw i etykiety korporacyjnej, a takze samodzielnego redagowania autentycznych dokumentéw biz-
nesowych (np. notatek memo, zapytan ofertowych, kontraktéw), w petni przygotowujac absolwentow do
obstugi globalnego klienta.

Konsultacje z praktykami z branzy wydawniczej i nowych medidw (m.in. z prezes Wydawnictwa Diamenty
oraz z ekspertami SEO z TVN Warner Bros. Discovery) uwidocznity rynkowy deficyt profesjonalnych, anglo-
jezycznych twoércow tresci (copywriterow). Zmiany te staty sie fundamentem dla specjalizacji Jezyk
w mediach, do ktdrej siatki wtgczono przedmioty takie jak: Storytelling for Copywriting, Podstawy digital mar-
ketingu, Kreacja na potrzeby social media oraz Nowe technologie w pracy copywritera. Zamiast tradycyjnych
form analizy tekstow, przedmioty te wyposazajg studentédw w biegtos¢ tworzenia angazujacych narracji, pro-
jektowania kampanii, podstawy optymalizacji SEO (Search Engine Optimization) i wykorzystywania narzedzi
do zarzadzania mediami spotecznosciowymi.

Istotnym i wymiernym rezultatem wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi byta celowa modyfikacja na-
zewnictwa poszczegdlnych przedmiotéw w planie studidw. Zmiany te miaty na celu zrezygnowanie z nazbyt
teoretycznego, tradycyjnego nazewnictwa filologicznego na rzecz wyeksponowania praktycznego charakteru
zajec¢ i nabywanych umiejetnosci. W obszarze komunikacji miedzykulturowej w biznesie wprowadzono nazwy
precyzujgce konkretne umiejetnosci (soft i hard skills), np. Business Communication Strategies and Etiquette
oraz Effective Written Business Communication. W obszarze mediéw i copywritingu zastosowano nazewnic-
two stricte branzowe, zrozumiate dla agencji marketingowych, np. Storytelling for Copywriting, Kreacja na
potrzeby social media oraz Podstawy digital marketingu. Zabieg ten utatwia potencjalnym pracodawcom
identyfikacje konkretnych umiejetnosci kandydata juz na etapie analizy jego suplementu do dyplomu, dowo-
dzac jednoczesnie, ze program studiéw na kierunku Filologia jest w petni zorientowany na uwarunkowania
wspotczesnego, rynkowego srodowiska pracy.

Wspdtpracujemy w otoczeniem spoteczno-gospodarczym w kwestii podnoszenia kompetencji dydaktycznych
oraz dostosowania procesu ksztatcenia do aktualnych standardéw rynku ustug jezykowych. W tym celu pra-
cownicy Zaktadu Filologii Angielskiej uczestniczyli w szkoleniach dotyczacych wykorzystania narzedzi
wspomagajacych ttumaczenie (CAT tools). Szkolenia prowadzone przez eksperta firmy memoQ obejmowaty
m.in. praktyczne zastosowanie oprogramowania w procesie ttumaczenia, zarzadzanie pamiecia ttumacze-
niowa, prace z bazami terminologicznymi oraz wykorzystanie narzedzi CAT w projektach translatorskich.
Zdobyte kompetencje sg wykorzystywane w procesie dydaktycznym, w szczegélnosci na zajeciach z zakresu
ttumaczen specjalistycznych i nowych technologii w pracy ttumacza, gdzie studenci poznajg rowniez funkcjo-
nowanie innych narzedzi branzowych.

WSIiZ od lat prowadzi wspétprace ze szkotami ponadpodstawowymi. Wspdtpraca ta ma charakter systemowy
i obejmuje szeroki zakres dziatan edukacyjnych, popularyzujgcych nauke oraz wspierajgcych rozwdj kompeten-
cji ucznidw i nauczycieli. Inicjatywy te majg na celu przyblizanie mtodziezy $rodowiska akademickiego,
rozwijanie zainteresowan naukowych oraz przygotowanie uczniéw do dalszej edukacji i funkcjonowania w dy-
namicznie zmieniajgcym sie $wiecie. Jednym z kluczowych elementéw wspodtpracy sg projekty dydaktyczne
realizowane bezposrednio dla uczniéw, w ramach ktdérych wyktadowcy i eksperci Uczelni prowadzg zajecia te-
matyczne w szkotach oraz w laboratoriach WSIiZ, prezentujac praktyczne zastosowania wiedzy z zakresu
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nowych technologii, biznesu, komunikacji spotecznej czy nauk o zdrowiu. Najwazniejsze inicjatywy realizowane

przez WSIiZ we wspétpracy ze szkotami to:

1) Program Ciekawa lekcja - cykl wyktadéw, warsztatow i zaje¢ popularnonaukowych prowadzonych przez
kadre Uczelni w szkotach ponadpodstawowych lub na terenie kampusu WSIiZ. Zajecia dotyczg m.in. cyber-
bezpieczenstwa, nowych technologii, Internetu Rzeczy, zarzadzania czy komunikacji medialnej.

2) Klasy patronackie WSIiZ - program cyklicznych zaje¢ prowadzonych przez kadre Uczelni. W sem. zimowym
roku ak. 2025/26 zrealizowano 132 godziny takich zaje¢ z zakresu m.in. informatyki, logistyki, zarzadzania,
kosmetologii, fizjoterapii i komunikacji cyfrowe;.

3) Projekt spotkann w ramach Adaptacji kulturowej - inicjatywa umozliwiajgca uczniom kontakt z miedzyna-
rodowym S$rodowiskiem akademickim poprzez zajecia prowadzone przez studentdw zagranicznych
studiujgcych w WSIiZ (m.in. z Zimbabwe, Rwandy, Indii czy Iranu), rozwijajgce kompetencje jezykowe i mie-
dzykulturowe.

4) Woydarzenia popularyzujgce nauke, np. Australia Day, podczas ktérego uczniowie uczestniczyli w angloje-
zycznych zajeciach dotyczacych historii i kultury Australii. W tegorocznym wydarzeniu wzieto udziat ponad
100 ucznidéw szkét ponadpodstawowych.

5) Wyktady popularnonaukowe i spotkania z ekspertami - organizowane m.in. we wspodtpracy z instytucjami
kultury, w tym wyktady w Filharmonii Podkarpackiej, dotyczace wyzwan wspétczesnego swiata, nowych
technologii czy wptywu medidw spotecznosciowych na mtodych ludzi. Uczniowie i nauczyciele mogg wzigc
bezpfatnie udziat w tych wyktadach.

6) Inicjatywy spoteczne i obywatelskie, np. Amnesty International Day, w ktérym co roku uczestniczy ponad
150 ucznidw bioracych udziat w spotkaniach poswieconych prawom cztowieka oraz w globalnej akcji pisania
listdbw w obronie osdb, ktérych prawa zostaty naruszone.

7) Bezptatne webinary edukacyjne dla uczniéw, nauczycieli i rodzicéw, m.in. szkolenie , Al w edukacji — prak-
tyczne zastosowania dla nauczycieli”, w ktérym wzieto udziat ponad 700 nauczycieli, oraz webinary dla
uczniéw i rodzicéw, np. ,Twdj mdzg w trybie matura. Jak sie nie przegrzac i zapamieta¢ wiecej” czy ,,0d
impulsu do wyboru. Jak odzyska¢ kontrole nad jedzeniem dzieki zrozumieniu moézgu”.

8) Konkursy dla ucznidéw szkét ponadpodstawowych, w tym cykl konkurséow ,,MowiMY — Co chcesz przekazaé
Swiatu?”, rozwijajacy kreatywnosé¢ i kompetencje komunikacyjne mtodziezy.

WSIiZ aktywnie wspiera rozwdj kulturalny i intelektualny lokalnej spotecznosci poprzez organizacje otwar-
tych wydarzen popularyzujgcych nauke. Jednym z kluczowych przedsiewziec jest realizowany od ponad 10
lat cykl spotkan popularnonaukowych , Wielkie Pytania w Nauce” odbywajacy sie w Filharmonii Podkarpac-
kiej im. Artura Malawskiego. Spotkania majg charakter bezptatny i otwarty, a kazde z nich gromadzi Srednio
okoto 1000 uczestnikéw: uczniéw, studentdw oraz mieszkancéw regionu. Dotychczas zorganizowano ponad
30 wydarzen, w ktérych uczestniczyto ponad 35.000 oséb, a relacje filmowe z nich osiggnety ponad 25 milio-
now odston w Internecie. W spotkaniach uczestniczyli wybitni przedstawiciele swiata nauki i kultury, m.in.
ks. prof. Michat Heller, prof. Jerzy Bralczyk, prof. Jerzy Vetulani, prof. Krzysztof Zanussi, ks. abp Grzegorz Rys,
prof. Jan Miodek, Anna Dymna czy dr Tomasz Rozek. Uczelnia jest takze partnerem Podkarpackiego Festiwalu
Nauki i Innowacji — najwiekszego festiwalu nauki w regionie. W jego ramach organizowane sg warsztaty, wy-
ktady i pokazy skierowane do réznych grup wiekowych, co sprzyja integracji Srodowiska akademickiego
z lokalng spotecznoscig i promuje postawy innowacyjne.
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6.2. Kompleksowy system monitorowania, oceny i doskonalenia wspétpracy z otoczeniem

Monitorowanie, oceny i doskonalenia wspotpracy z otoczeniem realizowane jest przy pomocy:
1) Mechanizméw:

e audytu systemowego (Biuro ds. Jakosci Ksztatcenia): raz w semestrze Biuro ds. Jakosci przeprowadza
audyty dokumentacji kontaktéw z interesariuszami; weryfikowana jest m.in. liczba aktywnych uméw
oraz realny wkitad partneréw w proces dydaktyczny,

e ewaluacji merytorycznej (Zespoty i Rady Programowe): co najmniej raz w semestrze Zespoét ds. Jakosci
Ksztatcenia, Rada Dziekaniska oraz Rada Pionu Nauczania analizujg raporty z realizacji praktyk oraz wy-
niki ankiet od pracodawcoéw,

e strategicznego nadzoru rektorskiego: Rektor monitoruje efektywnos$¢ wspodtpracy poprzez posiedzenia
Konwentu WSIiZ, gdzie przedstawiciele kluczowych instytucji regionu ocenia przydatnosé absolwentéw
na rynku pracy.

2) Narzedzi pozyskiwania informacji zwrotne;j:

e systemu ankietyzacji obejmujgcego:

- ocene studenta realizujgcego praktyke dokonywang przez zaktadowego opiekuna praktyki, obej-
mujacy pytania dotyczace jakosci realizowana praktyki przez studenta oraz stopien spetnienia
oczekiwan praktykodawcy przez studenta,

- ocene praktykodawcy dokonywang przez Studenta pod katem jakosci przebiegu praktyki, korzysci
wyniesionych z praktyki oraz potencjalnego zatrudnienia studenta przez praktykodawce,

- ocene kompetencji studenta pod kagtem przydatnosci okreslonych umiejetnosci nabytych w trakcie
studiéw z perspektywy pracodawcy — rynku pracy,

e hospitacji u pracodawcow (ZR 96/2024) koordynator ds. praktyk weryfikuje na miejscu w zaktadzie
pracy, czy wyposazenie stanowiska i charakter zadan pozwalajg studentowi osiggngé zatozone efekty
(szczegdlnie w firmach przyjmujacych studentow po raz pierwszy),

e monitoringu losow absolwentdw: poprzez Biuro Karier i organizacje Podkarpackich Targéow Pracy,
Uczelnia bada, w jakich sektorach absolwenci znajdujg zatrudnienie, co pozwala na dalszg optymaliza-
cje programu praktyk i stazy.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgcg ocene
NIE DOTYCZY
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia stanowi jeden z kluczowych priorytetdw zapisanych w Strategii Roz-
woju WSIiZ. Uczelnia posiada ugruntowang pozycje na arenie miedzynarodowej, co potwierdzajg m.in.
najwyzsze noty (A) w miedzynarodowym rankingu U-Multirank w zakresie studidow prowadzonych w jezykach
obcych oraz umiedzynarodowienia kadry akademickiej. W przypadku kierunku Filologia (studia |-go stopnia
o profilu praktycznym), umiedzynarodowienie stuzy realizacji koncepcji ksztatcenia oraz przygotowaniu absol-
wentéw do pracy w miedzynarodowym srodowisku biznesowym i translatorycznym.

Zgodnos¢ rodzaju, zakresu i zasiegu umiedzynarodowienia z celami i profilem ksztatcenia realizowana jest

poprzez nastepujace filary:

1) Wielokulturowa spotecznos¢ Uczelni. Koncepcja ksztatcenia na kierunku Filologia zaktada wyksztatcenie
kompetencji komunikacyjnych i miedzykulturowych. Cel ten jest osiggany dzieki silnemu zréznicowaniu kul-
turowemu samej spotecznosci Uczelni. We WSIiZ studiuje miodziez z blisko 50 krajow swiata (m.in.
z Kazachstanu, Zimbabwe, Indii, Nigerii), a odsetek studentéw zagranicznych na samym kierunku Filologia
wynosi 11%. Przebywanie w tak zréznicowanym S$rodowisku stwarza studentom mozliwo$¢ codziennej,
praktycznej nauki jezykéw obcych oraz przetamywania barier kulturowych, co bezposrednio odpowiada
wymogom profilu praktycznego.

2) Program studiow oparty na wzorcach i standardach miedzynarodowych. Koncepcja programu zostata za-
projektowana w oparciu o Europejskie Ramy Kwalifikacji (ERK) oraz Ramy Kwalifikacji dla Europejskiego
Obszaru Szkolnictwa Wyzszego (EHEA). Przewazajgca wiekszos$¢ zajec kierunkowych i specjalizacyjnych (ta-
kich jak Business Communication Strategies and Etiquette, Przektad ustny czy Nauka o komunikowaniu)
prowadzona jest w catosci w jezyku angielskim. Ksztafcenie jest rowniez zintegrowane z systemem miedzy-
narodowych certyfikacji. Funkcjonujgce na Uczelni Centrum Jezykéw Obcych jest centrum egzaminacyjnym
takich instytucji jak telc, Cambridge English Qualifications, Pearson Test of English. Dzieki temu studenci
majg mozliwos¢ weryfikacji swoich kompetencji jezykowych wedtug zewnetrznych, globalnych standardoéw,
co zwieksza poréwnywalnosc efektdw uczenia sie oraz ich rozpoznawalno$¢ na miedzynarodowym rynku
pracy. Partnerstwo strategiczne z wydawnictwem Pearson dodatkowo wzmacnia ten wymiar umiedzyna-
rodowienia. Wspétpraca obejmuje dostep do aktualnych materiatéw dydaktycznych, narzedzi cyfrowych
oraz konsultacji metodycznych, co pozwala na biezaca aktualizacje tresci programowych zgodnie z miedzy-
narodowymi trendami w nauczaniu jezykdéw obcych i komunikacji biznesowej.

3) Wymiana bilateralna z Anshan Normal University. Wspdtpraca miedzynarodowa z Anshan Normal Univer-
sity w Chinach ma charakter wielowymiarowy i obejmuje zaréwno mobilnos¢ studentéw, jak i wspdtprace
kadry akademickiej oraz dziatania o charakterze dydaktyczno-kulturowym. Podstawowg formg wspotpracy
jest wymiana semestralna. Studenci kierunku Filologia, w szczegdlnosci realizujacy Sciezke ttumaczeniowa
z jezykiem chinskim, wyjezdzajg na semestr zimowy lub letni do uczelni partnerskiej. W ramach programu
uczestniczg w intensywnych kursach jezyka chinskiego, zajeciach poswieconych kulturze, historii i sztuce
Chin, a takze w wydarzeniach akademickich organizowanych przez uczelnie partnerska. Program obejmuje
rowniez warsztaty kulturowe oraz wizyty studyjne. Drugg formg wspotpracy jest letnia szkota jezykowo-
kulturowa (Summer Camp), realizowana w okresie wakacyjnym (lipiec—sierpien). Program obejmuje inten-
sywna nauke jezyka chiriskiego, zajecia z zakresu kultury i tradycji Paristwa Srodka oraz komponent
krajoznawczy. Wspdtpraca ma charakter dwukierunkowy. W ramach umow bilateralnych studenci z Anshan
Normal University przyjezdzajg do Rzeszowa na studia semestralne lub roczne, realizujgc wybrane przed-
mioty na kierunku Filologia we WSIiZ, tj. uczestniczac w zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim.
W roku akademickim 2024/2025 w programie uczestniczyty dwie studentki z Chin.
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Istotnym uzupetnieniem mobilnosci fizycznej w ramach wspoétpracy z uczelnig partnerskg w Chinach sg
wspolne wyktady i spotkania online realizowane z udziatem kadry uczelni partnerskiej. Studenci WSIiZ
uczestniczg w wyktadach prowadzonych przez ekspertéw z Chin, obejmujgcych m.in. zagadnienia jezyka,
komunikacji wizualnej, kultury tradycyjnej i wspétczesnej. Réwnoczesnie wyktadowcy WSIiZ prowadzg za-
jecia dla studentédw w Chinach, prezentujac zagadnienia zwigzane z komunikacjg, mediami i storytellingiem
w kontekscie biznesowym. Wspétpraca ta umozliwia bezposrednig wymiane wiedzy oraz rozwijanie kom-
petencji komunikacyjnych w miedzynarodowym srodowisku. Przyktadem jest wyktad online dr Xiaohan Ma
z Anshan Normal University pt. ,,Chinese Culture and Slang” (23 czerwca 2025 r.), dotyczacy wspotczesnego
jezyka potocznego i jego kulturowych kontekstéw. Spotkanie to rozwijato kompetencje miedzykulturowe
studentéw oraz pogtebiato ich rozumienie dynamicznych przemian jezyka w srodowisku globalnym.

Umiedzynarodowienie kadry dydaktycznej. Profil praktyczny kierunku wymaga statego kontaktu studen-
tow z autentycznym, zréznicowanym jezykiem oraz z aktualnymi trendami badawczymi i dydaktycznymi
funkcjonujacymi w srodowisku miedzynarodowym. W ocenianym okresie Zaktad Filologii Angielskiej wspot-
pracowat z wyktadowcami i badaczami m. in. z USA, Wioch, Grecji, Cypru oraz Chin, ktérzy prowadzili
zajecia, warsztaty, wyktady goscinne oraz wspdtorganizowali wydarzenia o charakterze miedzynarodowym.
Wspdtpraca ta nie ma charakteru incydentalnego, lecz obejmuje réwniez konsultacje programowe z part-
nerami zagranicznymi, umozliwiajgce aktualizacje kart przedmiotéw oraz dostosowywanie tresci
ksztatcenia do globalnych trendéw (m.in. w zakresie ttumaczen, komunikacji miedzykulturowej, nowych
technologii i literatury wspotczesnej). Dzieki temu oferta dydaktyczna kierunku pozostaje spéjna z miedzy-
narodowymi standardami akademickimi. W ramach wspétpracy zagranicznej zorganizowano dla studentéw
szereg wyktadéw otwartych prowadzonych przez ekspertéw z renomowanych osrodkéw akademickich.
Przyktadem jest stacjonarny wyktad dr Kamelii Talebian Sedehi z Uniwersytetu Rzymskiego ,La Sapienza”
pt. ,,The Power of Others: A Dystopian Reading of The Handmaid’s Tale and The Marrow Thieves” (25
czerwca 2025 r.), poswiecony analizie literatury dystopijnej w kontekscie wtadzy i traumy. Z kolei wyktad
prof. Li Xu z Pekinu pt. ,Speaking of Chinese Characters” (24 pazdziernika 2024 r.) dotyczyt komunikac;ji
wizualnej i projektowania graficznego w kontekscie chirskiego systemu znakow.

Waznym elementem umiedzynarodowienia kierunku Filologia jest cykliczna organizacja miedzynarodo-

wych konferencji naukowych z aktywnym udziatem studentéw. Dziatania te realizowane sg przez Zaktad

Filologii Angielskiej we wspotpracy z Interdyscyplinarnym Kotem Naukowym Humanus oraz innymi jednost-

kami Uczelni.

e Miedzynarodowa konferencja ,Shapes of Dystopia” zostata zorganizowana dotychczas w dwdch edy-
cjach (14 maja 2024 r. oraz 16 stycznia 2026 r.), co potwierdza jej state miejsce w kalendarzu
akademickim kierunku. W wydarzeniu uczestniczyli badacze i artysci z réznych krajoéw, a jezykiem kon-
ferencji byt jezyk angielski. Studenci kierunku Filologia nie tylko brali udziat jako stuchacze, lecz takze
wystepowali w roli prelegentéw, prezentujgc wtasne referaty dotyczace m.in. literatury dystopijnej, re-
prezentacji kobiet w kulturze, anty-utopii ekologicznych czy problematyki tozsamosciowej. Udziat ten
umozliwiat im funkcjonowanie w miedzynarodowym s$rodowisku naukowym oraz rozwijanie kompe-
tencji prezentacyjnych i badawczych w jezyku obcym.

e Podobny wymiar miata miedzynarodowa konferencja , Truth in Crisis: Literary and Linguistic Represen-
tations of Post-Truth Phenomena”, zorganizowana we wspodtpracy z Uniwersytetem Rzymskim
“La Sapienza”, w ktérej uczestniczyli badacze z USA, Wielkiej Brytanii, Indii i Niemiec. Konferencja ta
stworzyta studentom przestrzen do bezposredniego kontaktu z miedzynarodowym dyskursem akade-
mickim w obszarze jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i medioznawstwa.

Systematyczne wigczanie studentdw w organizacje i realizacje wydarzen o zasiegu miedzynarodowym sta-

nowi forme umiedzynarodowienia i pozostaje w pefnej zgodnosci z koncepcjg ksztatcenia na profilu

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 113



M U m| WYZSZA SZKOLA
’(j}.{/’ INFORMATYKI i ZARZADZANIA
p—

z siedzibgq w Rzeszowie

7)

8)

9)

praktycznym. Dziafania te rozwijajg kompetencje jezykowe, miedzykulturowe i organizacyjne, przygotowu-
jac studentéw do funkcjonowania w globalnym srodowisku akademickim i zawodowym.

Kolejnym elementem umiedzynarodowienia kierunku Filologia jest rowniez udziat studentéw w miedzynaro-
dowym cyklu wyktadéw otwartych zorganizowanych przez Prorektora ds. Nauki poswieconych
wspotczesnym wyzwaniom cywilizacyjnym, takim jak kryzys ekologiczny, transformacje spoteczne oraz rozwdj
sztucznej inteligencji. W semestrze letnim roku ak. 2024/25 studenci uczestniczyli w serii prelekcji prowadzo-
nych przez uznanych badaczy z Kanady, Standw Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii. W ramach cyklu odbyty sie
m.in.: wyktad prof. Williama Reesa (Kanada) pt. ,,Modern Humans: Unsustainable by Nature and Nurture”
(10 marca 2025 r.), poswiecony problematyce zrownowazonego rozwoju i ekologicznych ograniczen wspot-
czesnych spoteczenstw; wyktad prof. Barry’ego Smitha (USA) pt. ,,My Life with ChatGPT” (14 kwietnia 2025
r.), analizujgcy wptyw generatywnej sztucznej inteligencji na edukacje i badania naukowe; oraz wyktad prof.
Michaela J. Reissa (Wielka Brytania) pt. ,,Communicating Climate Change” (2 czerwca 2025 r.), dotyczacy stra-
tegii komunikowania zagadnien klimatycznych w przestrzeni publicznej. Cykl wyktadédw wzmacnia
kompetencje jezykowe (kontakt z réznymi odmianami jezyka angielskiego), rozwija umiejetnosé¢ analizy dys-
kursu publicznego oraz poszerza wiedze o globalnych procesach spotecznych i technologicznych. Tym samym
dziatania te wspierajg realizacje efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji jezykowych, komunikacyjnych,
krytycznego myslenia oraz Swiadomosci miedzykulturowej, pozostajgc w petnej zgodnosci z koncepcjq ksztat-
cenia na profilu praktycznym.

Uczelnia posiada aktywne umowy bilateralne z uczelniami zagranicznymi m.in. we Wtoszech, Turcji i Portu-
galii w ramach programu Erasmus+, co umozliwia realizacje zaréwno mobilnosci studenckiej (studia
i praktyki), jak i wyjazdow kadry dydaktycznej. Wyjazdy studentéw na studia zagraniczne stanowig bezpo-
Srednie rozwiniecie koncepcji ksztatcenia na profilu praktycznym. Umozliwiajg one funkcjonowanie
w obcym systemie akademickim, prace w srodowisku wielokulturowym oraz doskonalenie kompetencji je-
zykowych w warunkach autentycznej komunikaciji.

Kolejnym elementem umiedzynarodowienia kierunku Filologia jest udziat Uczelni w sojuszu Uniwersytetédw
Europejskich SUNRISE (Smaller Strategic Universities Network for Regional Innovative and Sustainable Evo-
lution) finansowanym z programu Erasmus+. Zasieg wspotpracy w ramach SUNRISE obejmuje konsorcjum
az 9 uczelni partnerskich zlokalizowanych w catej Europie (m.in. w Niemczech, Francji, Wtoszech, Szwecji,
Portugalii, na Cyprze i w Bosni i Hercegowinie). Pracownicy WSIiZ mogg korzystaé z wyjazdéw na miedzy-
narodowe warsztaty, szkoty letnie i zimowe oraz inne formy mobilnosci realizowane u zagranicznych
partnerdw sojuszu SUNRISE. Przyktadem umiedzynarodowienia kadry w ramach sojuszu SUNRISE jest wy-
jazd dr Pauli Wieczorek do uczelni partnerskiej European University Cyprus w ramach inicjatywy
Al Didactics in Language Learning”. We wspoftpracy z partnerami z sieci SUNRISE wspoéttworzyta ona euro-
pejskie rekomendacje i standardy dotyczace odpowiedzialnego wykorzystania sztucznej inteligencji
w dydaktyce jezykéw obcych. Praca nad projektowaniem zadan odpornych na naduzycia Al oraz Swiado-
mym wykorzystaniem tych narzedzi przez wyktadowcédw oraz studentéw bezposrednio przektada sie na
aktualizacje tresci programowych na kierunku Filologia, gwarantujgc ich zgodnos¢ z najnowoczes$niejszymi
trendami technologicznymi. Rodzaj mobilnosci dla studentéw oferowany w ramach sojuszu SUNRISE wy-
kracza poza tradycyjne wyjazdy semestralne. Obejmuje on krétkoterminowe, intensywne formy
mobilnosci: miedzynarodowe szkoty letnie i zimowe, warsztaty oraz tzw. mobilnos¢ wirtualng, polegajaca
na pracy w grupach projektowych na platformach online. Projekt SUNRISE realnie wspiera rozwdj kompe-
tencji cenionych na globalnym rynku pracy: jezykowych, miedzykulturowych, cyfrowych i spotecznych.
Studenci budujg swoje miedzynarodowe portfolio, rozwijajg sie¢ kontaktoéw i podnoszg konkurencyjnosc¢
zawodowg, poprzez udziat w wyktadach otwartych, webinariach, kursach, wizytach studyjnych i tzw. BIP
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(Blended Intensive Programs). Jednoczesnie majgc dostep do wysokiej jakosci oferty edukacyjnej realizo-
wanej we wspotpracy z europejskimi partnerami.

Integracja i rozwijanie kompetencji miekkich w srodowisku miedzynarodowym. Uczelnia wdraza projekty
“Adaptacja kulturowa” i ,Wspdlne Jezyki: Most Miedzy Kulturami”, w ramach ktérych studenci z zagranicy
(native speakerzy) prowadzg w jezyku angielskim zajecia konwersacyjne dla polskich studentéw, co pomaga
w rozwijaniu praktycznych kompetencji komunikacyjnych i zapoznaje z réznorodnoscia akcentdéw oraz kul-
tur. Rozwdj kompetencji spotecznych (niezbednych w pracy ttumacza czy pracownika korporacyjnego) jest
takze stymulowany przez Dziat Wsparcia Studentéw Miedzynarodowych, ktéry organizuje cykliczne wyda-
rzenia integracyjne, takie jak International Day.

Istotnym elementem umiedzynarodowienia kierunku Filologia jest dziatalnos¢ Interdyscyplinarnego Kota
Naukowego Humanus, funkcjonujgcego przy Zaktadzie Filologii Angielskiej. Koto odgrywa kluczowg role
w budowaniu otwartego, wielokulturowego srodowiska akademickiego oraz w rozwijaniu kompetencji
miedzykulturowych studentdw. Szczegdlne znaczenie ma integracja studentéw polskich i zagranicznych.
W dziatalnos¢ Kota zaangazowana jest liczna grupa studentdw miedzynarodowych, reprezentujgcych rézne
kraje i kregi kulturowe. Umozliwia to codzienny kontakt z odmiennymi perspektywami kulturowymi oraz
funkcjonowanie w autentycznym Srodowisku wielojezycznym. Tego rodzaju interakcje wspierajg realizacje
efektéw uczenia sie w zakresie komunikacji miedzykulturowej i pracy w srodowisku miedzynarodowym.
Dziatalnos¢ Kota obejmuje rowniez organizacje wydarzen o charakterze miedzynarodowym i miedzykultu-
rowym, takich jak Afrofusion, Australia Day, Black History Month czy festiwal Holidays and Myths.
Wydarzenia te angazujg studentéw zaréwno jako uczestnikow, jak i wspdtorganizatoréw, a ich realizacja
odbywa sie w jezyku angielskim. Koto inicjuje réwniez dziatania o charakterze globalnym, takie jak uczel-
niana edycja Maratonu Pisania Listdw Amnesty International (Write for Rights), rozwijajgce swiadomos¢
spoteczng studentéw w kontekscie praw cztowieka i wyzwan globalnych. Dziatalnos¢ ta wpisuje sie w rozwdj
kompetencji spotecznych i obywatelskich w wymiarze miedzynarodowym.

Uczelnia uczestniczy réwniez w Srodkowoeuropejskim Programie Wymiany Uniwersyteckiej CEEPUS (Cen-
tral European Exchange Program for University Studies), ktérego celem jest wspieranie mobilnosci
akademickiej studentéw i kadry dydaktycznej w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej. WSIiZ jest aktyw-
nym cztonkiem sieci CEEPUS ,,Media in Transition / Transition in Media”. Udziat w programie CEEPUS
przektada sie bezposrednio na proces ksztatcenia na kierunku Filologia. W ramach wspdtpracy organizo-
wane sg mobilnosci dydaktyczne oraz wyktady goscinne prowadzone przez zagranicznych ekspertow.
Przyktadem jest prelekcja prof. Petera Mikuldsa oraz dr Aleny Mikulasovej z Uniwersytetu Konstantyna Fi-
lozofa w Nitrze (Stowacja) pt. ,,Manipulacja w mediach w kulturze 3.0” (7 maja 2024 r.), zrealizowana dla
studentéw kierunku Filologia w ramach przedmiotu ,,Nauka o komunikowaniu”. Wystgpienie dotyczyto pro-
blematyki relatywizacji granic miedzy rzeczywistoscig a fikcja w mediach i stanowito bezposrednie
rozszerzenie tresci programowych przedmiotu. Mobilnosci realizowane przez kadre dydaktyczng w ramach
CEEPUS sprzyjaja aktualizacji tresci ksztatcenia, wprowadzaniu nowych perspektyw badawczych oraz inte-
gracji kierunku z miedzynarodowym dyskursem naukowym. Program umozliwia takze wyjazdy studentow
na krétkoterminowe staze i szkoty letnie, co wzmacnia kompetencje miedzykulturowe i komunikacyjne
w Srodowisku miedzynarodowym.

Mechanizmy uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w miedzynarodowej instytucji partnerskiej okre-
Slone s3 w Regulaminie Studiow:

Okres studiéw zrealizowanych w uczelni partnerskiej, w tym w ramach programu Erasmus+, uznawany jest
za integralng czes¢ studiow w WSIiZ.
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e Studentowi sg przenoszone i uznawane zajecia zaliczone w uczelni partnerskiej o ile:

- realizujg efekty uczenia sie zwigzane z kierunkiem studiéw, na ktérym student sie ksztafci, oraz
- suma punktéw ECTS za zajecia zaliczone w uczelni partnerskiej wynosi co najmniej 20.

e W celu realizacji i koordynacji zadan zwigzanych z przenoszeniem i uznawaniem zajec zaliczonych przez stu-
denta w uczelni partnerskiej w Uczelni powotany jest Uczelniany Koordynator ds. ECTS (dalej Koordynator),
do ktérego zadan nalezy m.in. ustalenie w porozumieniu z dziekanem:

- listy przedmiotdw do realizacji przez studenta w trakcie wymiany akademickiej (tzw. Potwierdzenie Uzna-
nia Zaliczen),
- ewentualnych réznic programowych z terminem ich zaliczenia.

e Student zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Koordynatora o wszelkich zmianach w uczelni partner-
skiej uniemozliwiajgcych mu realizacje przedmiotéw zatwierdzonych do realizacji przed wyjazdem, celem
aktualizaciji listy przedmiotéw oraz réznic programowych. Jesli w wyniku wymiany akademickiej student nie
uzyska w toku studidw liczby punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na danym kierunku studiéw,
Koordynator w porozumieniu z dziekanem wyznacza dodatkowe réznice programowe z terminem ich zali-
czenia.

e Ostateczne decyzje dotyczace przenoszenia i uznawania zajec zaliczonych przez studenta w uczelni partner-
skiej, wymaganych rdéznic programowych oraz zaliczenia semestru po wymianie akademickiej podejmuje
dziekan.

Uczelnia systemowo rozwija umiedzynarodowienie ksztatcenia tworzac spojne warunki do rozwoju miedzy-
narodowej aktywnosci studentéw i kadry akademickiej - zaréwno w formule mobilnosci rzeczywistej, jak
i wirtualnej oraz hybrydowej. Dziatania te sg Scisle powigzane z profilem kierunku Filologia oraz efektami ucze-
nia sie wtasciwymi dla studidw jezykowych i miedzykulturowych.

1) Mobilnos¢ rzeczywista (Erasmus+ oraz partnerstwa strategiczne)

W ramach wymiany Erasmus+ KA-131 Uczelnia ma podpisanych (aktywnych) 85 umdéw, w tym wymiana w ra-
mach kierunku Filologia moze by¢ realizowana do nastepujacych osrodkéw akademickich: University of SS. Cyril
and Methodius in Trnava (Stowacja), Polytechnic Institute of Bragancga (Portugalia), Yasar Universitesi (Turcja),
Kore University of Enna (Wtochy).

W latach 2023-2025 na kierunku Filologia zrealizowano 3 mobilnosci, w tym 2 studenckie (Braganca, Portugalia
oraz Enna, Wtochy) i 1 pracowniczg (Nikozja, Cypr).

W ramach kierunku Filologia od lat prowadzona jest wspotpraca z Anshan Normal University (Chiny). Studenci
kierunku Filologia, w szczegdlnosci realizujgcy Sciezke ttumaczeniows z jezykiem chifskim, wyjezdzajg na se-
mestr do uczelni partnerskiej. W ramach wymiany uczestniczg w intensywnych kursach jezyka chinskiego oraz
zajeciach poswieconych kulturze, historii i sztuce Chin. Uniwersytet partnerski finansuje pobyt oraz oferte dy-
daktyczng, natomiast studenci WSIiZ ponoszg koszty podrdzy i ubezpieczenia. Cze$¢ uczestnikdw korzysta
rowniez ze stypendidéw Rzgdu Chin, ktdre umozliwiajg przedtuzenie pobytu na kolejne semestry. Uzupetnieniem
mobilnosci semestralnej jest letnia szkota jezykowo-kulturowa (Summer Camp), realizowana w okresie waka-
cyjnym (lipiec—sierpien). Program obejmuje intensywng nauke jezyka chinskiego, zajecia z zakresu kultury
i tradycji Chin oraz komponent krajoznawczy. Podobnie jak w przypadku wymiany semestralnej, uczestnicy sg
zwolnieni z optat za udziat w programie oraz zakwaterowanie. W latach 2023-2025 w wymianie akademickiej
z Anshan Normal University wzieto udziat 7 studentéw oraz 1 pracownik kierunku Filologia.

Mobilnosé rzeczywista wspiera realizacje strategicznego celu WSIiZ polegajacego na wzmacnianiu kompetencji
miedzykulturowych, jezykowych i zawodowych studentéw oraz budowaniu trwatych relacji z zagranicznymi
partnerami akademickimi.
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2)

Mobilnos$¢ wirtualna

Zgodnie z zatozeniami Strategii WSIiZ, Uczelnia rozwija réwniez elastyczne formy internacjonalizacji przykta-
dowo w ramach sojuszu SUNRISE. Rozwigzania te zapewniajg studentom kontakt z autentycznym jezykiem
i kulturg réwniez bez koniecznosci wyjazdu zagranicznego. Efektem tych dziatan jest transfer dobrych praktyk
dydaktycznych, aktualizacja tresci programowych oraz umiedzynarodowienie metod ksztatcenia zgodnie z eu-
ropejskimi standardami jakosci.

Proces umiedzynarodowienia ksztatcenia w WSIiZ ma charakter systemowy i podlega monitorowaniu wg. za-
tozonych mierzalnych celdw, wskaznikdw efektywnosci oraz obszaréw interwencji rozwojowe;j.

1)

2)

3)

4)

Audyt i strategia internacjonalizacji.

Uczelnia regularnie przeprowadza audyt umiedzynarodowienia obejmujgcy:

e skale i strukture mobilnosci studentéw i kadry,

e  zakres wspotpracy partnerskiej,

e stopien umiedzynarodowienia oferty programowej,

e udziat studentéw zagranicznych.

Wyniki audytu stanowig podstawe aktualizacji zatozonych celéw i metod dziatania w czterech obszarach

kluczowych:

e rekrutacja miedzynarodowa,

e oferta programowa i ksztatcenie w jezykach obcych,

e rozwdj partnerstw strategicznych,

e doswiadczenie i integracja studentdw zagranicznych.

Mechanizm raportowania i nadzoru strategicznego.

Szczegdtowe sprawozdania z dziatalnosci miedzynarodowej przedstawiane sg corocznie na posiedzeniu Se-

natu WSIiZ (czerwiec). Wnioski i rekomendacje organéw kolegialnych stanowig podstawe modyfikacji

dziatan operacyjnych — np. intensyfikacji rekrutacji na wybranych rynkach lub rozwoju nowych kierunkéw

wspotpracy. Nadzor strategiczny nad procesem sprawuje Prorektor ds. Wspdtpracy i Rozwoju, monitorujac

m.in.:

o efektywnosé wykorzystania srodkéw z programéw miedzynarodowych,

e wskazniki mobilnosci,

e strukture narodowosciowg studentdow (aktualnie jest to ok. 26% studentow zagranicznych w skali
Uczelni, a 11% w ramach kierunku Filologia).

Ewaluacja jakosci partnerstw.

Kazda mobilno$¢ Erasmus+ podlega ewaluacji poprzez raporty uczestnikdw. Na tej podstawie dokonywana

jest okresowa ocena jakosci wspétpracy z uczelniami partnerskimi. Pozwala to budowaé sie¢ sprawdzonych

partnerdw strategicznych oraz ogranicza¢ wspoétprace z instytucjami niespetniajgcymi oczekiwanych stan-

dardow.

Wykorzystanie narzedzi zewnetrznych.

Uczelnia analizuje wyniki rankingdw miedzynarodowych (m.in. U-Multirank), wykorzystujgc wysokie noty

w obszarze ,,Orientation of degrees” do wzmacniania rozpoznawalnosci oferty prowadzonej w jezykach ob-

cych oraz budowania pozycji konkurencyjnej na rynku miedzynarodowym.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene
NIE DOTYCZY
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Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i wejsciu
na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

8.1.1. Wsparcie studentow w procesie uczenia sie

Uczelnia podejmuje szeroko zakrojone dziatania majace na celu wspieranie studentéw w procesie uczenia
sig, a takze w rozwoju spotecznym i naukowym. Dziatania te przyjmujg zréznicowane formy merytorycznego,
materialnego i organizacyjnego wsparcia oraz uwzgledniajg réznorodne formy aktywnosci studentéw. Uczelnia
podejmuje takze dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczeristwa oraz przeciwdziatania wszel-
kim formom dyskryminacji i przemocy. Wspiera takze materialnie i pozamaterialnie samorzad i inne organizacje
studenckie. Dziatania te podlegajg okresowym przeglagdom przeprowadzanym przy udziale studentdw, a ich
wyniki sg wykorzystywane do doskonalenia wsparcia i jego form. Informacje o wybranych dziataniach podej-
mowanych w ramach systemu wsparcia znajdujac sie na portalu Uczelni w zaktadce Wsparcie w procesie
uczenia sie®.

1. Wsparcie adaptacyjne i wdrozeniowe.

1) Pakiety wdrozeniowe: Dla nowo przyjetych studentdéw organizowane sg spotkania informacyjne oraz cykl
szkolen na poczatku 1 semestru nauki: informatyczne, dziekanatowe oraz e-learning, podczas ktérych
studenci poznajg infrastrukture informatyczng Uczelni oraz z najwazniejsze zasady regulujgce przebieg
procesu dydaktycznego wynikajgce z przepiséw wewnetrznych Uczelni.

2) Szkolenie biblioteczne: Realizowane w ramach przedmiotu Technologia informacyjna w postaci w formie
obowigzkowego kursu e-learning - zapoznaje studentéw z uczelnianym systemem bibliotecznym.

3) Welcome Day: Dzien integracyjny dla wszystkich studentow | roku, organizowany w siedzibie Uczelni
w dniu 1 pazdziernika. Umozliwia poznanie wyktadowcédw oraz innych studentow rozpoczynajgcych stu-
dia we WSIiZ, a takze studentdw z wyzszych rocznikdéw, co sprzyja budowaniu poczucia przynaleznosci
i integracji. W trakcie wydarzenia przekazywane sg praktyczne informacje dotyczace spraw organizacyj-
nych, formalnosci studenckich oraz dostepnych form wsparcia (obstuga dziekanatowa, pomoc
materialna, wsparcie psychologiczne). Waznym punktem programu sg takze wydarzenia sprzyjajace in-
tegracji i nawigzywaniu relaciji.

4) Orientation Week, Program ,,Buddy”: W pierwszych dniach nauki, dla studentéw obcokrajowcéw organi-
zowany jest cykl spotkan, na ktérych otrzymujg niezbedne informacje, m.in. na temat Polski i Rzeszowa,
etykiety akademickiej, kultury organizacyjnej WSIiZ oraz przepiséw wewnetrznych. Z kolei w ramach pro-
gramu ,,Buddy” starsi koledzy wspierajg ich w kwestiach praktycznych (zatozenie konta bankowego,
wykupienie polskiej karty sim), a w razie potrzeby pomagajg w rozwigzaniu probleméw zwigzanych ze
studiowaniem.

2. Nowoczesne technologie w procesie wsparcia.

1) Systemy informatyczne: Obstuge studenta wspieraja:

e Portal MyWSIiZ (dostep do systemu WU, poczty, Moodle, Webex, Biblioteki, systemu e-Praktyki, za-
rzadzen, programu studiéw, rozktadu jazdy uczelnianego autobusu)

e Wirtualna Uczelnia (uczelniany intranet zapewniajgcy studentom catodobowy dostep do harmono-
gramu zaje¢, ocen, ptatnosci),

e System Elektroniczny Obieg Dokumentéw (EOD - elektroniczne sktadanie wnioskow i podan),

o Platforma Moodle (dostep do materiatéw dydaktycznych i forum dyskusyjnego w ramach zajec¢ z réz-
nych przedmiotow).

9 https://wsiz.edu.pl/dla-studenta/wsparcie-w-procesie-uczenia-sie/
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2)

Zdalne nauczanie: Sekcja ds. e-learningu prowadzi szkolenia dot. zasad korzystania z platformy Moodle
(kursy e-learning oraz zajecia projektowe) oraz Cisco Webex Meetings (zajecia online). Studenci majg
dostep do wideotutoriali, manuali online oraz sekcji FAQ na platformie Moodle.

3. Merytoryczne wsparcie w osigganiu efektéw uczenia sie.

1)

2)

3)

4)

5)

Konsultacje i opieka dydaktyczna: Wszystkie osoby prowadzace zajecia zobowigzane sg do prowadzenia
konsultacji dla studentow (reguluje to zarzgdzenie rektora oraz zapisy umowy ucp). Dla studentow infor-
macje o terminie i miejscu konsultacji podawane sg na zajeciach oraz na stronie nauczyciela w portalu
Uczelni. Nauczyciele zobowigzani sg zaplanowac konsultacje réwniez w soboty i niedziele zjazdowe stu-
diéw niestacjonarnych. Co najmniej 1 godzine konsultacji na kazdy realizowany przedmiot nauczyciel
powinien zaplanowaé i przeprowadzi¢ przed egzaminem/zaliczeniem poprawkowym. Studenci mogg
kontaktowac sie z nauczycielami takze dzieki uczelnianemu systemowi poczty elektronicznej, przez sys-
tem Wirtualna Uczelnia oraz platforme Moodle. Na platformie zatozone s3 grupy dla wszystkich typéw
klasycznych zajeé, w tym dla kazdej grupy zajeciowej zatozone jest forum dyskusyjne, tak by utatwié bie-
zacy kontakt nauczyciela ze studentami.

Materiaty dydaktyczne: Aby utatwié¢ studentom przygotowanie sie do zajeé oraz egzamindw/zaliczen
osoby prowadzacy zajecia zobowigzane sg udostepniac studentom materiaty dydaktyczne. Zgodnie z Za-
rzgdzeniem Rektora w sprawie obowigzku udostepniania materiatow dydaktycznych dla studentow
(ZR 79/2025) materiaty nalezy udostepnic platformie Moodle. W trakcie zaje¢ w salach komputerowych
prowadzacy wykorzystujg do dystrybucji materiatow réwniez dysk sieciowy tzw. ,, wspdlny”, do ktérego
poza salami komputerowymi studenci mogg uzyskac¢ dostep korzystajac ze strony lab.wsiz.edu.pl.

Karta przedmiotu: Osoby prowadzace zajecia majg obowigzek przedstawi¢ studentom na poczatku se-
mestru szczegétowg metode oceniania ich pracy oraz wymagania, jakie student bedzie musiat spetnic,
aby uzyskac zaliczenie z danego przedmiotu (RS §15). Szczegétowe programy dla kazdego przedmiotu
(karty przedmiotéw) sg udostepniane studentom w systemie Wirtualna Uczelnia. Karty przedmiotow
okreslajg: wymagania wstepne dla przedmiotu (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow), cele przedmiotu
(wynikajace z kierunkowych efektow uczenia sie), przedmiotowe efekty uczenia sie (w podziale na wie-
dze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne), tresci ksztatcenia (program zajec), metody weryfikacji
poszczegblnych efektdw uczenia sie, kryteria oceny osiggnietych efektéw uczenia sie, obowigzujaca lite-
rature.

Opiekunowie kierunku: Ich zadaniem jest doradzanie studentom w sprawach biezacych oraz pomoc
W rozwigzywaniu spraw nietypowych. Opieka realizowana jest w formie spotkan indywidualnych (dyzury
dla studentéw i kontakt mailowy). Zadaniem opiekundw jest m.in. biezgce zapoznawanie sie ze zmianami
wprowadzanymi do uczelnianych regulacji oraz przekazywanie informacji o zmianach studentom, nadzo-
rowanie wyboru i rozliczania pracy starosty grupy, sygnalizowanie prodziekanowi zauwazonych
nieprawidtowosci, sktadanie prodziekanowi semestralnych sprawozdan dot. sytuacji na podlegtym opie-
kunowi kierunku. Zasady pracy oraz obowigzki opiekuna kierunku okresla odrebne Zarzadzenie Rektora
(ZR 11/2023).

Monitorowania przebiegu procesu dydaktycznego, w tym przedmiotéw trudnych: Prodziekani odpowie-
dzialni za poszczegdlne kierunki studidw monitorujg przebieg zaje¢ na podstawie kontaktu z osobami
prowadzacymi zajecia. W przypadku zapotrzebowania, prodziekan moze zorganizowac¢ dodatkowe bez-
pfatne zajecia dla studentdw (zasady organizacji takich zaje¢ okresla Zarzadzenie Rektora w sprawie
systemu dodatkowych zaje¢ dla studentéow - ZR 12/2025) jeszcze przed terminem podstawowym,
a w przypadku przedmiotéw o wysokim wskazniku niepowodzen (powyzej 50%) —takze przed terminami
poprawkowymi.

4. Przygotowanie do wejscia na rynek pracy.

1)

Osobisty model biznesowy: Obowigzkowy przedmiot na 2-gim semestrze nauki, w ramach ktérego wy-
korzystywana jest Platforma Rozwoju Kompetencji (PRK), opracowana przez psychologdéw, doradcéw
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zawodowych i socjologéw. Platforma stuzy pomocg w zarzadzaniu Sciezkg rozwoju kompetencji, a jej

gtéwnym celem jest dostarczenie wsparcia dla studentéw w zakresie: analizy poziomu kompetencji (za-

wodowych, spotecznych, osobistych i menedzerskich), analizy predyspozycji zawodowych, odkrywania
zainteresowan i pasji, identyfikowania wtasnego potencjatu i poznawania mozliwosci jego rozwijania, wy-
boru $ciezki rozwoju. W efekcie student jest w stanie w petni skorzystaé z mozliwosci oferowanych przez

Uczelnie (dodatkowe zajecia, warsztaty, spotkania ze specjalistami itp.), co wptywa pozytywnie na szanse

na rynku pracy. Z PRK mozna skorzystaé na kazdym etapie ksztatcenia, w tym na poczatku studiéw i przed

wyborem specjalnosci/specjalizaciji.

2) MasterClass: Co semestr prodziekani poszczegdlnych kierunkéw studiéw organizujg dla swoich studen-
toéw spotkania, na ktdre zapraszani sg praktycy ze srodowiska biznesowego. W roku ak. 2024/25
w Uczelni zorganizowano facznie 58 spotkan z przedstawicielami firm z réznych branz, w tym 4 dla kie-
runku Filologia.

3) Specjalnosci fakultatywne: Uczelnia oferuje studentom mozliwosé zdobycia dodatkowych umiejetnosci,
nie objetych programem studidw, przez udziat w dodatkowo ptatnych specjalnosciach fakultatywnych.
Przyktadowo w ofercie na rok ak. 2025/26 znajduja sie: Inteligentne zarzadzanie - wykorzystanie sztucz-
nej inteligencji w budowaniu przewagi konkurencyjnej; Korea - wczoraj i dzis; Odkryj Chiny - jezyk, kultura
i komunikacja biznesowa; Podstawy projektowania dla komunikacji i wizualizacji; Sieci komputerowe -
Cisco; Technologie chmurowe i DevOps; Wellness terapeutyczny; Zaopatrzenie i zarzadzanie tanicuchem
dostaw; Zarzgdzanie zréwnowazonym rozwojem firmy.

4) Biuro Karier WSIiZ: Dziata jako licencjonowana agencja zatrudnienia (wpis do rejestru agencji zatrudnie-
nia pod nr 141). W ramach dziatalnosci dla studentow Biuro Karier:

e Oferuje indywidualne konsultacje z doradcg zawodowym oraz symulacje rozmoéw rekrutacyjnych z in-
formacjg zwrotng. Spotkania odbywajg sie ze zwiekszong czestotliwoscig w miesigcach obron
(marzec-kwiecien, lipiec-wrzesien), kiedy studenci/absolwenci intensywnie szukajg pracy.

e Cykliczne organizuje Warsztaty CV (w j. polskim i angielskim), na ktdrych studenci dowiadujg sie, jak
poprawnie przygotowac dokumenty aplikacyjne i jak poprawic¢ swoje CV, aby byto atrakcyjne dla pra-
codawcy. Warsztaty odbywajg sie w formie stacjonarnej i online. Przyktadowo w roku ak. 2024/25
Biuro Karier zorganizowato warsztaty:

- Skuteczne dokumenty aplikacyjne: CV i list motywacyjny - 7 lutego 2025 r.
- Skuteczne poszukiwanie pracy - 30.05.2025r.
- Skuteczne dokumenty aplikacyjne: CV i list motywacyjny - 23.06.2025 r.

e Wspiera w realizacji praktyk i stazy. Biuro wspotpracuje z blisko tysigcem firm, ktdre przekazujg aktu-
alne oferty pracy, stazy i praktyk, dzieki czemu Biuro wspiera dziatalnosé uczelnianego Biura Praktyk
Zawodowych, poprzez pomoc studentom w poszukiwaniu miejsc realizacji praktyki. Biuro Karier po-
maga takze zainteresowanym studentom w realizacji stazu w wybranych jednostkach Uczelni.

e Organizuje najwieksze w regionie Podkarpackie Targi Pracy. W 2024 r. w hali Podpromie w Rzeszowie
odbyta sie ich XXI edycja. Co roku na targach prezentuje sie kilkudziesieciu pracodawcow oferujgcych
zatrudnienie w réznorodnych sektorach gospodarki, a odwiedza je srednio kilka tysiecy oséb poszu-
kujacych pracy (studenci, absolwenci, osoby chcgce zmienic¢ posiadang prace).

e Regularnie organizuje spotkania z pracodawcami, ktére majg na celu prezentacje dostepnych ofert
pracy oraz etapow proceséw rekrutacyjnych, jakie wystepuja w danej firmie. Pracodawcy omawiajg
obszary dziatalnosci firmy, przyblizajg studentom specyfike pracy, stazu, praktyk zawodowych. Spo-
tkania z pracodawcami stwarzajg studentom okazje do nawigzania bezposrednich kontaktow
z firmami, dajg szanse na poznanie procesdw rekrutacyjnych funkcjonujacych w danej firmie. Przykta-
dowo w roku ak. 2024/25 Biuro Karier zorganizowato: spotkania z firmg Deloitte (w dniach:
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10.10.2024 oraz 29.10.2024) i dwie edycje Dni Kariery IT (facznie spotkanie z 18 firmami w dniach:
13.02.2025 oraz 9.12.2025).

5. Wsparcie w mobilnosci miedzynarodowe;.

1)

2)

3)

4)

Koordynator programu Erasmus+: Podstawowg formga wsparcia mobilnosci miedzynawowej jest pro-
gram Erasmus+. Studenci sg informowani o ofercie programu oraz procesie rekrutacji w sposéb cykliczny
i poprzez rdzne kanaty komunikacji. Nadzér nad tym procesem sprawuje Koordynator programu Era-
smus+, ktéry zapewnia studentom kompleksowe wsparcie w wyborze uczelni partnerskich,
przygotowaniu dokumentacji, adaptacji kulturowej oraz organizacji zakwaterowania.

Weryfikacja jezykowa: Przed wyjazdem studenci przystepujg do egzaminu jezykowego, co stuzy ocenie
ich przygotowania do nauki w j. obcym

Koordynator ds. ECTS: Ustala w porozumieniu z dziekanem liste przedmiotéw do realizacji w trakcie wy-
miany akademickiej (tzw. Potwierdzenie Uznania Zaliczed) oraz liste ewentualnych réznic
programowych.

Koordynator wymiany z Anshan Normal University w Chinach: Studenci kierunku Filologia, w szczegdlno-
Sci realizujacy Sciezke ttumaczeniowa z jezykiem chinskim, mogg wyjezdza¢ na semestr do Anshan
Normal University w Chinach. Mobilnos¢ ta jest objeta statg opiekg organizacyjng - dedykowany koordy-
nator wymiany ze strony WSIiZ wspiera studentdéw na etapie przygotowan do wyjazdu, w tym w zakresie
formalnosci wizowych i kompletowania dokumentacji. Po przyjezdzie do Chin studenci otrzymujg wspar-
cie lokalnego opiekuna wyznaczonego przez uczelnie partnerskg, ktéry pomaga w aklimatyzacji,
organizacji zakwaterowania oraz dopetnieniu formalnosci administracyjnych.

Uczelnia zapewnia merytoryczne, materialne i organizacyjne wsparcie w przygotowaniu zawodowym oraz
technologicznym.
1. Wsparcie merytoryczne i organizacyjne w przygotowaniu zawodowym.

1)

2)

3)

4)

5)

Osobisty Model Biznesowy: Obowigzkowy przedmiot na 2-gim semestrze nauki, ktéry wykorzystuje Plat-
forme Rozwoju Kompetencji. Pozwala ona studentom na analize predyspozycji zawodowych
(kompetencji jezykowych, spotecznych i menedzerskich) oraz dopasowanie ich do specyfiki konkretnych
stanowisk pracy (np. ttumacz, specjalista ds. komunikacji miedzynarodowej).

MasterClass: Cykliczne spotkania z praktykami (4 spotkania w roku 2024/25), podczas ktérych studenci
poznajg realia pracy w branzy filologicznej i biznesowej.

Indywidualne doradztwo zawodowe i symulacje: Biuro Karier prowadzi symulacje rozméw rekrutacyj-
nych na stanowiska zwigzane z kierunkiem studiéw, udzielajgc informacji zwrotnej dotyczacej
zachowania werbalnego i merytorycznego.

Warsztaty Chce wiecej!: Dodatkowe, praktyczne, bezptatne zajecia dla studentéw z najwyzszg srednig na
kierunku. Na kierunku Filologia w poprzednich latach realizowano m.in. warsztaty : Creative writing, Wel-
come to ..., English through Culture, English for Tourism. W sem. letnim 2025/26 bedzie realizowany
warsztat Creative Writing for Media, Advertising & Al.

Wyktfady dla chetnych: Inicjatywa Uczelni w ramach ktorej na kazdym kierunku studiéw prodziekani
wskazujg wyjatkowo interesujgce wyktady, w ktdrych mogg uczestniczy¢ chetni studenci z innych kierun-
kéw studidow. W roku ak. 2024/25 w ofercie znalazto sie 97 wyktadow.

2. Wsparcie w efektywnym korzystaniu z infrastruktury i e-learningu. W zwigzku z prowadzeniem zajec¢ z wy-
korzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (na kierunku Filologia wytgcznie w zakresie zajeé
online), Uczelnia studentom statg opieke technologiczna:

1)

System szkolen e-learningowych: Na poczatku kazdego semestru Sekcja ds. e-learningu prowadzi szkole-
nia przypominajgce i prezentujagce nowosci technologiczne. Sg one nagrywane i udostepniane jako
wideotutoriale na forum pomocy.
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2) Wsparcie techniczne: Studenci majg dostep do stale uaktualnianej sekcji FAQ, manuali oraz indywidual-
nych konsultacji z pracownikami Sekcji ds. e-learningu.

3) Wielojezycznos¢ obstugi : Wsparcie techniczne oraz materiaty pomocnicze przygotowane sg w jezyku
polskim i angielskim.

3. Wsparcie materialne i organizacyjne (praktyki i staze).

1) Program stazowy ,Talenty WSIiZ”: Program umozliwia studentom podjecie ptatnego stazu w wybranych
jednostkach Uczelni. Zapewnia rozwdj kompetencji twardych i miekkich oraz zdobycie doswiadczenia za-
wodowego. Staz moze przyjgé rézne formy - od wigczenia studenta w realizowane na Uczelni projekty,
po rozwdéj naukowy.

2) Posrednictwo w praktykach i stazach zawodowych: Biuro Karier wspotpracuje z blisko tysigcem firm, uta-
twiajgc studentom Filologii znalezienie miejsc praktyk i pfatnych stazy (np. wieloletnia wspdtpraca
z BorgWarner Poland).

3) Znizki dla aktywnych: Studenci angazujacy sie w dziatalno$¢ Samorzadu Studenckiego lub redakcji stu-
denckiego czasopisma intro.media, a takze studenci petnigcy funkcje starosty grupy, otrzymuja znizki
w czesnym.

Uczelnia wdrozyta rozbudowany system wspierania i motywowania studentéw wyrozniajacych sie.

1. Stypendium Bezptatne studia dla najlepszych: Uczelnia realizuje program stypendialny z wiasnego funduszu
pn. Bezptatne studia dla najlepszych, w ramach ktérego kandydaci z najlepszymi wynikami rekrutacyjnymi
mogag juz w 1. semestrze studiow I-go stopnia i jednolitych magisterskich otrzymad stypendium pokrywajace
100 lub 50% czesnego.

2. Nagrody dla najlepszych absolwentéw: Co roku, w trakcie uroczystej Graduacji, wreczane sg nagrody dla
najlepszych absolwentéw z poszczegdlnych kierunkdéw i pozioméw studidéw, a nagrodzeni absolwenci
otrzymuja tytut ,,Absolwent roku na kierunku ...”. Zasady przyznawania nagrody okresla odrebne Zarza-
dzenie Rektora (ZR 71/2024).

3. Wsparcie aktywnosci naukowej:

1) Na Uczelni funkcjonuje corocznie ok. 30 két naukowych, stanowigcych podstawowg strukture rozwoju
aktywnosci naukowej studentéw. Dziatalno$¢ két obejmuje m.in. przygotowywanie publikacji, udziat
w konferencjach i konkursach oraz realizacje projektédw i grantéw. Uczelnia wspiera kota zaréwno finan-
sowo, jak i poprzez nadzér merytoryczny oraz wsparcie organizacyjno-informacyjne. Studenci dziatajacy
w kotach majg dostep do szerokiej oferty konkurséw i programéw grantowych oraz sg zachecani do po-
dejmowania inicjatyw wspierajacych ich rozwdj naukowy.

2) Na poczatku kazdego roku akademickiego organizowany jest ,,Dzien otwarty kot naukowych i organizacji
studenckich”, podczas ktérego kota i organizacje prezentujg profil dziatalnosci, osiggniecia oraz biezgce
inicjatywy, a takze prowadzg nabor nowych cztonkdw.

3) Co roku w maju Uczelnia organizuje Ogdlnopolskg Konferencje Naukowa ,,Nauka i pasja kluczem do suk-
cesu”. Jej celem jest prezentacja dorobku naukowego mtodych badaczy, integracja studenckich
srodowisk akademickich oraz promowanie rozwoju naukowego studentéw. Konferencja kilkukrotnie uzy-
skata dofinansowanie ministerialne w ramach programu ,, Doskonata Nauka”. Wybrane referaty moga
by¢ publikowane w czasopismach wydawanych przez WSIiZ: Financial Internet Quarterly oraz Social Com-
munication. Online Journal.

4) 0Od 2023 r. Uczelnia realizuje ,Konkurs na projekty naukowe, artystyczne i popularyzujgce nauke oraz
sztuke”, ktéry umozliwia studentom przygotowanie i przeprowadzenie wiekszych, samodzielnych przed-
siewzie¢ projektowych.

5) Uczelnia wspiera studentdw w rozwoju naukowym poprzez finansowanie m.in. wyjazdéw na konferen-
cje, udziatu w konkursach i szkoleniach, przygotowania publikacji oraz prowadzenia badan. Dzieki temu
studenci uzyskuja m.in. stypendia ministra oraz realizujg projekty finansowane przez MNiSW. Studenci
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moga rowniez korzystac ze wsparcia Dziatu Nauki w zakresie doboru mentora naukowego, wtgczenia do

zespotu badawczego oraz przygotowywania wnioskow aplikacyjnych i kompletowania dokumentacji.

6) Informacje o mozliwosciach rozwoju naukowego sg przekazywane studentom wielokanatowo, w szcze-
goélnosci poprzez:

e wiadomosci e-mail z informacjami i zaproszeniami do udziatu w wydarzeniach krajowych i miedzyna-
rodowych (konferencje, konkursy, programy grantowe),

e strone Kofa naukowe'® na portalu Uczelni, gdzie w zaktadce , Aktualnosci i ogtoszenia” publikowane
sg informacje o mozliwosciach pozyskiwania grantéw wewnetrznych i zewnetrznych (wraz ze wspar-
ciem Dziatu Nauki oraz opiekunéw két naukowych w przygotowaniu wnioskéw i dokumentacji),

e media spotecznosciowe Uczelni (Facebook, Instagram),

e uczelniane media studenckie (intro.media),

¢ indywidualne konsultacje w Dziale Nauki, dostepne dla wszystkich zainteresowanych.

4. Wsparcie aktywnosci sportowej: Wszyscy cztonkowie Klubu AZS WSIiZ moga liczy¢ na petne wsparcie w za-
kresie potaczenia procesu edukacji z mozliwosciag trenowania zaréwno w sekcjach sportowych jak i swoich
klubach. Studenci, ktérzy zdobywajg medale podczas Akademickich Mistrzostw Podkarpacia lub Akademic-
kich Mistrzostw Polski mogg otrzymac znizki w czesnym.

5. Konkursy artystyczne: W ramach Klubu Akademickiego IQ Uczelnia organizuje konkursy artystyczne, w kté-
rych studenci podejmujg rywalizacje w walce o nagrody rzeczowe i finansowe. Nalezg do nich przede
wszystkim WSIiZ ma Talent - studenci konkurujg prezentujac przed jury wybrany repertuar (zespoty mu-
zyczne, prezentacje wokalne i taneczne, pokazy iluzji, gimnastyki i inne) oraz sekcja plastyczna WSIiZ Art
Talent — konkurs dedykowany osobom uzdolnionym plastycznie.

6. Nagrody za dziatalnosc spoteczng: Znizki dla aktywnych: Studenci angazujacy sie w dziatalno$¢ Samorzadu
Studenckiego lub redakcji studenckiego czasopisma intro.media, a takze studenci petnigcy funkcje starosty
grupy, otrzymujg znizki w czesnym.

7. Warsztaty Chce wiecejl: Dodatkowe, praktyczne, bezptatne zajecia dla studentéw z najwyzszg $rednig na
kierunku. Na kierunku Filologia w poprzednich latach realizowano m.in. warsztaty: Creative writing, Wel-
come to ..., English through Culture, English for Tourism. W sem. letnim 2025/26 bedzie realizowany warsztat
Creative Writing for Media, Advertising & Al.

Wsparcie w zakresie pomocy materialnej wyréwnywania szans.
1. Swiadczenia z budzetu panstwa: Zgodnie z Regulaminem swiadczer dla studentéw (ZR/137/2025), ramach
srodkéw finansowych przyznanych z budzetu panstwa, studentom przyznawane s3:

1) Stypendium socjalne (w tym w zwiekszonej wysokosci z tytutu zamieszkania w domu studenckim lub in-
nym obiekcie, jezeli codzienny dojazd z miejsca statego zamieszkania do Uczelni wynosi co najmniej 50
kilometrow): moze otrzymac student bedacy w trudnej sytuacji materialnej, juz na 1. semestrze nauki (w
tym na studiach llI-go stopnia).

2) Stypendium dla osdb niepetnosprawnych: moze otrzymywacd student z tytutu niepetnosprawnosci po-
twierdzonej orzeczeniem witasciwego organu, juz na 1. semestrze nauki (w tym na studiach IlI-go stopnia).

3) Zapomoga: moze otrzymac student, ktéry znalazt sie przejSciowo w trudnej sytuacji zyciowej, juz na
1. semestrze nauki (w tym na studiach ll-go stopnia).

4) Stypendium Rektora: moze otrzymac student:

o studiéw I-go stopnia i jednolitych magisterskich - nie wczesniej niz po zaliczeniu 1. semestru studidw,
ktoéry uzyskat wyrdzniajgce wyniki w nauce w poprzednim semestrze akademickim,

10 https://wsiz.edu.pl/dla-studenta/kola-naukowe/
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o studiéw Il-go stopnia - od 1. semestru studidw, ktory uzyskat wyrdzniajgce wyniki w nauce w ostatnim
semestrze studidw I-go stopnia,
e przyjety na | rok studidéw w roku ztozenia egzaminu maturalnego, ktory jest:
- laureatem olimpiady miedzynarodowej albo laureatem lub finalistg olimpiady stopnia central-
nego, o ktdrych mowa w przepisach o systemie oswiaty,
- medalistg co najmniej wspdtzawodnictwa sportowego o tytut Mistrza Polski w danym sporcie,
o ktérym mowa w przepisach o sporcie.
W przypadku stypendium Rektora przyznawanego za wyrdzniajgce wyniki w nauce, pod uwage brane s3 takze
osiggniecia naukowe lub artystyczne lub osiggniecia sportowe we wspdtzawodnictwie na poziomie co najmniej
krajowym.
Przyznanie Swiadczen oraz odmowa ich przyznania, nastepujg w drodze decyzji administracyjnej wydawane;j
przez Rektora. Obstuge administracyjna zwigzang z przyznawaniem $wiadczen prowadzi Dziat Swiadczen Stu-
denckich WSIiZ.
Liczba $wiadczen przyznana studentom kierunku Filologia

Swiadczenie Zima 2024/25 | Lato 2024/25 Zima 2025/26
Stypendium socjalne 31 31 17
Stypendium socjalne w zwiekszonej wysokosci 12 13 6
Stypendium dla osdb niepetnosprawnych 13 10

Zapomoga 1 1 0
Stypendium Rektora 32 21 22

2. Wsparcie logistyczne: Uczelnia oferuje bezptatny dojazd uczelnianymi autobusami miedzy kampusami
w Rzeszowie i Kielnarowej, co realnie obniza koszty studiowania. Rozktad jazdy autobusdw jest dostepny
w uczelnianym portalu MyWSIiZ.

3. Wsparcie dla oséb z niepetnosprawnosciami: Za inicjowanie, nadzorowanie i koordynowanie zadan doty-
czacych wsparcia oraz rozwigzywania problemoéw studentéw bedgcych osobami z niepetnosprawnosciami
odpowiada Petnomocnik Rektora ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami (wiecej w dalszej czesci rozdziatu).

4. Znizki w czesnym: Zgodnie z Regulaminem odptatnosci student moze otrzymac znizki w czesnym. Mogg by¢
one przyznane studentom, ktorzy:

e aktywnie dziatajg w organizacjach studenckich lub wyrdzniajg sie szczegdlnymi osiggnieciami artystycz-
nymi, sportowymi i naukowymi, tj. cztonkom organizacji sportowych i Samorzadu Studenckiego oraz
innym studentom aktywnie uczestniczgcym w organizacjach studenckich i dziatalnosci Uczelni. Wniosek
o obnizenie czesnego sktadajg opiekunowie organizacji studenckich.

e 53 ze sobg blisko spokrewnieni (matzonkowie, rodzenstwo, rodzice-dzieci) — tzw. ,,ulg prorodzinna” przy-
znawana jest na wniosek studenta dla kazdej ze spokrewnionych osdb studiujgcych aktualnie w WSIiZ.

W Uczelni funkcjonuje Akademickie Centrum Rozwoju Osobistego i Wsparcia Psychologicznego. Utworzenie
Centrum byto odpowiedzig na rosngce potrzeby sSrodowiska akademickiego zwigzane z radzeniem sobie z wy-
zwaniami wspotczesnego swiata, zaréwno w obszarze edukacyjnym, jak i osobistym. W 2025 roku z konsultac;ji
psychologicznych w ramach Centrum skorzystato 195 studentéw. Centrum systematycznie rozwija swojg
oferte, dostosowujac jg do zmieniajgcych sie potrzeb spotecznosci akademickiej - prowadzi konsultacje psycho-
logiczne, warsztaty rozwoju osobistego, dziatania psychoedukacyjne, akcje promujace zdrowie psychiczne,
warsztaty wzmacniajgce dobrostan psychiczny i rozwdj kompetencji miekkich, a takze dziatania integracyjne.
Dodatkowo Centrum petni funkcje edukacyjng i profilaktyczng, promujac odpowiedzialnosc za wiasne zdrowie
psychiczne oraz rozwdj osobisty i zawodowy. W ramach dziatalnosci Centrum w 2025 roku zrealizowano szereg
dodatkowych inicjatyw, w tym m.in.:
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e QOrganizacja ,Tygodnia Mdzgu 2025”, poswieconemu dysleksji, wptywowi stresu na mézg oraz diagnozie
ADHD, w formie warsztatow.

e Realizacja eventu , Wyloguj swéj mézg” w ramach Swiatowego Dnia Zdrowia Psychicznego.

e Realizacja cyklu konsultacji pn. ,Mdj wewnetrzny potencjat” - spotkan studentdéw ze specjalistg ds. rozwoju
osobistego, skoncentrowanych na swiadomym zarzadzaniu karierg, wzmacnianiu umiejetnosci oraz odkry-
waniu wiasnych mocnych stron, pozwalajacych rozwijaé sie zaréwno w zyciu zawodowym, jak i prywatnym.

e Prowadzenie warsztatow dla studentéw obcokrajowcédw z zakresu adaptacji kulturowej i technik antystre-
sowych (np. ,Practical teamwork - team building”,” Buddy - Midfunless”, ,Stres, emocje i adaptacja: jak nasz
mazg reaguje na nowe wyzwania”).

e Organizacja wykfadu otwartego pt. ,,Moc, ktéra niszczy: O szkodliwosci napojéw energetycznych”.

e Woydanie i promowanie informatora pt. ,,Dostep do ustug — zdrowie psychiczne w katastrofach i sytuacjach
kryzysowych”.

e Realizacja wyktadéw otwartych w ramach Welcome Day, pt. ,Nowy etap, nowe wyzwania - jak odnaleZ¢ sie
w studenckiej rzeczywistosci. Praktyczne strategie radzenia sobie ze stresem i budowania odpornosci psy-
chicznej”.

e Stworzenie oraz wprowadzenie Standardéw Ochrony Matoletnich.

Uczelnia stwarza warunki do i wspiera réznorodne formy aktywnosci studentéw.

1. Aktywnos¢ sportowa: W Uczelni dziata Akademicki Zwigzek Sportowy, w ramach ktdérego studenci pod
okiem wykwalifikowanej kadry trenujg szereg dyscyplin sportowych: pitka nozna, koszykéwka, siatkdwka,
narciarstwo zjazdowe, badminton, szachy, ptywanie, judo, kolarstwo gérskie, wspinaczka sportowa, biegi
przefajowe, tenis oraz tenis stotowy. Istnieje rdwniez osobna sekcja sportowa dla studentéw obcokrajow-
cow, ktdrzy moga w ramach zajeé realizowaé swoje pasje sportowe w dowolnej dyscyplinie. Srednio co roku
w treningach uczestniczy okoto 120 studentdéw. Podczas treningdw studenci przygotowujg sie do wystepow
w zawodach rangi wojewddzkiej i ogdlnopolskiej. W szeregach Klubu Uczelnianego AZS WSIiZ znajduja sie
rowniez Zawodniczki i Zawodnicy, ktorzy biorg udziat zawodach miedzynarodowych (np. Uniwersjada
Zimowa w Turynie — 2025 r.). Klub co roku bierze udziat we Wspoétzawodnictwie Sportowym Szkét Wyzszych
na Podkarpaciu, bedac zaréwno uczestnikiem jak i wielokrotnie wspétorganizatorem zawoddéw wspdlnie
z Zarzagdem Srodowiskowym AZS. Klubu Uczelnianego AZS WSIiZ regularnie organizuje wewnetrzne wyda-
rzenia sportowe dla Studentéw i Pracownikéw WSIiZ.

2. Aktywno$¢ artystyczna: W ramach Klubu Akademickiego IQ Uczelnia organizuje konkursy artystyczne,
w ktorych studenci podejmujg rywalizacje w walce o nagrody rzeczowe i finansowe. Nalezg do nich przede
wszystkim WSIiZ ma Talent - studenci konkurujg prezentujac przed jury wybrany repertuar (zespoty mu-
zyczne, prezentacje wokalne i taneczne, pokazy iluzji, gimnastyki i inne) oraz sekcja plastyczna WSIiZ Art
Talent — konkurs dedykowany osobom uzdolnionym plastycznie.

3. Aktywnos¢ organizacyjna i spoteczna: Studenci angazujg sie w prace Samorzgdu Studenckiego i grupy me-
dialne intro.media (telewizja, radio, magazyn). Raz do roku Rada Samorzadu Studentéw (we wspdtpracy
z Wtadzami Uczelni i kadrg dydaktyczng) przeprowadza Plebiscyt Student Roku. Celem plebiscytu jest pro-
mowanie i nagradzanie aktywnych studentéw, ktorzy w rdznych, spotecznie cenionych formach aktywnosci
wyrdzniajg sie na tle pozostatych (studenci nagradzani sg szesciu w kategoriach: Spotecznik, Artysta, Nauko-
wiec, Sportowiec, Lider i Ambasador WSIiZ).

4. Przedsiebiorczosé: Rozwdj przedsiebiorczosci studenckiej stanowi wazny element dziatalnosci dydaktycznej
i rozwojowej Uczelni, ktéra wspiera studentéw w rozwijaniu kompetencji przedsiebiorczych poprzez pota-
czenie przygotowania teoretycznego z praktycznymi dziataniami umozliwiajgcymi rozwijanie i testowanie
wtasnych pomystéw biznesowych. Koordynowaniem dziatart w tym zakresie zajmuje sie Centrum Transferu
Technologii i Przedsiebiorczos$ci WSIiZ. Wsparcie dla studentéw obejmuje konsultacje w zakresie tworzenia
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modeli biznesowych (Business Model Canvas) oraz plandw biznesowych, a takze spotkania z ekspertami
i przedstawicielami instytucji wspierajacych przedsiebiorczos¢, m.in. Punktéw Informacyjnych Funduszy Eu-
ropejskich (PIFE), akceleratora Accelpoint, czy Platform Startowych RARR. Rozwdéj kompetencji praktycznych
odbywa sie poprzez udziat w wydarzeniach takich jak SUNRISE Green Summer School, HackCarpathia, Global
Entrepreneurship Week, seminaria ,,StartUP! Green Actions” oraz warsztaty ,Zatdz wtasng firme”, podczas
ktdrych studenci pracujg nad wtasnymi projektami i zdobywajg doswiadczenie projektowe. Przedsiebior-
czos$¢ akademicka rozwijana jest rowniez poprzez dziatalnos¢ két naukowych, w tym Kota Naukowego
Leading in Business, ktére organizuje warsztaty i spotkania wspierajgce rozwdj kompetencji miekkich oraz
inicjatyw biznesowych studentéw. Studenci moga takze angazowac sie w wolontariaty i uczestniczy¢ w wy-
darzeniach branzowych i hackathonach w regionie, takich jak Carpathian Startup Fest, zdobywajac
doswiadczenie i rozwijajac sie¢ kontaktow biznesowych. Dodatkowo Uczelnia umozliwia zdobywanie kom-
petencji wykraczajgcych poza program studidw poprzez udziat w ptatnych specjalnosciach fakultatywnych.
Przyktadowo w ofercie na rok ak. 2025/26 znajdujg sie: Inteligentne zarzgdzanie - wykorzystanie sztucznej
inteligencji w budowaniu przewagi konkurencyjnej; Korea - wczoraj i dzis; Odkryj Chiny - jezyk, kultura i ko-
munikacja biznesowa; Podstawy projektowania dla komunikacji i wizualizacji; Sieci komputerowe - Cisco;
Technologie chmurowe i DevOps; Wellness terapeutyczny; Zaopatrzenie i zarzgdzanie taricuchem dostaw;
Zarzadzanie zrGwnowazonym rozwojem firmy.

System wsparcia uwzglednia specyfike zréznicowanej spotecznosci akademickiej
1. Studenci niestacjonarni i pracujacy:

1) Nauczyciele zobowigzani sg prowadzi¢ konsultacje dla studentow rowniez w soboty i niedziele zjazdowe
danego kierunku studiéw niestacjonarnych.

2) Studenci moga kontaktowac sie z nauczycielami takze dzieki uczelnianemu systemowi poczty elektronicz-
nej, przez system Wirtualna Uczelnia oraz platforme Moodle (na platformie zatozone sg grupy dla
wszystkich typdw klasycznych zaje¢, w tym dla kazdej grupy zajeciowej zatozone jest forum dyskusyjne,
tak by ufatwic biezgcy kontakt nauczyciela ze studentami).

3) Obstuga administracyjna studentdéw prowadzona jest w dziekanatach w budynku gtéwnym Uczelni. Dzie-
kanat Studiow Polskojezycznych jest otwarty dla studentéw od wtorku do pigtku w godz. 11:00-15:00
oraz w soboty zjazdowe w godz. 8:00-14:00.

4) System EOD pozwala studentom na zatatwienie wielu spraw bez koniecznosci wizyty na Uczelni (np.
whioski zwigzane z tokiem studidow, wnioski zwigzane z obstugg finansowo-ksiegows).

5) System Wirtualna Uczelnia - dostepny przez przegladarke internetowg i responsywny. Student moze
w nim sprawdzi¢ wszelkie informacje dotyczace swojego toku studiow, w tym harmonogram zaje¢,
oceny, stan ptatnosci, przyznane stypendia.

6) Materiaty dydaktyczne do zaje¢ sg umieszczane przez nauczycieli na platformie Moodle, co pozwala na
catodobowy dostep do materiatow z dowolnego miejsca.

7) Wyktady, ktére sg realizowane w trybie online, sg nagrywane i mozliwe do odtworzenia w dowolnym
terminie.

2. Studenci zagraniczni:

1) Biuro Wsparcia Studentow Miedzynarodowych: Biuro stanowi centrum pomocy dla studentow z zagra-
nicy, wspierajgc ich m.in. w legalizacji pobytu, nostryfikacji dyplomdéw, kontaktach z urzedami.
Pracownicy Biura pozostajg w statym kontakcie z instytucjami publicznymi, takimi jak Urzagd Wojewddzki
(pracownicy Biura posredniczg w procesie uzyskiwania przez studentéw Kart Pobytu), Kuratorium
Oswiaty czy Narodowy Fundusz Zdrowia, co umozliwia skuteczne zatatwianie niezbednych formalnosci.
Pracownicy Biura koordynujg réznorodne dziatania i programy, majace na celu utatwienie adaptacji i in-
tegracji miedzynarodowych studentow ze spotecznoscig akademicka.
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2) Program ,Buddy”: W ramach programu studenci starszych rocznikdw otaczajg opiekg nowo przybytych
studentéw | roku - pomagajg odnalezé sie w nowym srodowisku, stuzg pomocg w zatatwianiu codzien-
nych spraw (zatozenie konta bankowego, zakup polskiej karty sim), towarzyszg podczas wizyt w urzedach,
przekazujg istotne informacje o zasadach panujacych na Uczelni.

3) Program Samopomocy Studenckiej: W ramach programu studenci starszych rocznikéw, wspétpracujac
z promotorem i studentem-cudzoziemcem, przygotowujg korekte jezykowa pracy dyplomowej przygo-
towanej przez studenta-cudzoziemca w j. polskim.

4) Orientation Week: Cykl spotkan i warsztatéw organizowanych przez Biuro Wsparcia Studentéw Miedzy-
narodowych dla studentéw rozpoczynajgcych nauke w WSIiZ. Studenci poznajg podstawowe informacje
o Polsce i Rzeszowie, zapoznaja sie z akademicka etykietg, przepisami obowigzujacymi na Uczelni.

5) Poradnia Adaptacyjna: Prowadzona w ramach Biura Wsparcia Studentéw Miedzynarodowych, wspiera
studentéw w procesie adaptacji do kultury polskiej i polskiego systemu edukacji. Wszelkie spotkanie sg
prowadzone anonimowo, a uwagi/komentarze studentéw przekazywane sg Wtadzom Uczelni w ramach
semestralnych raportow.

6) Wydarzenia integracyjne: Biuro Wsparcia Studentéw Miedzynarodowych regularnie organizuje wydarze-
nia dla studentéw, ktére majg na celu budowanie wspdlnoty i wzajemne poznawanie sie 0séb z réznych
kultur i krajéw, np. spotkania tematyczne (English Club), wydarzenia zwigzane z obchodami $wigt (Boze
Narodzenie, Wielkanoc), wydarzenia z cyklu Culture Meeting (podczas ktérych studenci prezentujg swoje
tradycje narodowe, tance, stroje oraz kuchnie, np. Asian Day, Polish Day). Raz do roku organizowany jest
International Day - plenerowe wydarzenie w kampusie Uczelni w Kielnarowe;j.

7) Pomoc w znalezieniu zakwaterowania: Uczelnia (Dziat Administracji) oferuje studentom obcokrajowcom
mieszkania w obiektach przy ul. Potockiego w Rzeszowie na podstawie umowy z Developerem APK Deve-
loper Invest Piotr Kawalec. Wspédtpracuje réwniez z akademikiem Uniwersytetu Rzeszowskiego na
al. Rejtana i kieruje tam studentéw z programu Erasmus+. W razie potrzeby Uczelnia pomaga w poszuki-
waniu kwater prywatnych, przygotowujac baze dostepnych mieszkan na terenie Rzeszowa. Zabezpiecza
przy tym transport i pomaga przy kwaterunku.

. Elastycznos¢ dydaktyczna:

1) Indywidualna Organizacja Studiéw (I0S): Jesli sytuacja zyciowa (praca w petnym wymiarze godzin, staz,
cigza, wczesne rodzicielstwo) uniemozliwia studentowi udziat we wszystkich obowigzkowych zajeciach,
za zgodg prodziekana moze on korzystac z 10S, ktdra polega na realizowaniu obowigzujacego programu
studiéw z uwzglednieniem zwolnienia z uczestnictwa w zajeciach ze wszystkich lub niektérych przedmio-
téw, lub tylko z wybranych form zajec. Liste przedmiotéw i form zajec z ktérych studenci mogg otrzymad
10S okreslajg prodziekani odpowiedzialni za poszczegdlne kierunki studiow, po konsultacji z osobami pro-
wadzgcymi zajecia.

2) Sesja roztozona w czasie: W WSIIiZ poszczegdlne przedmioty rozpoczynajg sie i koriczg w réznych termi-
nach w ciggu catego semestru, a egzaminy i zaliczenia sg przeprowadzane zaraz po zakonczeniu zajec
z danego przedmiotu (jeszcze w trakcie semestru). Ten sposdb egzekwowania wiedzy, podzielony na
mniejsze dawki (zamiast dwutygodniowego ,maratonu” sesyjnego), daje studentom mozliwos¢ bardziej
systematycznego i przez to lepszego opanowania materiatu z poszczegélnych przedmiotdow.

. Studenci z niepetnosprawnosciami (OzN):

Liczba studentow z niepetnosprawnosciami w Uczelni to aktualnie 118 oséb (dane wg. GUS za 2025 r.),

w tym z zaburzeniami wzroku, stuchu, z dysfunkcjg ruchu, chorobami neurologicznymi oraz internistycznymi.

Dodatkowo systemem pomocowym objeci sg studenci nieposiadajgcy orzeczenia a majacy problemy zdro-

wotne. Na kierunku Filologia obecnie studiuje 9 0sdb, ktére okazaty orzeczenie o niepetnosprawnosci.

Za inicjowanie, nadzorowanie i koordynowanie zadan dotyczacych wsparcia oraz rozwigzywania probleméw

studentéw bedacych osobami z niepetnosprawnosciami odpowiada Petnomocnik Rektora ds. Oséb z Nie-

petnosprawnosciami.
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1) Biuro Petnomocnika Rektora ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami koordynuje i wykonuje dziatania majgce
na celu stworzenie warunkdw do petnego uczestnictwa OzN we wszystkich obszarach zycia akademic-
kiego. Do zakresu dziatania Biura nalezy:

e podejmowanie dziatar zmierzajacych do likwidacji barier uniemozliwiajgcych OzN udziat w zyciu spo-
tecznosci akademickiej,

e podejmowanie dziatan zmierzajgcych do zapewnienia pomocy technicznej lub ustug specjalistycz-
nych, podnoszgcych niezaleznos¢ studentéw z niepetnosprawnosciami, lub przewlekle chorych,

e podejmowanie dziatan zmierzajagcych do zapewnienia dostepu do zaje¢ dydaktycznych studentom
z niepetnosprawnosciami i przewlekle chorym, ktérzy nie s3 w stanie standardowo realizowac pro-
gramu studiow,

e udzielanie pomocy pracownikom prowadzgcym zajecia dydaktyczne, w ktérych biorg udziat OzN,

e opiniowanie wnioskéw kierowanych do organéw Uczelni dot. OzN.

Z ustug Biura moze skorzystac¢ kazda osoba, ktéra ze wzgledu na niepetnosprawnosé lub stan swojego
zdrowia ma trudnosci ze studiowaniem w trybie standardowym, t;j.:

e 0soby z niepetnosprawnosciami,

e osoby przewlekle chore lub niezdolne do petnego uczestnictwa w zajeciach w trybie standardowym,
ale nieposiadajace orzeczonego stopnia niesprawnosci

e osoby, ktorych niezdolnos¢ do petnego uczestnictwa w zajeciach spowodowana jest nagtg choroba
lub utratg sprawnosci z powodu wypadku, gdzie charakter tej niezdolnosci jest czasowy.

Biuro jest czynne codziennie, posiada strone internetowg, mail i telefon kontaktowy, jest usytuowane
w miejscu dostepnym dla wszystkich studentéw. Aktualnie w Biurze zatrudnione sg dwie osoby, a trzy
osoby petnig funkcje asystenta OzN i na biezgco wspodtpracujg z konkretnymi studentami, ktérzy wyma-
gaja ciagtej opieki.

2) Na wniosek pracownikdw Biura Petnomocnika Rektora ds. OzN, nauczyciele akademiccy, ktdérzy maja
w grupie osoby z problemami zdrowotnymi indywidualnie planujg zajecia dydaktyczne (miejsce, metody
dydaktyczne) tak, aby w petni umozliwi¢ studiowanie osobom z niepetnosprawnoscia.

3) Zgodnie z Regulaminem Studiéw, na wniosek studenta mozliwe s3: wydtuzenie czasu trwania zaliczenia/
egzaminu, zmiana formy, terminu i miejsca zaliczenia/egzaminu, przydzielenie wsparcia asystenta osoby
z niepetnosprawnosciami na czas trwania zaliczenia/egzaminu, badz catego roku akademickiego.

4) Zajecia z wychowania fizycznego dostosowane sg do potrzeb oséb z problemami zdrowotnymi. Zamien-
nie zamiast ¢wiczen na hali studenci majg mozliwos¢ uczestniczy¢ w prowadzonych przez wykwalifikowa-
na kadre specjalistycznych zajeciach na basenie, sitowni badz salce usprawnienia ruchowego.

5) Strona internetowa Uczelni jest dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami wg. standardu
WCAG 2.1. Uzytkownik w intuicyjny sposdb moze zmieni¢ kontrast oraz wielkos¢ liter. Strona umozliwia
réwniez wyswietlanie tresci w odcieniach szarosci. Klikalne elementy strony (np. linki) mogg zosta¢ wy-
raznie odznaczone. Grafiki serwisu posiadajg opisany tekst alternatywny umozliwiajacy przeczytanie
zawartosci syntezatorem mowy. Nawigowanie po portalu mozliwe jest bez uzycia myszki.

6) Infrastruktura Uczelni jest dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami (wiecej w Kryterium
nr5).

W zakresie zgtaszania i rozpatrywanie skarg i wnioskow studenckich w WSIiZ funkcjonujg nastepujgce rozwia-

zania.

1. Pierwszymi adresatami studenckich uwag dotyczacych procesu dydaktycznego, warunkow studiowania
i Srodowiska akademickiego sg opiekunowie kierunkdw i prodziekani, ktdrzy regularnie kontaktujg sie z po-
dopiecznymi (w ramach zaplanowanych spotkan i dyzuréw) i odpowiadajg na wszelkie pytania, a takze
rozwigzujg problemy - jesli te zaistniejg. Uwagi studentdow znajduja odwzorowanie w sprawozdaniach
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opiekunow kierunkéw, sg przedmiotem dyskusji podczas spotkan opiekunéw z prodziekanem i - jesli jest
taka potrzeba - mogg by¢ przedmiotem dyskusji takze na Radach Dziekanskich lub Radzie Pionu Nauczania.

2. W obszarze zgtaszania postulatéw i wnioskéw dotyczacych wiekszej grupy studentéw, przedstawicielami
studentdw sg starosci grup oraz Samorzad Studencki, ktéry reprezentuje interesy studentéw w organach
kolegialnych (Senat, Zespoty ds. Jakosci).

3. Uwagi dotyczace funkcjonowania Uczelni studenci mogg zgtaszaé takie w ramach przeprowadzanej raz
w roku ankiety ,,Pozwdél nam sie doskonali¢”. Ankieta jest anonimowa, a jej wyniki trafiajg bezposrednio do
Witadz Uczelni w formie raportéw.

4. W przypadku studenckich wnioskéw o charakterze administracyjnym, student sktada wniosek (podanie)
przez modut EOD (Elektroniczny Obieg Dokumentow) dostepny dla studentéw w ramach Wirtualnej Uczelni
(w EOD zdefiniowane sg wzory najczesciej sktadanych podan i wnioskdw). Pracownik Dziekanatu opisuje po-
danie studenta i kieruje je do Dyrektora ds. Finansdw i Rozwoju - jezeli dotyczy spraw finansowych studenta
lub do prodziekana odpowiedzialnego za dany kierunek - jezeli dotyczy spraw toku studiéw studenta. Odpo-
wiedz na wniosek studenta jest widoczna w EOD.

5. W rozdziale 11 (Przepisy koricowe) Regulamin Studiéw okresla do kogo (dziekana, rektora, Wojewddzkiego
Sadu Administracyjnego) i na jakich zasadach przystuguje studentom prawo odwotania od decyzji objetych
Regulaminem.

W ramach systemu wsparcia studentoéw realizowane sg takze dziatania w zakresie bezpieczenistwa oraz prze-

ciwdziatania dyskryminacji:

1. Edukacja: Kazdy student WSIiZ na poczatku studiéw (l-go i ll-go stopnia) przechodzi obowigzkowe 4-go-
dzinne szkolenie Bezpieczeristwo i higiena warunkow ksztatcenia koriczace sie zaliczeniem. Dodatkowo
w trakcie 1. semestru nauki organizowane jest spotkanie informacyjno-szkoleniowe z Dyrektorem ds. Bez-
pieczeristwa WSIiZ. Na portalu Uczelni w zaktadce Bezpieczna Uczelnia®! znajduja sie zasady postepowania
w sytuacjach zagrozenia, alarmowe dane kontaktowe, w tym do oséb odpowiedzialnych za bezpieczerstwo
w Uczelni i wyznaczonych do udzielania pierwszej pomocy.

2. Nadzér nad bezpieczenstwem: Dyrektor ds. bezpieczenstwa WSIiZ wdraza polityke prewencyjng, promuje
bezpieczne zachowania i udziela wsparcia ofiarom zdarzen losowych. W przypadku zdarzen poza uczelnig,
podejmowana jest wspétpraca z Policja.

3. Przeciwdziatanie dyskryminacji: W Uczelni obowigzuje Zarzadzenie Rektora w sprawie okreslenia polityki
przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy wobec studentow oraz stuchaczy studiow podyplomowych
(ZR 73/2020). Petnomocnik Rektora ds. przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i przemocy przyjmuje
skargi, nadzoruje proces ich rozpatrywania oraz monitoruje zjawiska dyskryminacji i przemocy w Uczelni.
W przypadku zdarzen poza Uczelnig, podejmowana jest wspodtpraca z Policjg. Dla studentéw rozpoczynaja-
cych nauke (na studiach I-go i ll-go stopnia) w trakcie 1. semestru nauki organizowane jest spotkanie
informacyjno-szkoleniowe z Petnomocnikiem.

4. Wsparcie psychologiczne: Akademickie Centrum Rozwoju Osobistego i Wsparcia Psychologicznego oferuje
profesjonalng pomoc ofiarom przemocy lub dyskryminacji w jezyku polskim, angielskim i ukrainskim.

8.1.2. Kadra wspierajgca proces nauczania i uczenia sie

Uczelnia zapewnia wykwalifikowang kadre wspierajacg, ktdrej kompetencje merytoryczne i jezykowe pozwa-
laja na kompleksowg obstuge studentéw kierunku Filologia, w tym licznej grupy studentéw zagranicznych.

11 https://wsiz.edu.pl/uczelnia/bezpieczna-uczelnia/
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1. Kadra biblioteczna:

1)

2)

3)

Wymagania kwalifikacyjne: Personel Biblioteki spetnia warunki okreslone Rozporzadzeniem Ministra Kul-
tury i Dziedzictwa Narodowego w sprawie wymagan kwalifikacyjnych uprawniajgcych do zajmowania
w bibliotekach stanowisk bibliotekarskich oraz stanowisk dla specjalistéw innych zawoddw zwigzanych
z dziatalnoscig biblioteczng. Wszyscy pracownicy Biblioteki sg przygotowani do obstugi studentow row-
niez w j. angielskim.

Wsparcie merytoryczne: Pracownicy Biblioteki nie tylko obstugujg wypozyczenia, ale aktywnie wspierajg
studentéw w korzystaniu z zaawansowanych systemow cyfrowych (PROLIB, Integro, mProlib) oraz baz
naukowych (IBUK Libra, EBSCO, WBN).

Obstuga studentéw ze szczegdlnymi potrzebami: Pracownicy Biblioteki przeszli szkolenie w zakresie ob-
stugi studentéw ze szczegdlnymi potrzebami oraz posiadajg odpowiednie kompetencje spoteczne w tym
zakresie.

2. Kadra administracyjna:

1)

2)

3)

1)

2)

1)

2)

Wielojezycznosé: Czes¢ pracownikéw Dziekanatu Studiow Polskojezycznych oraz wszyscy pracownicy
Dziekanatu Studiéw Anglojezycznych oraz Biura Wsparcia Studentéw Miedzynarodowych postugujg sie
biegle jezykiem angielskim, a wybrane osoby takze jezykiem ukraifiskim i rosyjskim, co umozliwia sku-
teczng pomoc studentom z blisko 50 krajéw Swiata.

Obstuga studentdw ze szczegdlnymi potrzebami: Pracownicy Dziekanatéw zostali przeszkoleni w zakresie
obstugi studentow ze szczegdlnymi potrzebami oraz posiadajg odpowiednie kompetencje spoteczne
w tym zakresie. Pracownicy sg takze przeszkoleni w zakresie obstugi urzadzern wspomagajgcych osoby
z dysfunkcjami stuchu, takich jak przenosna petla indukcyjna.

Profesjonalne doradztwo: W Akademickim Centrum Rozwoju Osobistego i Wsparcia Psychologicznego
zatrudnieni sg psycholodzy, dyplomowani i certyfikowani psychoterapeuci, terapeuci uzaleznien, oraz
specjalisci ds. rozwoju osobistego. Kadra ta swiadczy pomoc w jezyku polskim, angielskim, ukrairiskim
i rosyjskim, co pozwala na interwencje w sytuacjach kryzysowych, wsparcie dobrostanu psychicznego
oraz realizacje dziatan o charakterze psychoedukacyjnym i psychoprofilaktycznym.

Kadra techniczna:

Sekcja ds. e-learningu: Pracownicy Sekcji posiadajg wysokie kompetencje w zakresie projektowania i re-
alizacji ksztatcenia zdalnego, potwierdzone licznymi szkoleniami specjalistycznymi (m.in. Moodle,
gamifikacja, instructional design) oraz certyfikacjg metodyka nauczania online. Zesp6t systematycznie
podnosi kwalifikacje réwniez w obszarze dostepnosci, jezyka prostego oraz obstugi oséb ze szczegélnymi
potrzebami, co bezposrednio przektada sie na jakos¢ wsparcia studentow i nauczycieli akademickich.
Sekcja zapewnia wsparcie techniczne i metodyczne w jezyku polskim, angielskim i rosyjskim oraz aktyw-
nie uczestniczy w srodowisku branzowym (konferencje, publikacje), co sprzyja wdrazaniu aktualnych
i innowacyjnych rozwigzan dydaktycznych.

Dziaty IT: Pracownicy dziatow IT i Serwisu to w wiekszosci instruktorzy certyfikowani firm informatycz-
nych takich jak Cisco, Microsoft, Oracle itp. Zapewniajg wsparcie i edukacje studentéw i pracownikéw
w zakresie korzystania ze srodowiska IT oraz bezpieczeristwa i obstugi systemow (rdwniez w j. angielskim
i ukrainskim).

Monitorowanie i doskonalenie kompetencji kadry:

System ocen: Kompetencje kadry wspierajacej podlegajg okresowej ocenie przez studentéw w ankiecie
,,Pozwdl nam sie doskonali¢”. Pracownicy badawczo-dydaktyczni, dydaktyczni oraz inne osoby prowa-
dzace zajecia s3 poddawani merytorycznej analizie zaje¢, w ramach ktdrej prowadzone s3: hospitacje,
studenckie ankiety elektroniczne (pytania zamkniete) oraz ankiety BDP (pytania zamkniete oraz
otwarte).

Rozwéj zawodowy: Uczelnia realizuje granty (np. projekt NAWA ,Welcome to Poland”), w ramach kto-
rych pracownicy administracyjni przechodza szkolenia podnoszace kompetencje w zakresie obstugi
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3)

i integracji studentdéw zagranicznych. Od stycznia 2026 r. Uczelnia rozpoczeta realizacje projektu ,,Kom-
petentna kadra — wzmocnienie potencjatu kadry administracyjnej”. W ramach projektu realizowane s3
szkolenia i kursy zwigzane z pracg w miedzynarodowym srodowisku, obstugg studenta oraz efektywng
komunikacjg i wspotpracg w zespole. Realizowane sg réwniez szkolenia zwigzane z rozwojem kompe-
tencji zawodowych oraz menadzerskich pracownikéw poszczegdlnych dziatéw Uczelni. Dodatkowo
Uczelnia realizuje projekt ,,Dostepny WSIiZ” skierowany m.in. do pracownikéw administracyjnych oraz
badawczo-dydaktycznych, w ramach ktérego realizowane sg szkolenia z zakresu obstugi klienta ze szcze-
golnymi potrzebami, prostego jezyka, zaburzen psychicznych i psychiatrycznych u studentéw oraz
pracownikéw. Co semestr organizowane sg ,,Warsztaty dydaktyczne”, w ramach ktdrych organizowane
sg szkolenia m.in. z tematyki zwigzanej z Al w dydaktyce, wystgpien publicznych, komunikacji dydaktycz-
nej ze studentami ze specjalnymi potrzebami.

Polityka kadrowa: Proces oceny kadry dydaktycznej i wspierajgcej koordynuje Biuro Doradztwa Perso-
nalnego. Ocena dokonywana jest w oparciu o wskazniki wynikéw pracy, samoocene pracownika oraz
opinie bezposredniego przetozonego. Oceny pracownik moze zgtasza¢ swoje cele zawodowe i propozy-
cje dziaftan, ktére mogg go wesprze¢ w ich realizacji. Rezultaty oceny efektywnosci pracownika sg
punktem wyijscia do ustalenia dziatart rozwojowych oraz celéw na kolejny okres podlegajgcy ocenie.

8.1.3. Samorzadnos¢ i organizacje studentéw

Uczelnia uznaje Samorzad Studencki i organizacje studenckie za kluczowych partneréw w procesie zarzadza-
nia, zapewniajac im szerokie zaplecze do dziatania oraz system motywacyjny.
1. Wsparcie materialne, infrastrukturalne i merytoryczne:

1)

2)

3)

4)

5)

Budzet i finansowanie: Rada Samorzadu Studenckiego (RSS) corocznie opracowuje plan dziatalnosci i bu-
dzet, ktéry po zatwierdzeniu przez Prorektora ds. Nauczania pozwala na realizacje takich inicjatyw jak
Otrzesiny, Kulturalia, akcje charytatywne (Szlachetna Paczka, DKMS) oraz wydarzenia integracyjne dla
studentéw polsko- i anglojezycznych.

Baza lokalowa i techniczna: Samorzad dysponuje w petni wyposazonym, dedykowanym biurem oraz ma
prawo do bezptatnego korzystania z mienia Uczelni: sprzetu biurowego, urzadzen poligraficznych,
sprzetu foto i wideo, Klubu Akademickiego 1Q oraz pomocy technicznej i prawne;j.

Opiekun Samorzadu: Wyznaczony pracownik Uczelni wspiera studentdw w projektowaniu dziatalnosci,
dopetnianiu kwestii formalnych oraz utatwia kontakt z jednostkami administracyjnymi WSIiZ.

Wsparcie dla medidéw studenckich: Grupa medialna intro.media (telewizja, radio, magazyn) ma do dys-
pozycji pokdj redakcyjny, profesjonalne studio radiowe i telewizyjne oraz specjalistyczny sprzet
dziennikarski. Opiekunem merytorycznym intro.media jest wyznaczony pracownik Uczelni.

Wsparcie két naukowych: Uczelnia wspiera kota naukowe zaréwno finansowo, jak i poprzez nadzér me-
rytoryczny oraz wsparcie organizacyjno-informacyjne. Studenci dziatajagcy w kotach majg dostep do
szerokiej oferty konkurséw i programow grantowych oraz sg zachecani do podejmowania inicjatyw
wspierajgcych ich rozwdéj naukowy. Dziat Nauki pomaga studentom w przygotowywaniu wnioskdéw o sty-
pendia Ministra czy granty.

2. Motywowanie studentéw do dziatalnosci w samorzadzie i organizacjach studenckich:

1)

2)

Uczelnia zapewnia comiesieczne znizki dla cztonkéw RSS (500% wartosci czesnego do podziatu na 20
0s6b). Przewodniczacy RSS (w porozumieniu z zainteresowanymi) przydziela konkretny procent znizki
w danej racie czesnego, biorgc pod uwage aktywnosc i zaangazowanie w konkretnym miesigcu. Znizka
moze zostac¢ réwniez przyznana osobom spoza RSS, jesli angazujg sie w dziatania na rzecz Samorzadu
i Uczelni.

Mozliwos$¢ otrzymania znizki majg rowniez studenci angazujacy sie w dziatania innych organizacji stu-
denckich. Przyktadowo studenci dziatajgcy w ramach intro.media (uczelniana grupa medialna, w ramach
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ktérej potaczono sity dotychczasowych medidéw studenckich: internetowej telewizji i radia oraz maga-
zynu) otrzymujg comiesieczne znizki w czesnym adekwatne do zaangazowania w dziatalnos¢ publikacyjng
oraz organizacyjna.

3) Plebiscyt ,,Student Roku”: Wspdlna inicjatywa Samorzadu i Wtadz Uczelni promujaca liderow w katego-
riach: Spotfecznik, Artysta, Naukowiec, Sportowiec, Lider i Ambasador WSIiZ.

3. Wptyw Samorzadu na proces ksztatcenia, warunki studiowania i zakres wsparcia udzielanego studentom:

1) Udziat w organach decyzyjnych: Przedstawiciele Samorzadu zasiadajg w Senacie Uczelni oraz w Zespotach
ds. Jakosci Ksztatcenia, co daje im realny wptyw na ksztatt programéw studidw.

2) Opiniowanie aktéw prawnych: RSS opiniuje kluczowe dokumenty, w tym regulamin studiéw, regulamin
odptatnosci oraz regulamin swiadczen studenckich.

3) Wptyw na podziat dotacji budzetowej na $wiadczenia dla studentéw: W ramach spotkania z Wtadzami
Uczelni Przewodniczacy RSS opiniuje propozycje rozdysponowania dotacji budzetowej na swiadczenia
dla studentéw w danym roku ak. co stanowi podstawe do podjecia ostatecznej decyzji przez Rektora.

4) Opiniowanie systemu wsparcia: Od roku ak. 2020/21 RSS otrzymuje co roku sprawozdanie z realizacji
programow wsparcia dla studentdw w postaci sprawozdania ,,System wsparcia studentéw w uczeniu sie
i rozwoju spotecznym, naukowym, zawodowym”. Nastepnie Przewodniczacy przedstawia stanowisko
RSS na posiedzeniu Rady Pionu Nauczania, opiniujgc podjete przez Uczelnie dziatania i ich skutecznosé
oraz proponujac kierunki zmian.

8.2. Rozwdj i doskonalenie wsparcia studentéw w procesie uczenia sie

Monitorowanie i doskonalenie systemu wsparcia oraz motywowania studentow sg istotnym punktem w har-
monogramie spotkan i prac Rady Pionu Nauczania oraz Rady Dziekanskiej. Podstawg podejmowanych przez
Uczelnie dziatan doskonalgcych w tym obszarze sg m.in. wyniki przeprowadzanej raz w roku wsrdd studentéw
ankiety ,Pozwdl nam sie doskonali¢”. Jednak opinie te dotyczg raczej oceny zmian proponowanych przez Uczel-
nie, natomiast Wtadze Uczelni d3zg do tego, aby studenci brali bardziej aktywny udziat w procesie doskonalenia
funkcjonowania Uczelni i sami byli autorami propozycji zmian. Dlatego od roku akademickiego 2020/21 Uczel-
nia uruchomita dodatkowo akcje, w ramach ktérej raz do roku Rada Studentéw Samorzadu Studenckiego
otrzymuje sprawozdanie z realizacji programow wsparcia dla studentéw w postaci sprawozdania ,System
wsparcia studentdw w uczeniu sie i rozwoju spotecznym, naukowym, zawodowym”. Nastepnie Przewodniczacy
Samorzadu Studenckiego przedstawia stanowisko Rady Studentéw podczas posiedzenia Rady Pionu Nauczania,
opiniujac podjete przez Uczelnie dziatania i ich skutecznosé.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezacg ocene
NIE DOTYCZY
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji i osigganych re-
zultatach

Warunki przyjecia kandydatéw na studia, w tym kompetencje oczekiwane od kandydatéw (w tym jezykowe)
oraz terminarz procesu przyjec na studia, s okreslone w Regulaminie przyjec¢ na studia wprowadzonym w po-
staci uchwaty Senatu i dostepnym na stronie BIP*2 Uczelni oraz na portalu Uczelni w zaktadce dot. rekrutacji®3.
Osobng uchwatg okreslone sg zasady przyjmowania na studia laureatéw i finalistéw olimpiad oraz zasady, wa-
runki i tryb przyjecia na studia w wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie. Regulamin odptatnosci za studia
i inne formy ksztatcenia znajduje sie na stronie BIP Uczelni oraz na portalu Uczelni zaktadce dot. rekrutacji. Dla
kandydatéw zainteresowanych podjeciem nauki w Uczelni co roku wydawany jest ,Informator rekrutacyjny”,
ktéry zawiera najwazniejsze informacje o prowadzonych przez Uczelnie kierunkach studiéw oraz warunkach
rekrutacji. Szczegétowe informacje dot. rekrutacji sg dostepne na portalu Uczelni w zaktadce dot. rekrutacji.

Programy studiow dla poszczegdlnych kierunkéw i poziomow studidw, tj. kierunkowe efekty uczenia sie, plany
studiéw oraz charakterystyka programu studiéw (zawierajgca m.in. informacje o efektach uczenia sie i tresciach
programowych przypisanych do przedmiotdw oraz o sposobach weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie osig-
gnietych przez studenta), znajdujg sie na stronie BIP Uczelni.

Ogdlna informacja o programie studidw oraz plany studiéw dla poszczegélnych kierunkéw i poziomdw studidow
znajduja sie na portalu Uczelni**, Na portalu Uczelni znajduja sie informacje o prowadzonych przez Uczelnie
kierunkach studiéw I-go stopnia i jednolitych studidw magisterskich®®, studidw ll-go stopnia'® oraz studiach
w j. angielskim®’, w tym opis kazdego kierunku studiéw i oferowanych specjalnosci/specjalizacji oraz mozliwosci
zatrudnienia dla absolwentéw. Efekty uczenia sie oraz plany studidw dla poszczegdlnych kierunkéw i pozio-
mow studidow sg dodatkowo udostepnione na elektronicznych tablicach ogtoszen na terenie Uczelni, ktérych
zawarto$¢ jest takze dostepna po zalogowaniu na uczelniany portal MyWSIiZ (zaktadka Program studiéw®).

Dodatkowymi dokumentami zawierajacymi informacje dotyczace zatozen realizowanego procesu dydaktycz-
nego sg karty przedmiotéw dostepne dla studentéw i prowadzgcych w systemie Wirtualna Uczelnia. W karcie
przedmiotu okres$lona jest obowigzujgca w Uczelni podstawa programowa kazdego przedmiotu tj.: wymagania
wstepne dla przedmiotu (wynikajgce z nastepstwa przedmiotéw), cele przedmiotu (wynikajgce z kierunkowych
efektéw uczenia sie), przedmiotowe efekty uczenia sie (w podziale na wiedze, umiejetnosci i kompetencije spo-
teczne), tresci ksztatcenia (program zajec), metody weryfikacji poszczegdlnych efektéw uczenia sie, kryteria
oceny stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie, literatura.

Zasady realizacji procesu ksztatcenia, w tym warunki zaliczania zajec¢ oraz tym uznawania efektow uczenia sie
uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego, sg okreslone sg w Regulaminie Studiow, ktéry jest dostepny na
stronie BIP® Uczelni oraz na portalu Uczelni®. Na portalu umieszczona jest réwniez ogdlna informacja o zasa-
dach organizacji studidw?!, w tym o mozliwosciach dalszego ksztatcenia.

12 https://wsiz.edu.pl/bip/

13 https://wsiz.edu.pl/rekrutacja/dla-kandydata/pliki-do-pobrania/
14 https://wsiz.edu.pl/dla-studenta/informator/program-studiow/

15 https://wsiz.edu.pl/dla-kandydata/studia-1-stopnia/

16 https://wsiz.edu.pl/dla-kandydata/studia-2-stopnia/

17 https://wsiz.edu.pl/dla-kandydata/studia-anglojezyczne/

18 https://dziekanat.wsiz.pl/

19 https://wsiz.edu.pl/bip/

20 https://wsiz.edu.pl/dla-studenta/informator/regulamin-studiow/
21 https://wsiz.edu.pl/dla-studenta/informator/organizacja-studiow/
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Informacje o aktualnie obowigzujacych zarzadzeniach i decyzjach wtadz Uczelni (w tym Regulamin Studiéw
i Regulamin Odptatnosci) sg dostepne sg dla studentéw zalogowaniu na uczelniany portal MyWSIiZ (zaktadka

Regulaminy??).

Informacje o realizacji programu studiéw i wynikach osigganych przez studentéw sg ewidencjonowane w sys-
temie informatycznym Uczelni (VDO). W zakresie obstugi studentéw system, ktéry gromadzi wszelkie dane
o studentach, kadrze, przedmiotach, zajeciach, rozliczeniach, historii zdarzen. Pozwala na tworzenie réznego
typu zestawien, list, zaswiadczen, raportédw, dyplomoéw i suplementéw. Kazdy student ma dostep do swoich
danych m.in. dot. realizacji programu studiow i osigganych wynikéw poprzez system Wirtualna Uczelnia, do-
stepny przez przegladarke www, dzieki ktdremu uzytkownik ma wglad w biezace informacje o stanie swoich
danych (np. dane osobowe, adresowe, biezacy status, informacje o przebiegu studiéw, o uzyskanych ocenach,
harmonogramie zajec). Poprzez WU student moze takze wybraé przedmioty ktére chce studiowaé, wybrac spe-
cjalnosé/specjalizacje, wybraé promotora pracy dyplomowej oraz wypetnia¢ okresowe ankiety, np. dotyczace
oceny pracownikéw dydaktycznych.

Na stronie internetowe]j Uczelni znajduje odrebna zaktadka Zasady dyplomowania®, gdzie opisane sg zasady
dyplomowania oraz umieszczony jest link do Zarzadzenia Rektora w sprawie prac dyplomowych i egzaminéw
dyplomowych (ZR 93/2025), ktére szczegétowo okresla m.in.: zasady ustalania tematéw prac dyplomowych
i przydziatu studentéw do grup seminaryjnych, warunki podjecia i realizacji prac dyplomowych (Instrukcja pisa-
nia pracy dyplomowej), warunki dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego oraz zasady
przeprowadzania egzaminu dyplomowego.

Na stronie internetowej Uczelni znajduje sie odrebna zaktadka Wsparcie w procesie uczenia sie?, gdzie opisane
sg elementy uczelnianego systemu wspierania studentdw w procesie uczenia sie.

Na stronie internetowej Uczelni znajduje sie takze odrebna zaktadka Zajecia prowadzone z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢?®, gdzie znajduja sie podstawowe informacje o tego rodzaju zajeciach
oraz dane kontaktowe zespotu (Sekcja ds. e-learningu) udzielajgcego studentom i nauczycielom merytorycz-
nego i technicznego wsparcia w tym zakresie.

Monitoring aktualnosci i czytelnosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup od-
biorcow (kandydatéw na studia, studentéw, pracownikéw oraz pracodawcow) prowadzony jest w Uczelni
systematycznie. Biezgca aktualizacja informacji, umieszczonych na portalu Uczelni, w tym w Biuletynie Informa-
cji Publicznej (BIP) Uczelni, realizowana jest zgodnie z zapisami ZR 125/2024 w sprawie ustalenia zasad
umieszczania oraz aktualizacji tresci na portalu informatycznym wsiz.edu.pl . Za nadzér nad informacjami za-
wartymi w kluczowych obszarach portalu odpowiedzialni sa:

e Redaktor BIP —w przypadku informacji/dokumentéw umieszczanych w BIP,

e Kierownik Dziatu Digital Marketingu w zakresie oferty dydaktycznej i pozadydaktycznej Uczelni,

e Kierownik Biura Prasowego i PR w pozostatym zakresie.

Pracownicy badawczo-dydaktyczni co najmniej raz w semestrze zobowigzani sg do aktualizacji swoich stron
profilowych na portalu Uczelni. Nadzdr nad realizacjg tego zadania sprawujg sekretarze katedr i zaktadow.

22 https://dziekanat.wsiz.pl/

23 https://wsiz.edu.pl/dla-studenta/informator/zasady-dyplomowania/

24 https://wsiz.edu.pl/dla-studenta/wsparcie-w-procesie-uczenia-sie/

25 https://wsiz.edu.pl/dla-studenta/zajecia-prowadzone-z-wykorzystaniem-metod-i-technik-ksztalcenia-na-odleglosc/
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Ocena publicznego dostepu do informacji dokonywana jest na podstawie opinii interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych przekazywanych indywidualnie pracownikom i wtadzom Uczelni. Ponadto na portalu Uczelni
aktywna jest caty czas ankieta (,wejscie” po kliknieciu banera ,,Przekaz opinie o stronie”), ktérej wyniki sg na
biezgco analizowane. Dodatkowym narzedziem pozyskiwania informacji takich opinii jest studencka ankieta
,Pozwdl nam sie doskonali¢”.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezacg ocene
NIE DOTYCZY
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie pro-
gramu studiow

Za monitorowanie i sprawowanie nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego nad kierun-
kiem Filologia odpowiada prodziekan, ktdry jest odpowiedzialny za wdrazanie procedur Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia na kierunku. Prodziekan jest cztonkiem Rady Dziekariskiej, na spotkaniach ktoé-
rej analizowane sg problemy zwigzane z realizacjg procesu ksztatcenia na kierunkach wchodzgcych w sktad
Kolegium Mediéw i Komunikacji Spotecznej w aspekcie merytorycznym i organizacyjnym, w tym Filologii. Jest
réowniez cztonkiem Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia (ZJK) dziatajgcego w ramach Kolegium, w sktad ktérego wcho-
dza réwniez inni prodziekani, przedstawiciele nauczycieli akademickich oraz przedstawiciele studentéw
reprezentujgcy kierunki prowadzone w ramach Kolegium. Spotkania ZJK odbywaja sie dwa razy w roku. W czasie
spotkan prodziekani prezentujg sprawozdania dotyczgce analizy przebiegu procesu dydaktycznego realizowa-
nego w ramach swoich kierunkéw.

Zgodnie z zapisami w Ksiedze Jakosci, Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (dalej USZJK) przewi-

duje opracowywanie nowych programéw studiéw i doskonalenie/modyfikacje istniejagcych programoéw.

Dziatania w ramach ww. obszardw obejmujg nastepujace etapy:

1) Przygotowanie przez powotywany przez Dziekana Zespdt ds. Programu Ksztatcenia wstepnej wersji pro-
gramu studiow na podstawie:

o analizy programoéw studidéw realizowanych w ramach podobnych kierunkdw na uczelniach polskich i za-
granicznych,

e analizy zawartosci raportu z systemu monitorowania zgodnosci efektow uczenia sie z potrzebami rynku
pracy oraz zawartosci raportow generowanych przez ogélnopolski system badania Ekonomicznych loséw
absolwentéw (ELA), a takze innych danych,

e analizy potrzeb rynku pracy opracowywanej w postaci raportu przez Biuro Karier,

2) Zaopiniowanie wstepnej wersji programu studidw przez interesariuszy.
3) Opracowanie ostatecznej/zmodyfikowanej wersji programu studidw.
4) Ustalenie programdw studidw, na ktére sktadajg sie:

o efekty uczenia sie, z uwzglednieniem uniwersalnych charakterystyk pierwszego lub drugiego stopnia, za-
twierdzane przez Senat Uczelni,

e opis procesu prowadzacego do uzyskania efektow uczenia sig, zatwierdzany przez Rektora, na ktory skta-
dajg sie:

— charakterystyka programu studiéw zawierajgca m.in. informacje o:
v" przypisaniu do przedmiotéw sktadajacych sie na plan studidéw danego kierunku studiéw efektéw
uczenia sie i tresci programowych zapewniajgcych uzyskanie tych efektow,
v" sposobach weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie osiggnietych przez studenta.
- plan studiow (harmonogram realizacji programu studiow w poszczegdlnych semestrach i latach cyklu
ksztatcenia).

Za monitorowanie i doskonalenie programu studidéw na kierunku odpowiadajg Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia

(ZJK) dziatajgce w ramach Kolegiéw (ZR 43/2024), w ramach ktérych funkcjonujg Zespoty ds. programu studiow

(zD 1/2025).

Zakres monitorowania programu studiéw na kierunku obejmuje m. in.:

e zestaw efektéw uczenia sie,

o tresci efektow przedmiotowych i kryteriéw oceny ich osiggania (ujetych w kartach przedmiotdéw),

e listy przedmiotéw w planach studidéw, w blokach przedmiotéw: ogdlnouczelnianych, podstawowych, kie-
runkowych, specjalizacyjnych, do wyboru,
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e zmiany proporcji pomiedzy zajeciami o charakterze teoretycznym i praktycznym,
e pakiet dodatkowych, bezptatnych zajed.

Biezgcy monitoring programu studiow odbywa sie z wykorzystaniem m.in.:

e opinii studentéw wyrazanych w trakcie spotkan z opiekunem kierunku i prodziekanem,

e wnioskow z realizacji poszczegdlnych przedmiotdw i przypisanych im form zajeé,

e opinii kadry naukowo-dydaktycznej,

e informacji dotyczacych przebiegu realizacji procesu dydaktycznego dostepnych w systemie dziekanato-
wym,

e analizy prébek prac etapowych.

Okresowy przeglad programu studidw uwzglednia m.in.:

e analize potrzeb rynku pracy bazujgcg m.in. na wynikach systemu ankietowego ,
e opinie interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych,

e analize wynikéw rekrutacji,

e analize wynikow wyboru specjalnosci/specjalizacji,

¢ analize wynikéw procesu dyplomowania,

e wyniki badan ankietowych studentéw ostatnich semestréw oraz absolwentéw.

USZJK przewiduje czterostopniowg strukture pozyskiwania informacji nt. stopnia osiggniecia przez studentéw
zatozonych efektdéw uczenia sie:

e system biezgcej kontroli postepéw w nauce (zaliczenia i egzaminy),

e system kontroli koricowej (proces dyplomowania),

e analiza wynikéw realizacji praktyk zawodowych,

e monitorowanie loséw absolwentdéw.

Whioski z oceny programu studiow sg wykorzystywane do doskonalenia programu - konsekwencjami infor-

macji pozyskiwanych w opisanych wyzej procesach sg m.in.:

e modyfikowanie plandw studiéw (np. zmiana proporcji pomiedzy zajeciami o charakterze teoretycznym
i praktycznym; m.in. dzieki temu efektywnosc¢ ksztatcenia w ramach zajeé praktycznych zyskata wiekszg dy-
namike niz efektywnos¢ ksztatcenia w ramach form wyktadowych),

e modyfikowanie kart przedmiotéw (przedmiotowych efektéw uczenia sie, metod ksztatcenia i oceniania
itp.),

e dobdr miejsc praktyk zawodowych oraz czynnosci wykonywanych w ramach praktyk pod katem potrzeb
w obszarze osiggania efektow uczenia sie w kategorii umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Istotnymi zrodtami informacji, stanowigcymi podstawe dla doskonalenia i realizacji programu studiéw, s3
interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni.

Wsrdd interesariuszy wewnetrznych wymieni¢ nalezy studentéw Uczelni, specjalistéw i pracownikdéw nau-
kowo-dydaktycznych pracujgcych na Uczelni w réznych jednostkach organizacyjnych (np. Biuro Karier, Biuro
Doradztwa Personalnego, Dziat Nauczania, Dziat Nauki, Dziat Marketingu, Dziat Serwisu, Biblioteka) oraz pra-
cownikdéw naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych Zaktadu Filologii Angielskiej, Zaktadu Jezykéw Obcych,
Kolegium Mediéw i Komunikacji Spotecznej. Studenci jako interesariusze wewnetrzni majg swoich przedstawi-
cieli w organach decyzyjnych Uczelni (np. w Senacie oraz Zespofach ds. Jakosci Ksztatcenia). Wyrazajg opinie na
temat realizowanych lub ukonczonych studidw w ankietach audytoryjnych lub elektronicznych. Przyktadem
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tego typu narzedzia wyrazania opinii jest ankieta ,,Pozwdl nam sie doskonali¢”. w ktérej oceniajg jakos¢ procesu
ksztatcenia w wielu aspektach.

Wsrdd interesariuszy zewnetrznych znaczacy role odgrywajg partnerzy strategiczni kierunku: Skrivanek sp.
z0.0., Wydawnictwo Pearson, Wydawnictwo Diamenty, Lufthansa Group Business Services, Izba Przemy-
stowo-Handlowa w Rzeszowie (IPH). Kontakty z tg grupa interesariuszy majg na celu dostosowywanie
programéw/plandw studidow do wymogow i potrzeb rynku pracy oraz zabezpieczenie zaplecza praktykow, kté-
rych opinie majg na celu wprowadzanie zmian, adekwatnych do dynamicznie zmieniajgcej sie sytuacji na rynku
pracy.

Nadzér nad funkcjonowaniem Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (USZJK) sprawuje Biuro

ds. jakosci ksztatcenia, do zadan ktérego zaliczy¢ nalezy m. in. (ZR 17/2013 i ZR 83/2020):

e opracowywanie koncepcji, harmonograméw i sposobdéw realizacji zadan w ramach USZJK (uczelniana
Ksiega Jakosci),

e opracowywanie procedur, metod i narzedzi oceny jakosci i przebiegu ksztatcenia oraz raportowania jej wy-
nikow,

e nadzér nad funkcjonowaniem USZJK poprzez realizacje semestralnych audytéw dotyczacych funkcjonowa-
nia ZJK.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na
kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezacg ocene

Zalecenia dotyczace

kryterium 10 wymienione Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w

Lp. L celu usuniecia bteddw i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
we wskazanej V\{yzej naprawczym
uchwale Prezydium PKA

1. Efektywne wdrozenie na | Obowigzujgce na Uczelni dziatania dotyczace przegladéw programéw stu-
kierunku zasad uczelnia- diéw zawarte w podrozdziale 1. Projektowanie i doskonalenie programow
nego systemu studidow na poszczegdinych kierunkach, opisane zostaty w Ksiedze Jakosci
zapewniania jakosci w postaci proceduralnej i map proceséw. Szczegdtowe kierunki dziatan opi-
ksztatcenia sane zostaly w podrozdziale 1.2. Doskonalenie programoéw studiow.

Procedura obejmuje nastepujace dziatania/etapy:

1) podjecie decyzji o koniecznosci modyfikacji programu studiow na pod-
stawie wynikdw analizy stanu obecnego jego realizacji, zawartych
w materiafach przygotowywanych przez Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia
dziatajgcy w ramach Kolegium,

2) analiza raportow dotyczacych potrzeb rynku pracy oraz wnioskdw wyni-
kajgcych ze stopnia realizacji praktyk zawodowych a takze ankiet
prowadzonych wsréd pracodawcow.

Na podstawie powyzszych informacji prodziekan wprowadza modyfikacje

do programow studiow w zakresie:

e zmiany struktury planu studidéw (np. dodanie/usuniecie modutu/przed-
miotu, zmiana liczby godzin dla modutu/przedmiotu);

e zmian zawartosci Kart przedmiotow, w tym:

- modyfikacji przedmiotowych efektow uczenia sie,
— zmian w doborze tresci ksztatcenia,
— zmian w zakresie form i metod prowadzenia zaje¢,

o modyfikacji w charakterze i celach praktyki zawodowe;.
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Pierwszy wariant zmodyfikowanego programu studiéw przedstawiany zo-
staje do zaopiniowania interesariuszom zewnetrznym i wewnetrznym
wspotpracujgcym z wiadzami danego kierunku.

W zwigzku z uwagami Zespotu Oceniajgcego PKA doprecyzowano i jeszcze
bardziej sformalizowano istniejgce zapisy, tj. wprowadzono zasade, ze prze-
gladu programow studiow na kierunku (zgodnie opisang wyzej procedurg)
bedzie dokonywa¢ powotywany przez dziekana kolegium kierunkowy Zespét
ds. programu studiéw (ZD 1/2025).

Wszelkie dziatania dotyczace odpowiednich narzedzi monitorowania jakosci
dydaktyki, systemu kontroli prac etapowych, modeli ocenia itp. realizowane
sg scisle w oparciu o szczegétowe zapisy zawarte w Ksiedze Jakosci (podroz-
dziaty 3.4 i 4). Jedno z posiedzen Rady Dziekanskiej, w kazdym semestrze,
poswiecone jest w catosci problematyce dziatalnosci Zespotéw ds. Jakosci
Ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach danego Kolegium. W Radzie
uczestniczg nie tylko dziekan, prodziekani, cztonkowie Zespotdw ds. Jakosci
Ksztatcenia dziatajgcych na poszczegdlnych kierunkach studidw, ale takze
przedstawiciele studentow. Studenci zapoznawani sg na biezgco z wynikami
realizacji procesu ksztatcenia na kierunku (w tym udziatu i wktadu interesa-
riuszy zewnetrznych i wewnetrznych w rozwdj kierunku), otrzymujg petng
informacje dotyczacg omawianych tematéw oraz majg petny wglad w ra-
porty pokontrolne Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, zawierajgce m.in. wyniki
analizy okresowych prébek prac, kolokwidw, zaliczen, egzamindow, takze
pod katem ich zgodnosci z zapisami w Kartach przedmiotu i efektami uczenia
sie. Podczas posiedzenia, studenci zabierajg gtos, aktywnie wiaczajac sie
w proces oceny procedur jakosciowych oraz wskazujgc na elementy, ktérych
poprawy oczekuja. Propozycje te sg dyskutowane, pod katem mozliwosci
i realnej potrzeby ich wdrazania.

Zgodnie z zaleceniami Zespotu Oceniajgcego PKA, w ramach obecnie obo-
wigzujacego wymogu przekazywania w celach kontrolnych przez kazdego
nauczyciela oryginatéw ocenionych prébek prac etapowych do Dziatu Nau-
czania WSIiZ (podrozdziat 3.4.4. Ksiegi Jakosci), zwiekszona zostata liczba
wymaganych prébek.

W momencie wizytacji Zespotu Oceniajgcego PKA na Uczelni obowigzywato
ZR 110/2023 z 28.09.23 zawierajgce zasady pisana pracy dyplomowej.
Na podstawie zalecen Zespotu Oceniajgcego PKA niezwtocznie dokonano
zmiany tego zarzadzenia opracowujgc bardziej szczegétowe zasady przygo-
towania i charakterystyke pracy dyplomowej dla kierunku Filologia (ZR
140/2023 220.12.23). Zasady te powtdrzono w aktualnie obowigzujgcym za-
rzgdzeniu w sprawie prac dyplomowych i egzaminéw dyplomowych (ZR
93/2025).
Zasady dyplomowania na Uczelni opisane zostaty w Ksiedze Jakosci w pod-
rozdziale 3.5. Nadzdr nad procesem dyplomowania.
W stosunku do tych zapiséw, na podstawie zalecen Zespotu Oceniajgcego
PKA od roku ak. 2024/25 wprowadzone zostaty nastepujace, kluczowe mo-
dyfikacje (powtdrzone w aktualnie obowigzujagcym ZR 93/2025):
e ocengzobrony pracy dyplomowej, jest srednia wazona ocen uzyskanych

przez studenta za:

— zaprezentowanie pracy dyplomowej (z wagg 0,2),

- odpowiedz na pytanie z zakresu pracy dyplomowej (z waga 0,3),
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- odpowiedz na pytanie problemowe z zakresu kierunkowych efektow
uczenia sie (z wagg 0,5),

e warunkiem otrzymania oceny pozytywnej z egzaminu dyplomowego jest
uzyskanie przez studenta ocen co najmniej dostatecznych (3.0) za zapre-
zentowanie pracy dyplomowej oraz za odpowiedz na kazde z pytan.

Dodatkowo, raz do roku przeprowadzana jest analiza jakosci recenzji prac
dyplomowych, a nauczyciele ktérzy zbyt zdawkowo wypetniajg druki recen-
zji, nie otrzymujg w kolejnych semestrach prac do recenzowania. Ponadto
dokonywana jest analiza =wystepowania przypadkdéw duzych rozbieznosci
wysokosci ocen wystawionych za te samg prace dyplomowg przez promo-
torairecenzenta”.

Dziatania i obszary wspierania procesu dydaktycznego realizowanego na

Uczelni opisane zostaty w Ksiedze Jakos$ci w podrozdziale 3. Wspieranie i mo-

nitorowanie procesu ksztafcenia. Na postawie Raportu pokontrolnego PKA

postanowiono:

e wprowadzi¢ zmiany majgce na celu udoskonalenie realizacji i organizacji
praktyk zawodowych (ZR 97/2024),

e podnies¢ skutecznos¢ procesu analizy probek prac (ZR 43/2024),

o zwiekszy¢ skutecznosé proceséw doboru i samoksztatcenia pracownikéw
dydaktycznych Uczelni m.in. poprzez:

- usystematyzowanie procesu hospitacji zaje¢ (ZR 138/2023),

— opracowanie systemu motywacyjnego dla nauczycieli osiggajacych
wysokie wyniki w dziatalnosci dydaktycznej — nagrody Prezydenta
i Rektora,

- stworzenie warunkéw dla zwiekszenia aktywnosci samoksztatcenio-
wej (mobilnos¢ szkoleniowa, Erasmus+, itd.).

e podnies¢ skutecznos¢ dziatan majgcych na celu unowoczesnianie struk-
tury dydaktycznej (opracowanie informatycznego systemu zgtoszen
zapewniajgcego biezgce monitorowanie i realizacje potrzeb w zakresie
m.in. infrastruktury dydaktycznej).

Na podstawie uwag poczynionych przez Zespét Oceniajagcy PKA mozna
stwierdzi¢, ze pewne nieprawidtowosci (nie wszystkie), ktére staty sie pod-
stawg do sformutowania zalecern majgcych na celu poprawe sytuacji, s
wynikiem pewnych btedow w sferze nadzoru poprawnosci realizacji zapiséw
Ksiegi Jakosci w praktyce.
Zgodnie z zapisami Ksiegi Jakosci nadzér, w sferze jakosci ksztatcenia, nad
dziatalnoscig prodziekanéw sprawuje dziekan. Formalnym dokumentem po-
twierdzajgcym stopien tego nadzoru jest sprawozdanie Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia opracowywane przez dziekana na potrzeby semestralnych audy-
tow prowadzonych przez Biuro ds. Jakosci Ksztatcenia. Sprawozdania te
opracowywane sg na podstawie sprawozdan prodziekandw dla Zespotu ds.
Jakosci Ksztatcenia zawierajgcych informacje dotyczace stopnia realizacji za-
piséw Ksiegi Jakosci na podlegtych kierunkach. Na ich podstawie, w swoim
sprawozdaniu, dziekan ocenia:
e merytoryczng zawartos¢ semestralnego sprawozdania prodziekana
i okresla ewentualne zalecen,
e stopien realizacji zaktadanych efektdw uczenia sie na kierunku,
e dziatania podejmowane przez prodziekana w celu doskonalenia jakosci
ksztatcenia na kierunku i okresla ewentualne zalecen.
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Na podstawie uwag poczynionych przez Zespét Oceniajgcy PKA podjete zo-

staty dziatania majace na celu uskutecznienie procesu nadzoru, w tym
modyfikacje struktury sprawozdan prodziekana i dziekana idgcg w kierunku
bardziej szczegdtowego opisu praktycznych aspektéw realizacji zapiséw
Ksiegi Jakosci na kierunku i kontroli stopnia ich realizacji.

Wykorzystanie zewnetrz-
nej oceny jakosci
ksztatcenia do wprowa-
dzenia skutecznych i
trwatych zmian w odnie-
sieniu do procesu
ksztatcenia

W zwigzku z zaleceniami Zespotu Oceniajgcego PKA przyjeto ponizszy, kilku-

etapowy model postepowania:

1)

2)

3)

Pierwszym organem analizujgcym zalecenia PKA jest Zespdt ds. Jakosci
Ksztatcenia dziatajgcy w ramach Kolegium. W jego sktad wchodzg Dzie-
kan, Prodziekani, wybrani nauczyciele akademiccy (cztonkowie Zespotu
ds. programu studiéw) oraz przedstawicie studentow. W czasie analizy
poszukiwane sg sposoby rozwigzywania problemoéw stanowigcych
przedmiot zalecen. Posiedzenie Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia odbywa
sie w ramach najblizszego, po otrzymaniu raportu z wizytacji, posiedze-
nia Rady Dziekaniskiej.

Nastepnie wypracowane rozwigzania prezentowane sg na posiedzeniu
Rady Pionu Nauczania. Celem prezentacji jest zapoznanie wtadz Uczelni,
w osobie Prorektora ds. Nauczania (przewodniczgcego Rady Pionu Nau-
czania) oraz Dziekandw innych Kolegiéw (uczestnikéw Rady Pionu
Nauczania) z proponowanymi rozwigzaniami — czesto bowiem zalecenia
sformutowane przez PKA w stosunku do wizytowanego kierunku oraz
proponowane rozwigzania, mogg by¢ istotne takze dla pozostatych kie-
runkéw studidéw realizowanych na Uczelni.

Po uzyskaniu akceptacji wtadz Uczelni (Prorektora ds. Nauczania i Rektor)
Prodziekan wizytowanego kierunku opracowuje harmonogram prac
i przystepuje do wdrazania zaproponowanych rozwigzan.
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Czes¢ Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow:

POZYTYWNE

NEGATYWNE

jaca znaczne grono praktykow.

2. Szeroka oferta aktywnosci rozwojowych dostepnych dla
studentéw poza obowigzkowym programem studiéw. Stu-
denci majg mozliwo$¢ angazowania sie w dziatalnos¢ kot
naukowych, uczestniczenia w konkursach, warsztatach,

i popularyzatorskich organizowanych przez Uczelnie.

3. Umiedzynarodowienie i stopien wielokulturowosci (blisko
11% studentow na kierunku pochodzi z zagranicy), uni-
kalny program wymiany z uczelnia w Chinach (Anshan
Normal University) oraz udziat w sojuszu Uniwersytetow
Europejskich SUNRISE, co w naturalny sposdb stymuluje
rozwdj kompetencji jezykowych i interkulturowych stu-
dentdéw.

4. Wysoka jakos$¢ organizacji procesu ksztatcenia, dopaso-

Czynniki wewnetrzne

zinteresariuszami zewnetrznymi (m.in. Skrivanek, Wy-
dawnictwo Diamenty), co przejawia sie w opiniowaniu
programow, czy wspotudziale studentéw w ogdlnopol-
skich konkursach branzowych (np. , Ttumacze na start”).

projektach studenckich oraz wydarzeniach naukowych | 2.

wana do potrzeb rynku pracy. Silne partnerstwa | 3.

Mocne strony Stabe strony
1. Profesjonalna, zaangazowana kadra dydaktyczna obejmu- || 1.

Czeste traktowanie filologii jako , kursu jezykowego” po-
wigzane z niedostateczng motywacjg studentéw do
samodzielnej pracy, ustawicznego samoksztatcenia, co
skutkuje problemami ze sprawnoscig nauczania i pod-
wyzszonym odsetkiem rezygnacji na pierwszym roku
studiow.

Zwigzane z decyzjg o zakonczeniu rekrutacji (od roku ak.
2025/26) oraz likwidacji kierunku, ryzyko naturalnej ro-
tacji kadry dydaktycznej oraz ostabienia zaangazowania
interesariuszy zewnetrznych, ktérzy moga nie widzieé¢
dtugofalowego interesu we wspotpracy z wygaszanym
kierunkiem. Ryzyko to jest jednak ograniczane poprzez
zapewnienie ciggtosci realizacji programu studiow oraz
utrzymanie wspdtpracy z partnerami zewnetrznymi
w obszarach wspélnych dla innych kierunkéw prowa-
dzonych w Uczelni.

Stosunkowo ograniczona tradycja prowadzenia studiéw
w dziedzinie nauk humanistycznych w Uczelni, ktéra
W swoim otoczeniu zewnetrznym profiluje sie gtéwnie
w obszarach informatyczno-zarzadczych i medycznych.

stugujacych sie jezykami obcymi w miedzynarodowym
i bezposrednim otoczeniu gospodarczym Uczelni (rozwdj
sektora BPO/SSC, Specjalna Strefa Ekonomiczna, Dolina
Lotnicza).

nych na wtgczanie sie w proces edukacyjny, co pozwala na
sprawne dostosowywanie realizowanego programu stu-

Czynniki zewnetrzne
N

Duza otwartos¢ partneréw biznesowych i instytucjonal- § 2.

diéw do najnowszych oczekiwan pracodawcow. 3.

Szanse Zagrozenia
1. Stalerosnace zapotrzebowanie na pracownikéw biegle po- | 1.

Gwattowny rozwdj narzedzi opartych na generatywnej
sztucznej inteligencji (np. ChatGPT), przy jednoczesnym
braku umiejetnosci krytycznego myslenia u studentéw,
co znaczaco utrudnia weryfikacje samodzielnosci prac
etapowych (projektow, esejow).

Obnizajacy sie poziom kompetencji miekkich kandyda-
tow, wynikajacy po czesci z dtugofalowych skutkow
pandemii.

Dtugotrwaty niz demograficzny potaczony z nasilong mi-
gracjg najlepszych kandydatéw (absolwentéw lokalnych
licedw) do duzych, tradycyjnych osrodkéw akademic-
kich poza granicami wojewddztwa.

(pieczec uczelni)

dr Iwona Leonowicz-Bukata
Dziekan Kolegium Mediéw i Komunikacji Spotecznej

Rzeszow, dnia 12 marca 2026 roku

dr Matgorzata Gosek
Rektor
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Czesc lll. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow

Tabela 1.
Liczba studentéw ocenianego kierunku

Rok Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Poziom studiow studiow Dane sprzed Biezacy rok Dane sprzed Biezgcy rok
3 lat akademicki 3 lat akademicki

I 61 55

I-go stopnia Il 32 35 25 56

] 42 51 38 31

\% 42 42

Razem: 135 86 160 129

Dane sprzed 3 lat: stan na 09.01.2023
Dane biezqce: stan na 27.02.2026

Tabela 2.

Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajacych rok przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba studentow, Liczba studentow,
Poziom studiéw I?ok ' ktoérzy rozpqczelil Liczba , ktdérzy rozpo.czelil Liczba '
ukoniczenia | cykl ksztatcenia kon- | absolwentéow | cykl ksztatcenia kon- | absolwentéw
czacy sie w danym w danym roku czacy sie w danym w danym roku
roku roku
2025/2026 54 56
. 2024/2025 62 48 32 28
I-go stopnia 2023/2024 36 33 52 35
2022/2023 51 44 61 27
Razem: 203 125 201 90

Liczba absolwentéw wg stanu na 29.01.2026

Liczba studentéw, ktorzy rozpoczeli cykl ksztatcenia koriczgcy sie w danym roku wg stanu na dzieri 31.12. (wg. danych do GUS)

Tabela 3.

Wskazniki dotyczace programu studidéw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i profilu okreslone w rozporzadzeniu

MNiSW z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidw.

Studia | stopnia 2024/25

Nazwa wskazinika stacjonarne niestacjonarne
Ll'czba semestrow i punktow ECTS k'onleczna do ukonczenia studidw na oce- 6/180 7/180
nianym kierunku na danym poziomie
taczna liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademic-
kich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw (z praktyka / bez 2561 /1601 2164 /1210
praktyki)
taczna liczba punktow ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach zajec pro-
wadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych 103 88-89*
0s6b prowadzacych zajecia
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym 91 91
umiejetnosci praktyczne
taczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec

s . 5 5
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych - w przypadku

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl

143



W FQ m| WYZSZA SZKOLA
.4 INFORMATYKI i ZARZADZANIA
— /_ z siedziba w Rzeszowie

kierunkéw studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana zajeciom do wyboru 65 65
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 32 32
Wymiar praktyk zawodowych 6 m-cy / 960h 6 m-cy / 960h
V\.I,przypa(_:lku sta_CJorTarnych StL-IdIOV.V p,nerwszego st(.)pnlla i jednolitych stu- 60 nie dotyczy
didw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego
taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiéw / taczna liczba
godzin zajec¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia 2561/0 2170/ 196
na odlegtos¢
* w zaleznosci od specjalizacji

Tabela 4.

Zajecia lub grupy zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne

Studia | stopnia 2024/25

., Forma/y taczna l. godzin zajeé L. punktéw
Nazwa zajec zajec ST NST ECTS
Business English C,P 40 34 4
Public Speaking and Presentations L P 40 34 4
Language of the Media C, P 40 34 4
Literatura brytyjska P 20 20 2
Podstawy ttumaczenia C, P 44 34 4
Literatura amerykanska P 20 20 2
Socjolingwistyka z elementami psycholingwistyki P 20 20 2
Praktyka zawodowa Praktyka 960 960 32
Przedmioty do wyboru
Literatura i film/Ekofikcja w XXI wieku P 20 20 2
Przedmioty specjalizacyjne

specjalizacja: TfTumaczeniowa
Stylistyka jezyka polskiego C, P 40 34 4
Ttumaczenie tekstow niespecjalistycznych C,P 60 48 6
Ttumaczenie tekstow specjalistycznych C,P 80 62 8
Nowe technologie w pracy ttumacza C,P 40 34 4
Dyplomacja i protokét dyplomatyczny C 20 14 2
Przektad ustny C,P 40 34 4
Przektad audiowizualny C,P 40 34 4
Redagowanie i korekta tekstow C, P 34 30 3
specjalizacja: Komunikacja miedzykulturowa w biznesie
Nauka o komunikowaniu C,P 40 34 4
Business Communication Strategies and Etiquette C, P 60 48 6
Effective Written Business Communication C,P 60 48 6
Biznes miedzynarodowy CP 40 34 4
Ln;‘;)srmatlon and Communication Technology in Busi- Cp 20 34 4
Jezyk negocjacji CP 40 34 4
Jezyk perswazji i reklamy C, P 40 34 4
Sociology of Communication C, P 34 30 3
specjalizacja: Jezyk w mediach
Podstawy digital marketingu C 20 14 2
Skuteczna komunikacja medialna C,P 40 34 4
Storytelling for Copywriting C,P 60 48 6
Content marketing C,P 40 34 4
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Nowe technologie w pracy copywritera C, P 40 34 4

Jezyk miedzy kulturami C, P 40 34 4

Aspekty przekazu cyfrowego C, P 40 34 4

Jezyk perswazji i reklamy C, P 40 34 4

Kreacja na potrzeby social media C, P 34 30 3
Razem:

specjalizacja: Tfumaczeniowa 1558 1466 91

specjalizacja: Komunikacja miedzykulturowa w biznesie 1558 1472 91

specjalizacja: Jezyk w mediach 1558 1472 91

Tabela 5.

Zajecia lub grupy zajec stuzgce zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich.

Nie dotyczy

Tabela 6.

Informacja o programach studiéw/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach obcych

Na kierunku Filologia duza czes¢ ksztatcenia odbywa sie w jezyku angielskim, ze wzgledu na charakter kierunku i lepsze
przygotowanie zawodowe absolwentéw. Rowniez praca dyplomowa na kierunku Filologia jest pisana przez studentéw w
jezyku angielskim jako tym, ktéry stanowi przedmiot studidw. Ponizsze tabele przedstawiajg wykaz i wymiar przedmiotéw

prowadzonych w catosci jezyku angielskim.

Studia | stopnia 2024/25

. P L. Forma/y Semestr
Przedmioty prowadzone w catosci w jezyku angielskim zajet ST NST
Przedmioty podstawowe
PNJA — English in Written Discourse CP 116 88
PNJA — English in Spoken Discourse L 112 80
Business English CP 40 34
Fonetyka L 56 38
Gramatyka praktyczna 120 82
Przedmioty kierunkowe
Wstep do jezykoznawstwa w 24 16
Wstep do literaturoznawstwa K 16 12
Kultura i historia angielskiego obszaru jezykowego w 20 14
Public Speaking and Presentations L P 40 34
Language of the Media C, P 40 34
Literatura brytyjska K, P 50 40
Podstawy ttumaczenia C,P 44 34
Literatura amerykanska K, P 50 40
Historia jezyka angielskiego w 16 12
Socjolingwistyka z elementami psycholingwistyki W, P 34 30
Seminarium dyplomowe C 30 30
Przedmioty do wyboru
Styles of English — Vocabulary / Styles of English - Grammar in Use C 16 12
Literatura i film / Ekofikcja w XXI wieku w, P 34 30
Metodologia badan jezykoznawczych / Metodologia badan literaturoznawczych K 16 12
Przedmioty specjalizacyjne
Ttumaczenie tekstdw niespecjalistycznych CP 60 48
Ttumaczenie tekstdw specjalistycznych CP 80 62
Nowe technologie w pracy ttumacza C, P 40 34
Dyplomacja i protokét dyplomatyczny C 20 14
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Przektad ustny C P 40 34
Przektad audiowizualny C P 40 34
Redagowanie i korekta tekstéw C P 34 30
Nauka o komunikowaniu C,P 40 34
Business Communication Strategies and Etiquette C, P 60 48
Effective Written Business Communication C,P 60 48
Biznes miedzynarodowy C P 40 34
Information and Communication Technology in Business C, P 40 34
Jezyk negocjacji CP 40 34
Jezyk perswazji i reklamy C, P 40 34
Sociology of Communication C, P 34 30
Podstawy digital marketingu C 20 14
Skuteczna komunikacja medialna C, P 40 34
Storytelling for Copywriting CP 60 48
Content marketing C,P 40 34
Nowe technologie w pracy copywritera C, P 40 34
Jezyk miedzy kulturami C, P 40 34
Aspekty przekazu cyfrowego C, P 40 34
Jezyk perswazji i reklamy C, P 40 34
Kreacja na potrzeby social media C, P 34 30
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Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Program studiow dla kierunku Filologia studia I-go stopnia o profilu praktycznym

Obsada zaje¢ na kierunku Filologia studia I-go stopnia o profilu praktycznym w roku akademickim
2025/26

Harmonogram zajec na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych na kierunku Filologia studia I-go stop-
nia o profilu praktycznym obowigzujgcy w semestrze letnim w roku akademickiego 2025/26

Charakterystyka nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia na kierunku Filologia
studia I-go stopnia o profilu praktycznym w roku akademickim 2025/26

Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoridéw iinnych obiektéw, w ktérych
odbywaijg sie zajecia zwigzane z ksztatceniem na kierunku Filologia studia I-go stopnia o profilu praktycz-
nym, a takze informacja o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych

Wykaz tematéw prac dyplomowych uporzgdkowany wedtug lat, z podziatem na poziomy oraz formy stu-
didw.

Uchwaty i zarzadzenia regulujgce organizacje procesu dydaktycznego w Uczelni na ktére powotano sie
W raporcie samooceny.

Karty wybranych przedmiotéw w tym praktyk zawodowych (sylabusy).
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