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KARTA PRZEDMIOTU


1st Podstawowe informacje o przedmiocie
	Nazwa przedmiotu
	Audyt procesów

	Rocznik studiów
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	Kolegium
	Zarządzania

	Kierunek studiów
	Zarządzanie

	Poziom kształcenia 
	Studia drugiego stopnia

	Profil kształcenia
	Praktyczny

	Specjalność
	Logistyka i innowacje w zarządzaniu produkcją

	Osoba odpowiedzialna
	Mgr Janusz Maksymowicz




2nd Wymagania wstępne (wynikające z następstwa przedmiotów)
	Brak




3. Efekty uczenia się i sposób realizacji zajęć

3. Cele przedmiotu
	C1
	Zapoznanie studentów z przebiegiem zadania procesowego oraz z jego poszczególnymi etapami

	C2
	Wykształcenie umiejętności przeprowadzania audytu procesów



3.1. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje społeczne, wraz z odniesieniem do efektów uczenia się dla kierunku
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów uczenia się
	Odniesienie do efektów uczenia się dla kierunku

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie UMIEJĘTNOŚCI 

	P_U01
	potrafi dobierać informacje niezbędne do przeprowadzania audytu procesów.
	K_U03

	P_U02
	potrafi przygotować dokumentację z audytu procesów.
	K_U04



3.2. Formy zajęć dydaktycznych oraz wymiar godzin i punktów ECTS
	Studia stacjonarne (ST)

	W
	K
	Ćw
	L
	ZP
	P
	eL
	ECTS

	
	
	14
	
	
	
	
	2



	Studia niestacjonarne (NST)

	W
	K
	Ćw
	L
	ZP
	P
	eL
	ECTS

	
	
	12
	
	
	
	
	2





3.3. Metody realizacji zajęć dydaktycznych
	Formy zajęć
	Metoda realizacji

	Ćwiczenia
	Na zajęciach prowadzący przedstawia wybrane sposoby przeprowadzania audytu procesów oraz przykłady ich zastosowania. Następnie studenci pracują w grupach, rozwiązując przykłady z zastosowaniem tych metod oraz interpretują otrzymane wyniki. W trakcie zajęć studenci również opracowują mapę procesów oraz przeprowadzają audyt poszczególnych procesów.


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć)


ĆWICZENIA 
	Lp.
	Treści kształcenia realizowane w ramach ćwiczeń

	Cw1
	Przebieg zadania audytowego  (planowanie zadania, wykonanie zadania, raportowanie, dokumentowanie)

	Cw2
	Opis procesu (Przedstawienie mapy procesu w notacji BPMN/ BPMS  w dostępnym oprogramowaniu)

	Cw3
	Określenie relacji pomiędzy procesami ( mapa procesów)

	Cw4
	Klasyfikacja ryzyka i jego szacowanie  (identyfikacja ryzyka)

	Cw5
	Definiowanie wskaźników procesu  (Kluczowych wskaźników efektywności)

	Cw6
	Przygotowanie i przeprowadzenie audytu 

	Cw7
	Opracowanie działań zapobiegawczych 

	Cw8
	Raport audytowy

	Cw9
	Przegląd dokumentacji audytowej

	Cw10
	Prezentacja projektów 




3.5. Korelacja pomiędzy efektami uczenia się, celami przedmiotu, a treściami kształcenia
	Efekt uczenia się
	Cele przedmiotu
	Treści kształcenia

	P_U01
	C1
	Cw1, Cw2 Cw3, Cw4, Cw5

	P_U02
	C2
	Cw6. Cw7, Cw8, Cw9, Cw10



3.6. Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Efekt 
uczenia się
	Metoda oceny
	Forma zajęć, w ramach której następuje weryfikacja efektu

	P_U01
	Zaliczenie w formie pytań otwartych
	Ćwiczenia

	P_U02
	Zaliczenie w formie pytań otwartych
	Ćwiczenia



3.7. Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów uczenia się
	Efekt
uczenia się
	Na ocenę 2
student nie potrafi
	Na ocenę 3
student potrafi
	Na ocenę 4
student potrafi
	Na ocenę 5
student potrafi

	P_U01
	Poprawnie rozwiązać ani jednego zadania dotyczącego dobierania informacji niezbędnych do przeprowadzania audytu procesów.
	Poprawnie rozwiązać zadanie na poziomie podstawowym dotyczące dobierania informacji niezbędnych do przeprowadzania audytu procesów.
	Poprawnie rozwiązać zadanie na poziomie średnim dotyczące dobierania informacji niezbędnych do prze-prowadzania audytu procesów.
	Poprawnie rozwiązać zadanie na poziomie zaawansowanym dotyczące dobierania informacji niezbędnych do prze-prowadzania audytu procesów.

	P_U02
	przygotować dokumentacji z audytu procesów.
	Przygotować dokumentację z audytu procesów na poziomie podstawowym.
	Przygotować dokumentację z audytu procesów na poziomie średnim
	Przygotować dokumentację z audytu procesów na poziomie zaawansowanym.





3.8. Literatura
	Literatura podstawowa

	J. Bartłomiej. Zadanie audytu wewnętrznego w praktyce. Dokumentowanie prac oraz przykładowe zagadnienia audytowe dla wybranych procesów i obszarów. Wydawnictwo ODDK, Gdańsk 2017.

	K. Winiarska. Audyt wewnętrzny. Teoria i zastosowanie. Difin 2019.



	Literatura uzupełniająca

	B. Gawin, B.Marcinkowski. Symulacja procesów biznesowych. Standardy BPMS i BPMN w praktyce. Helion Gliwice 2013.

	S. Drajewicz. Zrozumieć BPMN. Modelowanie procesów biznesowych. Helion Gliwice 2017.




4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	5. Rodzaje aktywności
	Obciążenie studenta

	
	studia ST
	studia NST

	Udział w C (UB)
	14h
	12h

	Konsultacje do C (UB)
	6h
	2h

	Samodzielne przygotowanie się do C, w tym przygotowanie do zaliczenia
	30h
	36h

	Sumaryczne obciążenie pracą studenta 
	50h
	50h

	Punkty ECTS za przedmiot
	2 ECTS
	2 ECTS

	Punkty ECTS za zajęcia prowadzone z bezpośrednim udziałem nauczycieli i studentów (UB)
	1 ECTS
	1 ECTS

	Punkty ECTS za zajęcia kształtujące umiejętności praktyczne (PZ)
	2 ECTS
	2 ECTS
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