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2nd Wymagania wstępne (wynikające z następstwa przedmiotów)
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3. Efekty uczenia się i sposób realizacji zajęć

3. Cele przedmiotu
	C1
	Zapoznanie studentów z głównymi źródłami sprzedaży oraz kluczowymi wskaźnikami eCommerce 

	C2
	Zapoznanie studentów z poszczególnymi kanałami social mediów i ich wpływem na sprzedaż

	C3
	Zapoznanie studentów z elementami, aplikacjami i modułami niezbędnymi w e-sklepie

	C4
	Uświadomienie studentom roli strategii w planowaniu sprzedaży internetowej



3.1. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje społeczne, wraz z odniesieniem do efektów uczenia się dla kierunku
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów uczenia się
	Odniesienie do efektów uczenia się dla kierunku

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie UMIEJĘTNOŚCI 

	P_U01
	Posiada wiedzę oraz potrafi wykorzystać poznane narzędzi i wskaźniki z obszaru eCommerce w budowaniu strategii i działaniach sprzedażowych.
	K_U03

	P_U02
	Wykorzystuje umiejętności z zakresu „poruszania” się po poszczególnych kanałach social media w realizacji przedsięwzięć mających wpływ na sprzedaż
	K_U08

	P_U03
	Posiada umiejętności w zakresie korzystania z poszczególnych aplikacji, programów, narzędzi niezbędnych w e-sklepie
	K_U14



3.2. Formy zajęć dydaktycznych oraz wymiar godzin i punktów ECTS
	Studia stacjonarne (ST)

	W
	K
	Ćw
	L
	ZP
	P
	eL
	ECTS

	
	
	20
	
	
	15
	
	3





	Studia niestacjonarne (NST)

	W
	K
	Ćw
	L
	ZP
	P
	eL
	ECTS

	
	
	10
	
	
	10
	
	3



3.3. Metody realizacji zajęć dydaktycznych
	Formy zajęć
	Metoda realizacji

	Ćwiczenia
	Ćwiczenia z użyciem technik multimedialnych, dyskusja dydaktyczna, rozwiązywanie zadań, analiza przypadków, praca w grupach.

	Projekt
	Zadanie praktyczne



3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć)

ĆWICZENIA 
	Lp.
	Treści kształcenia realizowane w ramach ćwiczeń

	Cw1
	Wprowadzenie do tematyki eCommerce

	Cw2
	Analiza modeli sklepów internetowych

	Cw3
	Strategia eCommerce, jako podstawa działalności

	Cw4
	Kanały sprzedaży w e-biznesie

	Cw5
	Wskaźniki i analityka w eCommerce

	Cw6
	Systemy zewnętrzne a eCommerce

	Cw7
	Social media a eCommerce

	Cw8
	Kluczowe elementy sklepu internetowego

	Cw9
	Case study - teoria vs praktyka (działania sklepów internetowych)




PROJEKT
	Lp.
	Treści kształcenia realizowane w ramach projektu

	P1
	Zadanie praktyczne - opracowanie case study wybranego sklepu internetowego:
· analiza struktury sklepu i jego elementów
· analiza kanałów social media sklepu
· analiza źródeł sprzedaży sklepu 
· wnioski i pomysły studenta na ulepszenie sklepu



3.5. Korelacja pomiędzy efektami uczenia się, celami przedmiotu, a treściami kształcenia
	Efekt uczenia się
	Cele przedmiotu
	Treści kształcenia

	P_U01
	C1, C4
	Cw1, Cw2, Cw3, Cw5, P1

	P_U02
	C2
	Cw4, Cw7

	P_U03
	C3
	Cw6, Cw8, Cw9



3.6. Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Efekt 
uczenia się
	Metoda oceny
	Forma zajęć, w ramach której następuje weryfikacja efektu

	P_U01
P_U02
P_U03
	Zadania praktyczne
	Ćwiczenia
Projekt



3.7. 
Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów uczenia się
	Efekt
uczenia się
	Na ocenę 2
student nie potrafi
	Na ocenę 3
student potrafi
	Na ocenę 4
student potrafi
	Na ocenę 5
student potrafi

	P_U01
	wykorzystać poznanych narzędzi i wskaźników z obszaru eCommerce w budowaniu strategii i działaniach sprzedażowych.
	wykorzystać poznane narzędzi i wskaźniki z obszaru eCommerce w budowaniu strategii i działaniach sprzedażowych w stopniu podstawowym
	wykorzystać poznane narzędzi i wskaźniki z obszaru eCommerce w budowaniu strategii i działaniach sprzedażowych w stopniu średnim
	wykorzystać poznane narzędzi i wskaźniki z obszaru eCommerce w budowaniu strategii i działaniach sprzedażowych w stopniu zaawansowanym

	P_U02
	„poruszać” się po poszczególnych kanałach social media w realizacji przedsięwzięć sprzedażowych
	W stopniu podstawowym „poruszać” się po poszczególnych kanałach social media w realizacji przedsięwzięć sprzedażowych
	W stopniu średnio zaawansowanym „poruszać” się po poszczególnych kanałach social media w realizacji przedsięwzięć sprzedażowych
	W stopniu zaawansowanym „poruszać” się po poszczególnych kanałach social media w realizacji przedsięwzięć sprzedażowych

	P_U03
	opracować case study wybranego sklepu internetowego i dokonać analizy jego sytuacji
	opracować case study wybranego sklepu internetowego i dokonać podstawowej analizy jego sytuacji
	opracować case study wybranego sklepu internetowego i dokonać analizy jego sytuacji w zakresie: struktury sklepu i jego elementów, kanałów social media, źródeł sprzedaży sklepu oraz sformułować wnioski końcowe 
	opracować case study wybranego sklepu internetowego i dokonać kompleksowej analizy jego sytuacji w zakresie: struktury sklepu i jego elementów, kanałów social media, źródeł sprzedaży sklepu oraz sformułować wnioski końcowe i rekomendacje dla sklepu 



3.8. Literatura
	Literatura podstawowa

	J. Skorupska, E-commerce. Strategia – Zarządzanie – Finanse, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2017

	Ch. Dave, Digital Business i E-Commerce Management. Strategia, realizacja, praktyka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2016



	Literatura uzupełniająca

	W. Chomiczewski (red.), Handel elektroniczny Praktyczny poradnik, Oddk, Gdańsk 2022



4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności
	Obciążenie studenta

	
	studia ST
	studia NST

	Udział w C (UB)
	20h
	10h

	Konsultacje do C (UB)
	4h
	2h

	Samodzielne przygotowanie się do C, w tym przygotowanie do zaliczenia
	26h
	38h

	Udział w i konsultacje do PN (UB)
	15h
	10h

	Samodzielne przygotowanie się do zaliczenia PN
	15h
	20h

	Sumaryczne obciążenie pracą studenta 
	80h
	80h

	Punkty ECTS za przedmiot
	3 ECTS
	3 ECTS

	Punkty ECTS za zajęcia prowadzone z bezpośrednim udziałem nauczycieli i studentów (UB)
	2 ECTS
	1 ECTS

	Punkty ECTS za zajęcia kształtujące umiejętności praktyczne (PZ)
	3 ECTS
	3 ECTS
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