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Wstep

Przedmiotem rozwazan niniejszej rozprawy uczyniono zagadnienie relacji pomi¢dzy uza-
leznieniem od mediow spotecznosciowych a zjawiskiem depresji wsréd miodziezy. W pracy
przeprowadzono analiz¢ danych zastanych, a takze stworzono autorski projekt badawczy, w
ktérym badano wplyw medidow spotecznosciowych na zdrowie psychiczne licealistow z wo-
jewodztwa podkarpackiego. W projekcie postuzono si¢ metoda sondazu diagnostycznego, do
ktérego stworzono kwestionariusz ankiety. Do badania poziomu depresji wykorzystano Skale
Depresji Becka. Wybor licealistow do badan byt motywowany ich wysoka aktywnoscig jako
uzytkownikéw mediéw spotecznosciowych'. Mtodziez w tym wieku istotnie wptywa na cha-
rakter mediéw spotecznosciowych. Sg to zardwno bierni odbiorcy tresci, ktore prezentowane
sa w mediach spotecznosciowych, jak i ich twoércy. Waznym czynnikiem decydujacym
0 wyborze tej grupy byt rowniez obserwowany w niej wysoki poziom potrzeby pozostawania
w statym kontakcie ze spolecznosciami internetowymi®. Dla znacznej grupy licealistow media
spoteczno$ciowe staty si¢ istotnym elementem codziennych aktywnosci. W zorganizowanym
na potrzeby tej rozprawy projekcie badawczym uczestniczyli uczniowie ostatnich klas liceow.
Grupe t¢ wybrano w oparciu o zatozenie, Ze osoby te przejawiaja najwyzszy poziom dojrzato-
$ci sposrod wszystkich uczniow licedw, co gwarantuje najlepszg mozliwg do pozyskania ja-
ko$¢ materialu badawczego. Maja one réwniez najwigksze do§wiadczenie w korzystaniu z
medidw spoteczno$ciowych sposrod wszystkich licealistow.

Zjawisko depresji, ktore koreluje z dysfunkcjonalnym korzystaniem z mediow spoteczno-
sciowych (charakteryzujacym si¢ dtugimi sesjami w Internecie, czy tez problemami z zakon-
czeniem korzystania z mediow spoleczno$ciowych), staje si¢ coraz wigkszym problemem we
wspotczesnych czasach. Rozwoj technologiczny, a takze rozwo6j medidw spoleczno$ciowych
sprawily, ze wzrasta liczba 0s6b wykazujacych zaburzenia depresyjne korelujace z korzysta-
niem z tego rodzaju mediéw. Problem ten dotyka szczego6lnie mtodziezy, ktdra nie sa jeszcze

w pelni uksztaltowana pod wzgledem psychicznym. Niestabilno§¢ emocjonalna to jeden z

1 A. Kreglewski, M. Turek, Przewodnik po social mediach w Polsce, Wyd. IAB Polska, Warszawa 2020, s. 67-
73.

2 S. Rebisz, 1. Sikora, Skala uzaleznienia od Facebooka wsrod uczniow szkot ponadgimnazjalnych wojewodztwa
podkarpackiego, ,,Edukacja — Technika — Informatyka” 2018, nr 3, s. 254.



czynnikow, ktory sprawia, ze osoby z tej grupy wiekowej staja si¢ bardziej podatne na nega-
tywne skutki korzystania z mediow spolecznosciowych’. Kolejna wazng przestanka, ktéra
wplywa na wzrost czestotliwosci wystgpowania zaburzen depresyjnych spowodowanych uza-
leznieniem od mediéw spotecznosciowych, jest nieustanny rozwoj tego typu mediow. Nie jest
to rownoznaczne z teza, ze jest on zjawiskiem ztym; bardziej dotyczy to ich funkcjonalnosci,
ktore staja sie dla mtodych ludzi wyjatkowo atrakcyjne. Nowe mozliwosci coraz czesciej
skupiaja uwage uzytkownikoOw na mediach spotecznos$ciowych niz na wydarzeniach zycia
codziennego. Osobom takim zdarza si¢ zaniedbywac¢ kontakty z najblizszymi, nie potrafig one
tworzy¢ trwatych relacji, o wiele lepiej czujg si¢ w $wiecie wirtualnym. Taka alienacja nie
zawsze pozytywnie wplywa na dobrostan psychiczny matoletniego. Oprocz probleméw w
zyciu rodzinnym, u osob tych bardzo czg¢sto zdarzajg problemy szkolne. Uczen taki zaniedbu-
je swoje obowigzki szkolne, moze wagarowac oraz mie¢ trudnosci ze skupieniem uwagi pod-
czas zaje¢ lekcyjnych. U osoby uzaleznionej od mediéw spoteczno$ciowych, podobnie jak
w przypadku innych uzaleznien, wystepuje obsesyjne myslenie o czynniku uzalezniajacym®.
Taki stan nie sprzyja zdrowiu psychicznemu ucznia.

Warto zwr6ci¢ uwage, ze depresja korelujaca z dysfunkcjonalnym korzystaniem z me-
diéw spotecznosciowych moze wigzac si¢ takze z problemem dysonansu poznawczego, ktory
powstaje pomiedzy idealnym $wiatem z Facebooka czy Instagrama, a zyciem rzeczywistym’.
Mtodzi ludzie majg czgsto problem z odrdznieniem fikcji od rzeczywistosci. Uznaja, Ze pro-
mowany w mediach spoteczno$ciowych kanon pigkna jest obowiazujacy. Problem ten doty-
czy szczegllnie nastoletnich uzytkowniczek mediow spoteczno$ciowych. W ich przypadku
zaburzenia depresyjne sa wywotane niska samooceng, czy tez problemem niedostatecznego
zaspokojenia potrzeb zwigzanych ze spoteczng akceptac] a’.

W $wietle powyzszych faktow uznano, Ze zasadne jest zbadanie wptywu mediow spo-
teczno$ciowych na problem depresji wsréd mlodych ludzi zamieszkujacych wojewddztwo
podkarpackie. Uzasadnieniem takiego doboru proby badawczej bylo to, ze kwestia ta nie byta

dotad przedmiotem analiz. Dotychczas autorzy badan koncentrowali si¢ na pewnej waskiej

3 G. Godawa, Emocjonalne dojrzewanie dzieci i mlodziezy w medialnym spoleczenstwie, w: ,,Studia Socialia
Cracoviensia” 2013, nr 5, s. 114.

4 M. A. Dubois-Wisniewska, M.Bazydlo, A. Kotwas, Ocena czynnikow wplywajgcych na wystepowanie uzalez-
nienia od Internetu, w: ,Medical&HealthSciencesRewiev” 2017, nr 3, s. 24.

5 A. Andrzejewski, Kompulsywne naduzywanie mediow spolecznosciowych a ryzyko rozwoju zaburzen odzywia-
nia — na przykladzie aplikacji Instagram, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska Lublin — Polonia”
2018, nr 2, s. 245.

6 R. A. Davis, A Cognitive-Behavioral Model of Pathological Internet Use, ,,Computers in Human Behavior”
2001, nr 17, s. 45.



grupie (uzytkownikéw Facebooka)’ lub tez prowadzili badania w innym regionie®. Realizacja
tego projektu badawczego jest waznym wktadem do ogoélnopolskich badan i dyskusji nauko-
wej na temat wplywu mediow spoleczno$ciowych na problem depresji wsrdéd mlodziezy lice-
alnej 1 w ogdle dyskusji nad uzywaniem mediow spoteczno$ciowych przez mtodziez. Ponadto
nalezy podkresli¢ aktualno$¢ tego problemu. Rozwoj technologiczny sprawit, ze pojawily si¢
nowe typy uzaleznien behawioralnych oraz zaburzen psychicznych. Wobec powyzszego kaz-
de badanie, w ktorym podejmowano ten temat, stanowito istotny wktad do ogodlnego zasobu
wiedzy dotyczacej zwigzku uzaleznienia od mediow spotecznosciowych 1 depresji. W bada-
niach tych skoncentrowano si¢ na korelacji zjawiska depresji z korzystaniem z mediéw spo-
tecznosciowych. Jest to kategoria szersza niz wynikanie problemu depresji z naduzywania
medidw spoleczno$ciowych. Traktowanie tego typu mediow jako zrddla depresji wymaga
zastosowania innych metod badawczych niz te, ktérymi postuzyt si¢ autor badan. Koncentra-
cj¢ na korelacji depresji z dysfunkcjonalnym korzystaniem z mediow spotecznosciowych uza-
sadnia potrzeba szerszego spojrzenia na ten problem.

Rozwazenie tego zagadnienia uzna¢ nalezy za zasadne i potrzebne. Zgromadzone dane,
wiedza i wnioski, pozwolily oceni¢ kondycj¢ psychiczng mtodziezy licealnej zamieszkujacej
wojewodztwo podkarpackie i powigzaé ja z objawami depresji. W toku prowadzonych badan
zostat zgromadzony réwniez obszerny materiat badawczy na temat zachowan mtodych ludzi
w Internecie, rytuatdow, motywacji dziatan, czynnikow wyzwalajacych. Tego typu dane umoz-
liwiaja sformulowanie praktycznych zalecen w zakresie przeciwdziatania depresji zwigzanej z
uzywaniem medidw spolecznosciowych. Badanie to pozwolito zrozumie¢ sam mechanizm
uzalezniania si¢ od $rodkow przekazu tego typu. Ankiety przeprowadzone wsrod miodziezy
licealnej wskazaty, co jest w analizowanych mediach tak atrakcyjnego, ze moga one prowa-
dzi¢ do dysfunkcyjnego korzystania z nich.

Podstawowym celem badan byta identyfikacja poziomu uzaleznien licealistow od mediow
spotecznosciowych i czestotliwo$é wystgpowania w tej populacji zjawiska depresji wraz z
okresleniem jej stopni. Podczas ich prowadzania, szukano potwierdzenia korelacji migdzy
dysfunkcyjnym korzystaniem z mediéw spotecznosciowych a problemem depresji u mtodzie-

zy licealne;.

7 E. Makaruk, Korzystanie z portali spotecznosciowych przez mlodziez. Wyniki badania EU NET ADB, w:
»Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka” 2013, nr 1, s. 69; S. Re¢bisz, 1. Sikora, Skala uzaleznienia od
Facebooka wsrod uczniow szkot ponadgimnazjalnych wojewodztwa podkarpackiego, ,,Edukacja — Technika —
Informatyka, 2018, nr 3.

8 K. Warzgcha, Portale spolecznosciowe formg rozrywki i komunikacji wspotczesnej mlodziezy — analiza staty-
styczna, ,,ZN Studia Ekonomiczne w Katowicach” 2017, nr 378, s. 84.



W ramach badan i analizy wynikoéw zrealizowano cele szczegotowe. Dzigki tej wiedzy
udalo sig:

- okresli¢ role mediow spotecznosciowych w zyciu mtodziezy licealne;;

- wskaza¢ czynniki decydujace o wysokiej atrakcyjnosci portali tego typu wsrdéd mio-
dziezy licealnej;

- okresli¢ skale uzaleznienia od Internetu i mediéw spolecznosciowych wsrod badanej
grupy;

- okresli¢ skalg depresji wsrdéd mtodziezy licealnej;

- wskaza¢ przyczyny wystepowania korelacji pomigdzy problemem depresji
a nalogowym uzytkowaniem Internetu.

Okres$lenie problemdéw badawczych stanowilo istotny etap procesu badawczego. Problem
badawczy byl swoistym zadaniem, ktérego autor pracy nie mial mozliwo$ci rozwigzaé przy
pomocy posiadanego zasobu wiedzy. Z tego wzgledu konieczne okazato si¢ przeprowadzenie
czynnosci o charakterze badawczym. W ich ramach odpowiedziano na pytanie, czy uzywanie
badz naduzywanie mediéw spolecznosciowych koreluje ze skalg depresji wsrod licealistow na
wybranym terenie badan.

Do tak sformutowanego problemu glownego opracowano problemy szczegotowe. Ich
tre$¢ pomogta uzyska¢ wiedze na temat zachowan licealistow w sieci, a takze korelacji depre-
sji z dysfunkcjonalnym korzystaniem z mediow spotecznosciowych. Szczegdélowe problemy
badawcze zawieraty si¢ w nastepujacych pytaniach:

- jak czesto badani korzystaja z urzadzenia podtaczonego do Internetu;

- wjakim celu mtodzi ludzie korzystaja z urzadzenia podigczonego do Internetu;

- jaka role petnig media spotecznosciowe w zyciu wspolczesnego nastolatka;

- czy wsrdd badanych dostrzega sie¢ symptomy uzaleznienia od medidéw spotecznoscio-

- co wptywa na to, ze mtodzi ludzie chetnie korzystaja z mediow spotecznosciowych;

- czy w badanej probie wystepuja symptomy depresji;

- czy korzystanie z medidw spotecznosciowych sprzyja wystepowaniu problemu uza-
leznienia;

- czy respondenci sg $wiadomi zagrozenia uzaleznieniem od medidw spotecznos$cio-
wych;

- jaka jest skala problemu depresji u oséb uzaleznionych od medidow spotecznos$cio-

wych.



Po przygotowaniu problemow badawczych, przystgpiono do formulowania hipotez ba-
dawczych. Stanowily one spodziewang przez autora dysertacji odpowiedz na postawione
wczesniej pytania. W hipotezie gltdéwnej zalozono, ze uzywanie badz naduzywanie mediow
spotecznos$ciowych koreluje ze skalg depresji wsrdd licealistow na wybranym terenie badan.
Oprocz hipotezy gtownej opracowano réwniez zatozenia szczegdtowe. Zgodnie z nimi:

- badani korzystaja z urzadzenia podtaczonego do Internetu kazdego dnia po kilka go-
dzin;

- milodzi ludzie korzystaja z urzadzenia podiaczonego do Internetu gltéwnie w celach
rozrywkowych;

- media spoleczno$ciowe sg wykorzystywane przede wszystkim do komunikacji ze zna-
jomymi oraz do celow rozrywkowych;

- wérod badanych mozna dostrzec symptomy uzaleznienia od mediéw spotecznos$cio-
wych;

- zacheta do korzystania z medidow spotecznosciowych jest tatwos¢ komunikowania
oraz mozliwos¢ §ledzenia wydarzen z zycia znajomych;

- w badanej probie badawczej wystepuja symptomy depresji;

- korzystanie z mediéw spotecznosciowych sprzyja wystepowaniu problemu uzaleznie-
nia;

- respondenci s3 w umiarkowanym stopniu §wiadomi zagrozenia uzaleznieniem od me-
didow spotecznosciowych;

- uzaleznienie od medidw spotecznosciowych stosunkowo czesto koreluje z depresja.

Zaprezentowane problemy badawcze zostaly rozwigzane w wyniku weryfikacji zalozo-
nych hipotez roboczych poprzez realizacj¢ opracowanych zadan badawczych. W trakcie ba-
dan w pierwszej kolejnosci wykorzystane zostaty metody teoretyczne, do ktérych zaliczy¢
mozna analiz¢ 1 krytyke piSmiennictwa. W oparciu o te metody mozliwe bylo dokonanie oce-
ny zrodel oraz literatury przedmiotu. Z kolei ich synteza oraz interpretacja stworzyty podsta-
wy do wyciagnigcia wnioskow niezbednych do realizacji dalszych etapéw badan (np. kwestii
funkcji mediéw spotecznosciowych we wspodtczesnym swiecie, wptywu mediow spoteczno-
sciowych na mtodziez). Wér6d metod empirycznych najwazniejsza okazala si¢ metoda zbie-
rania opinii poprzez przeprowadzanie sondazu diagnostycznego.

Rozwigzanie problemoéow szczegdtowych byto mozliwe dzigki zastosowaniu analizy. To
metoda stanowigca przyktad §wiadomego procesu myslowego ukierunkowanego na roztoze-

nie badanego obiektu na poszczegoélne sktadniki i ich odrgbne badanie. W przypadku tego



problemu najwazniejsze znaczenie miaty czynniki, ktére decydowaly o popularnosci mediéw
spoteczno$ciowych wsrod mtodych ludzi i etiologii depresji w tej grupie spolecznej. Dzigki
przeprowadzonemu postepowaniu badawczemu sformutowano ogoélne wnioski na temat zja-
wiska uzaleznienia od Internetu i korelacji tego problemu z depresja wérod osob mtodych.

Na strukture pracy zlozylo si¢ pie¢ rozdziatow. Pierwszy z nich wprowadza do tematyki
zwigzanej z mediami spotecznosciowymi. Zostata w nim wyjasniona istota mediéw spolecz-
nos$ciowych 1 ukazano ich histori¢. W tym aspekcie wazne bylo dokonanie poréwnania me-
diéw tradycyjnych z nowymi i ulokowanie na tej ptaszczyznie podziatu mediéw spoteczno-
sciowych. W ramach prowadzonych w tej czesci pracy rozwazan zaprezentowano réwniez
funkcje medidow spotecznosciowych oraz typy uzytkownikow tego rodzaju portali. Dzieki tym
informacjom mozliwe bylo lepsze poznanie czynnikow, ktore decyduja popularnosci srodkow
przekazu tego typu. W pierwszym rozdziale omdwione zostaly rowniez wybrane rodzaje me-
diéw spolecznosciowych. Kryterium doboru stanowila liczba uzytkownikéw konkretnych
portali, a takze ich popularno$¢ wsréod mtodych ludzi. W tej czgsci pracy omoéwiono takie
portale spoteczno$ciowe, jak: Facebook, Instagram, Snapchat, Tik Tok i Twitter. W jej ra-
mach przedstawione zostaty funkcjonalnos$ci tych srodkow przekazu oraz informacje zwigza-
ne np. z liczbg uzytkownikoéw. Uzupelnieniem tej czeéci pracy byly rozwazania dotyczace
czynnikow decydujacych o popularnosci mediow spotecznosciowych.

Rozdziat drugi traktowal o znaczeniu medidw spoleczno$ciowych w zyciu wspodlczesnej
mtodziezy. Rozwazania odno$nie tego tematu rozpoczety si¢ od analizy danych statystycz-
nych dotyczacych czasu spedzanego przez mtodych ludzi w Internecie oraz na przegladaniu
portali spoteczno$ciowych. Ta wstepna analiza pozwolita stwierdzi¢, czy problem uzaleznie-
nia od Internetu/mediéw spolecznosciowych to realne zagrozenie dla wspdtczesnej miodzie-
zy. W dalszej czg¢$ci tego rozdzial omdéwione zostaty pozytywne i negatywne aspekty korzy-
stania z medidw spoteczno$ciowych. Ostatni podrozdziat to szczegdlowa analiza zjawiska
uzaleznienia od mediow spotecznosciowych. W ramach prowadzonych rozwazan przedsta-
wiono czynniki, ktére mogly sprzyja¢ powstawaniu tego natogu. Zaprezentowano takze ob-
jawy $wiadczace o problemie uzaleznienia od mediéw spotecznosciowych. Ostatnia czgsé
stanowily rozwazania na temat metod, ktore sa wykorzystywane w trakcie leczenia uzaleznie-
nia od medidéw spolecznosciowych.

Rozdziat trzeci dotyczyl problemu depresji wsrdéd mlodziezy. Jego pierwsza cze$¢ skupita
si¢ na zagadnieniu istoty depresji. W tym fragmencie pracy przedstawiona zostata definicja
depresji, epidemiologia, etiologia, objawy, sposoby leczenia, a takze jej typy. W drugiej czgs¢

tego rozdziatu skoncentrowano si¢ na zjawisku depresji, ktora diagnozuje si¢ u mtodych lu-



dzi. Na wstepie tych rozwazan omowiona zostata specyfika depresji wystepujacej u mtodych
0sOb. Nastepnie scharakteryzowano czynniki, ktore sprzyjaty jej wystepowaniu, a takze jej
skutki. Ostatni podrozdzial to rozwazania dotyczace oddziatywania psychoterapeutycznego,
ktore realizowane jest wobec mtodych os6b zmagajacych si¢ z problemem depresji.

Rozdziat czwarty koncentrowat si¢ na korelacji pomi¢dzy mediami spoleczno$ciowymi a
depresja wsrod mtodziezy. Wazne bylto tu wskazanie elementow medidow spotecznosciowych,
ktére moga prowadzi¢ do wystapienia tego zjawiska u mlodych ludzi. W tej czgsci pracy za-
prezentowano skale problemu depresji determinowanej przez media spoteczno$ciowe oraz
sposoby radzenia sobie z nig.

Ostatni rozdziat pracy to omowienie metodyki badan wtasnych, a takze prezentacja wyni-
kéw badan ankietowych 1 wykorzystujacych kwestionariusza Becka, ktore przeprowadzono
wsrod licealistow z wojewodztwa podkarpackiego.

Do zrealizowania przedmiotu pracy wykorzystano monografie dotyczace mediow spo-
leczno$ciowych’. Duze znaczenie mialy tu takze ksiazki, ktore traktowaly o depresji, a
zwlaszcza depresji stwierdzanej u osob mtodych'®. W trakcie realizacji tematu odniesiono sie
do artykuléw z polskich oraz zagranicznych czasopism fachowych''. Waznym zrodlem wie-
dzy okazaly si¢ takze materialy zrodlowe, takie jak wyniki badan wtasnych i badania innych
autoréw dotyczace omawianego w pracy problemu. Z polskich publikacji duzg warto$¢ po-
znawcza mialy wyniki badan Gackowskiego, Brylskiej i Patera. Autorzy analizowali w nich

korzystanie z mediow spotecznosciowych przez rozne pokolenia. Wazne badania przeprowa-

9 T. Goban-Klas, Spoleczenstwo medialne, Wyd. WSiP, Warszawa 2005; M. Lister, K. Kelly, S. Giddings, J.
Dovey, 1. Grant, Nowe media, Wyd. UJ, Krakéw 2009; M. Castells, Spoleczenstwo sieci, PWN, Warszawa 2008;
M. Szpunar, Czym sq nowe media? Proba konceptualizacji, ,,Studia medioznawcze” 2008, nr 4; J. Van Dijck,
Culture of Connectivity. A critical history of social media, Oxford Scholarship, Oxford 2013; Z. Bajka, Historia
mediow, Wyd. ABCmedia Zbigniew Bajka, Krakéw 2008.

10 L. A. Piekarski, E. Krajewska-Kutak, K. Kowalczuk, Ocena zagrozenia wybranymi uzaleznieniami w popula-
¢ji mlodziezy gimnazjalnej, ,,Problemy Higieny i Epidemiologii” 2012, nr 93; B. Pawlowska, E. Potembska,
Objawy zagrozenia i uzaleznienia od Internetu mierzonego Kwestionariuszem do Badania Uzaleznienia od In-
ternetu autorstwa Pawlowskiej i Potembskiej u mlodziezy polskiej w wieku od 13 do 24 lat, Current Problems of
Psychiatry, 2011, nr 12,; A. Janocha, L. Klimatskaya, Internet Addiction Disorder in pupils and students of Kra-
snoyarsk (Russia) and Wroclaw (Poland), ,,Hygeia Public Health” 2011, nr 46; E. Makaruk, Korzystanie z por-
tali spotecznosciowych przez mlodziez. Wyniki badania EU NET ADB, w: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania,
praktyka, Nr 1/2013, s. 69; S. Rebisz, 1. Sikora, Skala uzaleznienia od Facebooka wsréd uczniow szkél ponad-
gimnazjalnych wojewddztwa podkarpackiego, w: Edukacja — Technika — Informatyka, nr 3/2018.

11 D. Krylova, The impact of social media on depression in 18-34 year odls in The United States, Fort Myers
2016; T. E. Simoncic, Facebook Depression Revisited: The Absence of an Association between

Facebook Use and Depressive Symptoms, Michigan 2012; Liu yi Lin i wsp., Association between Social Media
Use and Depression among U.S. Young Adults, ,,Depress Anxiety” 2016, nr 33; J. M. Twenge, T. E. Joiner, M.
L. Rogers, Increases in Depressive Symptoms, Suicide-Related Outcomes, and Suicide Rates Among U.S. Ado-
lescents After 2010 and Links to Increased New Media Screen Time, ,,Clinical Psychological Science” 2018, nr
6; A. K. Przybylski, K. Murayama, C.R. DeHaan, C. R., V. Gladwell, Motivational, 47emotional, and behavior-
al correlates of fear of missing out, Computers in Human Behavior, 2013, nr 29(4); Jupowicz-Ginalska, J. Ja-
siewicz, M. Kisilowska, T. Baran, A. Wysocki, FOMO. Polacy a I¢k przed odlqczeniem — raport z badan, Wyd.
Advert, Warszawa 2018.
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dzita takze K. Peszko, zajmujaca si¢ popularnos$ci mediéw spotecznosciowych wsrdd réznych
grup wiekowych. J. Jupowicz-Ginalska, J. Jasiewicz, M. Kisilowska, T. Baran i A. Wysocki
w swych badaniach zajeli si¢ waznym — ze wzgledu na przedmiot — problemem, a mianowicie
FOMO. Z dokonan zagranicznych autorow warto przywota¢ prace L. Lin 1 wsp., ktorzy zaj-
mowali si¢ wspodtzaleznoscig problemu depresji z korzystaniem z mediéw spotecznoscio-
wych. Dzigki nim mozliwe stalo si¢ okreslenie skali problemu depresji korelujacej
z uzaleznieniem od $rodkow przekazu tego typu wsrod mtodych oséb z wojewodztwa pod-

karpackiego.
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Rozdziat 1

Media spolecznosciowe i ich rola we wspoélczesnym Swiecie
1.1. Media spolecznosciowe — zakres pojecia

Media spotecznosciowe oparte sg na technologii internetowej. Z tego wzgledu nalezy na
wstepie zaprezentowac istote pojecia ,,Internet”. W Stowniku terminologii medialnej Internet
definiuje si¢ jako ogélnoswiatowa sie¢ komputerowa, ktora stosuje wspdlny protokét TCP/IP
1 laczy ogromng liczbe lokalnych sieci i indywidualnych komputerow w globalna
»pajeczyne”. Po raz pierwszy nazwa ta zostala uzyta w 1974 r. przez V. Cerfa i R. Kahna'.

Z kolei T. Goban-Klas podkreslat szczegdlne wlasciwosci Internetu. Zwracal on uwage na
mozliwo$¢ harmonijnego wspotistnienia Internetu z wieloma technikami telekomunikacji i
teleinformacji. W  przypadku  wszystkich  poprzednich  systeméw  komunikacji
charakterystyczne bylo eliminowanie wcze$niejszej ich formy. Rozwéj Internetu nie
prowadzil do takiej sytuacji — mozna wskaza¢ na jego funkcjonowanie w symbiozie i synergii
z nimi, co stanowi podstawe¢ poglebiania ich dalszego rozwoju. T. Goban-Klas wspominat o
synkretycznym charakterze Internetu, ktory ma si¢ przejawiaé w mozliwosci integracji tego
medium z telefonia, czy tez rozwojem gazet internetowych'’.

Definiujac Internet T. Goban-Klas wskazal, iz jest to sie¢, ktora oplata centra
komputerowe na calym $wiecie. Jej charakterystyka nie pozwala na doktadng ocene
rozmiaréw'*. Wspomniany autor wyjasniajac, czym jest Internet, podkreslat rowniez jego
rézne oblicza i szybka ewolucje. W poczatkowym okresie funkcjonowania sieci ARPANET
byla ona fatwa do jednoznacznego sklasyfikowania. Sytuacja ulegla jednak zmianie i

wspolczesnie Internet stanowi $rodek integralnej komunikacji'.

12 W. Pisarek, Stownik terminologii medialnej, Wyd. Universitatis, Krakow 2012, s. 84.
13 T. Goban-Klas, Spofeczenstwo medialne, Wyd. WSiP, Warszawa 2005, s. 155.

14 Tamze, s. 155.

15 Tamze, s. 157.
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W 1993 r. dwojka badaczy amerykanskich — E. Karol 1 E. Hoffman — przedstawita wtasng
definicje¢ Internetu. Koncepcja ta zostata zamieszczona w dokumencie RFC 1462 (Request for
Comments 1462) i wedtug niej Internet moze by¢ rozumiany jako':

- potaczone sieci, ktore oparto na protokotach TCP/IP;

- spoleczno$¢ uzywajaca i rozwijajaca t¢ siec;

- zbidr zasobow znajdujacych si¢ w tej sieci.

Koncepcja E. Karola i E. Hoffmana wskazywata posrednio na czynniki charakterystyczne
rowniez dla medidéw spolecznosciowych. W ich przypadku mozna wskazywac na istnienie
spotecznosci, ktéra sprzyja rozwojowi tej sieci. Jednak to rozwdj medidw spolecznosciowych
w istotny sposob wplynat na jako$¢ komunikacji. Wynikato to z ich oparcia o koncepcje Web
2.0, co sprawito, ze mialy cechy, ktorych nie obserwowano w zadnych innych mediach.
A. Adamski definiujac termin Web 2.0 podkreslal, iz jest to pewne zjawisko, trend, proces,
ktorego celem jest rozpropagowanie idei wspotodpowiedzialnosci za opublikowang zawartosé
oraz dzielenia sie wiedzq i tworczoscig"'.

A. Kaplan i M. Haenlein stworzyli koncepcje, ktora moze okazaé si¢ wartoSciowa w
analizie obecnego rozwoju mediow spotecznosciowych. Chodzi tu przede wszystkim o ich
wnioski na temat internetowych sieci spotecznosciowych. A. Kaplan oraz M. Haenlein takim
terminem okreslili grupe aplikacji, ktore opieraja si¢ na technologii internetowej, a ich
podstawe ideologiczng i1 technologiczng stanowi Web 2.0. Sieci te wykorzystuje si¢ tworzenia
oraz wymiany informacji przez uzytkownikow'®.

Uzytkownicy serwisOw spoteczno$ciowych majacy podobne zainteresowania i budujacy
wzajemne relacje przyczynili si¢ do powstania social networking. Termin ten nalezy rozumied
jako aktywno$¢, w ramach ktérej dochodzi do wykorzystania stron i ustug internetowych do
prowadzenia interakcji z innymi uzytkownikami Internetu'’.

Serwisy spoleczno$ciowe staty si¢ bardzo popularnym narz¢dziem wymiany informacji na
poczatku XXI w. Ich istnienie to przejaw ludzkiej sktonnosci do przynalezenia do elitarnych
grup®’, ktore (w tym konkretnym przypadku) maja realny wplyw na to, jak wyglada Internet.
Dzieki mediom spoteczno$ciowym mozna zaspokoi¢ potrzebe kontaktu i tworzenia wiezi

migdzy ludzmi.

16 E. Krol, E. Hoffman, RFC 1462 —  Request for Comments 1462, IETF,
https://tools.ietf.org/html/rfc1462,10.06.2019.

17 A. Adamski, Media w analogowym i cyfrowym swiecie, Dom Wydawniczy Elipsa, Warszawa 2012, s. 102.

18 G. Hajduk, Specyfika kryzysow wizerunkowych w mediach spolecznosciowych, w: ,,Studia medioznawcze”
2017, nr 3, s. 102.

19 Tamze, s. 102.

20 Tamze, s. 103.
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Waznym poj¢ciem dla przedmiotu tej pracy i dalszych rozwazan byt takze termin ,,nowe
media”. Jest to przyktad bardzo pojemnej kategorii pojeciowej. Prezentacje istoty tego pojecia
nalezy rozpocza¢ od wyjasnienia, czym sg ,,media”. Etymologia pojecia ,,medium” wigze si¢

o . ) , . . 21
z tacinskim stwierdzeniem ,,$rodkowy”, ,,posredniczacy”

. Oznacza to, iz medium w tym
ujeciu nalezy rozumieé jako $rodek, przekaznik czy s$rodowisko, w ktorym ma miejsce
okre$lone zjawisko”. Samo pojecie ,,medium” moze byé osadzane w réznych kontekstach. T.
Goban-Klas potraktowal media jako zjawisko biologiczno-fizyczne (ze wzgledu m.in. na
oparcie mowy na glosie wytwarzajacym fale dzwigkowe). Postrzegal je jako S$rodki
techniczne, ktore maja stuzy¢ do porozumiewania si¢. W tym ujeciu medium staje si¢ papier,
komputer, telefon, czy telewizor™.

Odmienne spojrzenie na media zaprezentowali M. Lister 1 wsp. W ich ujeciu media to
przyklad instytucji, w ktorych zatrudnione sg osoby zajmujace si¢ komunikacja (np. redakcje
prasowe). Media to dla nich takze produkty, ktére zostaly stworzone przez podmioty
zajmujace si¢ komunikacjg. Przyktadem tak rozumianego medium sg gazety, programy
telewizyjne, czy tez filmy. W bardziej ogoélnym wymiarze mediami okazuja si¢ rOwniez
instytucje spoleczne, tworzace caty konglomerat proceséw spolecznych, ktory wigze si¢ z
komunikacja medialng>”*.

Za kolei D. McQuail postulowal, ze rozne teorie mediow moga zosta¢ umieszczone na
dwach osiach. Na osi pionowej skrajne punkty to socjocentrycznos$¢ oraz mediocentrycznosc.
Wskazuja one na kierunek relacji, ktora taczy media z sytuacja spoteczno-cywilizacyjna.
Socjocentrycznos$¢ akcentuje wptyw rozwoju spoteczno-cywilizacyjnego na media. Natomiast
mediocentryczno$¢ koncentruje si¢ na tym, jak media wplywaja na funkcjonowanie
spoteczenstw oraz ich rozwdj. O$ pozioma rozciaga si¢ od kulturalizmu do materializmu.
Oznacza to, ze w jednym z podej$¢ traktuje si¢ media jako wytwor kultury, a w drugim
zwraca si¢ uwage na materialny aspekt mediow”.

Druga sktadowa analizowanego pojecia, czyli termin ,,nowe” (oczywiscie w kontekscie
medidw), rowniez wymagal glebszej analizy. Zalecane jest tu podejscie historyczne i
niezbedne okazuje si¢ wskazanie momentu, w ktoérym co$, co jest ,,nowe”, zastgpito cos, co

uznawane jest za ,stare”. W tym przypadku przedmiotem ozywionej dyskusji stato si¢

21 J. Pyzalski, Agresja elektroniczna i cyberbullying jako nowe ryzykowne zachowania mtodziezy, Wyd. Impuls,
Krakow 2012, s. 18.

22 Tamze, s. 18.

23 T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu, PWN,
Warszawa 2005, s. 18.

24 M. Lister, K. Kelly, S. Giddings, J. Dovey, 1. Grant, Nowe media, Wyd. UJ, Krakow 2009, s. 19.

25 T. Goban-Klas, Komunikowanie i media, [w:] Z. Bauer, E. Chudzinski (red.), Dziennikarstwo i Swiat mediow,
Universitatis, Krakow 2008, s. 23.
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wyznaczenie punktu, od ktérego mozna wskazywac na ,,nowe media”. Czg$¢ autorOw uwaza,
ze nowe media powstaty w latach 80., gdy komputery osobiste wyposazono w graficzny
interfejs, dajacy mozliwo$¢ obshugi bardziej zaawansowanych programéw graficznych®®. Sa
takze autorzy, ktorzy uznali, ze nowe media powstaly znacznie wcze$niej. Wydarzeniem,
ktore zapoczatkowalo w tym ujeciu ,,nowe media”. bylo wykorzystanie nowoczesnych
rozwiazan, takich jak drukarki, magnetowidy, telewizja satelitarna w latach 60. i 70. XX w.>’.
Z kolei L. Manowich przekonywal, ze nowe media wyksztatcity si¢ w momencie powstania
obrazu kinowego®®.

Odchodzac od perspektywy historycznej, warto zwroci¢ uwage na fakt, ze rewolucja
towarzyszaca powstaniu nowych mediow nie wigzata si¢ wylacznie z aspektem
technologicznym, ale takze ze zmianami w $wiecie spolecznym. Nowe media doprowadzity
do zmiany dotychczasowego paradygmatu w zakresie komunikowania si¢. M. Castells
twierdzil nawet, ze nowe media wywarty taki wptyw na zycie spoteczenstw i jednostek, jak
wynalezienie alfabetu®”.

Aby lepiej zrozumie¢ to pojecie nalezy wskaza¢ na czynniki, ktére sg charakterystyczne
dla nowych mediow. Badaczami, ktérzy zglebiali to zagadnienie, sa M. Lister i jego
wspotpracownicy. Pierwsza ze wskazywanych przez nich cech nowych mediow jest
cyfrowo$¢. Przed erg nowych mediow ich analogowi poprzednicy prezentowali odbicie
Swiata rzeczywistego w $§rodowisku fizycznym (np. na kliszy fotograficznej). Cyfrowos¢
nowych medidw doprowadzila do zmiany tego paradygmatu. W tym rodzaju medidow obrazy i

stowa zostaja przekodowane i staja si¢ ciagiem cyfr. Zjawisko cyfryzacji sprawia, iz*":

- dane tracg swa fizyczng postac;

- mozliwe okazuje si¢ przechowywanie duzych ilosci danych w niewielkich obiektach;

- dostep do danych staje si¢ tatwy;

- dane mogg by¢ tatwo i tanio produkowane, modyfikowane oraz kopiowane;

- duze jednostki informacji oraz komunikaty nie muszg by¢ w sposob linearny uporzad-

kowane.

Cyfryzacja jako cecha ma takze wptyw na mozliwo$¢ tatwej modyfikacji materiatu, kto-

rego nosnikiem stajg si¢ nowe media. To kolejna cecha analizowanych w tym miejscu me-

didéw. W okresie przed nowymi mediami wszelkie manipulacje przy zwyktych fotografiach

26 M. Lister, K. Kelly, S. Giddings, J. Dovey, . Grant, Nowe...dz. cyt., s. 22.

27 M. Filiciak, Mfodzi i media. Nowe media a uczestnictwo w kulturze, SWPS, Warszawa 2010, s. 12.
28 L. Manovich, Jezyk nowych mediow, PWN, Warszawa 2006, s. 82.

29 M. Castells, Spoleczenstwo sieci, PWN, Warszawa 2008, s. 336.

30 M. Lister, K. Kelly, S. Giddings, J. Dovey, 1. Grant, Nowe...dz. cyt., s. 25.
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wymagaty duzego naktadu czasu i finansow. Obecnie takie modyfikacje fotografig okazuja
si¢ tatwe do wykonania nawet dla uzytkownikéw komputera, ktérzy w stopniu podstawowym
opanowali umiejetnos$¢ obstugi programéw graficznych.

Ostatnig cechg charakterystyczng nowych mediow jest ich interaktywno$¢. W starych me-
diach obserwowano wyrazny podziat na nadawcow i1 odbiorcow. Nadawcami byly podmioty,
ktore odpowiadaly za produkcje i nadawanie komunikatow (np. producenci telewizyjni), a
odbiorcami stawali si¢ np. widzowie. W mediach tradycyjnych odbiorca byt pasywny i musiat
konsumowac tre$ci zaproponowane mu przez wydawce badz producenta telewizyjnego. W
nowych mediach interaktywno$¢ oznacza, ze odbiorca nie jest bierny. Ma on o wiele wigksza
mozliwo$¢ wyboru tresci, do ktorych chce mie¢ dostgp. Specyfika medidw tego typu pozwala
odbiorcy krytycznie ustosunkowywa¢ si¢ do materiatéw, ktore sa mu udostepnianie®'. Zatem,
jak stusznie wskazal Filiciak, dzigki nowym mediom mozliwe stato si¢ zerwanie z tradycyj-
nym podziatem na konsumentéw i producentéw medialnych. W ten sposob doszto do po-
wstania kategorii, w ktorych osoby korzystajace z medidw petnig rownoczesnie dwie funkcje,
czyli stajg si¢ prosumentami’~. Dzieki temu nowe media staty si¢ bardzie demokratyczne.

M. Szpunar piszac o nowych mediach, wskazala na nastepujace cechy, ktoére je wyrdznia-
33

Ja

- reprezentacja numeryczna — uzytkownika nowych mediéw mozna opisa¢ za pomoca
jezyka matematycznego oraz poddac go obrobce algorytmicznej;

- modularno$¢ — uzytkownik nowych mediéw jest zlozony z niezaleznych czesci,
a modularna budowa w sposob istotny utatwia usuwanie elementéw badz ich zmiang;

- automatyzacja — w nowych mediach wiele czynnos$ci, ktore wigza si¢ z ich tworze-
niem, obrébka oraz udostgpnianiem jest zautomatyzowanych;

- wariancyjno$¢ — uzytkownik nowych mediéw nie jest czym$ ustanowionym raz na
zawsze, ale raczej czyms, co wystepuje w wielu odmiennych wersjach, ktorych liczba
moze by¢ nieskonczona;

- transkodowanie — dzigki tej cesze nowe media mogg zosta¢ zmienione na dane kom-
puterowe badz zmienione z jednego formatu na inny.

Wyliczenie M. Szpunar oddaje istot¢ nowych medidw i pokazuje, co je wyrdznia na tle

mediow tradycyjnych. Sygnalizuje rowniez czg$¢ cech, ktore sg charakterystyczne dla me-

diéw spolecznosciowych. Nalezy jednak stwierdzié, iz nie sg to pojecia tozsame.

31J. Pyzalski, Agresja...dz. cyt., s. 20.
32M. Filiciak, Mfodzi...dz.cyt., s. 19.
33 M. Szpunar, Czym sq nowe media? Proba konceptualizacji, ,,Studia medioznawcze” 2008, nr 4, s. 33.
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P. Levinson stworzyl pojecie ,,nowych, nowych mediéw”. Jak stwierdzil, sa to media
nowsze niz nowe media, jednak w takim stopniu r6znigce si¢ od ich klasycznych przyktadéw
(jak np. poczta internetowa czy strony), jak te nowe $rodki wyrazu réznity sie¢ od mediow
tradycyjnych, np. telewizji**. Podkreslal, ze nowe nowe media maja z zatozenia charakter
spotecznosciowy. Bez wzgledu na to, czy ma si¢ na uwadze odbiorcéw, czy komentatorow
blogéw, czy grupy na Facebooku — wymiar spotecznosciowy okazuje si¢ nie tylko kluczowy
dla funkcjonowania tych mediow, ale nadaje im niezbedna dynamike™.

Media spotecznosciowe stanowig w dalszym ciggu nowy oraz dynamicznie rozwijajacy
si¢ obszar, z tego wzgledu wiele zjawisk odnoszacych si¢ do nich, nie posiada jeszcze po-
wszechnie akceptowalnych definicji. Portale tego typu, jak juz wskazano, oparte s3 na kon-
cepcji Web 2.0, czyli formie aktywnos$ci internetowej, bazujacej na sieciach spolecznoscio-
wych, a takze charakteryzujacej si¢ dwukierunkowos$cia (uzytkownicy staja si¢ nie tylko od-
biorcami przekazu, ale takze jego twoércami). Oznacza to, ze media spoteczno$ciowe sa wirtu-
alng przestrzenig, w ktorej na uzytkownikéw wptyw maja réoznego typu informacje, do kto-

. . . .36
rych mogg si¢ oni odnosi¢™.

Uznaje si¢, ze koncepcja Web 2.0 przyczynia si¢ do zmiany paradygmatu interakcji
pomiedzy wiascicielami serwisu a jego uzytkownikami. Wszystkie materialy tworzone sg
przez uzytkownikdw. Oprocz stawiania uzytkownikdéw w roli tworcow tresci, do

specyficznych cech Web 2.0 mozna takze zaliczy¢®’:

wykorzystanie folksonomii;

- tworzenie wokoét serwisow rozbudowanych spotecznosci;

- mozliwo$¢ nawigzywania blizszych kontaktow;

- mozliwo$¢ wykorzystania efektu sieciowego;

- mozliwos¢ wykorzystania kolektywnej inteligencji.

Sposéb interakcji oraz prezentowania informacji bywa zalezny od punktu widzenia uzyt-
kownikoéw, uwzgledniajac przy tym ich wiedzg, a takze doswiadczenie. T. O’Reilly postulo-
wal, ze idea Web 2.0 opiera si¢ na zalozeniu spotecznego uczestnictwa w wirtualnej rzeczy-
wisto$ci, co miato przejawia¢ si¢ w nadawaniu kierunku rozwoju oraz zbiorowej odpowie-

dzialnos$ci za zawarte w nich tresci. Te generowane przez uzytkownikow okreslal mianem

34 P. Levinson, Nowe nowe media, Wyd. WAM, Krakéw 2010, s. 11.

35 Tamze, s. 15.

36 J. Michalak, Social media jako kopalnia informacji — wybrane obszary wykorzystania danych na przyktadzie
portalu Twitter, ,,Acta Universitatis Nicolai Copernici” 2017, nr 3, s. 108.

37 Tamze, s. 108.
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USG (ang. User-generated Content)™®, a mozliwos¢ ich przetworzenia stanowita wyzwanie
dla szerokiego grona 0sob zainteresowanych. Rola uzytkownikdéw oraz ich znaczenie zostaty
podsumowana w Tabeli 1.1. O’Reilly pokazatl wyraznie, jakie r6znice mozna zaobserwowac
pomiedzy Web. 1.0 oraz Web 2.0. Nie ulega watpliwosci, ze aktywno$¢ w mediach spolecz-

nos$ciowych bardzo dobrze wpisuje si¢ w specyfike dziatania w Web 2.0.

Tabela 1.1. Poréwnanie roli nadawcy i odbiorcy

Cecha Web 1.0 Web 2.0
Rola nadawcy Dominujaca Réwna odbiorcy
Rola odbiorcy Pasywna Aktywna
Stosunek Nieréwny: nadawca Réwni: nadawca i odbiorca
nadawca-odbiorca uprzywilejowany sg taka samo istotni
Charakter nadawcy Zinstytucjonalizowany Prywatny

Zrédlo: J. Michalak, Social media jako kopalnia informacji — wybrane obszary wykorzystania danych na
przykladzie portalu Twitter, ,, Acta Universitatis Nicolai Copernici”, 2017, nr 3, s. 109.

Prezentacja koncepcji Web. 2.0, ktora stala si¢ podstawa rozwoju mediow spotecznoscio-
wych, pozwolita poznaé¢ ogolne cechy tej idei tozsame czg¢sciowo takze dla mediow stanowig-
cych przedmiot rozwazan w tej pracy. Jako przyktad mozna przywota¢ m.in. aktywna role
odbiorcy komunikatu, czy tez mozliwo$¢ petienia przez uzytkownika tego medium roli na-
dawcy 1 odbiorcy. W kolejnej czesci tekstu przedstawione zostaty definicje, w ktérych pre-
zentuje si¢ istote terminu ,,media spotecznosciowe”.

Termin ,,media spoteczno$ciowe” wywodzi si¢ od okreslenia social media. Pojgciem tym
po raz pierwszy postuzyt si¢ w 2004 r. Ch. Shipley. Zwracat on uwage na to, ze tego typu
media wptywaja efektywniej na odbiorcéw niz media tradycyjne (uwzglednial gtownie ptasz-
czyzn¢ marketingowa). Swoje rozwazania odnosit przede wszystkim do wpisow blogerow,
ktérzy na swych blogach promowali okreslone produkty®”. Od tamtego czasu w literaturze
pojawito si¢ wiele definicji medidow spotecznosciowych. Jedng z pierwszych przedstawil H.

Rheingold. Uwazatl, ze media spoteczno$ciowe tworzy pewna spoteczno$¢ wirtualna sktadaja-

38 A. Kaplan, M. Haenlein, The early bird catches the news: Nine things you should know about micro-
blogging, “Business Horizons®, 2011, nr 54, s. 105-113.

39 A. B. Hayta, 4 study on the of effects of social media on young consumers' buying behaviors, ,,European
Journal of Research on Education” 2013, nr 2, s. 67.
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ca si¢ z ludzi, ktérzy nie moga spotkac si¢ twarzg w twarz 1 komunikujg si¢ za posrednictwem
klawiatury™.

J. Strykowska takze zwrocita uwage na funkcje komunikacyjng mediéw spotecznoscio-
wych. Autorka stwierdzila, iz termin media spoteczno$ciowe to ogdlna nazwa kanalow ko-
munikacyjnych, dajagcych mozliwo$¢ rozwijania interakcji pomiedzy internautami. Odbywa
si¢ to przy udziale technologii internetowych*'. E. Kulczycki natomiast zwrocit uwage, ze
media spoteczno$ciowe moga przybiera¢ r6zng forme¢. W swej definicji wskazal na rézne typy
srodkow przekazu i stwierdzil, ze media spotecznosciowe to narzedzia internetowe, ktore mo-
g3 mie¢ forme blogéow, forow, mikroblogow, sieci spotecznosciowych, czy tez udostepniania
medialnego™.

W nieco szerszym konteks$cie na temat mediow spotecznosciowych wypowiadat si¢ J.
Van Dijck. Autorka ta stwierdzita, ze media spotecznosciowe to nie tylko renderowanie tech-
nologiczne procesé6w komunikacji oraz przeniesienie si¢ w ten sposob do $wiata online. Jej
zdaniem jest to rodzaj zmiany, ktéra obejmuje samg nature ludzkich relacji, kreacji oraz inte-
rakcji. Media spoleczno$ciowe innymi stowy ustawiajg ich uzytkownikdw w pozycji bardziej
symetrycznej w odniesieniu do innych jednostek, medidw tradycyjnych oraz licznych organi-
zacji, ktore funkcjonuja w przestrzeni publicznej®.

K. Gajek wypowiadajac si¢ na temat mediow spotecznosciowych zwrécita szczegdlng
uwage na ich uzytkownikow. Po pierwsze, korzystajacy z nich zmienia si¢ w uczestnika, kto-
ry cechuje si¢ aktywnos$cig oraz kreatywnos$cig. Po drugie, uzytkownik ten okazuje si¢ wazny
ze wzgledu na innych uczestnikow systemu mediéw spotecznosciowych — jego postawy, opi-
nie, emocje, a takze dokonywane wybory maja wazny wptyw na rzeczywistos$¢. Uczestnikami
moga stawac si¢ grupy, organizacje oraz jednostki. Za ceche szczegdlng medidw spoleczno-
sciowych autorka uznala to, ze wdarly si¢ one w przestrzen prywatng oraz publiczng wspot-
czesnych spoleczenstw, doprowadzajac przy tym do istotnych zmian w procesach komunika-

cji na wielu poziomach™. Gajek pokazata, iz nie tylko infrastruktura techniczna okazuje sig

40 H. Rheingold, The virtual community. Homestading on the electronic frontier, MIT Press, Cambridge-
London 2000, s. 23.

41 J. Strykowska, Znaczenie mediow spotecznosciowych w procesie komunikowania

i uczenia sig, [w:] W. Skrzydlewski, S. Dylak (red.), Media. Edukacja. Kultura. W strong edukacji medialnej,
Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego, Poznan—Rzeszow 2012, s. 321.

42 E. Kulczycki, Wykorzystanie mediow spotecznosciowych przez akademickie uczelnie wyzsze w Polsce. Bada-
nia w formule otwartego notatnika, [w:] E. Kulczyckiego, M. Wendland (red.), Komunikologia. Teoria i prakty-
ka komunikacji, Wyd. Naukowe Instytutu Filozofii UAM, Poznan 2012, s. 89.

43 J. Van Dijck, Culture of Connectivity. A critical history of social media, Oxford Scholarship, Oxford 2013, s.
21.

44 K. Gajek, Media spotecznosciowe jako wazny element komunikacji zewnetrznej organizacji sportowych, ,,Jo-
urnal of Education, Health and Sport” 2016, nr 6, s. 43.
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istotna w przypadku mediéw spoteczno$ciowych. Znaczaca rolg odgrywaja takze uzytkowni-
cy tych srodkéw przekazu, rozwijajac je poprzez swoje zachowania.

R. Hanna, A. Rohm, V. L. Crittenden takze podkreslili istotng role uzytkownikow tego
typu portali. W skali mikro media te pozwalaja przecigtnemu uzytkownikowi realizowac sie
poprzez udziat w licznych inicjatywach spotecznych oraz grupach zainteresowan, jak rowniez
poprzez ksztaltowanie tresci medialnych, bycie ich wspotautorem. Otwarto$¢ pod wzgledem
prezentowanych tres§ci w mediach spoleczno$ciowych oraz speknienie kryteriow, ktore wiaza
si¢ z powszechnoscia, dostepnoscia 1 kompetencjami medialnymi uzytkownika, doprowadzity
takze do przemian spotecznych w skali mezo — uzytkownik medium poprzez prezentacje swo-
ich pogladow oraz ocen z wigkszg anizeli dotychczas swobodg zaczal poruszaé si¢ w §wiecie
wirtualnym. Zaréwno badacze naukowi, jak 1 praktycy marketingu podkreslaja rosnace zna-
czenie mediow spotecznosciowych w trakcie podejmowania decyzji zakupowych konsumen-
ta®.

Przeobrazenia w mikroskali i mezoskali prowadza do redefinicji relacji spotecznych w
sferze makro 1 majg wptyw na uktad obywatel-panstwo, odbiorca-media czy odbiorca kultury-
kultura. Takie podej$cie oznacza, iz media spoleczno$ciowe nie moga by¢ traktowane wy-
facznie jako zrodto rozrywki. Staja si¢ one coraz wazniejszym ogniwem, ktore spaja wszyst-
kie sfery zycia spotecznego — prywatnos¢, zycie zawodowe, rozrywke, biznes, polityke czy
tez sport — doprowadzajac do ich wzajemnego przenikania si¢. W ekosystemie pomig¢dzy tego

typu elementami (uczestnikami) dokonuje si¢ nieustanny przeptyw oraz obieg informacji*®.

Odbiorca mediow tradycyjnych byt uzytkownikiem, ale nie uczestnikiem. Odmienno$¢
medidw spotecznosciowych opiera si¢ na doswiadczaniu, ktére realizowane jest przez kon-
wersacje (rozumiang nie tylko jako wymiana stow, ale rowniez jako przekaz zdj¢¢ czy fil-
méw). W ekosystemie mediow spolecznosciowych zamiast materii krazy informacja, jednak
nie stanowi ona produktu procesu komunikowania, lecz staje si¢ zaledwie jego poczatkiem.
Istotag komunikacji okazuje si¢ rozmowa, dyskusja, ktora dokonuje si¢ w oparciu o raz nadang
informacje¢. Centralnym elementem tak szeroko rozumianej komunikacji nie jest zatem infor-
macja, ale interakcja uczestnikow ekosystemu®’.

Wszystkie media spolecznosciowe dziataja na platformach cyfrowych, zaréwno stacjo-

narnych, jak i mobilnych. Jednakze nie wszystko, co dziata w wirtualnym $wiecie, zalicza si¢

do medidow spoleczno$ciowych. Tym, co pozwala odr6zni¢ media spotecznosciowe od innych

45 R. Hanna, A. Rohm, V.L. Crittenden, We re all connected: The power of the social media ecosystem, “Busi-
ness Horizons” 2011, nr 54, s. 44.

46 J. Van Dijck, Culture of Connectivity...dz. cyt., s. 24.

47 K. Gajek, Media spolecznosciowe...dz. cyt., s. 44.
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stron internetowych, jest m.in. to, ze media te pozwalaja na szczegdlny rodzaj interakcji.
Srodki przekazu tego typu nie s3 nigdy w pelni pasywne — mimo Ze mozna byé biernym ob-
serwatorem np. Facebooka, nalezy jednak wprowadzi¢ okreslone dane w formularzu rejestra-
cyjnym, ktore stanowi¢ beda potencjalny przyczynek do interakcji. Moze to wynika¢ z faktu,
ze wprowadzone informacje pozwolg odnalez¢ dang osobe wsrdd innych uzytkownikéw me-
diéw spotecznosciowych i1 np. zaprosi¢ ja do grona znajomych. To, Ze istnieje mozliwo$¢ na-
wigzania osobistych relacji, pozwala odrézni¢ tego typu $rodki przekazu od medidow tradycyj-
nych i nowych*.

Jedna z cech, ktora wyrdznia serwis spotecznosciowy od innych mediéw, jest lista znajo-
mych. W poczatkowym okresie swego istnienia tego typu media byty bardzo dobrym sposo-
bem na poznanie nowych ludzi. Obecnie w dalszym ciagu jest to mozliwe, jednak wiele ser-
wisOw spotecznosciowych przestrzega swoich uzytkownikoéw przed nawigzywaniem relacji z
osobami, ktore nie sa im znane®.

Odmienne stanowisko w kwestii budowania kregu znajomych w mediach spoteczno$cio-
wych zaprezentowal G. Kane. Autor ten potozyl w swym podejsciu akcent na globalny cha-
rakter mediow spolecznosciowych. W ich definicji zwrocil uwage, ze nie tylko technologia,
na ktorej opieraja swe dzialanie, sprawia, ze sg one interesujace. Dla Kane’a wazne byto takze
to, co mozna z nimi zrobié, i to, w jaki sposéb moga one by¢ wykorzystane w komunikacji
migdzyludzkiej. Podkreslil, ze media spoteczno$ciowe pozwalaja tworzy¢ wielomilionowe
spoteczno$ci w bardzo krotkim czasie. Ponadto umozliwiaja udostepnianie informacji i moga
by¢ wykorzystywane do nawiazywania i utrzymywania relacji biznesowych.

Media spoleczno$ciowe wplynely na rozwdj nowych form spotecznej aktywnosci,
w ramach ktorych uzytkownicy uczestniczyli w procesach komunikacyjnych zwigzanych z
relacjg ,,wielu do wielu”. Ten typ relacji odréznia nowe media od innych mediéw. Profil
uzytkownika mediow spoteczno$ciowych ma znaczacy potencjat informacyjny. Wazna role w
konteks$cie tego, jakie informacje pojawig si¢ na profilu, odgrywa osobiste nastawienie uzyt-
kownika portali tego typu. Obserwujac aktywnos$¢ korzystajacych z mediow spotecznoscio-

wych, mozna dostrzec osoby, ktore wykazuja si¢ duza aktywnoscia i chetnie dzielg si¢ infor-

48 J. Manning, Social media, definition and classes, [w:] K. Harvey (red.),

Encyclopedia of social media and politics SAGE Publications, Inc., Waszyngton 2014, s. 1159.
49 Tamze, s. 1160.

50 G. Kane What is Social Media Any Way? (and Why Managers Should Care),
http://sloanreview.mit.edu/article, 20.08.2019.
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macjami na temat swojego zycia. Sg tez uzytkownicy, ktérym medium spotecznosciowe stuzy
jedynie do $ledzenia innych profili. Wykazuja si¢ oni duza biernoscia’'.

Podrozdziatl ten ukazatl istote medidw spolecznosciowych oraz wyjasnit idee, na ktérych
si¢ one opierajg. W kontekscie prowadzonych w tej pracy badan istotna okazala si¢ takze ich
glowna cecha, czyli umozliwianie interakcji. Dla mlodych ludzi mozliwos$¢ bycia w kontakcie
ze znajomymi, §ledzenia ich aktywnosci, czy tez reagowania na posty ma najczesciej kluczo-
we znaczenie.

W kolejnym podrozdziale wykazano, jak rozwdj sieci spoteczno$ciowych powiazany jest

z rozwojem Internetu.

1.2. Historia mediow spoleczno$ciowych

Po raz pierwszym termin media spotecznosciowe zostal wypowiedziany w 1997 r. przez
Teda Leonisa, bedacego pracownikiem firmy AOL>. Chcial on stworzyé dla internautow
miejsca, w ktoérych mozliwe byloby wypehianie funkeji rozrywkowej, komunikowanie si¢ z
innymi uzytkownikami i1 uczestniczenie w spotecznym $rodowisku. Leonis juz od poczatku
lat 90. XX w. prowadzil prace nad komunikatorem AOL, w czasach, w ktorych wigkszo$¢
0sOb kojarzyta spoleczne interakcje w Internecie z komunikatorami typu Instant Messenger,
pokojami czatéw badz forami internetowymi’>.

Nalezy zauwazy¢, ze media spoleczno$ciowe sg stosunkowo mtode, jednak rozwijaja sie
w bardzo szybkim tempie. Geneza medidw spotecznosciowych jest Sci§le powigzana z rozwo-
jem Internetu. Dlatego tez za zasadne uznano przedstawienie jego rozbudowy do lat 90. XX
w. (powstaly wowczas pierwowzory wspotczesnych medidow spoleczno$ciowych). Jak pisat
Hofmokl, Internet to ,,sie¢ sieci”, czyli globalna sie¢ komputerowa, pozwalajaca taczy¢ kom-
putery z calego $wiata oraz umozliwiajgca uzytkownikom szybka komunikacje oraz wymiane
informacji>*.

Poczatki Internetu to lata 60. XX w. i amerykanskie projekty wojskowych sieci kompute-
rowych, ktore bytyby zdolne przetrwaé atak nuklearny. U jego podstaw znajduje si¢ zatem

idea decentralizacji (rownorzedno$¢ wszystkich weztéw) oraz podziatu przesylanych danych

51 J. Nozewski, Profil uzytkownika mediow spolecznosciowych— osobisty newsroom 2.0?, w: ,Studia Medio-
znawcze” 2015, nr 4, s. 36.

52 J. Bergovici, Who Coined 'Social Media'? Web Pioneers Compete for Credit, “Forbes” z dnia 9.12.2010.

53 J. Pawlak, Rola portalu spolecznosciowego Twitter w promocji mikro i matego przedsiebiorstwa, ,,Finanse,
Rynki Finansowe, Ubezpieczenia” 2016, nr 5, s. 132.

54 J. Hofmokl, Internet jako dobro wspolne, Wyd. Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2009, s. 44.
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na drobne fragmenty (pakiety), ktore sg wysytane najszybsza dostepng w sieci trasg do od-
biorcy i tam na powr6t scalane™.

Istotng role w kwestii rozwoju Internetu odegrat Polak zatrudniony w amerykanskiej fir-
mie Rand Corporation. P. Baran stworzyl koncepcje¢ sieci, ktora miata si¢ opiera¢ na wymia-
nie pakietow danych. Zgodnie z tym podej$ciem informacj¢ dzielono na mniejsze czesci i
partiami wysytano od nadawcy do odbiorcy. Koncepcja ta nosita nazwe packet switching i
umozliwiata wymiang informacji pomiedzy ré6znymi komputerami przy wykorzystaniu jedne-
go kabla. Bylo to mozliwe dzigki temu, ze kazdy z pakietow posiadal adres, ktory skutecznie
przeciwdziatat zagubieniu. W tym rozwigzaniu nie bylo komputera centralnego, a jednostki
podtaczone do sieci mogty si¢ ze sobg komunikowaé na rézne sposoby. Takie podejscie do
zagadnienia budowy sieci okazalo si¢ atrakcyjne dla wojska. Zainteresowanie to wynikato z
faktu, ze zniszczenie jednego z ogniw nie prowadzito do unieruchomienia catej sieci’®.

Koncepcja Barana zostata rozwinigta pod koniec lat 60. XX w., gdy uruchomiono sie¢
ARPANET. W 1967 r. potaczyla ona cztery amerykanskie uniwersytety. Jednak oficjalny
komunikat o stworzeniu sieci pojawil si¢ w 1969 roku. W ciggu dwoéch lat tym narzedziem
komunikacji zostalo polaczonych 15 instytucji rzadowych i akademickich. Szczegdlnie entu-
zjastycznie zostato przywitane przez przedstawicieli $§wiata nauki. Platforma komunikacji
sieciowej umozliwita im wymian¢ danych, wynikéw badan oraz artykutéw naukowych. Stwo-
rzenie sieci ARPANET sprawito, ze wymiana mysli i informacji stata si¢ znacznie szybsza 1
tansza’'.

W 1973 r. powstaly sieciowe potaczenia miedzynarodowe do Wielkiej Brytanii
i Norwegii. W kolejnym roku R. Tomlinson stworzyt program do przesylania elektronicznych
wiadomosci w sieci (e-mail). W roku 1979 uruchomiono grupy dyskusyjne USENET (drugi z
filarow dzisiejszego Internetu).

Warto doda¢, ze w latach 70. pojawily si¢ programy, ktore zapoczatkowaty rozwoj me-
diow spolecznosciowych. W 1978 r. W. Christiensen i R. Suess stworzyli program CBBS
(Computerized Bulletin Board System), ktory umozliwial komputerowym pasjonatom wymia-
n¢ informacji pomigdzy soba. Byta to pierwsza w historii platforma, ktora pozwalata budowacé

wirtualne spolecznosci. W tym przypadku czynnikiem laczacym uzytkownikow CBBS byty

55T. Goban-Klas, Spoleczenstwo medialne..., dz. cyt., s. 158.

56 Z. Bajka, Historia mediow, Wyd. ABCmedia Zbigniew Bajka, Krakéw 2008, s. 205.

57 M. Castels, Galaktyka Internetu, Refleksje nad Internetem, biznesem i spoleczenstwem, Wyd. Rebis, Poznan
2003, s. 43.
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nie tylko technologiczne mozliwosci, ale przede wszystkim wspdlne zainteresowania. To one
staly si¢ waznym spoiwem taczacym te grupe’®.

Lata 80. XX w. to dalszy rozw¢j Internetu. Na poczatku tej dekady stworzony zostat
alternatywny system dla ARPANET, CSNET (Computer Science NETwork) — przeznaczony
dla pracownikéw uniwersyteckich, ktorzy nie posiadali dostepu do pierwszej sieci taczacej
komputerysg.

Z poczatkiem 1983 r. tworcy ARPANET dokonali jego rozdzielenia na czg¢s¢ cywilng
(ARPANET) oraz militarng (MILNET). Obie sieci zostaly potaczone ze sobg za pomoca
bramy (gateway). Doszto takze do potaczenia pomigdzy ARPANET i CSNET, co uznawane
jest przez wielu za prawdziwy poczatek Internetu. W tym samym czasie otwarto potaczenia z
Europa, Ameryka Potudniowa, Japonig i Australia. Na University of Wisconsin powstat
pierwszy Name Server. Rowniez w 1983 w Europie stworzony zostaje odpowiednik sieci
BITNET o nazwie EARN (European Academic and Research Network) — Europejska
Akademicka i Badawcza Sie¢ Komputerowa®. W roku 1986 doszto do potaczenia ze soba
pigciu superkomputeréw z osrodkdw uniwersyteckich za pomocg sieci NSF (National Science
Foundation), z uptywem czasu do sieci tej przylaczyty si¢ kolejne osrodki uniwersyteckie.

W 1988 r. do Internetu podtaczonych byto juz 60 tysiecy komputerow, dwa lata pozniej
swa dzialalno$¢ skonczyta pierwsza sie¢ taczaca komputery — ARPANET. Do dalszego
wzrostu liczby uzytkownikow sieci przyczyniali si¢ m.in. absolwenci szkot wyzszych, ktorzy
po ukonczeniu studidow, posiadali umiejgtnos$¢ obstugi sieci internetowych. Podejmujac prace,
czesto rekomendowali rozwigzania tego typu dla wigkszego usprawnienia przeplywu
informacji pomi¢dzy podmiotami gospodarczymi.

W kolejnej fazie rozwoju Internetu adresy cyfrowe zostaly zastapione literowymi.
Powstaly takze réznego rodzaju grupy dyskusyjne, ktoérych cecha byla interaktywnosé
kontaktow. Na poczatku lat 90. Internet przestal by¢ dostepny jedynie dla naukowcow

i wojskowych. W Polsce Internet pojawit si¢ w 1991 r.%!

Lata 90. to dekada, w ktorej tak naprawde rozpoczeta si¢ historia mediéw spotecznos$cio-
wych. W poczatkowej fazie swojego rozwoju oferowaty one uzytkownikom komunikacje z

innymi jedynie za posrednictwem np. poczty elektronicznej. Brakowato woéwczas rozbudo-
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wanych komunikatorow, ktore w najwiekszym stopniu odpowiadaja za realizacje tej funkcji
w czasach wspolczesnych. Jednakze wraz ze wzrostem mozliwosci oraz postgpem technicz-
nym, media spoteczno$ciowe stwarzaly uzytkownikom duze pole manewru i mnostwo moz-
liwosci, by przekaza¢ innym uczestnikom wirtualnego $wiata dowolne informacje®.

Za pierwowzor wspotczesnych medidow spotecznosciowych mozna uzna¢ projekt R. Con-
radsa, ktéry w polowie lat 90. XX w. uruchomit stron¢ Classmates.com. Tworcy tej witryny
w krotkim czasie udato si¢ zgromadzié¢ grupe okoto 40 milionéw uzytkownikow®. Tym, co
faczyto uczestnikow tej spolecznosci, byto miejsce edukacji. Classmates.com zrzeszato ab-
solwentow réznych szkét w USA. W kolejnych latach pomyst ten ewoluowat, a sama idea
tworzenia wirtualnych spotecznos$ci dotarta do Europy.

W 1997 r. rozpoczat dziatalno$¢ pierwszy portal spoleczno$ciowy — SixDegress. Osoby,
ktére korzystaly z tego medium, mogty tworzy¢ wiasny profil i list¢ znajomych. W okresie
najwickszej popularnoéci z SixDegrees korzystat milion uzytkownikow®,

Od 1997 do 2001 r. portale spotecznosciowe zaczgly rozwija¢ funkcjonalnosci dostgpne
dla swoich uzytkownikoéw. AsianAvenue, BlackPlanet i MiGente pozwolity tworzy¢ profile
osobiste, zawodowe oraz w profil randkowe. Uzytkownicy mogli identyfikowa¢ znajomych w
swoich profilach osobistych bez konieczno$ci uzyskiwania zgody na takie dziatania. W 1999
r. powstal LiveJournal, ktory umozliwil osobom korzystajagcym z tego portalu jednokierun-
kowe potaczenia na stronach uzytkownikow. LiveJournal jako pierwszy wdrozyt réwniez
mozliwo$¢ przesytania wiadomosci do wigkszej grupy osob. Uzytkownik tego portalu musiat
jedynie zaznaczy¢ w swoim profilu grupe osob, do ktorej checial wysta¢ dang wiadomosé. W
2000 r. uruchomiono szwedzka stron¢ LunarStorm, ktéra pozwalata na tworzenie listy przyja-
ciol, gosci, a takze pisanie pamictnikow®.

Kolejny etap rozwoju sieci spotecznosciowych to rok 2001. Uruchomiono woéwczas Ry-
ze.com, ktérego podstawowa funkcja byto taczenie ludzi biznesu. Ryze.com stanowil pier-
wowzoér Linkedln. W 2002 powstat Friendster. Byt to portal, ktéry dawal swoim uzytkowni-
kom mozliwo$¢ tworzenia profili 1 nawigzywania kontaktéw wirtualnych z ludzmi z catego
Swiata. Czgste problemy techniczne 1 zwigzany z nimi spadek jakosci $wiadczonych ustug

sprawily, ze wielu uzytkownikow postanowito si¢ przenie§¢ do konkurencyjnego portalu —

62 M. Malecka, B. Matecki, Analiza rozwoju portali spolecznosciowych w Internecie, Polska Agencja Rozwoju
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MySpace®. Friendster do maja 2011 r. dziatal jako og6lnotematyczny serwis spoteczno$cio-
wy. Wspomniane wczesniej problemy sprawity, ze musiat si¢ on przeformatowaé. Po zmianie
jego spolecznos¢ tworzyli przede wszystkim mitosnicy gier komputerowych i muzyki. Zdobyt
znaczng popularno$¢ w Azj i

Od 2003 r. w Internecie pojawito si¢ wiele nowych serwisow spotecznosciowych. Wiek-
szo$¢ z nich przyjeta forme witryn, ktore koncentrowaty si¢ na tworzeniu profili osobistych.
W ten sposéb ich tworcy starali sie¢ powtorzy¢ poczatkowy sukces serwisu Friendster. Jednym
z powstalych w tym okresie portali byt MySpace (wystartowat w 2003 r.). Medium to pozwa-
lato swoim uzytkownikom nawigzywa¢ znajomos$ci oraz komunikowa¢ si¢ z innymi czton-
kami tej spoteczno$ci. Tego samego roku uruchomiono réwniez Linkedln oraz Word Press.
Drugi z wymienionych portali pozwalal na zarzadzanie tre$cig. Natomiast Linkedln przyczy-
nit si¢ do stworzenia sieci spoleczno$ciowych wsrod osob aktywnych zawodowo i profesjona-
listow®®.

Rok 2005 to kolejny moment przelomowy na osi czasu historii portali tego typu. Uru-
chomiono wowczas medium, ktére przyczynito si¢ do wzrostu popularnosci sieci spoteczno-
sciowych. Mowa o serwisie YouTube. Jego tworcami byli J. Karim, S. Chen oraz Ch. Hurley.
Funkcjonalnos$cia, ktora wyrozniata te platforme, byla mozliwos¢ bezplatnego dzielenie si¢
nagraniami wideo®. W tym samym okresie pojawil portal, ktory najbardziej wptynat na histo-
ri¢ medidow spotecznosciowych — Facebook. Zostal on stworzony przez M. Zuckerberga i
zrzesza obecnie najwieksza liczbe uzytkownikoéw. Przez swoj ogromny zasieg i zasob funk-
cjonalno$ci wyznacza pewne standardy w §wiecie mediow spotecznosciowych, dlatego tez w
niniejszej pracy bedzie on czesto przywolywany jako przyktad.

W 2006 uruchomiono kolejny z popularnych serwisow — Twitter. Kilka lat p6zniej Goo-
gle zdecydowato si¢ uruchomi¢ wiasnag sie¢ spotecznosciowa — Google +. Snapchat 1 TikTok
to przyktady najmlodszych mediow tego typu. Bardzo szybko zyskaty popularno$¢ na catym
swiecie’".

Na przestrzeni lat czgs¢ z przywotanych medidow spolecznosciowych (np. Friendster)
przestata istnie¢. Inne z kolei musiaty zaadaptowaé si¢ do nowych rozwigzan technologicz-
nych i oczekiwan uzytkownikow, co sprawiato, ze do$¢ istotnie zmienialy si¢ w porOwnaniu

do swojej pierwotnej formy. Dominujacy gracze na rynku mediéw spotecznosciowych (np.
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Facebook) rozwingli si¢ na tyle, ze modeluja zycie milionéw uzytkownikow Internetu. Wska-
zuje sie¢ nawet na zjawisko powstania quasi-panstwa o nazwie Facebookistan, ktorego wirtu-
alni mieszkancy kazdego dnia biora udzial w interakcjach z innymi uzytkownikami’'. Jak
zostato to pokazane w dalszej czesci pracy liczba oséb korzystajacych z mediéw spoteczno-
sciowych nieustannie wzrasta. Spowodowane jest to nie tylko pojawianiem si¢ nowych me-
didéw, ale rowniez zwigkszajaca si¢ popularnoscia juz istniejacych.

YouTube na poczatku swej dziatalnos$ci pozwalatl swoim uzytkownikom jedynie na za-
mieszczanie filmow 1 ich udostepnianie. Dopiero w kolejnych latach dodawano kolejne funk-
cjonalnos$ci, ktore wptynety na jego rozwdj. Uzytkownicy mogli wchodzi¢ w interakcje po-
przez system komentarzy dodawanych pod filmikami. Pojawity si¢ ré6znego rodzaju kanaty,
algorytmy pozwalajace dostosowac tresci do oczekiwan konkretnego odbiorcy. Mozliwe staly
si¢ rOwniez transmisje ha Zywo.

Twitter w poczatkowej fazie swego istnienia takze miatl do$¢ ograniczong ofertg dla swo-
ich uzytkownikéw. Warto podkresli¢, ze byt jednym z pierwszych mediéw spolecznoscio-
wych, ktére pozwalaly na wstawianie aktualizacji dotyczacych dnia codziennego i dzielenie
si¢ nimi z innymi korzystajacymi z platformy. Obecnie oba wymienione serwisy sa — obok
Facebooka — jednymi z najpopularniejszych mediéw na §wiecie.

J. Burgess i wsp. zwrdcili uwage, ze pierwsza dekada XXI w. przyczynita si¢ do powsta-
nia paradygmatu platformy, ktéry definiuje sposéb myslenia na temat mediéw spoteczno-
sciowych. Autorzy ci stwierdzili, ze w tym kontekscie najwazniejsze okazuja si¢ by¢ dwie
kwestie. Pierwsza dotyczy tego, ze w wymienionymi okresie mozna dostrzec znaczny wzrost
popularnos$ci mediow spoleczno$ciowych, ktore opieraja si¢ na konwergencji tresci tworzo-
nych przez uzytkownikow z sieciami spolteczno$ciowymi. Druga cecha charakterystyczng jest
wypieranie — w wyniku rozwoju — tych portali internetowych, ktorych zawarto$¢ byta rozpro-

szona, oparta na indywidualnym modelu publikowania i dystrybucji takowych tresci’>.

1.3. Funkcje mediéw spolecznosciowych

Trottier i Fuchs wskazuja, Ze media spoteczno$ciowe maja do realizacji nastgpujace funk-

cje”:
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- komunikacyjna;
- informacyjna;

- poznawcza;

- rozrywkowa;

- reklamowa;

- biznesowa.

Pierwsza z funkcji, ktore przywotuja, wigze sie z tym, ze portale spotecznosciowe ula-
twiaja komunikacje pomiedzy uzytkownikami Internetu. Jest to mozliwe dzieki wbudowanym
komunikatorom, opcji komentowania, czy tez dodawaniu elementéw graficznych (zdje¢, me-
moéw) przez wlasciciela konta. Dzieki funkeji komunikacyjnej mozna do$¢ szybko dowiedzie¢
sie, co dzieje si¢ u innych 0séb posiadajacych konto na danym portalu spotecznosciowym’”.

Funkcja informacyjna jest realizowana m.in. przez takie narz¢dzia mediow spoteczno-
sciowych, jak np. kalendarz. To on przypomina o waznych wydarzeniach, w ktérych cheé
udziatlu zgtosit wlasciciel konta, urodzinach, rocznicach znajomosci. Dzigki tej funkcji moz-
liwe jest takze wykorzystywanie portali spotecznosciowych w celach biznesowych. Na profi-
lach firm znajduja si¢ informacje na temat produktéw i promocji, ktére oferuje dana marka.
Funkcja informacyjna moze réwniez wigzac si¢ z uzyskaniem danych na temat tego, gdzie
znajdujg si¢ inni czlonkowie danej spotecznosci. Uzytkownicy sami udostgpniaja informacje
o swojej lokalizacji dodajac np. komentarz badz zdj¢cia z aktualnego miejsca, w ktorym si¢
znajduja’”.

Funkcja poznawcza wigze si¢ z mozliwo$ciag nawigzywania znajomosci przez Internet.
Uzytkownicy, zaktadajac profil na np. Facebooku czy Instagramie, okreslaja réwniez zakres
informacji, ktére majg by¢ publicznie dostepne. Dane te sg roOwniez sugestia odno$nie tego,
czy dana osoba jest otwarta na nowe znajomosci. Obecno$¢ na portalu spotecznosciowym
daje takie mozliwosci’®.

Funkcja rozrywkowa portali spoteczno$ciowych odnosi si¢ do tego, ze wspotczesnie me-
dia spotecznosciowe sg jedng z popularniejszych form spedzania wolnego czasu. Na portalach
tego typu uzytkownicy mogg zagra¢ w darmowe gry, obejrze¢ krotkie filmy, czy tez rozwijaé

swoje hobby poprzez dyskusj¢ na zamknietych grupach.
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Funkcja reklamowa portali spotecznosciowych zyskata w ostatnich latach na znaczeniu.
Rosénie liczba marek, ktore zainteresowane sg promowaniem swoich produktéw za posrednic-
twem serwisOw tego typu. SpecjaliSci zajmujacy si¢ zawodowo marketingiem w mediach
spotecznos$ciowych na podstawie reakcji uzytkownikdw na zamieszczane reklamy moga uzy-
ska¢ wiele danych odno$nie postrzegania produktu.

Ostatnia z wymienionych przez Szczepankiewicza funkcji dotyczy gldwnie biznesowych
spotecznosci internetowych, ktore dzialaja na zasadzie spotkan online. Dzigki takim spotecz-
no$ciom, przedsigbiorcy zyskuja mozliwo$¢ nawigzywania kontaktow biznesowych i rozwoju
swoich firm”’.

Z kolei J. Nowak zwrdcit uwage na to, ze powstanie mediow spotecznosciowych przy-
czynito si¢ do zmian we wzorcu obiegu informacji. Rozwoj tego typu mediéw ma skutkowac,
wedlug niego, zwigkszeniem skali procesu oddolnego upowszechniania informacji, ktére w
momencie uznania ich za interesujace badz zabawne bardzo szybko rozprzestrzeniaja si¢ w
sieci’®.

Rozw6j mediow spotecznosciowych miat wptyw na powstanie wielokierunkowos$ci ko-
munikacji. Infrastruktura techniczna umozliwita szybka interakcje. Dotychczasowi nadawcy
komunikatéw jednostronnych utracili swoj monopol na rzecz zwolennikoéw dostepu do nieza-
leznych informacji. Problemem okazuje si¢ jednak to, ze cze$¢ odbiorcow nie jest Swiadoma
manipulacji, ktorymi moga postugiwac si¢ takze media tego typu. Slogan wolnos$ci wypowie-
dzi w wielu przypadkach okazuje si¢ wystarczajacy, by uzytkownik bezkrytycznie wierzyt w
to, co serwowane jest mu przez media spolecznosciowe’’. To zjawisko istotnie koreluje z
przedmiotem pracy. Idealizacja, ktora ma miejsce na Instagramie, moze stanowi¢ zrodto
kompleksow np. u uzytkowniczek, ktore chcag by¢ takie, jak znana instagramerka.

Jak wykazano w tym podrozdziale media spoteczno$ciowe petnig wiele funkcji. Typowe
okazuja si¢ dla nich funkcje komunikacyjne oraz rozrywkowe. Nie ulega watpliwosci, ze tego
typu portale sprzyjaja autoprezentacji danego uzytkownika, pozwalaja rowniez budowac jego
tozsamos$¢. Dzigki mediom spotecznosciowym wielu korzystajacych z nich ma mozliwosé
nawigzania, czy tez utrzymywania relacji. Ta funkcja jest szczegdlnie wazna dla oséb, ktore
majg problem z nawigzywaniem kontaktow w §wiecie rzeczywistym. Dla takich uzytkowni-

kow media spoleczno$ciowe staja si¢ szansa na poznanie nowych osob. Srodki przekazu tego
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typu sg bardzo dobrym rozwigzaniem dla ludzi, ktérzy chca by¢ w kontakcie, ale uniemozli-
wia im to odleglo$¢ geograficzna. Dla medidow spotecznosciowych takie bariery nie istnieja.

Opisane w tym rozdziale media moga by¢ rowniez wykorzystane do celow zawodowych.
Za posrednictwem serwisOéw mogg si¢ odbywa¢ rozmowy kwalifikacyjne, prowadzi si¢ spo-
tkania biznesowe, czy narady w zespole pracowniczym. Media spoteczno$ciowe sg roéwniez
platforma do ekspozycji prac uzytkownikow.

Serwisy tego typu pozwalaja kreowa¢ wirtualna tozsamos¢ jednostki. W tym przypadku
ich uzytkownik moze stworzy¢ swoj osobisty, autentyczny profil, na ktorym podzieli si¢ z
innymi informacjami ze swojego zycia np. na temat pracy, czy tez rodziny. Jednakze funkcjo-
nowanie w §wiecie rzeczywistym sprawia, ze niektérzy moga tworzy¢ takze nieprawdziwe
tozsamosci. Moga postugiwac¢ si¢ pseudonimami i ukrywa¢ informacje z Zycia prywatnego®™.

W kontekscie funkcji komunikacyjnej wazng funkcjonalnoscia mediow spotecznoscio-
wych stato si¢ udostgpnianie tresci. Wykorzystanie efektu wirusowego w tego typu serwisach
pozwala na szybkie rozpowszechnianie si¢ roznego typu informacji w sieci.

Jak juz wskazano media spoteczno$ciowe ulatwiajg komunikacj¢. Relacje w tego rodzaju
serwisach moga okazac¢ si¢ jednokierunkowe lub dwukierunkowe. O jednokierunkowej relacji
moéwi sie, gdy korzystajacy z danego serwisu jest biernym obserwatorem — nie wchodzi w
konwersacje z innymi uzytkownikami. Relacja staje si¢ dwukierunkowa, gdy nawigzuje si¢
miedzy nimi wiez i wymieniaja si¢ np. opiniami, czy tez dodaja sie to listy znajomych®'.

Przedstawione powyzej informacje s3 dowodem na to, ze media spoteczno$ciowe petnig
we wspolczesnym §wiecie wiele istotnych funkcji. Moga one by¢ wykorzystywane w pracy
zawodowej oraz w zyciu prywatnym. Roznorodnos¢ funkceji wypetnianych przez te media ma
wplyw na zréznicowanie ich uzytkownikow. Zagadnienie to rozwinigte zostato w nastepnym

podrozdziale.

1.4. Charakterystyka wybranych mediow spolecznosciowych

W podrozdziale tym zaprezentowane zostaly najbardziej popularne media spoteczno$cio-
we wsrdd ludzi miodych. Jak wynika z danych przedstawionych przez Gemius PBI za sier-

pien 2019 r. najpopularniejszym medium spoteczno$ciowym w Polsce byl Facebook. Jego
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zasieg wérod internautow wynosit 73%". Inna witryna spoleczno$ciowa, posiadajaca duzy
zasieg wsrod polskich internautéw, jest Instagram. Z danych Gemius PBI wynika, iz jest to
30%. Pozostate media tego typu charakteryzowane w tej pracy maja, co prawda mniejszy za-
sieg wsrdd internautdéw, jednak sg szczegoOlnie popularne wsrod licealistow™, stanowiacych
podmiot prowadzonych w tej pracy badan. Z tego wzgledu w dalszej cz¢séci scharakteryzowa-

no takze TikToka, Snapchata oraz Twittera.

1.4.1. Facebook

Facebook to najpopularniejszy portal spolecznosciowy®. Nie stanowit on autorskiego
pomystu M. Zuckerberga — serwis to w wielu elementach kopia pomystu braci Winklevoss,
ktorzy zatrudnili tworce Facebooka do ukonczenia kodu zréodtowego strony harvardconnec-
tion.com. Miata ona stuzy¢ studentom Uniwersytetu Harvarda do wymiany informacji. Pier-
wotny projekt nie zostal dokonczony, gdyz Zuckerberg implementowat pomysty braci Win-
klevoss na stronie thefacebook.com. Strona ta zostata uruchomiona 4 lutego 2004 r. 1 byla
skierowana do studentéw i absolwentow Uniwersytetu Harwarda. Dzigki posiadanym funk-
cjonalno$ciom umozliwiala wysytanie krotkich wiadomosci. W kolejnych miesigcach strona
nie tylko powigkszyta swoj zasigg (logowaé si¢ mogli do niej studenci kolejnych amerykan-
skich uczelni wyzszych — Standford, Yale i Columbia), ale réwniez zostata wyposazona w
nowe funkcjonalnosci. We wrzes$niu 2004 r. na portalu udostgpniona zostata funkcja ,,wall”,
pozwalajaca pisa¢ krotkie wiadomosci wilascicielowi ,,$ciany”. W kolejnych miesigcach do
sieci przystgpowaty kolejne uczelnie wyzsze. W maju 2005 r. ukazal si¢ komunikat, w ktorym
informowano, ze Facebook tworzy 800 uniwersyteckich sieci. W pazdzierniku tego samego
roku Facebook umozliwit swoim uzytkownikom dodawanie zdj¢¢. Przelomowa data okazat
si¢ jednak 26 sierpnia 2006 r. Od tego momentu profil na Facebooku mogt zatozy¢ kazdy
uzytkownik Internetu®.

Z Facebooka korzysta¢ moga zar6wno osoby prywatne, grupy osob, jak i podmioty go-

spodarcze, dla ktorych Facebook stal si¢ jednym z kanatéw dotarcia do klienta. Wszystkie

82 Wyniki badania Gemius/PBI za sierpien 2019, http://www.gemius.pl/wszystkie-artykuly-aktualnosci/wyniki-

badania-gemiuspbi-za-sierpien-2019.html, 2.09.2019.

83 Badania wlasne.

84 M. Czarkowska, A. Gumkowska, Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest —

nowe perspektywy badawcze, w: ,,Adeptus. Pismo humanistow” 2017, nr 10, s. 4.

85 T. Kurzak, Historia Facebooka, czyli o tym jak Zuckerberg buduje internet w internecie,
http://softonet.pl/publikacje/rzuty _okiem/Historia.Facebooka.czyli.o.tym.jak.Zuckerberg.buduje.internet. w.inter

necie,1241, 3.09.2019.
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teksty powstajace na Facebooku, pomimo swej réznej tematyki i zastosowanych materiatow
multimedialnych, faczy jedna powtarzalna budowa. Wynika to z uwarunkowan technicznych
serwisu. Facebook to narzedzie, ktore rozwija si¢ nieustannie. Pracownicy staraja si¢ monito-
rowaé zachowania uzytkownikow, by uzyskac, jak najwigcej danych potrzebnych do projek-
towania nowych rozwigzan na portalu®.

Facebook to przyktad medium, ktére umozliwia uzytkownikom dzielenie si¢ informacja-
mi i zdjeciami, a takze komunikacje za posrednictwem wbudowanego chatu, czy korzystanie
z gier przegladarkowych. W 2007 r. uruchomiona zostata mobilna wersja strony, ktéra po-
zwolita uzytkownikom uniezalezni¢ si¢ od koniecznosci korzystania z aplikacji w miejscu

stacjonarnego dostepu do Internetu®’.

Wykres 1.1. Liczba uzytkownikéw Facebooka
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Zrédlo: Number of monthly active Facebook users worldwide as of 2nd quarter 2019 (in millions),
https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-users-worldwide/,3.09.2019.

Z charakteryzowanym w tym podrozdziale medium spolecznosciowym wigze si¢ pojecie
,efektu Facebooka”. Charakterystyczne jest dla niego to, ze serwis pozwala na masowe roz-

powszechnianie informacji. Inicjatorami tego procesu staja si¢ zwykli uzytkownicy portalu.

86M. Czarkowska, A. Gumkowska, Facebook, Twitter..., dz. cyt., s. 5.
87 K. Kaminska-Korolczuk, Facebook jako element zarzgdzania strategicznego czy kula u nogi nadawcow?
Przykiad Estonii i Polski, ,,Zarzadzanie mediami” 2015, nr 3, s. 185.
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Facebook stworzyt osobom korzystajacym z tej aplikacji mozliwo$¢ przekazywania swoich
informacji reszcie $wiata. Co wazne inicjator nie musi mie¢ kwalifikacji do tego — tzn. by¢
zawodowym dziennikarzem. W $wiecie Facebooka kazdy moze by¢ nadawca komunikatu,
bez wzgledu na to, czy ma do tego odpowiednie przygotowanie i wiedzg. Portal stat si¢ na-
rzedziem, ktére w istotny sposob zmienito wyglad komunikacji miedzy ludzmi®.

Analizujac liczbe uzytkownikow Facebooka nalezy wskaza¢, iz od 2008 r. mozna obser-
wowac nieustanny wzrost osob zaktadajacych profile w tym serwisie. W 2008 r. liczba uzyt-
kownikow wynosita 100 milionéw. Od tego czasu do konca Il kwartatu 2019 liczba ta wzro-
sta do poziomu 2,4 miliarda. W Zadnym z badanych okreséw nie wystapito zatrzymanie tego

trendu. Dane odno$nie liczby uzytkownikow Facebooka przedstawiono na Wykresie 1.1.

Wykres 1.2. Uzytkownicy Facebooka

Uzytkownicy Facebooka
przedziaty wiekowe

. $wiat
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Zrédto: statista.com, styczeri 2018. Hootsuite, styczeri 2017. NEWSPO!NT

Zrédlo: Pokolenia w Polsce, hitps.//blog.newspoint.pl/index.php/2018/03/2 1 /raport-newspoint-pokolenia-w-

polsce-i-potrzeba-monitorowania-ich-rosnacej-aktywnosci/, 28.04.2019.

Inne dane pokazuja, ze 83% uzytkowniczek i 75% uzytkownikow Internetu korzysta z Fa-
cebooka. Statystyczny uzytkownik Facebooka ma 155 znajomych. Kazdego miesigca na Fa-
cebooku pozostawianych jest 5 miliardow komentarzy, a od stycznia 2016 r. kazdego dnia

ogladano 100 milionéw godzin wideo. Sredni czas odwiedzin wynosi 35 minut. W poprzed-

88 A. Bak, Serwisy spolecznosciowe — efekt Facebooka i nie tylko, w: ,Media i spoteczenstwo” 2016, nr 6, s.
139.
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nich latach wynik ten byt znacznie nizszy i wynosit ok. 20 minut®. Przytoczone dane pokazu-
ja, ze Facebook to medium spotecznosciowe, ktore caly czas si¢ rozwija i coraz mocniej an-
gazuje swoich uzytkownikow. W kontekscie prowadzonych badan istotne znaczenie miaty
dane na temat czasu, jaki uzytkownicy po$wigcaja na przegladanie Facebooka. Wazne s3
réwniez dane dotyczace grup wiekowych korzystajacych z tego medium.

Wykres 1.2. prezentuje charakterystyke uzytkownikéw Facebooka. Uwzgledniono dane
ze $wiata oraz z Polski. Grafika ta dzieli korzystajacych z Facebooka wedlug kryterium wie-
ku. Zgromadzone dane pozwalajg stwierdzi¢, iz Facebook jest najpopularniejszy wsrdd osob
w wieku od 18 do 34 lat. W Polsce uzytkownicy zaliczani do tej grupy wiekowej stanowig
52% wszystkich korzystajacych z Facebooka. Uwzgledniajac dane $§wiatowe mozna stwier-
dzi¢, iz omawiane w tej czesci pracy medium spotecznosciowe jest jeszcze bardziej popularne
1 korzysta z niego 58% badanych. W grupie 13-17 lat, ktora stanowi przedmiot zainteresowa-
nia tej pracy, czestotliwos$¢ korzystania z Facebooka ksztattuje si¢ na srednim poziomie 1 wy-
nosi 13% w Polsce i 8% na §wiecie.

Ze wzgledu na dominacj¢ liczbowa na $§wiecie oraz to, ze badani na potrzeby tej pracy li-
cealisci korzystali przede wszystkim z Facebooka, portal ten bedzie czesto przytaczanym

przyktadem w dalszej czg$ci rozprawy.

1.4.2. Twitter

Kolejnym medium spotecznosciowym opisywanym w tej czesci pracy jest Twitter. Serwis
ten stanowi przyktad mikrobloga, co oznacza, iz komunikacja opiera si¢ w nim na okreslonej
dhugos$ci komunikatach i szybkim przeplywie informacji. Tre$ci te moga by¢ takze filtrowane
przez posiadacza konta’. Uzytkownik Twittera ma mozliwo$é¢ wyéwietlania wiadomosci w
porzadku chronologicznym badz tez wedtug popularnosci tweetéw. Publikuje si¢ je w postaci
strumienia wiadomosci, ktdre zostaty upublicznione przez wlascicieli kont. Twitter dzigki
swojej konstrukcji pozwala stworzy¢ rodzaj dziennika internetowego, w ktorym pojawiac si¢
beda informacje ze zrddet, ktore uzytkownik sam wybralgl. Oprocz wpisow tekstowych (mak-

symalny liczba znakow to 240), mozna rowniez zamieszczac filmiki oraz zdjgcia.

89 Facebook by the Numbers: Stats, Demographics & Fun Facts, https://www.omnicoreagency.com/facebook-
statistics/, 4.09.2019.

90 I. Leonowicz-Bukata, A. Martens, Twitter jako dziennikarska gra online — popularnosé¢ kontra efektywnosé,
czyli propozycja indeksu skutecznosci graczy, ,,Media poczatku XXI wieku” 2014, t. 26, s. 98.

91 Tamze, s. 98.
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Twitter pozwala na tagowanie oraz odpowiadanie innym uzytkownikom. Osoba tweetuja-
ca moze zamieszczac krotkie informacje na swoim profilu przez strong www, SMS-a, czy tez
korzystajac z aplikacji mobilnej. Twitter jest popularny wsrod oséb piastujacych publiczne
stanowiska’®. Prezydenci pafistw, czlonkowie rzadow, szefowie organizacji miedzynarodo-
wych, czy przywodcy duchowi posiadaja swoje konta na Twitterze. Profile maja rowniez ga-
zety, czasopisma, podmioty gospodarcze, czy instytucje panstwowe. Ze wzgledu na to, ze
czesto takie konto obserwuje wiele miliondw osob (np. profil Donalda Trumpa ma ponad 71
mln obserwujacych’) jego wiasciciel ma mozliwo$¢ dotarcia ze swoim przekazem do szero-
kiego audytorium. Komunikacj¢ na Twitterze ulatwiajg hasztagi. Jest to najczesciej jedno
stowo badz fraza zapisana bez spacji’’, poprzedzona symbolem hasz. To za ich pomocg uzyt-
kownicy tego medium spoteczno$ciowego moga tatwiej filtrowa¢ wiadomosci. Hasztagi wy-

stepuja rowniez na Facebooku, jednak na Twitterze majg one wazniejsza role.

Wykres 1.3. Liczba uzytkownikéw Twittera w latach 2014-2020
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Zrédlo: Liczba uzytkownikéw Twittera w latach 2014-2020,
https://www.statista.com/statistics/303681/twitter-users-worldwide/, 4.09.2019.

Gackowski okreslit Twittera mianem jednej z najbardziej przetomowych platform spo-
tecznosciowych. W swej ocenie uwzglednia on przede wszystkim liczbe oficjalnych kont

znanych osobistosci ze §wiata polityki i show-biznesu. Czynniki te sprawiajg, ze Serwis sta-

92 T. Gackowski, Twitter w rekach politykow. Rzecz o metodologii i potencjale badan mediow spofecznoscio-
wych, ,Media poczatku XXI wieku” 2014, t. 26, s. 165.

93 Donald Trump, https://twitter.com/realdonaldtrump,10.09.2019.

94 P. Buczek, Instagram jako miejsce komunikacji wizualnej mediow z odbiorcami, ,Naukowy Przeglad Dzien-
nikarski” 2017, nr 4, s. 133-134.
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nowi obecnie nie tylko najszybsze zrodto informacji, ale rdwniez staje si¢ najbardziej opinio-
tworczym medium””.

Twitter kazdego roku zwigksza liczbg swoich uzytkownikéw (podobnie jak Facebook czy
Instagram). Wedlug prognoz w 2020 r. bedzie miat on 275 milionéw aktywnych uzytkowni-
kéw. Zestawiajac dane z 2019 r. z danymi z 2014 r. mozna stwierdzi¢, ze liczba uzytkowni-
kéw Twittera wzrosta w tym czasie o ok. 35 milionow. Dane te pokazuja, Ze tempo wzrostu
liczby 0s6b korzystajacych z tego medium nie bylo tak duze, jak np. w przypadku Facebooka
czy Instragrama’® (Wykres 1.3.).

Rysunek 1.1. Tweetping

Zrédlo: Tweetping, hitps://twitter.com/tweetpingglobal, 3.09.2019.

Twitter najwicksza popularnoscia cieszy sie wsréd mieszkancow USA, Japonii, Europy
Zachodniej, Korei Poludniowej oraz Brazylii. Serwis Tweetping pozwala §ledzi¢ w czasie
rzeczywistym (na mapie $wiata) intensywno$¢ umieszczania tweetow’ ukazujac tym samym
wysoka aktywnos$¢ osob zarejestrowanych w tym medium. Na Rysunku 1.1. przedstawiono
przyktadowy obraz mapy Tweetping. Pokazuje on duza intensywno$¢ dodawania tweetow w

Europie oraz wybranych miastach obu Ameryk.

95 T. Gackowski, Twitter w rekach...  dz. cyt., s. 165.

96 Liczba uzytkownikow Twittera w latach 2014-2020, https://www.statista.com/statistics/303681/twitter-users-
worldwide/,4.09.2019.

97 M. Lakomy, Tweety na szczycie. Polityka responsywna, ,,Studia Medioznawcze” 2014, nr 57, s. 155.
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Na Wykresie 1.4. przedstawiono dane dotyczace wieku uzytkownikdéw Twittera. Zgroma-
dzone informacje pozwalaja stwierdzi¢, ze Twitter jest najpopularniejszy wsrdéd oséb w wieku

25-34 lata. U 0s6b ponizej 18. roku zycia Twitter jest najmniej popularny.

Wykres 1.4. Uzytkownicy Twittera z podziatem na grupy wiekowe
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Zrédlo: Uzytkownicy Twittera z podziatem na grupy wiekowe,

https://www.statista.com/statistics/283 1 19/age-distribution-of-global-twitter-users/, 20.01.2020.

1.4.3. Instagram

Instagram to przyklad jednego z najmtodszych globalnych medidow spotecznosciowych.
Mimo tego nie brak stwierdzen, Ze ma on najwigkszy potencjal informacyjny
i komunikacyjny zarazem®®. Determinuje to ludzka sktonno$é¢ do porozumienia si¢ za pomoca
obrazu. Zrozumienie stowa pisanego, czy tez mowionego w obcym jezyku moze nastreczac
jednostce wiele trudno$ci. O wiele latwiej jest zrozumie¢ przekaz informacyjny ukazany na
zdjeciu czy w materiale wideo®”.

Instagram jest popularny wérdd uzytkownikow, ktorzy przyktadaja duza wage do utrwa-
lania codziennosci. Grupe t¢ tworza osoby, ktore na swoim profilu dokumentuja wydarzenia
codziennego zycia. Publikujg zdjecia positkow, psoéw, kotow, czy tez makijazy. Istnienie tej

grupy uzytkownikéw aplikacji utwierdza osoby krytykujace komunikacje spotecznosciowa w

98 M. Babecki, Wprowadzenie [w:] M. Babecki, Sz. Zylifiski (red.), Od naturalizacji do funkcjonalizacji. Takty-
ki uzytkowania serwisu Instagram, Wyd. UWM, Olsztyn 2018, s. 5.
99 Tamze, s. 10.
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tym, Ze Internet to $mietnisko informacyjne, w ktérym obserwuje si¢ uniewaznianie granic
stylow, konwencji i gatunkow'™.

Przy pomocy Instagrama mozliwe jest m.in. zamieszczanie zdj¢¢ na profilu, ich edycja
poprzez naktadanie dostepnych filtréw oraz udostepnianie. Jest to miejsce, w ktorym dominu-
je obraz. To on stuzy przekazywaniu informacji innym korzystajacym z tej aplikacji albo ze
strony. Zdjecia opatruje si¢ najczesciej hasztagami, ktore maja na celu tematyczne porzadko-
wanie i wyszukiwanie grafik, ktore odpowiadaja zainteresowaniom jednostki'®'. Osoby maja-
ce profil na Instagramie moga réwniez zamieszcza¢ na swoim profilu filmiki, instastory oraz

instarelacje. W ten sposob moga jeszcze mocniej akcentowac swoja obecno$¢ na tym portalu.

Wykres 1.5. Liczba uzytkownikow Instagrama w latach 2013-2018
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Zrédlo: Liczba uzytkownikéw Instagrama w latach 2013-2018,

https://www.statista.com/statistics/25357 7/number-of-monthly-active-instagram-users/, 5.09.2019.

Portal zyskujacy nowych uzytkownikéw w tak szybkim tempie nie mogt pozostaé nie-
zauwazony przez liderow mediow spolecznosciowych. W 2012 r. Zuckerberg postanowit ku-
pi¢ Instagrama za 300 miliondw dolarow. Z poczatkowych danych statystycznych mozna
wywnioskowaé, ze w okresie dwoch pierwszych lat dziatania serwisu (od 2010 r.) zaczgto z

niego korzysta¢ ok. 100 milionéw os6b. W marcu 2014 r. liczba ta wzrosta do poziomu ponad

100 Tamze, s. 10.
101 P. Buczek, Instagram jako...dz. cyt., s. 133-134.
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200 milionow, by pod koniec roku osiagnaé¢ putap 300 milionéw. W ciagu 2015 r. serwisowi
przybylto ok. 200 milionéw korzystajacych, a w potowie 2016 r. ich liczba siggneta ponad 500
milionow'**. W kwietniu 2017 r. wzrosta do ponad 700 milionow'”. W 2018 r. Instagram
upublicznit dane, z ktorych wynikalo, ze liczba uzytkownikow osiggneta poziom 1 mld (Wy-
kres 1.5.)"%%.

Z innych interesujacych statystyk warte przytoczenia byly te wykazujace, ze kazdego
miesigca Instagram ma ponad 1 miliard aktywnych uzytkownikéw. Ponad 600 milionoéw
uzytkownikow loguje si¢ 1 korzystania z niego kazdego dnia. Ok. 500 milionéw uzytkowni-
kéw dodaje do swojego profilu ,,instastories”. Od momentu powstania Instragram jego uzyt-
kownicy udostepnili ponad 40 miliardow zdje¢. Kazdego dnia przesytanych jest $rednio 95
milionow zdje¢. Dane na temat liczby polubieni pokazuja, ze uzywajacy Instragrama kazdego
dnia daja okoto 4,2 miliarda polubien. Wigkszo$¢ uzytkownikéw serwisu to ludzie w wieku
od 18 do 29 lat. Stanowia oni 32% ogotu korzystajacych z tego medium. Osoby w wieku od

13 do 17 lat stanowia 6,2% wszystkich uzytkownikéw Instagrama'®.

1.4.4. Snapchat

Snapchat jest medium spotecznosciowym w postaci aplikacji na urzadzenia mobilne. Zo-
stal on zatozony w 2011 roku przez Evana Spiegela. Opisy tej aplikacji zwracaja uwage na
nawigzanie do chwili oraz do ,,ducha” (co ma swe odzwierciedlenie w jej logo). Wiaze si¢ to
gléwnie z charakterem tresci, ktore sg przekazywane przez osoby, ktore uzytkuja Snapchata.
Wystane wiadomosci, tzw. ,,snapy” mozna wyswietla¢ maksymalnie przez 10 sekund (dlatego
pojawia si¢ odniesienie do chwili). Po uptywie tego czasu przestana tre$¢ zostaje usunigta
(analogicznie —,,znika jak duch”)'%.

Wykres 1.6. pokazuje, jak na przestrzeni lat zmieniala si¢ liczba uzytkownikow Snapcha-
ta. Dane te sg o tyle wazne, ze wyraznie pokazuja szybki wzrost popularnosci aplikacji. W
okresie od stycznia 2014 r. do kwietnia 2017 r. liczba jej uzytkownikoéw wzrosta o 141 milio-

néw (z poziomu 46 do 187). Tendencja wzrostowa utrzymywata si¢ do poczatku 2018 r. — ze

102 Number of monthly active Instagram users from January 2013 to June 2018 (in millions),
https://www.statista.com/statistics/253577/mumber-of-monthly-active-instagram-users/, 2.09.2019.

103 Tamze.

104 Tamze.

105 Social Media Statistics 2019: Top Networks By the Numbers, https://dustinstout.com/social-media-
statistics/#instagram-stats, 3.09.2019.

106 1. Glowacka, Snapchat jako nowa przestrzen komunikacji reklamowe, ,Naukowy Przeglad Dziennikarski”
2017, nr 1, s. 28.
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Snapchata korzystato wowczas 191 milionéw uzytkownikow. W ciagu kolejnych kwartatow
2018 r. liczba korzystajacych z aplikacji spadata, osiaggajac w grudniu 2018 r. poziom 186
milionow uzytkownikéw. Od poczatku 2019 r. zaobserwowano dynamiczny wzrost popular-
nosci Snapchata. Zgodnie z danymi przedstawionymi na koniec drugiego kwartatu 2019 r.

liczba aktywnych uzytkownikéw aplikacji wyniosta 203 miliony 0sob'”’.

Wykres 1.6. Liczba aktywnych uzytkownikéw Snapchata
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Zrédlo: Number of daily active Snapchat users from st quarter 2014 to 2nd quarter 2019 (in millions),
https://www.statista.com/statistics/545967/snapchat-app-dau/, 3.09.2019.

»Snapy” przyjmuja form¢ materiatow wideo badz zdje¢, ktore sa czgsto wzbogacane o
emotikony lub krotkie podpisy. Tworzone w taki sposob tresci wysyta si¢ do zamknigtej gru-
py uzytkownikow — osob, ktére dodaty dane konto do grona znajomych czy tez obserwowa-
nych. Skale publikowanych tresci prezentuja dane Snapchat Statistics. Wynika z nich, ze w
kazdej sekundzie za pomoca aplikacji udostepnia si¢ ponad 20 tysiecy zdje¢. Kazdego dnia

uzytkownicy serwisu przegladaja 14 miliardow materiatow wideo'®®.

107 Number of daily active Snapchat users from 1st quarter 2014 to 2nd quarter 2019 (in millions),
https://www.statista.com/statistics/545967/snapchat-app-dau/, 3.09.2019.

108Snapchat by the Numbers: Stats, Demographics & Fun Facts, https://www.omnicoreagency.com/snapchat-
statistics/, 3.09.2019.
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Snapchat promowany jest jako anonimowa platforma spotecznosciowa. Oznacza to, iz
uzytkownik ma mozliwo$¢ nawigzywania kontaktow bez koniecznos$ci ujawniania szczego-
towych danych osobowych. Wiaze si¢ to m.in. z faktem, ze informacje publikowane w ra-
mach aplikacji sg szybko kasowane — tak prezentuje si¢ catly mechanizm funkcjonowania

serwisu'?’.

Wykres 1.7 Liczba uzytkownikdéw Snapchata (dziennie)
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Zrédlo: T. Gackowski, K. Brylska, M. Patera, Korzystanie z mediéw spolecznosciowych jako praktyka spo-

teczna roznych pokolen medialnych, Warszawa 2018, s. 29.

Na Wykresie 1.7. przedstawiono dane dotyczace liczby uzytkownikéw, ktorzy kazdego
dnia odwiedzaja Snapchata. Zestawienie to pokazuje dynamiczny wzrost liczby korzystaja-
cych kazdego dnia z tego medium. Tendencje wzrostowa dostrzega si¢ zarowno wsrdd uzyt-
kownikow Snapchata z Ameryki Potnocnej, jak i Europy. Swiadczy to o uniwersalnosci pew-
nych mechanizmow sktaniajacych do korzystania ze Snapchata.

Wykresie 1.8. prezentuje statystyke dziennej liczby zdje¢ wysytanych przez Snapchata od
marca 2016 r. do marca 2017 r. Analiza danych z tych 12 miesigcy wykazala, ze na przestrze-
ni roku doszto do wzrostu $redniej liczby zdje¢ wysytanych przez korzystajacych ze Snapcha-
ta. W marcu 2016 wskaznik ten wynosit 2,5 zdjecia na osobe, by w marcu 2017 wzrosnag¢ do

poziomu 3,5. Takie dane to kolejny dowdd na to, ze Snapchat si¢ rozwija.

109 1. Glowacka, Snapchat jako nowa...dz. cyt., s. 29.

41



Wykres 1.8. Liczba zdj¢¢ wysytanych kazdego dnia na Snapchacie

Zrédlo: T.Gackowski, K.Brylska, M. Patera, Korzystanie z mediéw spolecznosciowych jako praktyka spo-

teczna roznych pokolen medialnych, Warszawa 2018, s. 30.

W 2019 warto$¢ Snapchata szacowano na ponad 25 miliardow dolarow''®. Wigzato si¢ to
m.in. z faktem ogromnej popularnosci platformy. Uzytkownicy Snapchata to gtownie osoby
mtode, do 30. roku zycia'''. Jednakze najwicksza grupe stanowia nastolatkowie. Zgodnie z
danymi przedstawionymi przez e-Marketer w USA 92,2% os6b w wieku 12-17 lat korzysta ze
Snapchata. W populacji 0osob w wieku 18-24 wskaznik ten jest jeszcze wyzszy 1 wynosi
93,5%'"%. Nalezy doda¢, ze w 2018 r. Snapchat byt najpopularniejszym medium spoteczno-
Sciowym wéréd amerykanskich uzytkownikow w przedziale wickowym 12-17 lat'"®. Badania
uzytkownikéw Snapchata wskazuja na wystgpowanie podobnego zainteresowania aplikacja
posrod Polakow' .

Analiza przeprowadzona w tej pracy pozwala stwierdzi¢, ze serwis dos$¢ szybko zyskuje
nowych uzytkownikow. Na koniec 2018 r. roku Snapchat zanotowat 190 milionéw aktyw-
nych uzytkownikéw dziennie. Wzrasta roéwniez czestotliwos$¢ dziatan, ktore podejmowanych

przez korzystajacych z aplikacji. Dane statystyczne informujg o 3,5 miliarda wysytanych kaz-

110 Snapchat by the Numbers: Stats, Demographics & Fun Facts, https://www.omnicoreagency.com/snapchat-
statistics/, 3.09.2019.

111 Tamze.

112 Demographic profile of US Snapchat Users, https://www.emarketer.com/chart/216529/demographic-profile-
of-us-snapchat-users-2018-of-social-network-users-each-group, 3.09.2019.

113 Who Is Using Snapchat in the US?, https:/www.emarketer.com/content/the-social-series-who-s-using-
snapchat-infographic, 3.09.2019.

114 T.Gackowski, K.Brylska, M. Patera, Korzystanie z mediow spolecznosciowych...dz. cyt., s. 30
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dego dnia snapow (dane na koniec 2018 r.)'">. Zestawiajac ten wynik z danymi z kofica 2016
roku, liczba ta byta o miliard mniejsza''°.

Snapchat to przyktad medium spotecznos$ciowego, ktére najwigksza popularnoscia cieszy
si¢ w USA — 80 milionéw uzytkownikow zamieszkuje wiasnie Stany Zjednoczone, 60 milio-
néw to mieszkancy panstw Europy. Pozostali uzytkownicy zyja na innych kontynentach''”.

Snapchat to przyktad medium spolecznosciowego, ktore jest bardzo popularne wsrod
mtodych uzytkownikow. Preferencje wspotczesnej mtodziezy sprawiaja, ze czgsto wybiera
ona wiasnie ten serwis. Popularno$¢ ta wynika nie tylko z funkcjonalnosci aplikacji, ale réw-
niez tego, ze wysylanie ,,snapow” stato si¢ elementem kultury mlodziezowej. Powszechno$¢

tego zjawiska to kolejny przyktad popularnosci Snapchata wsrdd przedstawicieli pokolenia Z.

1.4.5. TikTok

Kolejnym serwisem popularnym ws$rdéd mtodych uzytkownikow medidw spotecznoscio-
wych jest TikTok. Platforma ta skupia mtodych uzytkownikéw smartfonéw zainteresowanych
nig ze wzgledu na jej funkcjonali$ci — stuzy ona do prezentacji krotkich form wideo. TikTok
to przyklad jednej z najczgsciej pobieranych na $wiecie aplikacji — takze w Polsce szybko
zyskuje odbiorcow. Niektore z opublikowanych na platformie filmikow uzyskuja setki tysiecy
wyswietlen. We wspolczesnym zelektronizowanym $wiecie kazdy moze zosta¢ tworca, dzie-
lac sie krotkimi tresciami wideo''® — co przektada sie na popularno$é m.in. TikToka.

Historia aplikacji rozpoczyna si¢ w 2016 r. Pod nazwa Douyin zadebiutowata woéwczas w
Chinach. W kolejnym roku wiasciciel platformy (ByteDance) zdecydowat si¢ wprowadzi¢ ja
na rynki zagraniczne uzywajac juz nazwy TikTok. W 2018 roku z aplikacji tej mogli korzy-
sta¢ uzytkownicy smartphonéw w 150 krajach, w 75 réznych jezykach.

TikTok w swoim obecnym ksztalcie opiera si¢ na dorobku innej aplikacji — Musical.ly,
ktoéra zostata przejeta przez ByteDance w 2017 r. Platforma ta oferowata podobna funkcjonal-
nos$¢, jednakze w odréznieniu od chinskiego odpowiednika byta popularna gtownie w USA
oraz Europie. Ostatecznie w sierpniu 2018 r. obie aplikacje zostaly potaczone w jedna plat-

i 119
forme spotecznosciowy .

115 Number of daily active Snapchat users from Ist quarter 2014 to 2nd quarter 2019 (in millions),
https://www.statista.com/statistics/545967/snapchat-app-dau/, 3.09.2019.

116 Tamze.

117 T. Gackowski, K. Brylska, M. Patera, Korzystanie z mediow spolecznosciowych...dz. cyt., s. 28.

118 W. Swierczynska-Glownia, Multiplatformowa promocja tresci. Prasa, radio i telewizja na sfragmentaryzo-
wanym rynku mediow, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 2019, nr 63, s.54-55.

119 Kim sq polscy uzytkownicy Tik-Tok, Warszawa 2018, s. 4.
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Z racji tego, ze TikTok wspotpracowat z wieloma wydawcami muzycznymi, posiada roz-
budowang biblioteke utworéw i dzwiekdéw, ktéra zawiera zarOwno znane hity, jak i niszowa
muzyke. Jak kazde medium spotecznosciowe, TikTok pozwala na obserwowanie innych
uzytkownikéw oraz wyrazanie swoich opinii na temat ogladanych klipow. Aplikacja daje
takze mozliwos$¢ udostgpniania tresci na popularnych platformach, takich jak Facebook czy
Instagram (filmiki sg zapisywane i przesytane). Sa one opatrzone znakiem wodnym z nazwa
aplikacji 1 nazwa uzytkownika — autora kroétkiego filmu. Prowadzi to do tego, ze krotkie na-
grania z TikTok mozna $ledzi¢ na wielu innych portalach, a niektore z nich stajg si¢ wiralo-
wymi memami. Z racji tego, ze aplikacja dziala zar6wno na Androidzie, jak 1 10S, jest ona
dostepna na prawie wszystkich smartfonach'*’.

Wg badan zdecydowana wigkszo$¢ uzytkownikow TikToka (65%) to osoby w wieku 13-
15 lat. Jezeli ma si¢ na uwadze pozostalych korzystajacych to 18% stanowig osoby ponizej
13. roku zycia, a uzytkownicy w wieku 16-18 lat to 15%. Badanie to potwierdza wcze$niejsze
wnioski na temat aplikacji TikTok — jest ona szczeg6lnie popularna wsrdd mtodszej czgséci
internautdw. TikTok tworzy przestrzen przystosowang dla mtodszych uzytkownikow, w kto-
rej mogg oni w sposob bezpieczny przedstawiaé¢ swoj talent i spedzaé czas w wirtualnym gro-

nie znajomych'?'.

Wykres 1.9. Czas poswigcany aplikacji TikTok

1%

powyzej 60 30-60 minut 10-30 minut ponizej 10 minut
minut

Zrédlo: Kim sq polscy uzytkownicy Tik-Tok, Warszawa 2018, s. 22.

120 Tamze, s. 4.
121 Tamze, s. 23.
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Wykres 1.9. prezentuje dzienny czas, ktory poswiecany jest przez uzytkownikoéw na ko-
rzystanie z aplikacji TikTok. Z zestawienia wynika, ze korzystaja z niej przewaznie 30-60
minut. Jesli uwzgledni si¢ dane na temat tworcow to na TikToku spedzaja oni zazwyczaj
mniej czasu niz widzowie i jest to srednio 10-30 minut.

Uwzgledniajac  korelacje migdzy wiekiem uzytkownikéw, a ich zaangazowaniem
w tworzenie, mozna dostrzec, ze w najliczniej reprezentowanej grupie uzytkownikéw (13-15
lat) taka sama liczba oséb tworzy i jest odbiorcg tresci. Z kolei wérdd mtodszych uzytkowni-
kéw (ponizej 13. roku zycia) wigecej badanych publikuje, anizeli jest odbiorca. Z drugiej stro-
ny, wsérod starszych uzytkownikéw (16-18 lat) tendencja ma charakter odwrotny — wiecej
0sob jest odbiorcami, a mniej tworcami.

Zarowno kobiety jak i me¢zczyzni spgdzaja w aplikacji od 10 do ponad 60 minut dziennie,
co dowodzi braku wigkszych réznic w kwestii czasu korzystania z TikTok ze wzgledu na

ptec.

Wykres 1.10. Wiek uzytkownikow Tik-Tok

Widz
65%
22%
12%
Ponizej 13 lat 13-15 lat 16-18 lat 19-21 lat 22-25 lat

Zrédlo: Kim sq polscy uzytkownicy Tik-Tok, Warszawa 2018, s. 23.

Przedstawione w tej czes$ci pracy medium jest bardzo popularne wéréd mtodych ludzi.
Zwlaszcza ma si¢ tu na uwadze najmtodszych uzytkownikow Internetu. Charakterystyka wy-
branych mediéow spotecznosciowych zaprezentowana w podrozdziale 1.4. pokazata, ze ich

uzytkownikami sg przede wszystkim osoby mtode.
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1.5. Typy uzytkownikow mediow spolecznosciowych

Uzytkownicy mediow spoteczno$ciowych, ich oczekiwania, a takze dziatanie rynku maja
wplyw na rozw@j tego typu serwisow. Nowe technologie, a takze to, ze z serwisow tego typu
korzystaja kolejne generacje uzytkownikow, sprawiaja, ze media spoteczno$ciowe udoskona-
laja swoja forme, wprowadzaja nowe funkcje, udostepniajg korzystajagcym nowe przestrzenie
1 funkcjonalno$ci w wirtualnej rzeczywistos$ci.

Odwotujac si¢ do literatury mozna wskaza¢ na rdzne sposoby korzystania z medidow spo-
leczno$ciowych'?. Dostrzec mozna réznice w popularnoéci konkretnych serwisow, jesli
uwzgledni si¢ kryterium regionu $wiata/panstwa, z ktorego pochodza uzytkownicy. Takie
serwisy, jak Facebook, Instagram czy Reddit cieszg si¢ duzg popularnoscig wsroéd uzytkowni-
kéw z Europy 1 USA. W krajach Ameryki Poludniowej, Australii oraz panstwach afrykan-
skich najpopularniejszy jest Facebook. Qzon z kolei to chinskie medium spotecznosciowe.
Rosyjscy uzytkownicy Internetu bardzo chetnie korzystaja z Vkontakte i Odnoklassniki'*.

Przy tak duzej liczbie mediow spotecznosciowych i ich uzytkownikow daje si¢ zauwazyc,
ze zachowania korzystajacych z serwisow roznig si¢ od siebie. Badacze zajmujacy si¢ ta te-
matyka dostrzegaja roznice w sposobie ich interakcji i aktywnos$ci. Na podstawie obserwacji
powstaty modele segmentacji osobowosci i zachowan w mediach spoteczno$ciowych. Deyer
wskazal na istnienie 6 réznych typow uzytkownikéw mediow spotecznosciowych'*:

- uzytkownicy nieaktywni — osoby te nie korzystaly z medium spotecznosciowego
przez co najmniej 30 dni;

- nowi uzytkownicy — uzytkownicy, ktérzy pasywnie korzystajg z jednego serwisu spo-
tecznosciowego (np. przegladaja jedynie posty na Facebooku);

- obserwatorzy — osoby te maja swoje profile na kilku serwisach spoleczno$ciowych.
Jednak ich aktywno$¢ ogranicza si¢ wylacznie do obserwowania aktywnos$ci innych.
Bardzo rzadko decydujg si¢ co$ publikowac;

- tzw. klikacze — sg to aktywni uzytkownicy, ktorzy korzystaja najczesciej z jednej sie-
ci spotecznosciowej (zazwyczaj jest to Facebook). Krag ich znajomych jest ograni-

czony do cztonkdéw rodziny i przyjaciot;

122 L. Sorensen, J. Porras, A. Hajikhani, A. Hayar, User Perspective on Social Networking Sites, ,,Outlook.
Visions andresearch directions forthe Wireless World” 2014, nr 13, s. 43.

123 Wordl of social network, https://vincos.it/world-map-of-social-networks/, 23.01.2020.

124 P. Dyer, The 6 types of Social Media Users, http://socialmediatoday.com/ pamdyer/564409/6-types,
23.08.2019.
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- mix in minglers — uzytkownicy ci sg aktywni na kilku portalach spotecznosciowych.
Sledza nie tylko osoby z najblizszego otoczenia, ale rowniez np. profile firmy (po-
szukuja na nich ofert i nowosci);

- iskry — jest to grupa najbardziej aktywnych i najbardziej zaangazowanych uzytkow-
nikow spolecznosciowych. Uzywaja oni medidw spoteczno$ciowych do wyrazania
siebie. Swoja aktywnos$¢ ukazuja takze na profilach firm.

Przedstawione powyzej zestawienie pokazuje, ze mozna uzytkownikow mediow spotecz-
nosciowych dzieli¢ uwzgledniajac ich aktywnos$¢ na tych portalach. Wyr6zni¢ mozna m.in.
grupe osob, ktore nie byly aktywne na zadnym medium przez dtuzszy czas, korzystaja z nich
sporadycznie. Kryterium podstawowym dla autora tej klasyfikacji byt termin 30 dni. Je§li w
tym okresie osoba nie skorzysta z portalu spoleczno$ciowego, uznaje si¢ ja za nieaktywnego
uzytkownika. Przy kolejnej grupie uzytkownikow Deyer zwrdcil uwage na to, jak dlugo dana
osoba korzysta z medium spotecznos$ciowego oraz to, jak z niego korzysta. Mozna stwierdzi¢,
iz cechg nowych uzytkownikéw mediow spolecznosciowych jest duza pasywnosé. Ze wzgle-
du na brak wiedzy odnosnie tego, jak dziata dany portal, a takze jakie ma on funkcjonalnosci,
czgsto zdarza sie, ze ograniczajg si¢ oni do korzystania z podstawowych funkcji oferowanych
przez dane medium. Deyer wyr6znia rdwniez uzytkownikéw, ktoérzy maja konta na wielu
portalach spotecznosciowych, jednak sa na nich jedynie obserwatorami. Taka postawa moze
wynika¢ z uwarunkowan osobowosciowych (np. introwertyczno$c¢), czy tez przyjetego stylu
korzystania z medidw. Z kolei klikacze sa przyktadem uzytkownikéw, ktérzy swoja aktyw-
no$¢ w mediach spoteczno$ciowych ograniczaja do waskiego grona znajomych. Nie wyko-
rzystuja oni mozliwosci serwisoOw, zdaja si¢ nie postrzega¢ mediéw spolecznosciowych jako
globalnych narzedzi komunikacji. Czuja si¢ usatysfakcjonowani, gdy ich relacje ograniczaja
si¢ do waskiego kregu uzytkownikéw. Mix in minglers to kategoria uzytkownikow, ktora
rozni si¢ od klikaczy 1 obserwatoréw nie tylko sposobem aktywnosci w serwisach, ale row-
niez liczba portali spoteczno$ciowych, na ktérych posiadaja konto. Niemniej nie jest ona na
tak aktywna, jak iskry. Dwie ostatnie kategorie uzytkownikow wyrdznione przez Deyera po-
krywaja si¢ ze standardowymi zachowaniami mlodziezy w sieci. Mtodzi ludzie cechujg sie
duza aktywno$cia w mediach spolecznosciowych (komentuja, oznaczaja, dodaja wpi-
sy/filmy/grafiki/zdjecia), a takze posiadajg konta na wielu portalach spotecznosciowych.
Réznice w tej populacji uzytkownikow mediow spotecznosciowych dostrzegalne sg w liczbie
aktywno$ci i posiadanych kont w serwisach tego typu.

W oparciu o przedstawiong klasyfikacj¢ mozna stwierdzi¢, ze na zachowania uzytkowni-

kéw w mediach spoteczno$ciowych wplywa czas, jaki poswigcaja tym serwisom, a takze to,
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jak dhugo sa na nich obecni. Mozna zatozy¢, ze obecnie uzytkownicy nieaktywni oraz nowi
uzytkownicy sg w zdecydowanej mniejszosci, jesli ma si¢ na uwadze osoby korzystajace z
portali spotecznosciowych. Wszechobecny dost¢p do Internetu, a takze fakt, iz duza czes¢
aktywnoS$ci w sieci przenosi si¢ do mediow spoleczno$ciowych, wptywa na to, ze wiele os6b
decyduje si¢ na zatozenie w nich profilu.

W ramach badan Forrester Research opracowano drabing Social Technographics, ktéra
opisuje profile réoznych uzytkownikéw mediéw spolecznosciowych. Autorzy tego modelu
wyréznili nastepujace typy uzytkownikéw mediow spotecznosciowych'*:

- tworcy — tworza blogi, strony internetowe, przesytaja filmy, muzyke, publikuja arty-

kuty;

- rozméwcy — bardzo czesto aktualizujg swoj status w mediach spoteczno$ciowych;

- krytycy — dokonuja oceny wpisow, publikuja recenzje produktéw/ustug na profilach
firm, zamieszczaja komentarze na blogach innych osob, sa aktywnymi cztonkami fo-
réw internetowych;

- kolekcjonerzy — uzywaja kanaldow RSS, glosuja na stronach internetowych, dodaja tagi
np. przy zdjeciach;

- stolarze — maja swoj profil w serwisie spoteczno$ciowym oraz odwiedzajg inne stro-
ny;

- widzowie — czytaja blogi, stuchaja podcastow, ogladaja filmy innych uzytkownikow,
czytaja tweety oraz oceny klientow;

- nieaktywni — zadne z powyzszych.

Zestawienie to klasyfikuje uzytkownikow medidéw spotecznosciowych, uwzgledniajac cel,
ktéremu ma shuzy¢ ich aktywnos¢ na tego typu portalach. Na jego podstawie mozna zauwa-
zy¢, iz r6ézne sa motywacje korzystania z mediéw spoteczno$ciowych. Jednakze kategorie
uzytkownikdéw przedstawione przez autoréw w obecnych czasach tracg na znaczeniu. Wigze
si¢ to z tym, ze wspotczesnie poszczegdlne kategorie wskazane przez autorow wzajemnie si¢
przenikaja. Czesto ,,tworcy”, sa rowniez ,.krytykami”, czy ,,widzami”. Taki podziat ma uza-
sadnienie, gdy uwzgledni si¢ jedng dominujacg aktywnos¢. Wowczas mozna wskazywac na
wymienione przez autoréw typy uzytkownikéw. Pomimo tej niedoskonatosci, koncepcja ta
dobrze opisuje rodzaje zachowan uzytkownikow portalow spotecznosciowych. Stanowi réw-
niez dowdd na to, ze media spoteczno$ciowe pozwalajg na réznego typu aktywnos$ci i w ten

sposob podnosza swojg atrakcyjnosc.

125 1. Bernoff, Groundswell. Winning in a World Transformed by Social Technologies, Harvard Business Re-
view Press, Boston 2011, s. 43.
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Autorzy zajmujace si¢ opisang powyzej typologia uzytkownikoéw podkreslaja, iz zakwali-
fikowanie do jednej z grupy nie oznacza, ze dany uzytkownik nie moze zmieni¢ sposobu ko-
rzystania z mediow. Podkres$laja to, ze na przestrzeni lat wyksztalcit sie trend, zgodnie z kto-
rym uzytkownicy zaczynaja by¢ bardziej aktywni w mediach spolecznosciowych. O wiele
czesciej niz kilka lat temu angazujg si¢ oni w r6zne formy interakcji realizowane za posred-
nictwem serwisow tego typu'*°.

Majac na uwadze przedmiot pracy wazny jest podziat uzytkownikéw medidow spoteczno-
sciowych z uwzglednieniem kryterium wieku/generacji. Uwzgledniajac je mozna wyodrebnic
cztery generacje'”’:

- pokolenie powojennego wyzu demograficznego (osoby, ktére sg urodzone w latach

1946-1964);,

- pokolenie X (osoby, ktore sg urodzone w latach 1965-1976);

- pokolenie Y (osoby, ktore sg urodzone w latach 1977-2004);

- pokolenie Z — (sa to osoby urodzone po 1995)'*,

Pokolenie wyzu demograficznego, okreslane rowniez jako Baby Boomers, to obecnie naj-
bardziej wptywowa cze$¢ spoteczenstwa w wielu panstwach, oddzialujaca na zycie politycz-
ne, zjawiska ekonomiczne oraz obyczajowos¢. Baby Boomers to liczna grupa aktywnych za-
wodowo 0s6b. Zaliczani do pokolenia wyzu demograficznego przejawiaja stabilne zachowa-
nia: cenig sobie wartosci rodzinne, akceptuja reguty oraz wzorce postgpowania, sg lojalni w
stosunku do firmy badz marki, uznaja autorytety, potrafig dostrzec wartos¢ pracy, a takze by-
cia potrzebnym w spoleczenstwie'*’. Warto zauwazy¢, iz jest to generacja ludzi, czgsto czuja-
cych sie¢ mtodo bez wzgledu na wiek i potrafiacych robi¢ zakupy w sklepach internetowych, a
takze korzystajacych z nowoczesnych urzadzen elektronicznych, komunikacji internetowej, w
tym takze mediow spolecznosciowych'’.

Pokolenie X to ludzie, ktorzy urodzili si¢ pomiedzy 1965 a 1976 rokiem. Tworca nazwy

131

dla tej generacji byt D. Coupland, autor ksigzki o tym samym tytule °". Pokolenie to cechuje

niepewno$¢ przysztosci, ma ono niekiedy problem ze znalezieniem stalego zatrudnienia, od-

126 L. Sorensen, J. Porras, A. Hajikhani, A. Hayar, User Perspective...dz. cyt., s. 7.

127 S. Kuczamer-Ktoptowska, Rola mediow spolecznosciowych w komunikacji pokolenia Y, w: ,,Handel We-
wnetrzny ” 2016, nr 3, s. 218.

128 Przywotana data nie jest powszechnie akceptowana w Srodowisku naukowym. Istnieje grupa badaczy, kto-
rzy twierdza, ze przynalezno$¢ do tego pokolenia nie powinna by¢ uzalezniona od wieku, a od faktu wychowa-
nia w rzeczywistos$ci cyfrowej (bycie digital natives). K. Peszko, Popularnos¢ mediow spolecznosciowych wsrod
roznych generacji, ,Marketing i Zarzadzanie” 2016, nr 4, s. 362.

129 G. Rosa, Formy komunikacji Polakow na podstawie badan pokolen X, Y, Baby Boomers, ,,Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego” 2013, nr 29, s. 137.

130 S. Kuczamer-Ktoptowska, Rola mediow spotecznosciowych w komunikacji pokolenia Y...dz. cyt., s. 218.
131 D. Coupland, Pokolenie X. Opowiesci na czasy przyspieszajgcej kultury, Wyd. G.+J., Warszawa 2008.
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czuwa lek przed samotnoscia'>>. D. Tapscott podkresla rownoczesnie, ze pokolenie X jest
przyktadem najlepiej wyksztalconego pokolenia w historii. Osoby nalezace do tej populacji
wykazuja umiejetnos$¢ postugiwania si¢ mediami. W ich ocenie radio, telewizja, film czy In-
ternet nie sg przyktadem mediéw specjalistycznych, z ktérych korzysta¢ moga jedynie wy-
brane osoby'>. Pokolenie X jest rowniez pierwszym pokoleniem, ktére wzrastalo w rzeczy-
wisto$ci zmediatyzowanej. Osoby je tworzace odznaczaja si¢ wysokimi kompetencjami me-
dialnymi'**. Jak pokazat Wykres 1.2. dla tego pokolenia najwazniejszym medium okazuje sie
by¢ telewizja, to ona ulatwia mu poznawanie i rozumienie $wiata.

Ramy czasowe pokolenia Y — okreslanego przez D. Tapscotta takze ,,pokoleniem sieci” —
zaczynaja sie w styczniu 1977 r., a koncza w grudniu 1997 r.'*>. M. Prenksy wprowadzit w
pokoleniu Y wewngtrzny podziat i wyrdznilt tzw. ,.cyfrowych tubylcow” oraz ,,cyfrowych
imigrantow”. Do grupy ,,cyfrowych imigrantdw” badacz ten zalicza osoby, ktére urodzity si¢
do 1980 r. i w okres, w ktérym komputery stawaty si¢ powszechne, wchodzily jako osoby
doroste. Grupe ,,cyfrowych tubylcow” tworzg natomiast osoby urodzone po 1980 r. nie znaja-
ce $wiata bez komputerow. Osoby te chetnie korzystaja z medidw, ktore stajg si¢ dla nich
waznym narz¢dziem komunikowania si¢ z otoczeniem. Charakterystyczne dla przedstawicieli
pokolenia Y jest to, ze nie czujg oni tak silnej potrzeby kontaktow bezposrednich, jak ma to
miejsce w przypadku pokolenia X. Z racji tego, ze osoby z pokolenia Y wydtuzaja czas, ktory
spedzaja przed telewizorem, czy komputerem, obserwuje si¢ w ich przypadku skrocenie czasu
przeznaczanego na rozwijanie kontaktow bezposrednich'*°. M. Castells wskazuje, Ze rozwoj
nowych mediow stat si¢ przyczyng tego, ze przedstawiciele pokolenia Y zaczeli wyzej cenié
kontakty wirtualne'>’.

Ostatnim omawianym pokoleniem jest pokolenie Z. Do pokolenia tego zaliczane sa oso-
by, dla ktorych nowe technologie stanowity staty element zycia. M. McCrindle stwierdzit, ze
pokolenie Z jest pierwszym, ktore ma rzeczywiscie charakter globalny. Rozwd¢j nowocze-

snych technologii — m.in. medidw spoleczno$ciowych — sprawit, iz osoby zaliczajace si¢ do

132 M. Gruchata, Od pokolenia X do pokolenia Alfa — wartosci mediow, [w:] D. Hoffman i D. K¢pa-Figura
(red.), Wartosci w mediach. Wartosci mediow, Wyd. KUL, Lublin, s. 40.

133 D. Tapscott, Cyfrowa dorostosc. Jak pokolenie sieci zmienia nasz swiat, Wyd. Akademickie i Profesjonalne,
Warszawa 2010, s. 20.

134 M. Wasylewicz, Transformacja sposobu komunikowania sie pokolenia X,Y,Z — bilans zyskow i strat, ,,Ze-
szyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Pedagogika” 2016, nr 33, s. 136.

135 D. Tapscott, Cyfrowa dorostos¢. Jak pokolenie...dz. cyt., s. 100.

136 M. Zylinska, Neurodydaktyka. Nauczanie i uczenie sie przyjazne mézgowi, Wyd. Marszatek, Toruf. 2013,
174

137 M. Castells, Spoleczenstwo ...dz. cyt., s. 19.
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138
. Autor

niego najefektywniej wykorzystuja nowe media do komunikacji na skale globalng
ten podkreslit rowniez, ze pokolenie to posiada najwigksze kompetencje technologiczne spo-
$rod wszystkich opisywanych w tym podrozdziale grup. Sa to ludzie, ktérzy dorastali zaréw-
no w czasach kryzysu, jak tez w okresie szybkiego rozwoju technologicznego i globalizacji
wielu sfer zycia'*®. Nalezy podkresli¢, ze pokolenie Z to nie tylko uzytkownicy-konsumenci
mediow, ale takze ich tworcy. Osoby te w istotny sposob wplynety na wspotczesny ksztatt
Internetu. Sprawity, ze Internet nie jest juz wylacznie miejscem wyszukiwania informacji, a
staje sie forum komunikacji'*’. Warto wspomnie¢, iz pokolenie Z nie jest jednolite i mozna
wskaza¢ w nim wewnetrzny podziat. W jego ramach wyrdznia si¢ m.in. starszych milenial-
sow 1 mtodszych milenialsow, a takze pokolenie alfa, czyli ludzi, ktorzy urodzili si¢ juz w
XXIw.

Wykres nr 1.11. przedstawia dane na temat struktury pokolen Polakéw. Analizujac dane
na temat struktury ludnos$ci wg rocznikow mozna zauwazy¢, Ze najwigcej 0osOb miesci sie

migdzy 30. a 40. rokiem Zycia, a najmniej jest tych po 70. Jesli zestawi si¢ te dane ze zdefi-

niowanymi pokoleniami to okaze si¢, ze najliczniejsza grupa sg Z-ty.

Wykres 1.11. Wiek i pokolenia Polakow

Wiek Polakéw i pokolenia
(stan na 30.06.2017)
1280
©
E 192 5 19.64
2017 1946
]
pokolenie pokolenie pokolenie pokolenie
— z Y X BB
0 20 40 60 80
wiek
Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny NEWSPOINT

Zrédlo: Pokolenia w Polsce, https://blog.newspoint.pl/index.php/2018/03/21/raport-newspoint-pokolenia-w-

polsce-i-potrzeba-monitorowania-ich-rosnacej-aktywnosci/, 28.04.2019.

138 M. McCrindle, The ABC of XYZ. Understanding the global generations, Wyd. McCrindle Research Pty Ltd,
Lexington 2014, s. 15-16.

139 Tamze, s. 15.

140 M. Wasylewicz, Transformacja sposobu komunikowania...dz. cyt., s. 138-139.
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Na Wykresie 1.12. zaprezentowano hierarchi¢ wazno$ci mediow dla kazdego
z wyodrebnionych pokolen. Z zestawienia tego wynika wyraznie, iz kazda grupa preferuje
inny typ mediow. Im mlodsze pokolenie tym wigksze zainteresowanie mediami spoteczno-
sciowymi. Reprezentanci pokolenia Y najczesciej korzystaja z komputeroéw. Natomiast osoby
zaliczane do pokolenia Z o wiele cze$ciej — niz przedstawiciele innych pokolen — korzystaja

ze smartfonow.

Wykres 1.12. Hierarchia wazno$ci mediow

Pokolenia: hierarchia waznosci mediow
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Zrédlo: Pokolenia w Polsce, hitps.//blog.newspoint.pl/index.php/2018/03/2 1 /raport-newspoint-pokolenia-w-

polsce-i-potrzeba-monitorowania-ich-rosnacej-aktywnosci/.28.04.2019.

W kontekscie prowadzonych w tej pracy badan wniosek ten ma istotne znaczenie, gdyz
pokazuje, ze Internet odgrywa bardzo istotng rol¢ w zyciu tego pokolenia. Przedstawione w
tej czeSci pracy rozwazania pokazaty, ze w zaleznos$ci od pokolenia zmienia si¢ preferencja
odnos$nie mediow. Licealisci, ktorzy beda badani w tej pracy, zaliczani sa do pokolenia Z. Jak
wykazano, dla przedstawicieli tego pokolenia nowe media sg istotnym elementem codziennej

aktywnosci.

1.6. Motywy korzystania z mediow spolecznosciowych

Media spotecznosciowe sa czgscig zycia ich uzytkownikow. Sa takze nowa przestrzenia

budowania relacji miedzyludzkich, poszukiwania rozrywki oraz zdobywania informacji. Ana-
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lizowane media bazuja na ideologicznych oraz technologicznych podstawach Web 2.0. Inte-
raktywno$¢ medidw spotecznosciowych i mozliwo§¢ komunikowania si¢ za ich posrednic-
twem to istotne czynniki wptywajace na popularnos¢ serwiséw tego typu. Istota ich uzytko-
wania jest mozliwo$¢ tworzenia oraz wymieniania mi¢dzy sobg tresci, ktore sa generowane
przez uzytkownikow'*'.

Zjawisko popularno$ci mediow spotecznosciowych mozna rowniez ttumaczy¢ przez pry-
zmat teorii korzystania i1 gratyfikacji. Zaklada ona, ze ludzie sg §wiadomi swoich potrzeb i
ukierunkowani na osiggnigcie konkretnych celéw. Aktywnie poszukuja tych mediow oraz
tresci, ktore pozwalajg spetni¢ ich oczekiwania oraz dostarczyé — w zamian za korzystanie z
okreslonego medium — odpowiednich wzmocnien, czyli r6znego typu indywidualnych nagréd
(gratyfikacji). Media biorg udziat wraz z innymi Zrédtami w zaspokajaniu potrzeb, dlatego tez
wazne jest obserwowanie i badanie reakcji odbiorcow'*.

Odbiorca (ktory dzi$ jest jednoczesnie nadawcg) ma mozliwos¢ korzystania z duzej liczby
medidw. Pomimo wzrostu zaawansowania technologicznego srodkéw przekazu, ogdlne ocze-
kiwania odbiorcow pozostaja w pewnym stopniu niezmienne. Wiele z tych potrzeb ma podto-
ze spoteczne i psychologiczne. Co wigcej, potrzeby te ulegaja zmianie wraz z uzytkownikami,
na przyktad wraz z ich wiekiem czy przyjmowanymi rolami spotecznymi'®.

McQuail wskazat na cztery kategorie korzysci, ktore uzytkownicy moga czerpaé¢ z me-
diéw. Mozna uzna¢ je rowniez za czynniki, ktére pozwalaja wyjasni¢ przyczyny popularnosci
mediéw spotecznosciowych'**:

- rozrywka, ucieczka od nudy, probleméw, odreagowanie emocjonalne, poszukiwanie
pozytywnych bodzcéow itp.;

- poszukiwanie informacji, ch¢¢ odkrywania §wiata, docieranie do argumentéw, ktore
utatwiaja podejmowanie decyzji, zaspokojenie ciekawosci itp.;

- interakcja spoteczna, utrzymywanie towarzystwa z innymi, uzyteczno$¢ spoteczna,
che¢ bycia czgsécig grupy itp.;

- tozsamos$¢ osobista, poszukiwanie wiasnej tozsamosci, potwierdzanie wiasnej warto-

$ci, podwyzszanie samooceny.

141 M. Kaplan, M. Haenlein, Users of the world, unite! ...dz. cyt., s. 60-62

142M. Iwanowska, Zrozumieé media (spolecznosciowe.)Perspektywa psychologiczna, [w:] M. Losiewicz (red.),
Media, biznes, kultura. Rzeczywistos¢ medialna. Formy, problemy, aspiracje, Wyd. Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 2016, s. 172.

143 Tamze, s. 173.

144 D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, PWN, Warszawa 2007, s. 418.
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Mtode pokolenia Y i Z traktujag media spoteczno$ciowe jak przestrzen, w ktorej maja
mozliwo$¢ dzielenia si¢ opiniami, komentowania, oceniania, kreowania nowych dobr i ustug,
manifestowania swojej postawy, pozyskiwania potrzebnych im informac;ji.

Wyniki badan dowodza, iz kazde z pokolen korzysta z medidow spotecznosciowych.
W tabelach 1.2. i 1.3. zaprezentowano liczb¢ uzytkownikodw najpopularniejszych mediéw

spotecznosciowych, uwzgledniajac kryterium wieku.

Tabela 1.2. Liczba uzytkownikow wybranych mediow spotecznosciowych (R — oznacza ran-

king)
Grupa wie- Twitter R Grupa Facebook | R
kowa wiekowa

7-14 285277 6 13-17/18 | 2700000 | 3

15-24 607 905 5 18/19-25 | 3420000 | 1

25-34 731 587 2 26-33 2920000 | 2

35-44 659 543 3 34-40 1540000 | 4

45-54 637 810 4 41-50 940 000 5

55+ 752 514 1 51+ 520 000 6

Zrédlo: K. Peszko, Popularnosé mediéw spolecznosciowych wsréd réznych generacji, ,, Marketing i Zarzq-

dzanie”, 2016, nr 4, s.365.

Tabela 1.3. Popularno$¢ medidow spotecznosciowych — Instagram i Snapchat (w %)

Instagram Snapchat
Grupa (udziat poszczegdlnych | (udziat poszczegdlnych
wiekowa grup wiekowych w grup wiekowych w
ogoblnej populacji w %) | ogdlnej populacji w %)
13-17 29 43
18-24 42 42
25-34 20 11
35-44 7 2
45-54 1 2

54



55+ 1 1

Zrédlo: K. Peszko, Popularnosé mediow spolecznosciowych wsréd réznych generacji, ,, Marketing i Zarzg-

dzanie”, 2016, nr 4, s. 367.

Analizujac dane zaprezentowane w tabelach powyzej mozna potwierdzi¢ wniosek, ktory
pojawil si¢ juz przy analizie Snapchata, a mianowicie wsrdod osob stanowigcych podmiot
prowadzonych w tej pracy badan najwigksza popularnosciag ciesza si¢ Snapchat, Instagram,
Facebook, YouTube oraz TikTok. Twitter to medium, ktérego uzytkownikami sa gléwnie
osoby powyzej 30. roku zycia. Forma przekazu informacji, funkcjonalno$ci Snapchata, Insta-
grama oraz Facebooka lepiej odpowiadaja potrzebom zglaszanym przez mtodych ludzi. Nie
bez znaczenia jest fakt, ze Instagram i pozostale popularne media spotecznosciowe wsrod
0soOb ponizej 18. roku zycia opieraja si¢ na komunikacji obrazowe;.

Wsrdd grup docelowych medidw spotecznosciowych dochodzi do stopniowej zmiany po-
koleniowej. Miejsce mtodych (18-24 lata) zajmuja tzw. ,,mtodzi dorosli” (24-34 lata), ktorzy
charakteryzuja si¢ tym, iz w trakcie podejmowania decyzji kieruja si¢ rekomendacjami zna-

jomych, dlatego pozycja serwisow, z ktérych korzystaja, pozostaje mocna.

Wykres 1.14. Media wykorzystywane przez licealistow

ime [ 3.1"0‘
Tumblr [ 3.8%]
Pinterest [__] 5.4%
Twitter [ ] 185%
Google+ [ 1 20.0%

Instagram | 60,0%

Snapchat ] 76{2%

YouTube ] 92.3%

Facebook ]196.2%
0% 10% :(.;"o 30% -u;% 50% 60"% 70% 80% 90% 100%

Zrédlo: K. Peszko, Popularno$¢ mediéw spolecznosciowych wsréd réznych generacji, ,, Marketing i Zarzq-

dzanie”, 2016, nr 4, s. 367.

Dane przedstawione na Wykresach 1.14. 1 1.15. to kolejny dowdd na to, ze wsrdd osob,

ktére stanowily probe badawczg projektu Peszki, jednymi z najpopularniejszych mediéw oka-
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145 .
. Zwlaszcza medium stworzone

zaly si¢ Snapchat, Facebook, Instagram oraz YouTube
przez Zuckerberga wyrdznia si¢ licznym gronem uzytkownikow wséréd mlodziezy licealnej. Z

danych przedstawionych przez Peszke wynika, ze jest to ponad 80% licealistow.

Wykres 1.15. Media wykorzystywane przez gimnazjalistow

Pinterest | 0,02
Twitter ::] 20,0%
Instagram ] 37.1%
Snapchat | #8,6%
Google+ | 54,3%
Facebook | 82,9%
YouTube ]94.3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédlo: K. Peszko, Popularnosé mediow spolecznosciowych wsréd réznych generacji, w: Marketing i Za-

rzqdzanie, nr 4/2016, s. 367.

Watek motywacji korzystania z mediéw spotecznos$ciowych zostat poruszony m.in. w ba-
daniach Gackowskiego. W projekcie tym skoncentrowano si¢ na Facebooku i Snapchacie.
Populacj¢ badawczg stanowili przede wszystkim mtodzi ludzie. Z danych, ktére zgromadzono
w czasie tych badan wynikalo, iz najwicksza motywacja do korzystania ze Snapchata okazy-
wala si¢ by¢ mozliwo$¢ podgladania znajomych (72%). Druga pod wzgledem czgstotliwosci
wskazan przyczyna korzystania ze Snapchata to mozliwo$¢ komunikowania si¢ z innymi
(57%). Wskazywali na nig gtéwnie uczniowie (67%)"*.

Kolejng motywacja okazywata si¢ mozliwo$¢ podgladania celebrytow/influencerow.

Wskazywato na nig 49% badanych'?’

. W przypadku ucznidéw mozna rowniez stwierdzi¢, ze
czgsciej korzystajg ze Snapchata ze wzgledu na mozliwos¢ przerabiania zdje¢ przy pomocy
dostepnych tam filtrow (wskazata na to 50% badanych uczniow), a takze ze wzgledu na moz-

liwos¢ komunikowania si¢ z innymi. Studenci korzystaja ze Snapchata przede wszystkim dla-

145 W pracy zrezygnowano z opisu serwisu YouTube, gdyz medium to jest szczegdlnie popularne wsrod gim-
nazjalistow, a takze dlatego ze badania wtasne wykazaty, iz respondenci korzystajg przede wszystkim z Facebo-
oka.

146 T. Gackowski, K. Brylska, M. Patera, Korzystanie z mediow...dz. cyt., s. 150.

147Tamze, s. 150.
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tego, ze moga $ledzi¢ interesujace konta, celebrytow i influencerow (54%), a takze znajomych
(74%)"*.

Przedstawione powyzej rozwazania pokazuja gtdwne motywy korzystania z medidow spo-
tecznosciowych w Polsce. Zasadniczo czynniki te nie r6znig sie od trendow $wiatowych'®.
Specyfika medidw spotecznosciowych, a zwlaszcza funkcji, ktére udostepniaja, decyduja o
wysokim zapotrzebowanie na tego typu platformy, zwtaszcza wérdéd oséb mtodych.

Przedstawione w tym rozdziale tresci pozwolily pokazaé, jak zmienialy si¢ media na prze-
strzeni ostatnich dekad. Istotne znaczenie w tym wymiarze mial rozw¢j infrastruktury techno-
logicznej, dzigki ktorej mozliwa stata si¢ komunikacja za posrednictwem Internetu. Media
spotecznosciowe pozwolity wprowadzi¢ nowa jakos¢ do kontaktéw miedzyludzkich. W pro-
ces tworzenia informacji zostali wiaczeni nie tylko profesjonalni dziennikarze, ale réwniez
zwykli uzytkownicy mediow spotecznosciowych. Jednoczesnie pozwolity one zaspokoié¢ po-
trzeby jednostki zwigzane z uzewngtrznianiem wlasnych pogladow, co nalezy oceni¢ jako
pozytywny aspekt korzystania z mediéw spolecznosciowych'’.

Rozwoj serwisOw tego typu niesie ze sobg — oprocz rozszerzania mozliwosci komuniko-
wania si¢ — rowniez negatywne konsekwencje. Temat ten jest rozwinigty w kolejnych cze-
Sciach dysertacji. W tym miejscu zostato jedynie zasygnalizowane, ze negatywne aspekty
upowszechniania si¢ uzywania medidw spotecznosciowych powigzane sg z ré6znymi zaburze-
niami psychicznymi, ktére dotykaja uzytkownikéw dysfunkcyjnie korzystajacych z tego ro-
dzaju serwiséw. Problemy te moga przybiera¢ forme uzaleznien, czy tez depresji. Zagrozenia
te stajg si¢ coraz bardziej realne, a grupa szczeg6lnie narazong na ich odczuwanie sg mtodzi

ludzie, ktorzy nie wyksztalcili w sobie jeszcze odpowiednich mechanizméw obronnych.

148 Tamze, s. 150.

149 Ch.Yang, B. Brown, Motives for Using Facebook, Patterns of Facebook Activities, and Late Adolescents’
Social Adjustment to College, ,,Journal of Youth and Adolescence 2012, nr 42.

150 T. Gackowski, K. Brylska, M. Patera, Korzystanie z mediow...dz. cyt., s. 152.
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Rozdziat 2

Media spolecznosciowe w zyciu wspolczesnej mlodziezy

W rozdziale tym zostato przedstawione znaczenie mediéw spolecznosciowych w zyciu
wspotczesne] mtodziezy. Poruszone w tej czgsci pracy zagadnienia zwigzane sg z czasem,
ktoéry mtodziez poswigca na korzystanie z tego typu medidw, a takze szczegélowym omodwie-
niem zagrozen oraz pozytywnych aspektow korzystania z portali spoteczno$ciowych. Celem
analizy bylo potwierdzenie tezy, iz badane w pracy media istotnie wptywaja na zycie mlo-
dych ludzi, tak w sposob pozytywny, jak i negatywny.

W rozdziale tym czgsto pojawiaja si¢ pojecia naduzywania mediéw spolecznosciowych i
dysfunkcjonalnego korzystania z Internetu. Termin ten oznacza stan, w ktorym mozna do-
strzec zachowania podobne do tych przejawianych przez osoby uzaleznione np. od alkoholu.
Osoby dysfunkcjonalnie korzystajace z Internetu wykazuja si¢ wigksza tolerancja dla dtugie-
go przebywania w sieci, przejawiaja rowniez obsesyjne mysli na temat Internetu, fantazje i
sny na temat sieci. Uzaleznieni od Internetu podejmuja rdwniez nieudane proby zerwania z

. . . . . 151
nalogiem polegajace na skracaniu czasu ,,bycia online”"".

2.1. Czas spedzany przez mlodziez w mediach spolecznosciowych

Od lat 90. XX w. w badaniach statystycznych odnotowuje si¢ znaczacy wzrost popularno-

; . 152
$ci Internetu w Polsce’”

. Technologie informacyjno-komunikacyjne zostaly masowo rozpo-
wszechnione wérod ogotu spoteczenstwa. Dzieje si¢ tak zarowno ze wzgledu na ich dostgp-
no$¢, rozwoj technologii, uzytecznos¢, jak i niskie koszty ich uzytkowania. Duza aktywnos¢

w cyberprzestrzeni przejawiaja osoby mtode. Korzystanie z Internetu okazuje si¢ dla dzieci

151M. A. Dubois-Wisniewska, M. Bazydlo, A. Kotwas, Ocena czynnikow wplywajgcych na wystepowanie uza-
leznienia od Internetu, w: ,,Medical&Health Sciences Rewiev” 2017, nr 3, s. 24.
152 GUS, Spofeczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2012—2016, Szczecin 2016.
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oraz miodziezy waznym elementem codziennego zycia. Juz od najmtodszych lat wykazuja
wysoka aktywno$é w przestrzeni wirtualnej'>.

W tej czg¢$ci pracy przywotane zostaly dane statystyczne ukazujace m.in. popularno$¢ In-
ternetu 1 mediéw spolecznosciowych wséréd mtodziezy. Materiaty te postuzyty rowniez do
okreslenia motywow korzystania z mediéw spolecznosciowych.

Deklaracje respondentow uczestniczacych w badaniu Nastolatki 3.0"* wykazaly, ze w
populacji mtodego pokolenia wigkszos¢ badanych korzysta z Internetu (jedynie 0,7% nie ko-
rzystato z niego w okresie badania w ogoéle). Zdecydowana wigkszos$¢ stwierdzita, iz korzysta
z Internetu wiele razy dziennie badz caty czas: w domu (80%), w szkole (39,2%), u znajo-
mych (32,4%), w miejscach publicznych, gdzie jest dostep sie¢ WiFi (29,7%). Badane nasto-
latki najmniejsza aktywno$¢ w sieci odnotowywaty: w drodze np. z domu do szkoty (38,1% —
nie korzysta), w miejscach publicznych, gdzie jest dostep do sieci WiFi (28,8% — nie korzy-
sta) oraz u znajomych (24,3% — nie korzysta). Gtownymi miejscami korzystania z Internetu

). Wyniki te pokaza-

przez nastolatki okazatly sie: dom (99,3% korzysta) oraz szkota (82,2%
ty, iz populacja badawcza, bedaca przedmiotem w tej pracy, charakteryzuje si¢ wysoka ak-
tywno$¢ w Internecie. Ma ona dostep do sieci 1 potrafi z niej korzysta¢ (potrafi zalogowac sie¢
do mediow spotecznosciowych, zna narzedzia do wyszukiwania informacji w Internecie).

Na to, jak czesto nastolatki korzystaja z Internetu, wptywa ich pte¢. Dziewczeta o wiele
intensywniej oraz cze¢séciej niz chtopecy korzystaja z Internetu zaréwno w domu, w drodze z
domu do szkotly, u znajomych, jak i w miejscach publicznych, gdzie jest dostgp do sieci WiFi.
Jedynie w szkole korzystaja z Internetu rzadziej niz chtopcy'®. Tabele 2.1 i 2.2 ukazuja w
sposob szczegdtowy rozklad odpowiedzi na pytanie zwigzane z czgstotliwoscig korzystania z
Internetu oraz uwzgledniaja podziat na pte¢ mtodych uzytkownikow. Dane te pozwalaja
stwierdzi¢, ze badani sg bardzo aktywnymi uzytkownikami sieci i korzystaja z niej (w wiek-
szo$ci przypadkow) kazdego dnia. Osoby deklarujace niekorzystanie z Internetu sa w zdecy-
dowanej mniejszosci. Tym, co moze w pewnym stopniu ogranicza¢ korzystanie z Internetu,
jest miejsce dostepu do sieci. Jednak i ten czynnik stopniowo traci na znaczeniu. Rozwoj In-
ternetu mobilnego sprawia, ze zmniejsza si¢ liczba osob, ktore korzystaja z Internetu stacjo-

narnego.

153 A. Wronska, R. Lange, Nastolatek jako uzytkownik Internetu — spoleczny wzorzec konsumpcji, [w:] M. Ta-
nas (red.), Nastolatki wobec Internetu, NASK Instytut Badawczy, Warszawa 2016, s. 15.

154 Bylo to ogdlnopolskie badanie mtodziezy zrealizowane przez Pracowni¢ Edukacyjnych Zastosowan Tech-
nologii Informacyjno-Komunikacyjnych NASK. Badania te stanowig poszerzong kontynuacj¢ empirycznej eks-
ploracji badan ,Nastolatki wobec Internetu” z 2014 roku, ktére zostaly zainicjowane i podjete na zlecenie
Rzecznika Praw Dziecka, a przeprowadzone przez NASK i Pedagogium WSNS.

155 Raport z badania Nastolatki 3.0, NASK Instytut Badawczy, Warszawa 2017, s. 7.

156 Tamze, s. 8.

59



Tabela 2.1. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czgsto korzystasz z Internetu?”

W miejscach
W drodze publicznych,
W domu W szkole np. z domu U znajomych gdzie jest
do szkoty dostepna
sie¢ WiFi
% % % % %
Wiele razy
dziennie, 80,0 39,2 291 324 297
caty czas
Raz dziennie 13,4 233 15,9 1,2 12,7
Kilka razy
w tygodniu 50 10,6 10,3 17 12,7
Kilka razy
W miesiacu 0,9 9,0 6,6 205 16,0
Nie korzystam 0,7 17,8 38,1 243 288

Zrédio: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 8.

Tabela 2.2. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto korzystasz z Internetu?” z

podziatem ze wzgledu na ple¢ (K — kobieta, M — me¢zczyzna)

W miejscach
W drodze np. publicznych,
W domu W szkole z domu do U znajomych gdzie jest
szkoty dostepna siec
WiFi
K M K M K M K M K M
% % % % % % % % % %
Wiele razy dziennie,

sliycmns 829 | 77,7 | 398 | 392 | 340 | 240 | 350 | 29,7 | 321 | 27,6
Raz dziennie 123 | 140 | 231 240 | 144 | 178 | 110 14 | 121 13,6
Kilka razy w tygodniu | 3,8 6,1 93 122 | 103 | 104 | 109 | 126 | 109 | 149
Kilka razy w miesiacu | 0,6 1.1 8,7 9.1 73 6,0 208 | 203 | 16,7 | 155
Nie korzystam 0.4 1.1 192 | 155 | 341 | 419 | 224 | 26,0 | 28,2 | 285

Zrédio: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 8.

Wraz z wiekiem respondentéw obserwuje si¢ wzrost dtugosci czasu, jaki poswigcaja oni
na korzystanie z Internetu. Stwierdza si¢ to we wszystkich badanych lokacjach tj. w domu, w

szkole, w drodze, u znajomych, w miejscach publicznych. Najwicksze odsetki odnotowano w
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kategorii: szkota, w drodze z domu do szkoty (tab. 2.3)""’. Grupa stanowiaca szczegolny
podmiot zainteresowania ze wzgledu na przedmiot badan prowadzonych w tej pracy (mto-

dziez ponadgimnazjalna) najczgsciej korzysta z Internetu w domu i w szkole.

Tabela 2.3. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto korzystasz z Internetu?” z

podzialem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG — szkoly ponadgimnazjalne).

W miejscach

W drodze np. publicznych,
W domu W szkole Zz domu U znajomych gdzie jest
do szkoty dostepna
sie¢ WiFi

G PG G PG G PG G PG G PG
% % % % % % % % % %
Wiele razy dzennie. | 686 | 87,4 | 183 | 52,7 | 16,0 | 375 | 285 | 34,8 | 244 | 332

caly czas

Raz dziennie 214 | 82 | 239 (230 | 132 | 177 | 119 | 10,7 | 142 | 117
Kilka razy w tygodniu | 7,5 34 | 128 | 93 113 | 97 11,1 | 120 | 132 | 123
Kilka razy w miesiacu | 1,5 05 | 146 | 54 6,5 66 | 20,2 | 20,7 | 18,1 | 14,7

Nie korzystam 1.1 05 | 304 | 96 | 530 | 285 | 283 | 21,7 | 30,0 | 28,1

Zrédio: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 9.

Warto doda¢, ze zestawiajac te informacje z danymi, ktére dotyczg gimnazjalistow, mto-
dziez ponadgimnazjalna cze$ciej korzysta z Internetu w poszczegdlnych lokacjach uwzgled-
nionych w prezentowanym badaniu. Jedna z przyczyn takiego stanu jest to, ze rodzice
uczniéw gimnazjalnych o wiele czesciej kontroluja zachowania gimnazjalistow w sieci'*.
Jedna z form tej kontroli jest limitowanie czasu spedzania w Internecie. Moze to polegac na
instalowaniu na smartfonie specjalnych aplikacji umozliwiajacych rodzicowi kontrole tego,
co 1 jak dlugo dziecko przeglada w Internecie. Operatorzy sieci komorkowych oferuja takze
specjalne ustugi, ktore pozwalaja limitowaé dziecku dostep do Internetu. Przykladem moze
by¢ aplikacja Play Ochrona Internetu, ktora pozwala rodzicowi wybra¢, jakie tresci beda mo-
gly by¢ przegladane przez dziecko. Oprocz tego aplikacja ta daje takze mozliwo$¢ ustalenia

.. . .. 159
limitu korzystania z sieci www na dobg .

157 Tamze, s. 9.
158 Tamze.
159 Play Ochrona Internetu, https://www.play.pl/kampanie/chron-swoje-dziecko/, 14.01.2020.
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Powszechny dostep do Internetu w domu, szkole i wielu miejscach publicznych koreluje z
czasem, ktory mtodzi uzytkownicy Internetu poswigcaja na tagcznos$¢ z cyberprzestrzenig. Na-
stolatkowie zazwyczaj korzystajg z Internetu bardzo intensywnie.

Najbardziej popularne urzadzenie do laczenia si¢ z siecig wsérdd nastolatkow to telefon
komorkowy oraz smartfon (Sredni czas korzystania przez nastolatka to 188,3 min dziennie),
laptop ($redni czas korzystania przez nastolatka to 70,7 min dziennie) i komputer stacjonarny
(Sredni czas korzystania przez nastolatka to 62,2 min dziennie). Stosunkowo rzadko nastolat-
kowie do tego celu wykorzystuja: tablet (25,3 min dziennie), konsole do gier (§redni czas ko-
rzystania przez nastolatka to 20,4 min dziennie) oraz inne urzadzenia ($redni czas korzystania
przez nastolatka to 12,7 minuty dziennie)'*® (Tabela 2.4.).

Na dhugos$¢ czasu przeznaczonego na korzystanie z Internetu do$¢ istotnie wptywa ptec
nastolatkow. Dziewczeta czgéciej anizeli chlopcy taczg si¢ z siecig przy pomocy: telefonu
komoérkowego oraz smartfonu (K — 211,5 min. dziennie, M — 165,2 min dziennie), laptopa (K
— 74,3 min. dziennie, M — 97,3 min. dziennie), tabletu (K — 26,8 min. dziennie, M — 22,9 min.
dziennie). Z kolei chlopcy relatywnie wiecej czasu spedzaja w sieci przy wykorzystaniu kom-
putera stacjonarnego (K — 28,5 min. dziennie, M — 97,3 min. dziennie) i konsoli do gier (K —
13,9 min. dziennie, M — 27,0 min. dziennie)lﬁl. Dane odnosnie korzystania z Internetu bardzo
dobrze obrazuja za posrednictwem jakich urzadzen wspodtczesna mtodziez korzysta z Interne-
tu. O wiele czgéciej niz w innych grupach wiekowych korzystaja oni z Internetu na smartfo-
nach. Osoby mtode spedzaja tez srednio wigcej czasu w Internecie anizeli osoby starsze. Po-
twierdzaja to takze badania GUS, w ktérych kwestia korzystania z Internetu zostata zaprezen-
towana na wickszej populacji badawczej'®>. W Tabeli nr 2.4. zaprezentowano dane ukazujace
$redni czas korzystania z Internetu w roznych grupach wiekowych. Zestawienie to pokazuje,

1z osoby doroste spedzaja w Internecie mniej czasu niz nastolatkowie.

Tabela 2.4 Sredni czas spedzany w Internecie z uwzglednieniem réznych grup wiekowych

(minut dziennie)

18- | 25- | 35- | 45- | 55- 65
24 | 34 | 44 | 54 | 64 | iwiece]

Dzieci i mtodziez do 18 lat

160 Tamze, s. 10.
161 Tamze, s. 11.
162 GUS, Korzystanie z Internetu, Warszawa 2018, s. 5.
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188,3 180 | 132,1 | 105 | 72,1 79 69

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 11; CBOS,
Korzystanie z Internetu, nr 95/2019, s. 5.

Tabela 2.5. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czgsto do przegladania Internetu

uzywasz”
Telefonu
Komputera ' :
stacionar- | Laptopa ';g"sig'r' Tabletu k';‘\’f’;"“(;, Inne
nego g eg
smartfonu
% % % % % %
0-1 godz. dziennie 18,3 27,0 12,7 16,3 18,4 4.1
1-3 godz. dziennie 143 24,0 47 8,0 26,6 1.8
3-5 godz. dziennie 73 8,1 19 2,6 19,2 09
RO SENN 73 6,0 2.2 19 313 2.1
i dtuzej
nie korzystam 52,8 349 78,6 71,2 45 915

Zrodlo: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 11.

Aby nieco bardziej szczegdétowo przeanalizowac problem naduzywania Internetu, nalezy
odnies¢ si¢ do jego okreslonych symptomow. Tak uczyniono w badaniach EU NET ADB. Na
Wykresie 2.1. przedstawiono rozktad procentowy odpowiedzi wszystkich respondentéw na
pytanie, dotyczace czestotliwosci wystepowania u nich 20 zachowan, ktére zostaty wyrdznio-
ne w tescie IAT (Test Utajonych Skojarzen). Symptomy naduzywania moga zosta¢ podzielo-
ne na'®:

- spowodowane brakiem kontroli nad czasem, ktory spedza si¢ online: mowienie sobie:
»jeszcze tylko chwilke”, gdy jest si¢ online 25% (dysfunkcyjni uzytkownicy — 78%),
spedzanie w sieci wigcej czasu anizeli si¢ pierwotnie zamierzato — 31% (dysfunkcyjni
uzytkownicy — 74%);

- zwigzane z silng potrzebg bycia online, ktdéra moze przejawiaé si¢ potrzeba sprawdza-
nia konta w medium spotecznosciowych oraz innych wiadomos$ci nim rozpocznie si¢

inne czynnosci, ktore nalezy wykona¢ — 34% (dysfunkcyjni uzytkownicy — 67%).

163K. Makaruk, T. Wojcik, Naduzywanie internetu przez mlodziez. Wyniki badania EU NET ADB, ,,.Dziecko
krzywdzone. Teoria, badania, praktyka” 2013, nr 1, s. 37.
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Zgodnie z wynikami badan EU NET ADB, ktore byly prowadzone na polskich nastolat-
kach, zdecydowana wiekszo$¢ to osoby, ktore korzystaja z Internetu w sposob funkcjonalny,
natomiast nieco ponad 13% jest przykladem dysfunkcyjnych uzytkownikéw. Osoby, ktére
naduzywaty Internetu, stanowity w tym badaniu niewielka cze$¢ populacji badanej. Warunek
ten zostal spetniony przy niewielkim odsetku badanych (1,3%, a wigc nieco wigcej niz u co
setnego respondenta). Wigksza grupe stanowig osoby, u ktérych mozna zaobserwowacé jedy-
nie pewne symptomy (np. osoba odczuwa jedynie silng potrzebe sprawdzania swojego profilu
w mediach spoteczno$ciowych) uzaleznienia, a wigc sg to jednostki zagrozone naduzywaniem

164
)

— w Polsce jest to Srednio co 6smy nastolatek (12,0%) . Tworzy to realny problem, zwlasz-

cza ze liczba mtodych uzytkownikdéw wzrasta i wcigz powstaja nowe aplikacje internetowe

dedykowane tej grupie wiekowej (np. TikTok).
Wykres 2.1. Dysfunkcyjne korzystanie z Internetu

Dziewczyny m 08
chiopey TR 18

14-15 1at [FENIR11
16-17 lat [JEEXII1 6
Podstawowe/$rednie m 11
Wyisze 1,3

Ogétem m 13
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Zagrozenie naduzywaniem internetu Objawy naduzywania internetu

Zrédlo: K. Makaruk, T. Wéjcik, Naduzywanie internetu przez mlodziez

Wyniki badania EU NET ADB, w: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, Nr 1/2013, s. 40.
Jak sugerowa¢ moga dane z Wykresu 2.1., po$rdd osob, u ktorych obserwuje si¢ sympto-
my dysfunkcyjnego korzystania z Internetu, odsetek chtopcéw okazuje si¢ by¢ nieco wyzszy
anizeli odsetek dziewczyn, odsetek osob ze starszej grupy wiekowej (16-17 lat) jest nieco
wyzszy niz 0sob w wieku 14-15 lat, a odsetek nastolatkow, ktorych rodzice maja wyzsze wy-
ksztatcenie nieco wyzszy anizeli odsetek nastolatkow, ktorych rodzice maja wyksztalcenie

o . 165
podstawowe i $rednie .

164 Tamze, s. 38.
165 Tamze, s. 38.

64



Analizy dowiodty'®, ze zmienne jak: pte¢, wiek i wyksztalcenie rodzicow nie wplywaja
W sposob istotny statystycznie na sposob korzystania z Internetu. Nalezy jednak podkresli¢ to,
ze wsrod chlopcow odsetek naduzywajacych Internetu okazuje si¢ by¢ ponad dwukrotnie

wyzszy niz wéréd dziewczyn (1,8% do 0,8%)"°”.

Tabela 2.6. Odsetek mtodziezy podejmujacej dang aktywno$¢ przynajmniej raz w tygodniu
wsrod osob funkcjonalnie i dysfunkcyjnie korzystajacych z Internetu

Odsetek mlodziezy podejmujacej dana aktywnos¢
przynajmniej raz w tygodniu

Odrabianie pracy domowej/poszukiwanie informacji*

Funkcjonalne korzystanie Dysfunkcyjne
z internetu korzystanie z internetu

Cele hobbystyczne**

Cza‘y"

Fora internetowe**

Serwisy z informacjami o seksie** 13,7

Wicoosbowe gy typu P —sronk | 69 ||
vz g wony e libbog | wa | =0
oy imiceintemeone % | m
romummenomocimetyeng s | w2 |

Zrédlo: K. Makaruk, T. Wéjcik, Naduzywanie internetu przez mlodziez
Wyniki badania EU NET ADB, w: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, Nr 1/2013, s. 41.

W celu sprawdzenia, czy funkcjonalni i dysfunkcyjni uzytkownicy Internetu ro6znig si¢
pod wzgledem tego, co robig podczas swej aktywnos$ci w sieci, zapytano respondentdw o ak-
tywnosci podejmowane przynajmniej raz w tygodniu. Materiatl badawczy pokazat, Zze nasto-
latkowie dysfunkcyjnie korzystajacy z Internetu podejmuja prawie wszystkie wymienione

aktywnosci istotnie czeciej anizeli funkcjonalni uzytkownicy (Tabela 2.6.)"°.

166 Tamze, s. 38.
167 Tamze, s. 39-40.
168 Tamze, s. 40.
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Pomimo, ze dysfunkcyjni uzytkownicy cze$ciej anizeli funkcjonalni uzytkownicy dekla-
rowali, ze odwiedzajg portale spoteczno$ciowe przynajmniej raz w tygodniu, to nie stwier-
dzono pomiedzy tymi grupami istotnosci statystycznej'®”.

Tabela 2.7. prezentuje $redni czas spedzany w Internecie przez mtode osoby w dni, w kto-
rych sa lekcje oraz w dni, gdy nie ma lekcji. Na podstawie zgromadzonych danych mozna
dostrzec, ze zar6wno wsrod osob funkcjonalnie i dysfunkcjonalnie korzystajacych z sieci,

czas spedzany w Internecie istotnie ro$nie w dni, gdy nie ma lekcji.

Tabela 2.7. Sredni czas spedzany w Internecie w dzien kiedy sg lekcje i kiedy nie ma lekcji

wsrod mtodziezy funkcjonalnie 1 dysfunkcyjnie korzystajacej z Internetu (w proc.)

Dzien, kiedy sq lekcje Dzien, kiedy nie ma lekcji
Funkcjonalne Dysfunkcyjne Funkcjonalne Dysfunkcyjne
Korzystanie korzystanie korzystanie korzystanie
z internetu z internetu z internetu z internetu
Weale 3,0 12 1,0 0,0
Tylko kilka minut 6,3 29 23 0,0
Okolo p6i godziny 10,5 2,5 42 0,0
Okolo godziny 176 74 8,0 08
Okolo 1,5 godziny 14,7 6.2 84 21
Okolo 2 godzin 147 164 16,2 54
Okolo 2,5 godziny 78 6,6 91 5,0
Okolo 3 godzin 99 135 123 75
Okolo 3,5 godziny 35 6,6 64 75
Okolo 4 godzin 57 17,2 12,6 24
Ponad 4 godziny 6,3 19,7 194 494

Zrédlo: K. Makaruk, T. Wéjcik, Naduzywanie Internetu przez mlodziez
Wyniki badania EU NET ADB, w: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, Nr 1/2013, s. 42.

Uwzgledniajac przedmiot badan nalezy odnie$¢ si¢ do wynikow, ktore dotycza korzysta-
nia przez nastolatkow z portali spotecznosciowych. Posiadanie konta w serwisach tego typu
to dla nastolatkéw zjawisko powszechne. W badaniach Nastolatki 3.0 taka deklaracje ztozyto
5,4%. Analizujac popularno$¢ portali spolecznosciowych nie mozna stwierdzi¢ wystepowania
istotnych statystycznie réznic w korzystaniu z mediéw spotecznosciowych, jesli ma si¢ na
wzgledzie kryterium plci, jak i wieku (tabele 2.8., 2.9., 2.10.)'"°. Te dane pokazuja, Ze nasto-
latki to grupa narazona na zjawisko uzaleznienie od Internetu (m.in. ze wzglgedu na niedojrza-

to$¢ emocjonalng, tatwe uleganie sugestii i uposledzong umiejetno$¢ odrdzniania rzeczywi-

169 Tamze, s. 40.
170 Raport z badania Nastolatki 3.0..dz.cyt., s. 53.
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stosci od fikeji), dlatego tez konieczne jest badanie negatywnych aspektow zwigzanych z ko-
rzystaniem prze nig z mediow spolecznosciowych. Sa dowodem na to, Ze tego typu media sg

statym elementem zycia mtodych ludzi i moga oddziatywac na jego jakos$¢.

Tabela 2.8. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy masz konto przynajmniej na

jednym portalu spotecznosciowym?”

n %
Tak 1309 94,6
Nie i nigdy nie miatem/am 40 29
Nie, ale kiedy$ miatem/am 26 1,9
Nie, ale zamierzam zatozyc¢ 9 0,7
Ogétem 1384 100,0

Zrédlo: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 53.

Tabela 2.9. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy masz konto przynajmniej na

jednym portalu spotecznosciowym?” z podzialem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mez-

czyzna)
K M
% %
Tak 95,0 94,2
Nie i nigdy nie miatem/am 33 2,6
Nie, ale kiedy$s miatem/am 1.1 26
Nie, ale zamierzam zatozyc 0.6 0.6
Ogoétem 100,0 100,0

Zrédio: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 53.

Tabela 2.10. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Czy masz konto przynajmniej na
jednym portalu spotecznosciowym?”’ z podzialem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG —

szkoty ponadgimnazjalne).

G PG
% %
Tak 92,8 95,7
Nie i nigdy nie miatem/am 42 2,0
Nie, ale kiedy$ miatem/am 2,0 1,8
Nie, ale zamierzam zatozyc¢ 0,9 05
Ogotem 100,0 100,0

Zrédlo: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 53.




Dane przywotane w powyzszych tabelach pozwalajg uzna¢, ze media spolecznosciowe sa
bardzo popularne wsérdéd miodziezy. Uwzgledniajac kryterium pici nie mozna dostrzec istot-
nych roznic, jesli ma si¢ na uwadze posiadanie konta na portalu spoteczno$ciowym. Zdecy-
dowana wigkszo$¢ chtopcoéw 1 dziewczyn posiada konto na przynajmniej jednym portalu spo-
teczno$ciowym. Istotna réznica nie wystepuje takze, gdy uwzgledni si¢ wiek badanego. Zde-
cydowana wigkszo$¢ uczniow gimnazjum i szkot ponadgimnazjalnych ma konto na portalu
spoteczno$ciowym. Nalezy zgodzi¢ si¢ z teza sformulowang przez Gackowskiego, ze media
spotecznosciowe, w szczegdlnosci Facebook, przyczyniaja si¢ do poglebienia postaw kon-
formistycznych'”'. Wskazywaé moze na to fakt, ze ponad 90% badanych ma konto na portalu
spotecznosciowych. Mtodzi ludzie bardzo czgsto decyduja si¢ na zatozenie konto w mediach
spotecznos$ciowych, gdyz profil taki maja juz ich znajomi i nie chcg w ten sposéb odstawac
od grupy. Daja w ten sposdb wyraz podazaniu za tendencjami oraz powszechnie akceptowa-
nym stylem zycia.

Media spotecznosciowe sa wykorzystywane przez nastolatkow, jak wynika z danych,
gléwnie do autoprezentacji. Duza cze$¢ ich aktywnoS$ci skupia si¢ na prezentacji osobiscie
wykonanych zdj¢¢ oraz filméw (20,7% — w ogole nie publikuje). Drugim typem uzewnetrz-
niania swoich pogladéw badz zainteresowan staje si¢ umieszczanie linkéw do filméw oraz
zdjec¢, ktore pochodza z innych serwisow internetowych (47,0% — w ogodle nie publikuje ta-
kich tresci) oraz prezentowanie zwerbalizowanych refleksji 1 zdarzen z danej chwili (45,3% —
w ogole nie publikuje takich tresci). W ten sposdéb miodzi ludzi informuja §ledzacych ich pro-
fil np. o swoich gustach muzycznych. Mniej niz polowa ankietowanych stwierdza, ze umiesz-
cza zdjecia innych osob (56,5% — w ogdle nie publikuje takich tresci), linki do artykutow z
innych serwiséw (64,4% — w ogdle nie publikuje takich tresci) oraz memy (64,4% — w ogole
nie publikuje takich tresei)' 2. Najmniej popularng formg aktywnosci mtodych ludzi w me-
diach spotecznosciowych wydaje si¢ zamieszczanie zdje¢ 0soOb spoza swojego kregu znajo-
mosci (85,1% — w ogodle nie publikuje takich tresci). Wszystkie zaprezentowane sposoby
uzytkowania portali spotecznosciowych cechuja si¢ bardzo niska czgstotliwoscia — najczesciej
wskazywane aktywnos$ci wystepuja ,,kilka razy w miesigcu badz rzadziej”, czyli w gltéwne;j
mierze mtode pokolenie czgsciej odgrywa role odbiorcy niz nadawcy tresci publikowanych w

mediach spotecznosciowych.

171 T. Gackowski, K. Brylska, M. Patera, Korzystanie z mediow spolecznosciowych jako praktyka spoleczna
roznych pokolen medialnych, Warszawa 2018, s. 87.
172 Tamze, s. 54.
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Tabela. 2.11. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czesto publikujesz na swoim

profilu?”

Kilka razy Raz Kilka razy \‘/("n’\(iisriaazg r\]/:/ec’gc:;}_

dziennie | dziennie | w tygodniu y icu pu

lub rzadziej kuje

% % % % %

Linki do ﬁlmow..zdjec w innych 32 26 76 396 47.0
serwisach

Linki do artyky{ow w innych 14 21 48 273 64.4
serwisach

Swoje zdjecia, filmy 2,3 2:1 82 66,6 20,7

Zdjecia innych oséb (znajomych) 1.9 1,6 39 36,2 56,5

Bl Bepdranh 1,4 11 12 10,1 86,1

(nieznajomych)

Wiasne komentarze, historie 59 43 145 30,1 453

Memy 55 34 6,7 20,1 64,4

Inne 2,0 25 29 6.1 86,5

Zrédlo: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 54.

Dane zaprezentowane w Tabeli 2.11. charakteryzuja aktywno$¢ mtodych ludzi w sieci. Na
ich podstawie mozna stwierdzi¢, ze media spotecznosciowe stuzg mtodziezy przede wszyst-
kim do publikowania wiasnych zdje¢ i filméw. W ten sposdb wykorzystuje ona funkcje ko-
munikacyjng i informacyjng medidw spotecznosciowych. Dodajac nowe zdjecie czy filmik,
mtodzi uzytkownicy informujg znajomych o swoim stanie emocjonalnym, o tym gdzie aktu-
alnie si¢ znajduja badz tez z kim si¢ spotykaja. Dla mtodych ludzi funkcja komunikacyjna,
informacyjna oraz mozliwos$¢ autoprezentacji poprzez portale spotecznosciowe ma zasadnicze
Znaczenie 1 stanowi wazny motyw korzystania z tego typu mediow.

Badana populacja jest w zakresie uzytkowania portali spotecznosciowych stosunkowo
mocno zréznicowana pod wzgledem pici. Chlopcy o wiele czgdciej niz dziewczeta zamiesz-
czaja na swoich profilach: memy (K: 71,5%, M: 57,3% — w ogo6le nie publikuje), linki do ar-
tykutow z innych serwisoéw (K: 70,1%, M: 58,3% — w ogole nie publikuje), linki do filmow,
zdje¢ z innych serwisow (K: 51,3%, M: 42,8% — w ogole nie publikuje), a takze zdj¢cia osob
spoza swojego kregu spolecznego (nie-znajomi), (K: 90,7%, M: 81,9% — w ogdle nie publiku-
je)'™. Natomiast dziewczeta czeéciej autoprezentuja sie poprzez zamieszczanie swych zdjeé i

filmow (K: 13,4%, M: 28,2% — w ogoble nie publikuje) (Tabela 2.12)'7,

173 Tamze, s. 55.
174 Tamze, s. 55.
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Tabela 2.12. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czgsto publikujesz na swoim

profilu?” z podziatem ze wzgledu na pte¢ (K — kobieta, M — mezczyzna)

Kilka razy o Kilka razy Kllk.a racy W ogdle nie
dziennie | Razdziennie | - codniy | W Miesiacu ublikuj
¥9 lub rzadziej P &

K M K M K M K M K M
% % % % % % % % % %

Linki do filméw, zdjec

. : 23 [ 38 | 20 | 30 | 58 | 92 [ 386 | 411 | 513 | 428
w innych serwisach

Linki do artykutow
w innych serwisach

Swoje zdjecia, filmy 25 23 2,2 1,7 82 75 | 73,7 | 73,7 | 134 | 282

15 | 14 | 13 | 28 | 40 | 57 | 231 | 315 | 70,1 | 585

Zdjecia innych oséb

. 16 | 21 16 14 38 | 40 | 377 | 350 | 553 | 576
(znajomych)

Zdjecia innych osob

— 1.5 | 11 13 (06 | 09 | 14 | 56 | 149 | 90,7 | 819
(nieznajomych)

Wiasne komentarze, | cg | 59 | 42 | 40 | 147 | 143 | 289 | 31.4 | 463 | 4424

historie
Memy 42 6,5 19 47 51 87 | 173|229 | 7115 | 57,3
Inne 21 2.1 21 25 26 29 52 6,7 | 880 | 858

Zrédio: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 55.

Powyzsze dane kazg stwierdzi¢, ze czgstotliwos¢ oraz charakter udostepnianych tresci
stanowi podstawe¢ do wyrdznienia dwoch stylow zachowania na portalach spotecznos$cio-
wych. Formutujac te style przez pryzmat funkcji, jakie majg do wypetnienia media spoteczno-
$ciowe, mozna zauwazy¢, ze styl charakterystyczny dla chtopcow cechuje si¢ wigkszg skton-
noscig do udostepniania tresci rozrywkowych. Natomiast dziewczgta koncentruja si¢ na
aspekcie wizerunkowym 1 sferze zwigzanej z komunikacja. Wraz z wiekiem badanych wzra-
sta takze czesto$¢ autoprezentacji, ktora polega na umieszczaniu tresci opowiadajacej o auto-
rze w sposob posredni, poprzez tresci, ktore sa zapozyczone: memy (G: 81,5%, PG: 66,5% —
w ogole nie publikuje), linki do artykuléw z innych serwiséw (G: 69,2%, PG: 61,4% — w 0go-
le nie publikuje), linki do zdje¢ 1 filmoéw z innych serwisoéw (G: 49,9%, PG: 45,1% — w ogoble
nie publikuje) (tab. 2.13) '°. Takie dane $wiadcza o tym, ze wiek moze determinowaé sposob
zachowania nastolatka na portalach spoteczno$ciowych. W tym przypadku nastgpito odwota-
nie do udostepniania tresci zapozyczonych. Najwieksza roznice obserwuje si¢ w przypadku
publikowania memoéw. Uczniowie szkdt ponadgimnazjalnych upubliczniali takie tresci
znacznie chetniej, anizeli gimnazjalisci. Wigzaé si¢ to moze m.in. z mniejsza kontrolg rodzi-

cielskg ucznidow szkot ponadgimnazjalnych. Limitowanie dostepu do Internetu moze by¢

175 Tamze, s. 56.
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przyczyng tego, ze gimnazjaliSci maja mniejszy dostep do stron z memami, a takze boja si¢
reakcji rodzicOw na tre$ci upublicznianie w sieci.

Badania poswigcone aktywnos$ci dzieci i mlodziezy w mediach spoteczno$ciowych pro-
wadzita takze Makaruk. Wynik jej badan ukazuja podobny trend, jaki dostrzezono w badaniu
Nastolatki 3.0. Ze zgromadzonych danych wynika, Ze ok. 90% nastolatkow w wieku 14-17 lat
posiada przynajmniej jeden profil na portalu spotecznosciowym. Wedle tych danych to
dziewczyny czesciej anizeli chlopcy sg posiadaczkami takiego konta (93,8% do 85,5%,
p<0,01)'7®. W badaniu tym nie zaobserwowano réznicy istotnej statystycznie pomiedzy nasto-
latkami w wieku 14-15 lat i 16-17 lat. Posiadanie konta nie bylo takze zalezne od poziomu
wyksztatcenia rodzicow Nalezy by¢ $wiadomym tego, ze badania te byly prowadzone w
okresie, gdy polska mtodziez miala dostep do ograniczonego katalogu mediéw spoteczno-
sciowych. Nie ulega jednak watpliwosci, ze bez wzgledu na to, w jakich latach prowadzono
badania, idea mediow spoleczno$ciowych byta dla mtodych ludzi atrakcyjna, co miato istotny

wplyw na rozwdj portali tego typu'’’.

Tabela 2.13. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jak czgsto publikujesz na swoim

profilu?” z podziatem ze wzgledu na wiek (G — gimnazjum, PG — szkoty ponadgimnazjalne)

Kilka razy N Kilka razy w Knlk}a razy W ogéle nie
dfoncia, | Betlonnie odniu W fosacy ublikuje
9 lub rzadziej p 1

G |p6| 6 |Pe6| 6 |P6| 6 | PG| G | PG
% | % % % % % % % % %

+

Linki do filméw, zdjec | 3, | 34 | 409 | 17 | 93 | 66 | 335 | 435 | 499 | 45.1
w innych serwisach

Linki do artykutow
w innych serwisach

Swoje zdjecia, filmy 32 18 3,0 16 | 106 | 6,7 | 628 | 690 | 204 | 209

15 13 23 19 52 46 | 218 | 30,7 | 692 | 614

Zdjecia innych oséb 23

. 16 2:1 1,3 44 35 | 320 | 387 | 59,1 | 548
(znajomych)

Zdjciainnychoséb | 49 | 44 | 48 | 07 | 12 | 12 | 86 | 1.1 | 865 | 859
(nieznajomych) ‘

Wiasne komentarze, | ¢, | 55 | 68 | 27 | 130 | 155 | 285 | 310 | 452 | 453

historie
Memy 6,3 50 59 1.8 71 6.4 19,7 | 203 | 81,0 | 66,5
Inne 15 24 2,6 24 46 1,6 6,2 6,0 851 | 87,6

Zrédio: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 56.

176 K. Makaruk, Korzystanie z portali spolecznosciowych przez milodziez. Wyniki badania EU NET ADB,
,,Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, 2013, nr 1, s. 70.
177 Tamze, s. 70.
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Na podstawie Wykresu 2.2. mozna stwierdzi¢, ze media spoteczno$ciowe s3a popularne
wsrod mlodych ludzi. Zdecydowana wigkszo$¢ nastolatkow (65,8%) korzysta z nich codzien-
nie lub prawie codziennie. Warto zauwazy¢, ze w okresie, gdy prowadzono te badania, mozna
bylo dostrzec istotng statystycznie rdznice, jesli ma si¢ na uwadze pte¢ korzystajacych z me-
diow spotecznosciowych. W badaniu Makaruk czesciej robily to dziewczyny (76,7% do
53,7%, p<0,01). W projekcie Nastolatki. 3.0 rdznica ta zostala zminimalizowana. Witryny
tego rodzaju sg szczegodlnie chetnie odwiedzane przez mtode osoby w dni, gdy nie ma lekcji.
Pewnym wytlumaczeniem dla takiego sposobu zachowania mtodych os6b w sieci moze by¢
to, ze w okresie, gdy prowadzono badania dostep do smartfonoéw 1 mobilnego Internetu nie
byt tak powszechny. Rozwdj technologiczny w dziedzinie Internetu mobilnego sprawil, ze ten
czynnik nie wptywa istotne na wspotczesne sposoby korzystania z Internetu przez nastolat-
kéw. Wykres 2.2. ukazuje odsetek osob spedzajacych na portalach spotecznosciowych co
najmniej dwie godziny w dni, kiedy sg lekcje 1 w dni, w ktorych zajgcia szkolne si¢ nie od-
bywaja. Te dane pokazuja, ze na przestrzeni kilku lat, czas, ktory mtodzi ludzie poswigcaja na
korzystanie z mediéw spotecznosciowych, istotnie si¢ wydluzyt. W badaniu Makaruk media
spolecznos$ciowe pochtanialy wiecej czasu dziewczynom anizeli chtopcom, i wtedy, gdy sa
lekcje, 1 wtedy, gdy ich nie ma (p<0,01). Wspotczesnie taki trend tez jest obserwowany. Na-
stolatkowie, ktorych rodzice maja wyksztatcenie podstawowe badz $rednie spgdzaja istotnie
wiecej czasu na portalach w dni wolne od zaje¢ (p<0,05) (Wykres 2.3). Nie dostrzezono roz-

nic istotnych statystycznie migdzy miodsza i starszg grupa respondentow.

Wykres 2.2. Czgstos¢ korzystania z portali spotecznosciowych, wedtug ptci, wieku oraz wy-

ksztatcenia rodzicow (w proc.)

Dziewczyny 76,7 10,0 3350
Chtopcy 53,7 16,7 7 83 14,2
14-15 12t | S V-2 581 97
16-17 1ot | T N T T 71 54 85
Podstawowe/$rednie 67,5 11,7 57 91
Wyisze 63,5 15,1 48 101
ey ess 132160 NP AN

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Prawie codziennie M Przynajmniej raz w tygodniu Raz lub dwa razy w miesigcu Pare razy w roku Nigdy

Zrédlo: K. Makaruk, Korzystanie z portali spolecznosciowych przez mlodziez. Wyniki badania EU NET
ADB, w: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, Nr 1/2013, s. 72.
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W czasie wywiadoéw jakosciowych organizowanych przez Makaruk wiele razy padato
stwierdzenie, iz Facebook to istotny element kazdego dnia mtodziezy. Niektorzy z badanych
wskazywali, ze sprawdzenie Facebooka to jedna z pierwszych czynnosci, ktore sa prze nich

wykonywane tuz po przebudzeniu.

Wykres 2.3. Osoby korzystajace z portali spotecznosciowych co najmniej 2 godziny dziennie

Dziewczyny | 35 6 o5
Chiopcy |78 41/
14-15 |at | 31 0 52,5
16-17 It e 30 8 e
Podstawowe/$rednie — 332 55,9

Wyisze —7C S e
Ogs! | 37,0 i
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M dzien, kiedy sg lekcje M dzien, kiedy nie ma lekcji

Zrédlo: K. Makaruk, Korzystanie z portali spolecznosciowych przez mlodziez. Wyniki badania EU NET
ADB, w: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, Nr 1/2013, s. 72.

Jedna z badanych tak opisywala swoja aktywnos$¢ w mediach spolecznosciowych: Nie ma
dnia, zebym nie wigczyla Facebooka. Facebook jest caly czas wlgczony, czy jak odrabiam
lekcje, nawet jak jem Sniadanie, jem obiad to mam wlgczony Facebook. (...) Jak wracam ze
szkoly, to pierwsze co, to telewizor trzeba wigczyé i znowu sprawdzam Facebooka'™. Takie
wypowiedzi to kolejny dowodd na to, iz media spoleczno$ciowe sa waznym elementem zycia
wspotczesnej mtodziezy i determinujg wiele codziennych aktywnosci.

W celu sprawdzenia, czy ocena uzytecznosci okreslonych obszaréw Internetu rézni si¢ w
zalezno$ci od czasu, ktory spedza si¢ na portalach spotecznosciowych, Makrauk dokonata
poréwnania odpowiedzi ich umiarkowanych i intensywnych uzytkownikow. Jak zostato to
przedstawione na Wykresie 2.4. utrzymywanie kontaktow z przyjaciolmi oraz rodzing

(p<0,01), zawieranie nowych znajomosci (p<0,01), aktywnos¢ w ruchach 1 akcjach spotecz-

178 Tamze, s. 73.
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nych (p<0,01), a takze pokonywanie samotnosci (p<0,05), to powody, dla ktorych intensywni

uzytkownicy o wiele czesciej korzystaja z portali internetowych niz umiarkowani'”’.

Wykres 2.4. Uzyteczne obszary Internetu wedtug umiarkowanych i intensywnych uzytkowni-

koéw portali spoteczno$ciowych

Odrabianie Pracy domOwe] | glzg
utrzymywanie kontaktéw d%ls
bycie na biezaco z informacjami _%45',17
zawieranie nowych znajomosci HSZ] <2 h/dzien
W >=2 h/dzien

nauka nowych umiejetnosci = 1280537
pokonywanie samotnosci _162'3 9
aktywnos$¢ w ruchach i akcjach spotecznych -8§3 Y

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédlo: K. Makaruk, Korzystanie z portali spolecznosciowych przez mlodziez. Wyniki badania EU NET
ADB, w: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, Nr 1/2013, s. 74.

Badania przedstawione przez Makaruk zwracaja réwniez uwage na to, ze duza ilo$¢ czasu
spedzanego online (w tym przypadku na portalach spoteczno$ciowych) nie uchodzi za jedyne
kryterium naduzywania Internetu. Wobec powyzszego autorka tych badan uznata za zasadne
sprawdzi¢, czy osoby, ktore korzystaly z portali spotecznosciowych przez co najmniej 2 go-
dziny dziennie ro6znily si¢ pod wzgledem przejawianych symptomoéw naduzywania Internetu
od mniej intensywnych uzytkownikow portali. Analiza zgromadzonego materialu badawcze-
go dowiodla, ze odsetek osob, ktére dysfunkcyjnie korzystaty z Internetu okazat si¢ istotnie
wyzszy w przypadku grupy intensywnych uzytkownikow portali spoteczno$ciowych anizeli
wsrod osob, ktore korzystajg z portali w sposdb umiarkowany (23,8% do 8,4%, p<0,01) (Wy-
kres 2.5.)'*". W oparciu o te dane mozna stwierdzié, ze jednym z kryteriéw dysfunkcjonalne-
go korzystania z Internetu jest czas. To na jego podstawie mozna dokona¢ podzial na funk-

cjonalnych i dysfunkcjonalnych uzytkownikow Internetu.

179 Tamze, s. 73-74.
180 Tamze, s. 74.
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Wykres 2.5. Czas spedzany na portalach spotecznosciowych przez funkcjonalnych
1 dysfunkcyjnych uzytkowniké6w Internetu

B Funkcjonalne korzystanie
zinternetu
Dysfunkcyjne korzystanie
zinternetu
>=2h/dzien

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédlo: K. Makaruk, Korzystanie z portali spolecznosciowych przez mlodziez. Wyniki badania EU NET
ADB, w: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, Nr 1/2013, s. 75.

Z racji tego, ze w pracy tej istotnym zagadnieniem jest analiza oddziatywania dysfunkcyj-
nego korzystania z portali spotecznosciowych na zdrowie psychiczne, za zasadne uznano
przywotanie wynikow badan ukazujacych m.in. zalezno$¢ miedzy czasem spg¢dzanym na por-
talach spoteczno$ciowych a wystepujacymi u mtodych ludzi problemami psychospotecznymi.

W Tabeli 2.14. zaprezentowano wyniki badan Makaruk, ktore uzyskano na skalach pro-
bleméw psychospotecznych'® w podziale na umiarkowanych oraz intensywnych uzytkowni-
koéw portali spotecznosciowych. Oprocz skali ,,problemy spoleczne”, wyniki na wszystkich
pozostatych skalach problemow psychospotecznych okazuja si¢ by¢ istotnie wyzsze w odnie-
sieniu do 0sob, ktore spedzaja na portalach co najmniej 2 godziny dziennie. O umiarkowane;j
wielkosci efektu mozna méwié¢ w sytuacji wystgpienia zachowan niedostosowanych (d=0,35),
zachowan agresywnych (d=0,36), a takze zachowan eksternalizacyjnych (d=0,39), podczas
gdy dla zachowan internalizacyjnych wielkos$¢ efektu okazata si¢ by¢ niewielka (0,15). Wyni-
ki dla pozostatych skal problemowych (oprécz catkowitej skali problemowej) cechowaty si¢

nieznacznym efektem (d=0,02-0,19)'*

. Na podstawie tych danych mozna stwierdzi¢, ze u
osob, ktore korzystaty z portali spotecznosciowych dtuzej niz 2 godziny dzienne, wzrastato

ryzyko wystapienia problemow psychospotecznych. Przektadajac te dane na wyniki zwigzane

181 Do oceny problem6w psychospotecznych autorka postuzyla si¢ kwestionariuszem Achenbacha.
182 Tamze, s. 76-77.
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ze $rednim czasem korzystania (kazdego dnia) z portali spoteczno$ciowych mozna stwierdzic,
ze obecnie ryzyko wystgpienia problemow psychospotecznych u miodych ludzi jest wyzsze

niz w okresie badan prowadzonych przez Makaruk.

Tabela 2.14.Czas spedzany na portalach spolecznosciowych a problemy psychospoteczne

<2h/dzien >= 2 godziny/dzief

$rednia SD Srednia SD d Cohena
Lekiidepresje” 598 5.51 6.75 5.82 0.14
Wycofanie* 449 3.04 4.87 3.21 0.12
Objawy somatyczne* 3 3 3.5 3.52 0.15
Problemy spoleczne 2.5 2.25 2.55 243 0.02
Zaburzenia mysli** 173 2.28 2.21 2.67 0.19
Zaburzenia uwagi** 5.76 2.97 6.31 3.29 0.17
Zachowania niedostosowane** 4.01 323 5.21 3.57 0.35
Zachowania agresywne** 8.1 5.68 10.28 6.31 0.36
Internalizacyjna** 13.15 9.74 14.73 10.68 0.15
Eksternalizacyjna** 12.11 8.29 15.49 9.21 0.39
Catkowita skala problemowa** 375 24.65 4477 2719 0.28

Zrédlo: K. Makaruk, Korzystanie z portali spolecznosciowych przez mlodziez. Wyniki badania EU NET
ADB, w: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, Nr 1/2013, s. 77.

W innym projekcie tej samej autorki takze dowiedziono, ze nastolatki dysfunkcyjnie ko-
rzystajace z Internetu uzyskuja istotnie wyzsze (p<0,01) wyniki na wszystkich skalach pro-
bleméw psychospotecznych kwestionariusza samooceny Achenbacha. O umiarkowanym
efekcie (d=0,48-0,59) mozna moéwi¢ w przypadku skal: wycofanie, objawy somatyczne, pro-
blemy spoteczne, zaburzenia mysli. Z kolei silny efekt (d=0,72—0,89) obserwuje si¢ w przy-
padku lekéw i depresji, zaburzen uwagi, zachowan o charakterze niedostosowanym oraz za-
chowan agresywnych. Co interesujace, respondenci, ktorzy dysfunkcyjnie korzystaja z Inter-
netu, uzyskali wyzsze wskazniki zardwno na skali internalizacyjnej, jak i eksternalizacyjnej,

ale efekt okazuje sie silniejszy w przypadku skali eksternalizacyjnej (d=0,91 do d=0,72)'*’.

183 Tamze, s. 78.
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Tabela 2.15. Problemy psychospoteczne wsrod funkcjonalnie i dysfunkcyjnie korzystajacych

z Internetu

Funkcjonalne korzystanie | Dysfunkcyjne korzystanie
SKALA z internetu z internetu
srednia SD $rednia SD d Cohena
Leki i depresje** 5,69 5,29 10,18 6,77 0,74
Wycofanie** 4,41 3,01 6,34 3,6 0,58
Objawy somatyczne** 29 297 47 4,13 0,48
Problemy spoleczne** 2,37 22 38 29 0,55
Zaburzenia my$li** 1,67 2,28 3,27 3,1 0,59
Zaburzenia uwagi** 5,66 299 8,05 3,45 0,74
Zachowania niedostosowane** + 3,18 6,67 3,81 0,76
Zachowania agresywne** 798 553 13,39 6,61 0,89
Internalizacyjna** 12,68 945 20,58 12,31 0,72
Eksternalizacyjna** 11,98 8,07 20,06 9,63 091
Catkowita skala problemowa** 36,53 23,8 61,21 29,97 0,91

Zrédlo: K. Makaruk, T. Wéjcik, Naduzywanie internetu przez mlodziez
Wyniki badania EU NET ADB, w: Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, praktyka, Nr 1/2013.

Przedstawione w tej czesci pracy wyniki badan pokazuja, ze Internet stanowi wazny ele-
ment codziennej aktywnos$ci mtodych ludzi. Zdecydowana wigkszo$¢ wspodtczesnych nasto-
latkéw ma do niego dostep i1 chetnie z niego korzysta. Niekiedy jednak mtodzi ludzie czynig
to w sposob dysfunkcjonalny, co moze skutkowa¢ problemami zaburzen psychicznych wywo-
tanych przez natogowe korzystanie z Internetu. Jak pokazaty powyzsze dane duza cze$¢ re-
spondentow korzystala z medidow spotecznosciowych. Mtodzi ludzie wykorzystywali tego
typu serwisy glownie to celow zwigzanych z autoprezentacjg. Temat roli mediow spoteczno-

$ciowych w zyciu mtodych ludzi zostat rozwinigty w kolejnym podrozdziale.

2.2 Rola mediow spolecznosciowych w zyciu wspolczesnej mlodziezy

Dane przedstawione w poprzednim podrozdziale sugeruja, ze media spolecznosciowe to
staly element zycia mtodych ludzi. Mozna postawié tezg, ze wspotczesne nastolatki starajg si¢
by¢ caly czas online. Taki wniosek mozna wysnu¢ m.in. z prac W. Czerskiego i E. Gonciarz.
W ich badaniach ponad " ankietowanych studentow byla bez przerwy zalogowana na wybra-
nym przez siebie portalu spoleczno$ciowym. Moze to z jednej strony sugerowac, ze byty to

osoby uzaleznione od danego medium. Z drugiej jednak strony studenci bardzo czg¢sto korzy-
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: 184
staja ze smartfonow

. Wykorzystanie tego typu urzadzen umozliwia bycie caly czas online.
Zdarza si¢ réwniez, iz raz logujac si¢ np. na Facebooku, nie wylogowuja si¢ dla wygody, a
takze w celu obserwowania na biezaco tego, co robia pozostali uzytkownicy'®. Inng przyczy-
ng pozostawiania ,,online” jest korzystanie z komunikatoréw (np. Messenger,) ktore sg dla
mtodych ludzi bardziej atrakcyjne niz sms-y. Nastolatki bardzo szybko reaguja na wiadomos¢

prywatng wystang za posrednictwem Facebooka, oznaczenie na zdj¢ciu czy komentarz.

Wykres 2.6. Czestotliwos¢ korzystania z portalu spoleczno$ciowego
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czas dziennie tygodniu tygodniu
zalogowany/a

Zrédlo: W. Czerski, E. Gonciarz, Ryzyko uzaleznienia studentéw od mediéw spolecznosciowych na przykla-

dzie Facebooka, w: Lubelski Rocznik Pedagogiczny, nr 4/2017, s. 143.

Rozwazajac przestanki, ktore sktaniajg uzytkownikow do zatozenia profilu na portalu spo-
tecznosciowym, warto ponownie odnie$¢ si¢ do badan Czerskiego i Gonciarz. Uczestnicy
prowadzonych przez nich badan twierdza, ze gtlbwna motywacja do zatozenia konta na porta-
lu spoteczno$ciowym, byta przede wszystkim ciekawo$é/zainteresowanie aktywnos$cia innych
uzytkownikow — 70,99%'%. Wykres 2.7. przedstawia wszystkie odpowiedzi respondentow
dotyczace powodow utworzenia konta na omawianych portalach. Dane dowodza, ze oprocz
ciekawosci badani studenci tworzyli konta za namowa swoich znajomych (33,59%) badz tez

w odpowiedzi na ich zaproszenie (45,04%), ktore wysytano z konkretnej aplikacji. Jako inne

184 W. Czerski, E. Gonciarz, Ryzyko uzaleznienia studentow od mediow spolecznosciowych na przykladzie Fa-
cebooka, ,, Lubelski Rocznik Pedagogiczny” 2017, nr 4, s. 142.

185Tamze, s. 142.

186 Tamze, s. 142.
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przyczyny wskazywali przede wszystkim to, ze poprzez portal spoteczno$ciowy (w ramach

danej grupy znajomych) umieszczane i wysylane sg materiaty ze studiow.

Wykres 2.7. Powody utworzenia konta na portalu spotecznosciowym
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Ciekawos¢ Zaproszenie od Namawianie przez Inne
znajomych znajomych

Zrédlo: W. Czerski, E. Gonciarz, Ryzyko uzaleznienia studentéw od mediow spolecznosciowych na przykia-

dzie Facebooka, w: Lubelski Rocznik Pedagogiczny, nr 4/2017, s. 142.

Tworzac w serwisie spoteczno$ciowym wiasny profil, jego uzytkownik z jednej strony
chce promowac wlasne ,,ja”, z drugiej jednak upublicznia swoje dane i sprzedaje tym samym
innym wlasng osob¢ oraz informacje na swoj temat. Przyczynia si¢ to do sytuacji, w ktorej
bez zadnych oporéw oraz barier uzytkownicy mediéw spoteczno$ciowych prezentuja swoje
hobby, osiagnigcia, krag znajomych, a czasem nawet najbardziej intymne momenty z wlasne-
go zycia. Dla duzej czesci mtodych ludzi waznym elementem w serwisach spoleczno$cio-
wych jest liczba posiadanych relacji — czyli istotng role pelni w tym przypadku rozlegltosé
posiadanej sieci. Natomiast mniejsze znaczenie przypisuje si¢ sile wigzi taczacej uzytkowni-
kow ze znajomymi'®’.

Mtodzi ludzie dostrzegaja przede wszystkim pozytywne aspekty korzystania z mediow
spotecznos$ciowych. Jedna z podstawowych korzysci jest mozliwo$¢ komunikowania si¢ ze
znajomymi. Kwestia relacji interpersonalnych, ktére mozna nawigzywaé za posrednictwem
portali spotecznosciowych, poruszana byla m.in. w badaniach K. Gawrol prowadzonych na
Uniwersytecie Rzeszowskim. W zgromadzonym przez t¢ badaczke materiale przytoczono
wypowiedzi studentéw kierunkéw humanistycznych UR podkres$lajace role mediow spolecz-

nosciowych w budowaniu relacji interpersonalnych. W odpowiedzi na pytanie: ,,Czym rdzni-

187 A. Bak, Serwisy spolecznosciowe — efekt Facebooka i nie tylko, ,,Media i spoteczenstwo” 2016, nr 6, s. 134.
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toby si¢ Twoje zycie od obecnego, gdyby nie byto Internetu?”, jeden z uczestnikow ankiety
odpowiedziat: Moim zdaniem miatabym utrudniony dostep do informacji, ktorych nie mozna
naby¢ wypozZyczajqc ksigzki w bibliotece, ponadto moje zainteresowania sq zwigzane z Inter-
netem i portalami spotecznosciowymi, wiec bez dostepu do Internetu nie mogtabym ich rozwi-
jac. Najwazniejszq kwestiq dla mnie jest to, Ze moge utrzymywac staly kontakt z moimi znajo-
mymi oraz rodzing, ktéra mieszka daleko, dzieli¢ sie z nimi moimi zainteresowaniami'*®. Inny
z badanych tak odpowiedziat na przywolane powyzej pytanie: Uwazam, Ze Zycie zmienitoby
si¢ pod wzgledem komunikacji z innymi ludzmi, byloby o wiele trudniej nawigzywac czy
utrzymywac kontakt bez portali spoltecznosciowych czy innych komunikatorow, ktore zdecy-
dowanie uplynniajq szybki kontakt i przesylanie informacji'®.

Przedstawione fragmenty ukazuja nie tylko bardzo wazng rol¢ mediéw spotecznoscio-
wych w zyciu mtodych ludzi, ale s3 informacja dotyczaca tego, do jakich celéw mtodzi ludzie
wykorzystuja takie serwisy, jak Facebook czy Instagram. Media spotecznos$ciowe zmienity
nie tylko czestotliwo$¢ kontaktow, ale rowniez ich jako$¢. W tym miejscu ponownie warto
odnies¢ si¢ do wynikéw badan, ktore zostaty przeprowadzone przez Gawrol. Uczestniczacy w
zorganizowanym przez nig projekcie inzynierowie uwazali (czgsciej niz studenci kierunkow
humanistycznych), ze portale spoleczno$ciowe raczej ograniczaja kontakty interpersonalne,
anizeli je ulatwiaja. Niekiedy wsrdd tych wypowiedzi pojawialy si¢ te sugerujace przeciwne
wnioski, co do funkcji komunikacyjnej mediow spotecznosciowych: Prawdopodobnie nie
miatabym tylu znajomych, co w obecnej chwili, poniewaz wielu z nich mieszka w innych mia-
stach/krajach i czasem rozmowy telefoniczne przekraczajg méj studencki budzet'". Bylbym
okropnie znudzony. Zdobywanie programow/filmow/muzyki byloby bardzo utrudnione, wy-
magatoby czestych wyjazdow. Nie mogtbhym rozmawiaé swobodnie z mojq siostrq, ktora
mieszka w Anglii, ani ze znajomymi z innych krajow'".

Media spotecznosciowe w zyciu miodziezy oprocz rozwijania wigzi interpersonalnych,
maja takze do speinienia rolg kreacyjna. Uwzgledniajac specyfike wieku rozwojowego
uczniéw szkot ponadgimnazjalnych, dostrzega si¢ istotne znaczenie mediow spotecznos$cio-
wych w dzialaniach wizerunkowych.

Jak podkreslat Z. Melosik, zachodzi duza potrzeba wejscia w rolg gwiazdy (stwierdzana

gléwnie u mlodych uzytkownikéw), ktorg portale spoleczno$ciowe pozwalaja realizowac.

188 K. Gawrol, Portale spolecznosciowe — szanse i zagrozenia dla miodego cztowieka, ,JEdukacja —Technika —
Informatyka” 2016, nr 2, s. 185.

189 Tamze, s. 185.

190 Tamze, s. 186.

191 Tamze, s. 186.
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Stwarzaja one mozliwos$¢ kreowania nowego zjawiska, a mianowicie gwiazd oraz celebrytow
internetowych. Sprzyja temu duza popularno$¢ profilu w sieci oraz udost¢pniane przez dane-

. . s 192
go uzytkownika tresci'*>.

Tabela 2.16. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Jaka jest dostepnos¢ tego, co pu-
blikujesz na Twoich profilach portalach spotecznosciowych, takich jak Facebook, Instargram,

Google+, Nk.pl itp.”

n %
Sa dostepne dla wszystkich 256 18,6
Sa widoczne tylko dla znajomych 671 48,7
Zaleznie od sytuacji zmieniam dostepnosc 272 19,8
Nie ustawiam prywatnosci, nie potrafie 15 1.1
Nie ustawiam prywatnosci, bo nie widze takiej potrzeby 47 34
Nie korzystam z portali spotecznosciowych 55 4,0
Inne (jakie?) 19 14
Trudno powiedziec 42 34
Ogétem 1377 100,0

Zrédlo: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 56.

Problem dazenia do nadmiernej popularnosci i che¢ bycia gwiazda sprawiaja, ze duza
cze$¢ uzytkownikow portali spoleczno$ciowych nie chroni dostatecznie swej prywatnosci.
Problem ten wystepuje rowniez w grupie nastolatkdw. Duza cze$¢ miodych ludzi stosuje bar-
dziej lub mniej restrykcyjne procedury ,.filtrowania” swego cyfrowego obrazu w Internecie
(48,7% — sa widoczne tylko dla znajomych; 19,8% — zaleznie od sytuacji zmieniam dostgp-
no$¢). Jednakze, prawie co piagty ankietowany udostepnia w sieci informacji o sobie w sposob
niekontrolowany (18,6% — sa dostepne dla wszystkich; 3,4% — nie ustawiam prywatnosci, bo
nie widze takiej potrzeby; 1,1% — nie ustawiam prywatnosci, nie potrafi¢). Dane ukazane w
Tabeli 2.16. kazg uzna¢, ze wielu mtodym ludziom zalezy na tym, by wchodzi¢ w rolg gwiaz-
dy, by¢ w centrum uwagi oséb, z ktorymi sg w relacji utrzymywanej za posrednictwem me-
diow spolecznosciowych'”. Takie zjawisko moze wzbudzaé niepokodj i moze generowaé w

przyszto$ci negatywne skutki.

192 Z. Melosik, Kultura popularna i tozsamos¢ miodziezy. W niewoli wladzy i wolnosci, Wyd. Impuls, Krakoéw
2013, s. 240.
193 Raport z badania...dz. cyt., s. 56.
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Tabela 2.17. Rozklad procentowy odpowiedzi na pytanie ,,Ocen, czy zgadzasz si¢ z poniz-

szymi zdaniami”

Tak | Nie | Trudnopo-
wiedziec
% % %
W Internecie dominuja postawy otwartosci i tolerancji 16,0 514 32,7
W Internecie dominuje agresja i nietolerancja 475 226 29,9
W Internecie najczesciej mozna prowadzic kulturalne dyskusje 248 433 31,9
W Internecie dyskusje zazwyczaj prowadza do kidtni i obelg 475 234 29,2
W Internecie mozna swobodnie wyrazac swoje opinie 489 258 253
W Internecie nalezy wystrzegac sie wypowiadania
szczerych opinii 25,9 0 1
Internet to Swiat bez granic i ograniczen 48,8 291 221
Chciatbym(chciatabym) jak najwieksza czes¢ mojej 6.1 30 4 136
aktywnosci zyciowej przenies¢ do Internetu ' ' '
W Internecie spotkatem(am) osoby, ktére warto nasladowac 342 457 200
w Swiecie realnym ' ' '
W Internecie ludzie staraja sie pokazywac tylko swoje 513 258 258
pozytywne cechy ' ' ’

Zrédlo: Raport z badania Nastolatki 3.0, Warszawa 2017, s. 69.

Kolejng kwestia okazuje si¢ stosunek do interakcji spotecznych w Internecie, a takze
podmiotoéw tych interakcji, czyli internautow. Mtodzi uzytkownicy medidow spotecznoscio-
wych zdaja sie rozumie¢ ztozono$¢ oraz specyfike Internetu. Z jednej strony doskonale wie-
dza, ze portale spolecznosciowe sg sferg autoprezentacji, ktéra zazwyczaj stanowi forme¢ ma-
nipulacji na potrzeby wywarcia jak najlepszego wrazenia (51,3% uzytkownikow portali spo-
teczno$ciowych stara si¢ pokazywac jedynie swoje pozytywne cechy), ale z drugiej strony,
doceniajg strukture oraz zasoby Internetu za jego potencjat poznawczy, skracanie dystansow
spolecznych, kulturowych oraz terytorialnych (48,8% — portale spoleczno$ciowe to §wiat bez
granic i ograniczen), a takze za mozliwo§¢ wyrazania oraz artykulowania swych pogladéw i
opinii (48,9% — przez portale spolecznosciowe mozna swobodnie wyraza¢ swoje opinie).
Niemniej nastolatki negatywnie oceniajg catoksztalt sposobow interakcji komunikacji, ktore
dominuja miedzy internautami (47,5% — na portalach spoleczno$ciowych dominuje agresja i
nietolerancja; 47,5% — w Internecie dyskusje zazwyczaj prowadza do ktotni i obelg) (Tabela

2.17.)"4,

194 Tamze, s. 69.
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Media spotecznosciowe w zyciu wspotczesnej mtodziezy pelnig rol¢ pewnego rodzaju
tacznika uzytkownika z jego znajomymi. Dzigki obecno$ci w tego typu mediach mlodzi moga

sledzi¢ zycie swoich kolegéw i kolezanek, konwersowac z nimi, czy tez ich oceniac.

Wykres 2.8. Gléwne powody korzystania przez §laskich uczniéw szkot ponadgimnazjalnych z

portali spotecznosciowych (wg plci, w %)
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Zrédlo: K. Warzecha, Portale spolecznosciowe formgq rozrywki i komunikacji wspélczesnej mlodziezy — ana-
liza statystyczna, w: Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Nr

318/2017, s. 97.

Badania prowadzone wsrdd uczniéw S$laskich szkoét pokazuja, ze gldownym powodem
obecno$ci na portalu spotecznosciowym, jest przegladanie aktywnosci innych ludzi (tak
stwierdzito ok. 65% uczennic szkot ponadgimnazjalnych, ok. 64% uczennic szk6t gimnazjal-

nych 1 nieco ponad 57% studentek, dla porownania 54% ucznidow szkot ponadgimnazjalnych,
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nieco ponad 43% ucznidw szkét gimnazjalnych i studentow)'®”

. Na podstawie danych przed-
stawionych w badaniach Warzechy mozna stwierdzi¢, ze uczennice szkol ponadgimnazjal-
nych o wiele cze$ciej anizeli uczniowie tego typu szkol wykorzystywaly media spoteczno-
sciowe do komentowania poczynan innych uzytkownikow, czy tez obserwowania ich aktyw-
nos$ci. Uczniowie tego poziomu edukacji natomiast czgéciej anizeli uczennice poszukiwali na
tego typu portalach nowych znajomosci. Najrzadziej wskazywanymi powodami korzystania z
mediéw spolecznosciowych przez badanych na Slasku uczniéw byta cheé poréwnywania
liczby ,,lajkdw” oraz che¢ pokazywania innym swoich zdjec.

Przedstawione w tej czesci pracy informacje pokazuja, ze media spoleczno$ciowe odgry-
wajg w zyciu wspotczesnej mtodziezy bardzo wazng role. To dzigki nim mlodzi ludzie moga
kreowac swo] wizerunek, rozwijaé relacje interpersonalne, sledzi¢ aktywno$¢ innych uzyt-
kownikéw, czy dodatkowo wykorzystywac¢ tego rodzaju media do celow edukacyjnych. Jak
mozna dostrzec, media spoleczno$ciowe moga by¢ zrédtem wielu pozytywnych skutkéw w
zyciu mtodziezy (np. zacie$nianie relacji z bliskimi), dlatego tez zagadnienie to zostato sze-

rzej omoéwione w kolejnym podrozdziale.

2.3. Pozytywne aspekty korzystania z mediow spolecznosciowych

W swojej pracy A. Blachnio wyliczyta najistotniejsze korzysci osobiste, ktore wiaza si¢ z
dostepem do serwisow spoleczno$ciowych. Zaliczy¢ do nich mozna'”®:

- wzrost skutecznosci oraz mozliwos$ci oddziatywania na innych uzytkownikow;

- autoprezentacj¢ oraz promocje swego profilu osobistego;

- odczuwane w sposob subiektywny poczucie szczescia i satysfakeji;

- poprawe samopoczucia i zdrowia (zgodnie z danymi statystycznymi u oséb, ktore ma-
ja rozwinigte wiezi spoleczne ryzyko probleméw ze zdrowiem okazuje si¢ kilkakrotnie niz-
sze).

Zaprezentowane powyzej wyliczenie nie jest kompletng typologia korzysci, ktore generu-
je korzystanie z mediow spoteczno$ciowych. Ma ono charakter ogdlny i wylicza zalety pozy-

tywnie wplywajace przede wszystkim na relacje interpersonalne oraz zdrowie psychiczne. W

195 K. Warzecha, Portale spolecznosciowe formg rozrywki i komunikacji wspolczesnej mlodziezy — analiza
statystyczna, ,,Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2017, nr
318, s. 96.

196 A. Btachnio, Przeglgd wybranych badan nad wplywem Internetu na dobrostan psychiczny i kontakty spo-
teczne uzytkownikow, ,,Psychologia Spoteczna” 2007, nr 3-4.
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dalszej czesci zaprezentowane zostaty kolejne korzysci wskazywane przez badaczy przedmio-
tu.

Portale spoleczno$ciowe stwarzaja swoim uzytkownikom wiele mozliwosci, poczawszy
od utrzymywania statych kontaktow (bez wzgledu na miejsce zamieszkania) ze znajomymi,
poprzez mozliwos$¢ dzielenia si¢ z innymi uzytkownikami zdjeciami, wlasnymi przemysle-
niami, wiadomos$ciami i muzyka. Pozwalaja one takze na tworzenie sieci i grup, czy tez ko-
rzystanie z aplikacji stanowigcych wtasno$¢ np. Facebooka. Dzieci oraz mlodziez bardzo czg-
sto korzystaja z nieograniczonego dostepu do Internetu w szkole, domu i miejscach, w ktory
ustuga ta jest dostgpna. Dzigki temu majg mozliwos$¢ dzielenia si¢ doswiadczeniami oraz
utrzymywania zazytych kontaktéw ze swoimi rowiesnikami. Stanowi to przywilej, o jakim
poprzednie pokolenia mogty jedynie pomarzy¢'’,

Portale spoteczno$ciowe lacza w ten sposob wirtualne spotecznos$ci cyfrowe, do ktérych
kazdy uzyskuje dostep i réwnoczesnie kazdy moze uczestniczy¢ w ich realizacji. W rézny,
wiasciwy dla siebie sposob ma on mozliwos¢ zaznaczenia swojego $ladu, podsunigcia jakiej$
mysli, ktora moze sta¢ si¢ przedmiotem dyskusji. Obecno$¢ w mediach stanowi dla uzytkow-
nikdw mozliwo$¢ dzielenia si¢ interesujagcymi zasobami, filmami, muzyka, obrazami, przeko-
naniami, sagdami, opiniami. Dzigki temu zyskuja oni mozliwo$¢ kreowania i rozwijania osobi-
stych preferencji, kompetencji lub upodoban. Niematerialne nosniki informacji, kultury, sztuki
oddziatujq na osoby tak, jak te ze Swiata materialnego. Tres¢, a nie forma przekazu czy jej
materialny atrybut, jest istotq zrozumienia. Wirtualna rzeczywistos¢ to swiat symboli zakodo-
wanych. Wiele rzeczy, tak jak i w Zyciu realnym, dzieje sie zupelnie przypadkowo, przeszuku-
Jjac sie¢, natrafiamy niekiedy na prawdziwe arcydzieto'®.

Kulturotwoércze funkcje portali spoteczno$ciowych mozna realizowac na wiele sposobow.
Jedna z istotniejszych okazuje si¢ by¢ funkcja informacyjna, czyli pobieranie oraz udostep-
nianie informacji. W trakcie upowszechniania tre$ci obie te sfery 1acza si¢ ze sobg nieustan-
nie, gdyz uzytkownicy o statusie ,,znajomy” posiadaja informacje biezace z roznych sfer zy-
cia, czasem bardzo prywatnych, a niekiedy odnoszacych si¢ do szkoty, uczelni, urzedow, kin
itp. Uczniowie przekazuja sobie informacje, ktore dotycza terminéw czy organizacji egzami-
néw, imprez. Dzigki portalom spotecznosciowym umawiajg si¢ na spotkania oraz omawiajg
sprawy biezace. Z racji mniej formalnego sposobu komunikacji rowniez w dyskusjach wkra-

czaja oni na teren prywatny, czasem plotkuja miedzy sobg. Levinson podkreslat, ze znajomi

197 K. Sigda, Portale spolecznosciowe — wplyw na dzieci i miodziez, ,,Kognitywistyka i media w edukacji”
2018, nr 1, s. 68.
198 Tamze, s. 68-69.
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okazujg si¢ najlepszym zrodtem wiedzy i to wiedzy, ktora wymieniana jest w czasie rzeczy-
wistym'”’.

Wiele osob zdaje si¢ nie dostrzega¢ waloréow edukacyjnych portali spoteczno$ciowych, a
tymczasem badania pokazuj 3’ iz majg one duzy potencjat. Mtodziez bardzo chetnie spgdza
tam swo0j wolny czas oraz coraz czesciej w dowolnym miejscu i w dowolnej chwili loguje si¢
na ulubiony serwis przy pomocy urzadzen mobilnych. Wykorzystanie naturalnego srodowiska
ucznia moze generowac szereg korzysci. A. Keen w swojej ksigzce ,,Jak Internet niszczy kul-

201
turg”

wskazatl, ze powinno si¢ znalez¢ sposdb na wykorzystanie tego, co okazuje si¢ najlep-
sze w cyfrowej przysztosci, ale nalezy przy tym mie¢ na uwadze to, by nie niszczy¢ dawnych
instytucji. Wspotczesnie popularne jest zaktadanie klasowych kont na Facebooku, dlatego tez
cz¢$¢ nauczycieli moderuje grupy uczniowskie, tworzac tzw. tajne grupy zamknigte, ktore sa
widoczne jedynie dla zapisanych czlonkow. Przesylane sa tam informacje, zadania domowe,
zagadnienia, zasoby edukacyjne (np. w formie linkdw), rozwigzywane sa problemy wycho-
wawcze oraz konflikty grupowe™”.

Facebook i inne portale spoleczno$ciowe moga zosta¢ wykorzystane do prowadzenia r6z-
nego typu projektow dydaktycznych, np. $ledzenia watkdéw oraz grup o zainteresowaniach
powigzanych z tre$cig przedmiotu badz kursu, dzielenia si¢ opiniami odno$nie przeczytanych
lektur, obejrzanych filméw, udostepniania badz publikowania opracowan oraz prac, ktére
zostaty przygotowane przez ucznidw, grania w tematyczne gry online, ktére wymagaja umie-
jetno$ci oraz wiedzy zdobywanej w czasie zaj¢¢, organizowania konkursow, gtosowan oraz
burz mézgoéw, nawigzywania kontaktu z ekspertami z danej dziedziny, politykami oraz inny-
mi grupami szkoleniowymi i nauczycielami, czy tez uzyskiwania informacji i partycypowania
w konkursach zwigzanych z nauczanym przedmiotem™”.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze media spoleczno$ciowe generuja wiele pozytywnych

efektow. Do najwazniejszych z nich mozna zaliczy¢:

nawigzywanie nowych relacji/kontaktow;

tworzenie grup zainteresowan;
- mozliwo$¢ wykorzystania portali spotecznosciowych w dydaktyce;

- mozliwo$¢ wykorzystania portali tego typu w upowszechnianiu kultury;

199 P. Levinson, Nowe media, Wyd. WAM, Krakow 2010, s. 192.

200 G. Penkowska, Fenomen Facebooka. Spoteczne konteksty edukacji, Wyd. Naukowe Katedra, Gdansk 2014,
s. 19.

201 A. Keen, Jak Internet niszczy kulture, Wyd. Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2007.

202 G. Penkowska, Fenomen Facebooka. Spoteczne konteksty ...dz. cyt., s. 19-20.

203 M. Dziubinska, Facebook, Twitter, Skype — moi nauczyciele, Wyd. Sukurs, Warszawa 2014, s. 2.
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- mozliwo$¢ autoprezentacji;

- poprawa samopoczucia.

Korzystanie z nich w sposdb racjonalny pozwala na zachowanie odpowiedniego balansu
migdzy Swiatem rzeczywistym a wirtualnym. Jednak zdarzaja si¢, ze mlodziez spedza zbyt
wiele czasu na portalach spolecznosciowych — tego typu dysfunkcyjne korzystanie z serwi-
soOw generuje wiele niekorzystnych zjawisk (np. uzaleznienie), co stanowi realne zagrozenie

dla zdrowia psychicznego mtodego czlowieka.

2.4. Zagrozenia zwiazane z Korzystaniem z mediow spolecznosciowych

Pomimo szans, jakie stwarzaja media spotecznosciowe dla dzieci i mlodziezy, nalezy by¢
Swiadomym szeregu zagrozen wiazacych si¢ z ich uzywaniem. E. Sowa-Behtane w swej pra-
cy podjeta te tematyke. Jej zdaniem do najpowazniejszych zagrozen zalicza si¢®®*:

- uzaleznienie;

- modelowanie postaw oraz zachowan agresywnych;

- dostep do tresci niebezpiecznych.

W ramach zaprezentowanych powyzej trzech grup Sowa-Behtane szerzej charakteryzuje
zagrozenia, na ktore narazone sg szczeg6lnie dzieci i mtodziez. Badaczka zalicza do nich®®:

- zagrozenia seksualne;

- zagrozenia psychiczne i intelektualne;

- zagrozenia moralne 1 etyczne;

- zagrozenia spoleczne;

- cyberbulling;

- uzaleznienie.

W mediach spoleczno$ciowych mozna zaobserwowaé swoisty wyscig o przyjacior™.
Sigda w swoim opracowaniu postuzyla si¢ przyktadem Naszej Klasy (dalej NK), w ktorej
uzytkownicy mieli mozliwo$¢ pokazywania swoich przyjaciot innym. Byli na tym portalu
rowniez tacy uzytkownicy, ktorzy mieli ich nawet kilka tysiecy. Na przyktadzie tego medium
spotecznos$ciowego mozna stwierdzi¢ wystgpowania zjawiska kolekcjonowania przyjaciot. Im

ich wiecej na danym profilu, tym lepiej. Zdarzaty si¢ sytuacje, ze na serwisach aukcyjnych

204E. Sowa-Behtane, Konsekwencje aktywnosci na portalach spolecznosciowych (na przykiadzie Facebooka),
»World Journal of Theoretical and Applied Sciences, 2016, nr 1(4), s. 16.

205 Tamze, s. 18-22.

206 K. Sigda, Portale spolecznosciowe...dz. cyt., s. 70.
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spotykano ogloszenie, na ktorym kto§ oferowat swe ustugi bycia lojalnym przyjacielem na
Naszej Klasie badz dodawanie przyjaznych wpisoéw. W tym przypadku wigzi przyjazni nie
maty znaczenia. Liczyla si¢ sama liczba kontaktow. Nieznane wlascicielowi danego konta
osoby w zamian za pienigdze pehily funkcje wiernych przyjaciét z przesztosci’’. Przyktad
zaprezentowany przez Sigde ukazal wyraznie zagrozenia zwigzane z mediami spotecznos$cio-
wymi. Czesto wérod miodych ludzi mozna dostrzec dazenie do posiadana, jak najliczniejsze
grupy wirtualnych znajomych. Liczba znajomych staje si¢ dla nich wyznacznikiem atrakcyj-
nosci, czy tez podstawa zainteresowania w kregach znajomych. Spetnia réwniez funkcj¢ in-
formacyjng wzgledem innych osob, ktére korzystajg z portali spoteczno$ciowych.

Powracajac do przyktadu opisanego przez Sigde nalezy wskaza¢, ze uzytkownicy NK po-
siadajg szeroki wachlarz wirtualnych prezentow, ktore mogly zosta¢ zakupione za okreslong
kwote oraz przestane do znajomych, byly m.in. to sztabka zlota, korona, truskawka, podkowa,
szampan, ale rowniez, np. kubet zimnej wody. Prezenty mialy okreslone stopnie prywatnosci.
W publicznych serwisach nadawce prezentu mogt zobaczy¢ kazdy uzytkownik, natomiast w
prywatnych nadawce znat jedynie odbiorca, a uzytkownicy widzieli jedynie prezent®®. Zycie
na pokaz — podobnie jak ma to miejsce w §wiecie realnym — obserwowane jest takze w me-
diach spotecznosciowych™.

Bardzo powaznym zagrozeniem dla dzieci na portalach spotecznosciowych okazuje sig¢
przejmowanie ich profili w nastgpstwie kradziezy tozsamosci. Przestepca, ktory uzyska po-
trzebne do zalogowania dane, moze je wykorzystywa¢ do zngcania si¢ poprzez wysylanie
obrazliwych wiadomosci, szantaz, czy tez ngkanie uzytkownikow?'".

Podobnie jak przemoc fizyczna, przemoc, ktora stosuje si¢ w Internecie, moze odcisnaé
trwaty §lad w psychice dziecka oraz moze w przysztosci negatywnie wplywac na jego pew-
no$¢ siebie, umiejetno$¢ podejmowania decyzji badz nawigzywanie relacji miedzyludzkich.
Moze ona skutkowaé¢ w dorostym zyciu trudno$ciami z zaufaniem w stosunku do ludzi. Po
traumatycznych przezyciach moga wystapi¢ problemy ze znalezieniem bezpiecznego miejsca
dla siebie, swojego zyciowego azylu®''.

Kolejnym istotnym zagrozeniem, ktore generowa¢ mogg portale spotecznosciowe, sg uza-
leznienia od nich. Osoba uzalezniona kazdego dnia wiele godzin spgdza na korzystaniu z

nich. Taka nadmierna aktywno$¢ w mediach spoteczno$ciowych oznacza¢ moze takze zanie-

207 Tamze.

208 Tamze.

209 Tamze.

210 J. Gruber, Zagrozenia dla informacji udostepnianych na portalach spotecznosciowych, ,, Zeszyty Naukowe
Politechniki Slaskiej ” 2012, nr 2, s. 356.
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dbywanie lub zanik kontaktow spotecznych w realnym zyciu, pogorszenie wzroku i choroby
kregoshupa®'?. Po$wigcanie godzin na kreowanie swej tozsamosci w serwisach spoteczno-
Sciowych prowadzi¢ moze do znacznego obnizenia umiejetnosci koncentracji na innych
aspektach zycia, co dezorganizuje codzienno$¢, spychajac obowiazki na plan dalszy. Osobom
z takim problemem mysli o tym, co si¢ wydarzylo w danym medium spoteczno$ciowym to-
warzyszg tak bardzo, ze nie s3 w stanie poswiecié si¢ realizowanym czynnos$ciom w $wiecie
realnym?®"”.

Wsrod badanych studentow UR 43% uznalo, iz marnotrawienie czasu to jeden
z najwazniejszych negatywnych aspektow korzystania z portali spolecznosciowych. 18,8% z
nich stwierdzito, ze korzystajac z mediow tego typu, czesto zdarza im si¢ zaniedbywac osobi-
ste spotkania z rodzing oraz przyjaciotmi. Co wazne podczas tego samego projektu badaw-
czego prawie polowa respondentow (45%) stwierdzita, ze to wlasnie portale spotecznosciowe
pozwalaja utrzymywac relacje z rodzing i przyjacidimi, 1/3 (35%) uznata, ze raczej pomaga-
ja*'*. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze cze$é respondentow dostrzega negatywne aspek-
ty zwigzane z korzystaniem z mediow spoleczno$ciowych. Wigzg si¢ one przede wszystkim z
kontaktami towarzyskimi.

W wypowiedziach respondentoéw dalo si¢ takze dostrzec watek negatywnego oddziatywa-
nia portali spoleczno$ciowych na mtodych ludzi. Miato si¢ ono przejawia¢ wystgpowaniem
problemu uzaleznienia i zaniku kontaktow miedzyludzkich w zyciu realnym. Takie opinie o
wiele czesciej pojawiaty sie w stwierdzeniach inzynieréw. Jeden z badanych tak wypowie-
dzial si¢ na temat zagrozen, ktore wigza si¢ z mediami spoteczno$ciowymi: Pamigtam jak
bytem miodszy, gdy nie bylo Internetu na tak wielkg skalg, to byly czestsze spotkania. W dzi-
siejszym czasie te spotkania sq raczej w Internecie na forach takich ja Facebook, Twitter.
Malo komu chce si¢ teraz wychodzi¢. Stwierdzam rowniez, zZe wolatbym, aby Internetu nie
bylo poniewaz Internet to tak wiele zla, jak i dobra. Zlo najwieksze to udostepnianie czesto
swoich danych, ktére nie wiadomo kto moze wykorzystaé w zly sposéb" .

Podobne opinie mozna byto rowniez spotka¢ wérdd humanistow, cho¢ w ich przypadku
zdecydowanie cze$ciej pojawiaty sie stwierdzenia, iz dzieki portalom spoteczno$ciowym mo-
gli podtrzymywac przyjacielskie relacje z innymi ludZzmi. Jedna z badanych stwierdzita: ,,Gdy
nie byto Internetu wiecej czasu poswiecatabym na kontakty bezposrednie ze znajomymi.

Wigcej czasu byloby na poznawanie nowych ludzi w rzeczywisto$ci, a nie tylko na forach,

212 K. Garwol, Portale spotecznosciowe.... dz. cyt., s. 187.
213 Tamze.
214 Tamze.
215 Tamze.
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zajmowalabym sie czytaniem gazet i ksiazek”'®. Gdyby nie bylo Internetu miatabym wiecej
czasu dla siebie, dla swoich znajomych, rozwijania swoich zainteresowan, uprawiania sportu.
Inaczej zupelnie by wyglgdal dzien bez Internetu®"’.

Media spoleczno$ciowe moga zatem generowac zagrozenie przeniesienia kontaktow spo-
tecznych do Internetu. Innym waznym zagrozeniem powigzanym z nimi jest to, ze z jednej
strony pomagaja w szukaniu pracy, a z drugiej strony sg — jak twierdzi J. Szamocka — ,,mor-
dercami karier”. Coraz cz¢éciej mozna spotkac si¢ z sytuacja, gdy o niepowodzeniu w zyciu
zawodowym decyduje negatywny wizerunek kandydata na portalu spoleczno$ciowym. Re-
kruterzy coraz chetniej wykorzystujg Internet do przeswietlenia kandydata oraz weryfikujag w
taki sposob informacje, ktére sg zawarte w CV. W oparciu o te dane decyduja o zaproszeniu
lub nie kandydata na rozmowe kwalifikacyjna®'®.

Ta czg$¢ pracy pokazata, iz korzystanie z portali spoteczno$ciowych, oprocz niewatpliwe
pozytywnych aspektow, moze rowniez pociagac za sobg wiele negatywnych skutkéw. W kon-
tekscie realizowanych w rozprawie badan do najwazniejszych niebezpieczenstw rozwoju me-
diéw spotecznosciowych zaliczy¢ mozna uzaleznienie od nich. Dlatego tez zagadnieniu temu

poswigcono nieco wigcej uwagi w kolejnej czesci pracy.

2.5. Uzaleznienie od mediow spolecznosciowych jako problem wspoélczesnej mlodziezy

2.5.1. Przyczyny uzaleznienia od mediow spolecznosciowych

Rozwazania nad przyczynami uzaleznienia od medidw spotecznosciowych nalezy rozpo-
cza¢ od wyjasnienia, na czym polega jego istota. Komisja Ekspertow Swiatowej Organizacji
Zdrowia (WHO) definiuje uzaleznienie jako stan przewleklej choroby, ktory odznacza si¢
epizodami okresu abstynencji, po ktorych nastepuja nawroty zachowan wypetniajacych zna-
miona uzaleznienia. Osoba zmagajaca si¢ z tym problemem chce przede wszystkim zaspokoié
,»216d” na okre$long substancje badz czynnosé. Celowi temu podporzadkowuje wszystkie

. ¢ 219
swoje aktywno$ci” .

216 Tamze.

217 Tamze, s. 187-188.
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Uzaleznienie od mediow spotecznosciowych stanowi przyktad uzaleznienia behawioral-
nego. Oznacza to, ze zmagajacy si¢ z nim nie odczuwaja nieustannej potrzeby zaspokajania
zapotrzebowania na okreslone substancje psychoaktywne, lecz czuja konieczno$ci wykony-
wania jakiej$ czynnosci®®’,

Jak juz wykazano Internet to obecnie istotny element realizowania ludzkiej aktywnosci.
Réznego rodzaju mozliwosci udostepniane w ramach ustug internetowych moga przyczyniac¢
si¢ jednak do wystapienia dysfunkcyjnego korzystania z jego zasobow. W USA z problemem
tym — jeszcze przed dynamicznym rozwojem portali spolecznosciowych — zmagat si¢ jeden
na o$émiu mieszkancoéw tego panstwa®>'. Badania — ktére prowadzono réwniez w Polsce —

22 (o istot-

takze pokazuja, ze wielu Polakow przejawia symptomy uzaleznienia od Internetu
ne przywotane projekty badawcze prowadzono w okresie, gdy dostep do sieci nie byl jeszcze
tak powszechny, jak obecnie. Ten fakt pozwala przyja¢, ze skala tego problemu jest obecnie
jeszcze wyzsza.

Badania nad zagadnieniem uzaleznienia od Internetu zapoczatkowatl Ivan K. Goldberg z
USA”>. Na podstawie swoich obserwacji doszedt do wniosku, iz u uzytkownikow dysfunk-
cjonalnie korzystajacych z Internetu mozna dostrzec zachowania, ktore sa podobne do tych
przejawianych przez osoby uzaleznione np. od alkoholu. Jego zdaniem badani wykazywali
wigksza tolerancjg dla dtugiego przebywania w sieci, przejawiali rowniez obsesyjne mysli na
temat Internetu, fantazje i sny na temat sieci. Uzaleznieni od Internetu mieli podejmowac tak-
ze nieudane proby zerwania z nalogiem polegajace na skracaniu czasu ,,bycia online”***.

U uzytkownikow, ktérzy zmagajg si¢ z problemem uzaleznienia, dostrzega si¢ czgsto brak
swiadomosci tego problemu. Uwazaja, iz ich wielogodzinne przegladanie Internetu nie jest
szkodliwe. Czgsto zdarza im si¢ oszukiwac najblizszych odnos$nie czasu spgdzanego w sieci.

. e 225
Zasadniczo uzaleznienie od Internetu polega na™”:
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- systematycznym wydluzaniu czasu korzystania z Internetu. Dluzszy czas oznacza
wicksza satysfakcje dla korzystajacego z sieci;

- obserwowaniu stopniowego spadku satysfakeji z korzystania z Internetu;

- tym, ze uzalezniony stara si¢ wykonywa¢ wiele czynnosci codziennego zycia w Inter-
necie (dokonuje zakupdw, porzadkuje pliki, umawia spotkania, nawigzuje kontakty);

- ograniczeniu badz tez catkowitej rezygnacji z utrzymania relacji w zyciu rzeczywi-

stym.

K.S. Young wskazat na 5 typéw uzaleznienia od Internetu. Na jego typologi¢ ztozyly si¢

nastepujace dysfunkcjonalne formy korzystania z Internetu®*:

erotomania internetowa;

socjomania internetowa (uzalezniony wyzej ceni komunikacje w sieci niz w §wiecie
rzeczywistym);

- obsesja $ledzenia tego, co ma miejsce w sieci;

- przecigzenie informacyjne (uzalezniony stara si¢ poszukiwaé informacji);

- uzaleznienie od komputera (osoba taka czuje, ze musi spedzaé¢ wiele czasu przed

komputerem).

Jedng z form uzaleznienia od Internetu jest uzaleznienie od sieci spotecznosciowych.
Obecnie prowadzone sg badania nad predyktorami i korelatami uzaleznienia od mediéw spo-
tecznos$ciowych. Jednym z obszaréw zainteresowania badaczy stalo si¢ zagadnienie samooce-
ny. W ramach tego podej$cia sformutowano teori¢, zgodnie z ktora osoby wykazujace pro-
blemy z nawigzywaniem blizszych relacji w zyciu rzeczywistym (np. introwertycy, osoby o
niskiej samoocenie, niesmiale, wycofane spotecznie) postrzegaja Internet jako miejsce bar-
dziej przyjazne nawigzywaniu interakcji z innymi osobami. Podkresla si¢ to, ze osoby o ni-
skiej samoocenie oraz przejawiajace leki wiele czasu spedzaja na korzystaniu z portali spo-
teczno$ciowych i zamieszczaja w nich zdjecia, ktorych celem jest przedstawienie uzytkowni-
kéw w pozytywnym swietle?”’. Nowsze badania rowniez pokazuja, ze udostepnianie swoich
zdjec to jedna z popularniejszych form korzystania z portali spotecznosciowych. Dostrzezona
przez Mehdizadeha zalezno$¢ jest jednym z wytlumaczen takiego zjawiska. Z jednej strony
tego typu wzorce zachowan sg korzystne dla osob, ktore wykazuja pewne trudnosci spoteczne

(umozliwiaja nawigzanie relacji w akceptowanych przez uzytkownika warunkach), jednak

226 Tamze, s. 56.
227 S. Mehdizadeh, Self-Presentation 2.0 Narcissism and Self-Esteem on Facebook, ,,Cyberpsychology, Behav-
ior, and Social Networking” 2004, 13, s. 23.
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fakt czerpania gratyfikacji z tego typu kontaktow moze stanowi¢ przyczyne uzaleznien™®.
Rozwoj mediéw spotecznosciowych, ktory obserwuje si¢ od poczatku XXI w., jeszcze moc-
niej uwidacznia ten problem.

Badania, w ktorych starano si¢ wykazaé stuszno$¢ zalozenia, iz deficyty spoteczne moga
stanowi¢ przyczyne uzalezniana, koncentrowaty si¢ takze na kwestii poczucia samotnosci.
Projekt badawczy zorganizowany przez Makaruk pokazuje, iz mtodziez uzywajaca mediow
spotecznos$ciowych dtuzej niz 2 godziny dziennie, probowala w ten sposéb radzi¢ sobie z sa-
motnoscig o wiele czgdciej niz réwiesnicy, ktorzy korzystali z portali w mniejszym wymiarze
czasowym™ . Badanie, ktore zostalo przeprowadzone wérdd 342 chifiskich studentéw pozwo-
lito wskaza¢ na pozytywne korelacje pomiedzy odczuwang przez nich samotnoscia, a uzalez-

nieniem od grania w gr¢ Farma, dostgpng swego czasu na Facebooku

. Z kolei badania, w
ktoérych koncentrowano si¢ na zagadnieniu nie$miatosci, wykazaty, ze osoby nie§miale spe-
dzaja wigcej czasu na Facebooku i przejawiajg bardziej pozytywny stosunek do tego typu
portali*".

Schemat 2.1. przedstawia mechanizm powstawania uzaleznienia od Internetu. Grafika ta
ukazuje, iz na zjawisko to oddziatuje wiele zmiennych, jak np. kwestie zwigzane z niezaspo-
kojeniem potrzeb spotecznych lub psychologicznych. Autor schematu wskazal, iz moze ono
réwniez by¢ determinowane przez elementy zwigzane z naturalnymi uwarunkowaniami do
dysfunkcjonalnego korzystania z portali spotecznosciowych. Grafika ta wskazuje tez, ze duze
znaczenie w przypadku tego uzaleznienia ma gratyfikacja.

Innym obszarem, ktéry moze wptywac na rozwinigcie si¢ nieprawidlowosci w zakresie
korzystania z Internetu, sg czynniki rodzinne. Badacze sugeruja, ze uzaleznienie od sieci mo-
ze si¢ z nimi wigza¢ m.in. z racji wysokiego poziomu konfliktu miedzy rodzicami i dzie¢mi

C . . . . . 32
oraz niskiego poziomu funkcjonowania rodziny***.

228 R. A. Davis, A Cognitive-Behavioral Model of Pathological Internet Use, ,,Computers in Human Behavior”
2001, nr 17, s. 45.

229 K. Makaruk, Korzystanie z portali spolecznosciowych przez mlodziez..., dz. cyt., s. 50.

230 S.X. Zhou, L. Leung, Gratifications, Loneliness, Leisure Boredom and Self-Esteem as Predictors of SNS-
Game Addiction and Usage Pattern among Chinese Colle-ge Students, ,International Journal of Cyber Behavior,
Psychology and Learning” 2012, nr 12, s. 23.

231 Tamze, s. 23.

232 J. Y. Yen et al., Family Factors of Internet Addiction and Substance Use Experience in Taiwanese Adoles-
cents, ,,Cyberpsychology & Behavior” 2007, nr 10, s. 56.
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Schemat 2.1. Model powstawania specyficznego uzaleznienia od Internetu
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Zrédlo: Katolicki Uniwersytet Lubelski, Funkcjonowanie emocjonalne a uzaleznienie od Facebooka oraz

jego zwiqzki ze zdrowiem psychicznym, Wyd. KUL, Lublin 2018, s. 4.

Nalezy zaznaczy¢, iz badania te prowadzono w kulturze azjatyckiej, co moze nie od-
zwierciedla¢ w sposob idealny sytuacji ogolnej, jednakze moze wskazywaé potencjalne zro-
dto powodow uzaleznienia od portali spotecznosciowych. Prawdopodobna okazuje si¢ hipote-
za, zgodnie z ktdrg niesatysfakcjonujace relacje z cztonkami rodziny moga sprzyja¢ wzrosto-
wi ryzyka uzaleznienia od portali spotecznosciowych. Osoby, ktére twierdza, ze ich kontakty
w rodzinie sa niezadowalajace, szukaja zaspokojenia potrzeby przynaleznos$ci oraz afiliacji
poza najblizszym otoczeniem — w Internecie™”.

Interesujagcym zagadnieniem jest takze kwestia zmiennych socjodemograficznych, ktére

moga wplywac na zjawisko uzaleznienia od portali spotecznosciowych. Wg Makaruk wyzszy

233 Tamze, s. 56.
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poziom problemu uzaleznienia wystepuje wérod dziewczat™”. Dostepne sa takze dane, w kto-
rych pte¢ nie stanowi czynnika réznicujacego grupe uzaleznionych od mediéw spoleczno-
Sciowych™. Niewatpliwie wyzszy poziom nasilenia uzaleznienia od Facebooka wystepuje

wérod ludzi mtodych®®

. Badania prowadzone na poczatku drugiej dekady XXI w. w Szwecji
wykazaty, ze w przypadku 0sob z nizszym wyksztalceniem i znajdujacych si¢ w gorszej sytu-
acji finansowej dostrzegalna jest tendencja do dtuzszego korzystania z Facebooka w poréw-
naniu z osobami z wyzszym wyksztatceniem i1 znajdujacymi si¢ w lepszej sytuacji finansowe;.
Negatywne zwiazki pomiedzy wyksztalceniem a problemem uzaleznienia od Facebooka mo-
g3 by¢ spowodowane niskg §wiadomoscia ryzyka w grupie osob gorzej wyksztatconych, pod-
czas gdy spedzanie wickszej ilosci czasu na Facebooku przez osoby z mniejszymi zasobami
finansowymi moze wigza¢ si¢ z ograniczong pulg innych aktywnosci, wymagajacych wigk-
szych naktadow pienieznych®’.

Zaprezentowane w tej pracy rozwazania pokazujg, iz problem uzaleznienia od mediow
spotecznos$ciowych moze by¢ determinowany przez wiele zmiennych. Wynika¢ moze on za-
rowno z osobowo$ciowych uwarunkowan, jak i kwestii zwigzanych z zyciem rodzinnym
uzytkownikéw. Dla osoby uzaleznionej medium spoleczno$ciowe jawi si¢ jako miejsce, w

ktéorym moze ona zaspokaja¢ swoje potrzeby. W kolejnej czesci pracy przedstawiono mozli-

we objawy charakterystyczne dla uzaleznienia od portali spoteczno$ciowych.

2.5.2. Objawy uzaleznienia od mediow spolecznosciowych

W badaniach prowadzonych na potrzeby w tej pracy duza uwaga zwrocona zostata na Fa-
cebooka — ze wzgledu na jego zasigg 1 uniwersalno$é. Co za tym idzie, analiz¢ objawow uza-
leznienia od medidw spoleczno$ciowych oparto takze na tym portalu. Uzasadnia to fakt, ze
Facebook posiada zblizone schematy dzialania do innych mediéw spolecznosciowych, dlate-

go tez wickszo$¢ wnioskow mozna traktowac jako odpowiednie dla catej serwisow tego typu.

234 K. Makaruk, Korzystanie z portali spolecznosciowych przez mlodziez ..., dz. cyt., s. 65.

235D. Livingstone, Risks and Safety on the Internet: The Perspective of European Children, London 2011, s. 30.
236 P. Pfeil, R. Arjan, P. Zaphiris, Age Differences in Online Social Networking — A Study of User Profiles and
the Social Capital Divide among Teenagers and Older Users in MySpace, ,, Computers in Human Behavior,
2009, nr 2, s. 34.

237 E. Charzynska, J. G6zdz, W sieci uzaleznienia. Polska adaptacja Skali Uzaleznienia od Facebooka (the
Bergen FacebookAddiction Scale) C. S. Andreassen, T. Torsheima, G. S. Brunborga i S. Pallesena, ,,Chowanna”
2014, nr 1, s. 167-168.
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Pionierami badan nad uzaleznieniem od Facebooka sg Cecile S. Andreassen, Torbjern
Torsheim, Geir S. Brunborg i Stéle Pallesen z Norwegii*>®. Stworzyli oni skale, ktora pozwala
zbada¢ poziom uzaleznienia od Facebooka (BFAS). Uzasadniajac potrzebe tego typu badan,
autorzy uznali, Ze z racji rosngcej popularnosci Facebooka, zachodzi konieczno$¢ stworzenia
psychomertycznie solidnej procedury do oceny mozliwego uzaleznienia. Po przeprowadzeniu
badan na 423 studentach wykazali, ze skala moze by¢ z powodzeniem stosowana w przypad-
ku okre$lania prawdopodobiefistwa uzaleznienia od Facebooka®’.

Konstrukcja tej skali zostala oparta na szesciu zasadniczych komponentach uzaleznie-
nia®*’;

- istotnos$¢ (salience) — aktywnos¢, ktéra zdominowala myslenie i zachowanie;

- zmiana nastroju (mood modification) — aktywnos$¢ prowadzi do zmiany/poprawy na-
stroju;

- tolerancja (tolerance) — do uzyskania efektow, ktore sa niezbedne, wazne okazuje si¢
zwigkszenie aktywnosci;

- objawy abstynencji (withdrawal) — wystepowanie negatywnych emocji, gdy aktyw-
no$¢ w sieci musi by¢ zmniejszona lub nalezy jg zakonczy¢;

- konflikt (conflict) — aktywno$¢ stanowi zrodto konfliktu interpersonalnego,

w szkole/pracy, a takze w kwestii innych czynnosci;

- nawrdt (relapse) — tendencja do powrotu do wezesniejszych wzorcoOw zachowania po
przerwaniu aktywnosci w sieci lub okresie jej kontrolowania.
Jak uwaza Rowicka, podczas badan problemu uzaleznienia od medidow spotecznos$cio-
wych mozna sie postuzy¢ nastepujacymi kryteriami/objawami**':

- zmiana nastroju, ktora wynika z korzystania z Facebooka;

- zaabsorbowanie Facebookiem;

- ukrywanie przed rodzing oraz przyjacidtmi ilosci czasu spgdzonego na korzystaniu z

Facebooka;

- tolerancja;

- pojawianie si¢ symptomow odstawiennych wynikajacych z braku dostepu do Facebo-

oka;

238 C. Schou Andreassen, T. Torsheim, G. S. Brunborg, S. Pallesen, Development of a Facebook addiction
scale, ,,Psychological Reports” 2012, nr 110, s. 501-517.

239 Tamze, s. 502.

240 Tamze, s. 503.

241 M. Rowicka, Uzaleznienie od Facebooka?, ,,Swiat Problemoéw” 2015, nr 11(274), s. 40.
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- doswiadczanie konfliktu psychicznego, interpersonalnego oraz zwigzanego z zanie-
dbaniem obowigzkow czy porzuceniem hobby na rzecz spedzania czasu na korzysta-
niu z Facebooka;

- nawrot.

Wystgpowanie tego typu zachowan to wyrazny sygnal, ze ma si¢ do czynienia z osoba, u

ktorej stwierdzi¢ mozna symptomy uzaleznienia od mediow spolecznosciowych.

2.5.3. Leczenie uzaleznienia od mediow spolecznosciowych

Na wstepie analizowania tego zagadnienia wskaza¢ nalezy na dziatania o charakterze pro-
filaktycznym. W kwestii probleméw z uzaleznieniem od medidw spotecznosciowych profi-
laktyka moze by¢ realizowana w szerokim zakresie. Moze przejawia¢ si¢ redukcja dostepno-
$ci, czyli ograniczeniem dostepu do danego medium spoleczno$ciowego, albo tez wspiera-
niem rozwoju emocjonalnego uzaleznionego.

Jak juz wspomniano, uzaleznienie od mediow spotecznosciowych to przyktad uzaleznie-
nia behawioralnego, ktore podobne moze by¢ do zakupoholizmu. W obu przypadkach stwier-
dza si¢ wystepowanie zaburzen kontroli impulsow, dlatego — tak jak w przypadku innych uza-
leznien — leczenie prowadzone jest za pomoca psychoterapii, gldwnie metoda behawioralno-
poznawcza.

Davis R.A. w swoim opracowaniu odnoszacym si¢ do patologicznego korzystania z Inter-
netu oraz komputera, wskazat na kilka zasad, ktore wspieraja proces leczenia®*. Sa one na
tyle uniwersalne, ze mozna je wdrozy¢ w ramach pomocy dzieciom i mtodziezy z problemem
uzaleznienia od smartfondw:

- usytuowanie sprzetu w taki sposob, by nie bylo mozliwe izolowanie si¢ od otoczenia;

- korzystanie z komputera/smartfona jedynie w obecnosci innych osob;

- zmiana por dnia korzystania z medidw spoleczno$ciowych, a takze wydtuzanie przerw

(mniej dluzszych, a wigcej krotszych sesji);

- prowadzenie swoistego rejestru wszystkich aktywnosci w sieci (w tym czasu spedza-

nego przy komputerze);

- powstrzymanie si¢ od uzywania w sieci pseudonimow.

242 R. A. Davies, 4 cognitive-behavioral model of pathological Internet use, ,,Computers in Human Behavior”
2001, nr 17, s. 189-190.
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Istotne okazuje si¢ takze rozmawianie o swoim problemie z bliskimi oraz znajomymi,
wykonywanie w sposob systematyczny ¢wiczen fizycznych, stosowanie technik relaksacyj-

nych i kontrolowanie swoich mysli dotyczacych Internetu®*’

. Nalezy takze mie¢ na uwadze
to, ze nawet drobne czynno$ci i nowe przyzwyczajenia stopniowo beda ograniczaé czas po-
swiecany na korzystanie z sieci. Pozostawienie smartfona w miejscu, w ktérym zazwyczaj
zbiera si¢ rodzina, okaze si¢ korzystne dla osoby uzaleznionej — bedzie ona wykazywac ocho-
te samokontroli, a bliscy nie beda mieli pretekstow do komentowania czasu spedzonego w
Internecie. I — co najwazniejsze — osoba zmagajaca si¢ z problemem nie bedzie odizolowana,
pozostawiona sam na sam z wirtualng rzeczywisto$cia>".

Bardzo pomocne moze by¢ stworzenie harmonogramu dnia, w ktérym okresli si¢ czas na
korzystanie z Internetu, ale réwniez wygospodarowany zostanie czas na nowe aktywnosci,
z wypoczynkiem wlacznie. Wcielenie tego planu w zycie 1 zmiana pewnych nawykow, ktore
byly charakterystyczne w ostatnich miesigcach, pozwolg zadbaé o te obszary zycia, ktére z
powodu uzaleznienia zostaty mocno zaniedbane. Kluczem do osiagnigcia ,,ztotego $srodka”
jest nauka korzystania z Internetu w takim stopniu, by nie zagrazat on psychice pacjenta, jego
emocjonalnemu zdrowiu, a takze sytuacji zyciowej*".

Wg B. T. Woronowicza w przypadku leczenia uzaleznia od Internetu badz komputera — w
odréznieniu od innych uzaleznien — mozna wskazaé na dodatkowy problem. Osoby zmagaja-
ce si¢ z nalogiem tego typu bardzo trudno jest nakloni¢ do spotkania ,twarzg w twarz” ze
specjalista, gdyz sa one przyzwyczajone do obcowania z ekranem badz tez do porozumiewa-
nia si¢ za pomoca klawiatury**®. Decyzja o rozpoczeciu leczenia ma miejsce wowczas, gdy
osoba zainteresowana zacznie dostrzega¢ réznice pomi¢dzy zdrowym i patologicznym korzy-
staniem z komputera. Jesli chodzi o stosowane przez specjalistow programy terapeutyczne, sa
one bardzo podobne do programéw, wykorzystywanych w leczeniu uzaleznienia od alkoholu
czy patologicznego hazardu. W trakcie leczenia, w ramach treningu nowych zachowan, nie-
rzadko montuje si¢ w komputerze alarm, ktéry po uptywie okreslonego czasu przypomina o
tym, iz powinno si¢ zostawi¢ komputer oraz przej$é do innej aktywnosci**'.

Sukces w terapii uzaleznien od portali spoteczno$ciowych warunkowany jest przez wiele

czynnikoOw. Za najwazniejszy z nich uznaje si¢ wspotwystepowanie innych zaburzen psy-

243 W sidlach sieci — leczenie uzaleznienia od Internetu,
https://www.uzaleznieniabehawioralne.pl/siecioholizm/w-sidlach-sieci-leczenie-uzaleznienia-od-internetu/,
24.09.2019.

244 Tamze.

245 Tamze.

246 Leczenie siecioholizmu, http://uzaleznienie.com.pl/siecioholizm-d1/leczenie-siecioholizmu/, 26.06.2019.
247 Tamze.
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chicznych 1 ich rodzaju — np. depresji, zaburzen lgkowych. Ich obecno$§¢ moze ograniczaé
szanse poprawy kondycji psychicznej pacjenta. Drugim istotnym czynnikiem jest motywacja,
z jaka pacjent angazuje si¢ w terapi¢. W sytuacji, gdy jest ona staba, mozliwosci powodzenia
terapii sg ograniczone. Z motywacja powiazana jest takze kwestia szczero$ci, do ktorej pa-
cjent zasadniczo jest zdolny, ale ktorej moze nie wykazywaé. To takze pomniejsza rezultaty
terapii. W koncu rokowania terapii sg tym lepsze, im bardziej terapeuta i pacjent wspotdziata-
ja ze soba, tzn. zgadzajg si¢, co do celow i metod terapii’*®.

Odpowiadajac na pytanie, w jaki sposob mozna ustrzec dziecko przed uzaleznieniem od
medidw spoleczno$ciowych, M. Goetz zwrécila uwage, ze istotng kwestig jest znajomos¢
problemu uzaleznienia behawioralnego. Zdaniem autorki nalezy przestrzegaé zalecen, ktore
sa proponowane przez specjalistow zajmujacych si¢ tym problemem?*’:

- nalezy uczy¢ dziecko, ze komputer/smartfon to przede wszystkim zrédlo wiedzy oraz
narzedzie pracy, a nie rozrywki. W badaniach dalo si¢ zauwazy¢, ze dzieci i mtodziez,
ktore czesciej uzywaja Internetu i komputera do nauki i odrabiania lekcji, rzadziej si¢
od nich uzalezniaja oraz korzystaja z nich zdrowiej;

- nalezy wykazywa¢ zainteresowanie sposobem, w jaki dziecko korzysta ze smartfona —
co na nim robi, jak dtugo, z kim si¢ komunikuje, jakie przezywa emocje. Dzi¢gki temu
mozna w miar¢ szybko wykry¢ niepokojace symptomy;

- nalezy nauczy¢ dziecko dbania o zasady netykiety (czyli dobrych obyczajow w sieci)
oraz zasad bezpiecznego korzystania z Internetu;

- nalezy zadba¢ o to, by dziecko bylo przekonane, iz moze przyj$¢ do rodzica z kazdym
problemem. Dzieciom zdarza si¢ nie mowi¢ rodzicom o bardzo wielu problemach,
gdyz obawiaja si¢ ich reakcji, majg rowniez wrazenie, ze rodzice nie majg czasu lub
nie sg zainteresowani nimi;

- nalezy wprowadzi¢ zasadg ,,najpierw obowiazki, pdzniej przyjemnosci” nie tylko dla
samego dziecka, ale w calej rodzinie. Przestrzegajac jej daje si¢ dobre wzorce;

- nalezy zainstalowa¢ w smartfonie dziecka program kontroli rodzicielskiej;

- nalezy zorientowaé si¢, w jaki sposob dziecko korzysta ze smartfona, jakie serwisy

odwiedza;

248 K. Panasiuk, B. Panasiuk, Uzaleznienie od komputera i Internetu — wybrane problemy, ,,Colloquium Wy-
dziatlu Nauk Humanistycznych i Spotecznych. Kwartalnik” 2017, nr 1, s. 62.

249 M. Goetz, Internet, komputer, telefon. Jak ustrzec dziecko przed uzaleznieniem, Wyd. Wiedza i Praktyka,
Warszawa 2014, s. 26-27.
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- nalezy spgdza¢ duzo czasu z dzieckiem, jednak zostawiajac mu tez wlasng przestrzen

do samodzielnego zagospodarowania;

- nalezy pokaza¢ dziecku inne formy spedzania wolnego czasu;

- nalezy rozwijac talenty i pasje dziecka;

- dla matego dziecka nalezy by¢ przewodnikiem po wirtualnym §wiecie, odkrywaé go

razem z nim.

Jak zaznaczal Woronowicz: aby komputer mogt spetniaé pozyteczng role w rozwoju
dziecka, nie wolno przegapi¢ momentu, kiedy dziecko zacznie spedzaé czas w domu zamiast z
kolegami na podworku i zda¢ sobie sprawe z tego, ze robi to nie z przywigzania do rodziny,
ale po to, zeby by¢ blizej komputera. Nie majq swiadomosci [rodzice — przyp. autora], ze za
zamknietymi drzwiami pokoju ich dziecko coraz bardziej zaglebia sie w Swiat wirtualny™".
Wspolczesnie poglad ten nieco si¢ zdezaktualizowat. Ogdlny jego wydzwigk jest stuszny,
jednak rodzice musza si¢ wykazac szczegdlng czujnoscia, gdyz zdecydowana wigkszos$¢ dzie-
ci ma smartfony z dostepem do Internetu. Rozwigzaniem moga by¢ w tym przypadku ré6znego
typu aplikacje limitujace czas korzystania z sieci, jednakze takie rozwigzania nigdy nie zasta-
pig uwagi poswigcanej dziecku przez rodzicow.

Przedstawione w tym rozdziale rozwazania wykazaly, ze wspotczesna mtodziez cechuje
si¢ duzg aktywnos$cig w Internecie. Osoby te nie tylko poszukujag w nim informacji, ale row-
niez rozwijaja kontakty interpersonalne, kreuja pewien pozadany obraz siebie, dzielg si¢ in-
formacja. Waznymi kanatami, ktére im to umozliwiaja, sa media spotecznosciowe. Czesé
spoteczenstwa, ktora stanowi przedmiot zainteresowania tej pracy, korzysta przede wszystkim
z Facebooka i Instagrama. Oba serwisy dominujg wsrdd uczniow szkot ponadgimnazjalnych.
Pomimo generowania wielu pozytywnych aspektow, platformy tego typu moga stanowic
rowniez przyczyng pewnych negatywnych skutkéw. Jednym z nich coraz czesciej staje si¢
problem uzaleznienia od medidow spoteczno$ciowych. Zjawisko to moze nie tylko dezorgani-
zowac zycie rodzinne i spoteczne, ale rowniez by¢ przyczyng depresji. Zagadnienie depresji

wsrod mtodych zostato opisane w kolejnym rozdziale.

250 B. T. Woronowicz, Uzaleznienia. Geneza, terapia, powrét do zdrowia, Wyd. Media i Rodzina, Warszawa
2009, s. 474.
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Rozdziatl 3

Problem depresji wsréd mlodziezy

3.1. Depresja jako jednostka chorobowa

3.1.1. Definicja i epidemiologia depresji

Depresja to choroba, ktora ma charakter przewlekly i nawracajacy™'. Schorzenie to do$¢
istotnie wptywa na jakos¢ zycia chorego. Skutkuje m.in. inwalidztwem psychofizycznym®>.
W literaturze przedmiotu pojecie to okresla obnizony (depresyjny) nastroj, ktory manifestuje
sie przygnebieniem, niezdolnoscia odczuwania radosci, brakiem pasji, zainteresowan™".

W podejsciu ogdlnym do tematu depresji zwraca si¢ uwage na to, ze jest to choroba, dla
ktorej charakterystyczne jest uczucie przygngbienia, poczucie braku sprawstwa, smutek czy
obnizenie aktywnosci. W przypadku kazdego zaburzenia nastroju, w ktdrym omowione po-
wyzej objawy sa manifestowane, mozna méwié¢ o wystapieniu depresji>*. Depresja w ujeciu
sensu stricto nie moze by¢ traktowana jako przyktad obnizenia nastroju, lecz dysfunkcja cate-
go organizmu. U chorego nastgpuje uposledzenie zardwno nastroju, uczu¢, jak tez sposobu
myslenia i kondycji fizycznej*”.

Wedhug ocen specjalistow w 2020 roku problem depresji dotknie co czwartego cztowieka
w wieku produkcyjnym na $wiecie’. Duzym utrudnieniem w dalszym ciagu pozostaje fakt,
ze wiele zaburzen o charakterze depresyjnym nie jest diagnozowanych odpowiednio wcze-

$nie.

251 T. Parnowski, L. Swiccicki. Rozpoznawanie i leczenie depresji w praktyce lekarza rodzinnego. Wyd. Ter-
media, Warszawa 2007, s. 34.

252 A. Cieslik, A. Stopiecka, Rola pielegniarki w opiece nad chorym z depresjq, ,,Stud Med” 2012, nr 28, s. 77—
81

253 A. Bilikiewicz, Psychiatria. Podrecznik dla studentow medycyny, PZWL, Warszawa 2009, s. 44.

254 D. Dietrich, B. Neumann, Depresja nie jest przeznaczeniem, Wyd. WAM, Krakow 2007, s. 23.

255 F. Rybakowski, S. Puzynski, J. Wciodrka, Psychiatria. tom. 2., Wyd. Elsevier Urban & Partner, Wroctaw
2010, s. 45.

256 K. Kowalczuk, Wybrane choroby cywilizacyjne XX wieku, Wyd. Duchno, Biatystok-Duchno 2016, s. 33.
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Depresja to przyktad stanu zagrozenia nie tylko zdrowia psychicznego, ale rowniez zycia.
W niesieniu pomocy osobom zmagajacym si¢ z nig bardzo wazna jest czujno$¢ najblizszej
rodziny 1 znajomych chorego, ktérzy odpowiednio wcze$nie mogliby zidentyfikowac ten pro-
blem. Wazne takze, by ludzie w jego otoczeniu wykazywali si¢ zrozumieniem i przyjmowali
postawe empatyczng. Chory musi czué, ze jest akceptowany. Taka postawa sprzyja odzyska-
niu réwnowagi psychicznej”’.

W psychiatrii depresja definiowana jest jako zaburzenia nastroju i emocji, ktore traktowa-
ne sa jako zjawiska chorobowe. Zasadniczo problematyczne okazuje si¢ jednoznaczne roz-
strzygniecie, czy chwilowe przygnebienie postrzega¢ nalezy jako depresje. Zazwyczaj w dia-
gnozie kluczowy okazuje si¢ czas trwania obnizenia nastroju. Stany zwyklego przygnebienia
trwaja zazwyczaj krocej, a u chorego nie wystepuja problemy ze snem, czy tez wahania na-
stroju®®.

W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna dwa zasadnicze nurty wypowiadania si¢ na temat
przyczyn depresji. W psychiatrii europejskiej obserwuje si¢ dazenie do wyodrebnienia oraz
opisania charakterystyki klinicznej r6znych stanow depresyjnych w zaleznos$ci od czynnikdw,
ktore je wywotuja. Podejscie to okresla si¢ mianem podejScia nozologicznego. Psychiatrzy
amerykanscy z kolei podchodza do tego zagadnienia w sposob bardziej catosciowy. Ich zda-
niem choroba ta wywolana jest przez nakladajace si¢ na siebie oraz wchodzace ze soba w
rézne zwiazki zaburzenia. Ich zdaniem o wiele istotniejsze jest doktadne okreslenie kryteriow
diagnostycznych®’. Taki sposéb dyskutowania na temat depresji to przejaw podejscia unita-
rystyczneg0260.

Jesli uwzgledni si¢ epidemiologi¢ tej choroby to depresja stanowi przyktad powszechnie
wystepujacego zaburzenia psychicznego. Dane WHO pokazuja, ze problem depresji dotyka
ponad 350 milionéw ludzi, z czego 1,5 miliona 0s6b w samej Polsce™'. Zazwyczaj z proble-
mem tym zmagaja si¢ osoby w wieku 20-40 lat. Uwzgledniajac kryterium pici depresja dia-
gnozowana jest czesciej u kobiet niz u mezczyzn. Dane statystyczne pokazuja réwniez, ze
problem ten narasta rowniez ws$rdd osob po 65. roku zycia.

Wskazuje sie, ze nieleczona depresja o umiarkowanym stopniu nasilenia trwa przewaznie
okoto 10 miesigcy, z czego w 75% przypadkéw dochodzi do drugiej fazy depresji, ktora

wzmaga si¢ po 6 miesigcach od czasu pojawienia si¢ pierwszego epizodu. Badania pokazuja,

257 L. Swigcicki , Depresje — definicja, klasyfikacja, przyczyny, ,,Psychiatria” 2002, nr 3, s. 152.
258 Tamze, s. 152.

259 Tamze.

260 Tamze, s. 154.

261 World Health Organization. Fact sheet on depression.,
http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs369/en/,6.07.2019.
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ze $rednio u 50% chorych obserwowany jest powr6t do zdrowia, u okoto 30% nastepuje wy-
razna poprawa jego stanu, z kolei u okoto 20% oso6b depresyjnych choroba ma charakter
przewlekty. W ostatnich 30 latach obserwuje si¢ tendencje wzrostowa liczby zachorowan na
depresj¢. Do czynnikoéw, ktére mogly wzmoc ten trend, zalicza si¢ styl zycia, alienacje spo-
teczng oraz powigzany z tym stres>®?.

Depresj¢ postrzegana jako istotny problem zdrowotny w Polsce. W 2012 r. zorganizowa-
no pierwszy ogdlnokrajowy projekt badawczy ,,Epidemiologia Zaburzen Psychiatrycznych 1
Dostgpnos¢ Psychiatrycznej Opieki Zdrowotnej (EZOP)”, ktory dowiodt, ze u 23,4% osob
zostato zdiagnozowane jedno zaburzenie psychiczne w ciggu catego zycia — odnosi si¢ to do
ponad 6 milionéw Polakéw. Zaburzenia nastroju zaobserwowano u 3,5% badanych, co dato

e g o . 1 11,263
mozliwo$¢ stwierdzenia, ze z tym problemem zmaga si¢ okoto 1-1,5 miliona 0s6b™".

3.1.2. Przyczyny depresji

Mozna wskaza¢ na wiele teorii thumaczacych, co wywotuje depresje. Zazwyczaj przyjmu-
je sie, ze choroba ta moze by¢ determinowana przez uwarunkowania biologiczne oraz spo-
teczne. Wspdlczesnie coraz wigeej autorow podkresla znaczenie podtoza neuroanatomicznego
depresji oraz podloza psychologiczno-spotecznego. Uznaje si¢ jednak, ze jej etiologia jest
ztozona 1 w przypadku kazdego chorego mozna wskaza¢ na kilka czynnikow, ktore doprowa-
dzity do wystapienia tego zaburzenia psychicznego”**.

W poczatkowym okresie badan nad tym zagadnieniem przyczyny depresji byty thtumaczo-
ne przez pryzmat dysregulacji hormonalnej. Uwazano, ze choroba ta moze by¢ wywolana
przez niedobory tyroksyny badz testosteronu u mezczyzn. W przypadku kobiet zaktadano, ze
moze ja powodowac spadek poziomu estrogenu. Podstawa do takich wnioskéw byl fakt, iz
depresja u kobiet pojawia si¢ m.in. w okresie poporodowym. Zaburzenia w gospodarce hor-
monalnej sa przyczyna powstawania depresji jednobiegunowej. Wiele do dyskusji na temat
etiologii choroby wniosty badania poswigecone neurotoksycznemu wydzielaniu kortyzolu w

okresie pobudzenia. Podczas wystepowania hiperkortyzolemii, mozna zaobserwowac nad-

262A. Barua, M. Ghosh, N. Kar, M. Basilio, Prevalence of depressive disorders in the elderly, “Ann Saudi Med”
2011, nr 6, s. 620.

263 Tamze, s. 126.

264 B. Lelonek, G. Wiraszka, Depresja —wspolczesny problem zdrowia psychicznego i zagrozenie cywilizacji,
[w:] K. Kowalczuk (red.), Wybrane choroby cywilizacyjne XXI wieku, Wyd. Vesalius, Biatystok 2016, s. 19.
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mierne wydzielanie CRH (hormonu, ktéry uwalnia kortykotroping i prowadzi do przewlektej
stymulacji nadnerczy), co w efekcie ma znaczny wplyw na patogeneze depresji®.

Przyjmuje si¢, ze depresja moze by¢ takze wywolana przez zaburzenia czynnos$ci uktadu
limbicznego. Oznacza to problem z prawidlowym neuroprzekaznictwem w neuronach norad-
renergicznych, serotoninerycznych oraz dopaminoenergetycznych®®,

Rozwazania na temat przyczyny depresji prowadzone przez pryzmat uwarunkowan biolo-
giczny wykazuja jej zwiazek z zaburzeniami w prawidlowym funkcjonowaniu neuroprzekaz-
nikdw odpowiedzialnych za funkcjonowanie uktadu limbicznego i podwzgoérza. Do zaburze-
nia w ich funkcjonowaniu dochodzi w efekcie®®”:

- niepozadanego oddziatywania lekow (leki na nadci$nienie moga wywotywaé takie

niekorzystne reakcje);

- zmagania si¢ z uzaleznieniem od substancji psychoaktywnych (np. narkotykoéw);

- wystepowania chordb o charakterze somatycznym (np. AIDS, anemii, zapalenia jelit);

- zmian hormonalnych ( problem ten wystepuje glownie u kobiet i moze si¢ on wigzaé z

klimakterium, czy zespotem napiecia przedmiesigczkowego);

- stresu.

W odniesieniu do ostatniej z przyczyn mozna wskazac, iz wsrdd osob stanowiacych pod-
miot prowadzonych w tej pracy badan stres moze by¢ wywolywany np. przez niemozno$¢
skorzystania z Internetu, czy tez konkretnego serwisu. U osob, ktore sg uzaleznione od me-
diéw spotecznosciowych niesprawdzenie np. Facebooka moze wywotywaé poczucie nieza-
spokojenia potrzeb. Utrzymywanie si¢ takiego stanu przez dtuzszy czas moze skutkowac¢ za-
burzeniami psychicznymi.

Stany depresyjne u mtodych oséb moga by¢ wywotane rowniez przez coraz wicksza pre-
sje ze strony otoczenia na to, by by¢ online. Osoby stabe psychiczne moga czué si¢ niekom-
fortowo z powodu swego rodzaju przymusu do komunikowania si¢ poprzez portale spolecz-
nos$ciowe. Posiadanie konta na popularnych portalach spoteczno$ciowych to swego rodzaju
norma w$rod mtodych ludzi, przez co osoby te moga mie¢ problem, by z nich rezygnowac.

Interesujacy projekt traktujacy o potencjalnych przyczynach depresji wsrod mtodych ludzi

zostat przeprowadzony w USA w 2016 r. przez zespot badaczy pod kierownictwem Liu yi

265 Tamze.
266 Tamze.
267 Tamze, s. 20.
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Lin. Badacze podejmujac si¢ proby wyjasnienia przyczyn wystgpowania depresji ,,faceboo-
kowej”, stwierdzili, ze na problem ten moga wptywa¢ cztery czynniki*®®:

- zazdro$¢ — zdaniem autorki przyczyng tego jest fakt, iz na Facebooku czy Instgramie
uzytkownicy moga obserwowac konta celebrytow, czy instragramowych modelow,
ktorzy kreuja wyidealizowany $wiat. Zwykli uzytkownicy majg sktonno$¢ do porow-
nan i zazwyczaj ich efekt nie jest zadowalajacy dla korzystajacych z mediow spotecz-
nos$ciowych;

- marnotrawienie czasu — uzytkownik us§wiadamiajgc sobie to, ile czasu traci na nieefek-
tywne dzialania na Facebooku i w innych mediach spoteczno$ciowych, wpada w zty
nastroj;

- uzaleznienie od mediéw spotecznosciowych — jednym ze skutkow okazujg si¢ stany
depresyjne;

- hejt, trolling — kontakt z jednym 1 z drugim zjawiskiem bardzo negatywnie wptywa na

kondycje psychiczng mtodego uzytkownika.

3.1.3. Objawy

Osoby, ktore zmagaja si¢ z depresja, moga ja odczuwaé w roznym stopniu. Co warte pod-
kreslenia jej objawy roznig si¢ takze migdzy sobg stopniem nasilenia. Zasadniczo jednak na
zespoOt depresyjny sktada sie¢ afekt, poznanie, zachowanie, a takze funkcjonowanie fizycz-
ne’®®. Na Rysunku 3.1. zaprezentowano poréwnanie miedzy stanem psychicznym i fizycznym
osoby zdrowej 1 zmagajacej si¢ z depresja. Z zestawienia tego wynika, ze osoba cierpigca na
depresj¢ ma obnizony nastroj, jest Igkliwa, drazliwa, ma mniejsza odpornos¢ i mniejsze po-
trzeby seksualne. W przeciwienstwie do osoby zdrowiej ma pesymistyczne nastawienie do

przysztosci.

268 Liu yi Lin, J. E. Sidani, A. Shensa, A. Radovic, E. Miller, J. B. Colditz, B. L. Hoffman, Association between
Social Media Use and Depression among U.S. Young Adults, ,,Depress Anxiety” 2016, nr 33, s. 323-331.
269 C. Hammen, Depresja, Wyd. UG, Gdansk 2007, s. 33.
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Rysunek 3.1. Zdrowa osoba a osoba z depresja

DEPRESJA
| ENERGIA (KONDYCJA) BRAK ENERGII (MECZLIWOSC) |
- - .
| WYSOKI NASTRO) NISKI NASTRO) |
I || i
| REAKTYWNY NASTRO) ,WYGASLY” NASTRO) |
|| ||
| obwaga LEK |
|| ||
| NADZIEJA BRAK NADZIEI |
. - - . . -
| CIERPLIWOSC DRAZLIWOSC |
ODPORNOSC NA STRES BRAK ODPORNOSCI |
| — :
| SPRAWNY INTELEKT ~ GORSZA KONCENTRACJA | PAMIEC |
|| ||
| PORZEBA SEKSUALNA BRAK POTRZEBY SEKSUALNE] |

Zrédlo: Zdrowa osoba a osoba z depresjq, http://online.synapsis.pl/Depresja-podstawowe-

informacje/Przyczyny-etiologia-depresji.html, 1.07.2019.

Do objawow afektywnych w depresji zalicza si¢ wszelkiego rodzaju zachowania, ktére
odbiegaja od normy i znamionujg problemy ze zdrowiem psychicznym. Przykladami moga
by¢ dlugotrwate obnizki nastroju, smutek, przygnebienie. Choremu zdarza si¢ odczuwaé
pustke. Niekiedy u osoby dotknigtej ta chorobg pojawia si¢ drazliwos¢. Taki objaw spotykany
jest gléwnie przy depresji dzieciecej. Ponadto osoba z depresja wycofuje si¢ z zycia spotecz-
nego, czesto rezygnuje ze swoich zainteresowan, pasji, odczuwa poczucie beznadziejnosci
oraz apatii. Nic nie stanowi dla niej zrodta radosci czy przyjemnosci®”’.

Osoby chore na depresje cechuja si¢ wigkszym krytycyzmem wobec siebie i innych. Ob-
jaw ten ma charakter poznawczy i manifestuje si¢ tym, ze ludzie zaczynaja w sposob nega-
tywny mysle¢ o sobie samych, najblizszym otoczeniu oraz przysztosci. Osoba z depresja ma
zanizong ocen¢ wilasnej wartosci. Dostrzega u siebie wadu, twierdzi, ze nie ma kompetencji,
czy umiejetnosci do podjecia okreslonych czynnos$ci. Zdarza si¢ jej rozpamigtywac porazki,

czy sytuacje, w ktorych wykazata si¢ brakiem okreslonych umiejetnosci. Jednostki zmagajace

270 Tamze, s. 35.
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si¢ z depresja przejawiaja tendencje do postrzegana przysztosci w ciemnych barwach, jako
pozbawiong wigkszego sensu i przyj emnosci®’.

Oprocz objawow ze strony uktadu nerwowego, chory na depresj¢ moze takze manifesto-
wac objawy o charakterze behawioralnym. Osoba taka jest zazwyczaj wycofana, unika kon-
taktow z innymi ludZzmi, wystgpuje u niej obnizona motywacja do dzialania. W stanach ci¢z-
kiej depresji zdarzajg si¢ przypadki, gdy chory przez dtugi okres przebywa w 16zku. Ludzie
zmagajacy si¢ z depresja dostrzegajg u siebie utrate motywacji oraz zainteresowania Swiatem.
Wplyw ma na to rowniez zauwazenie, ze przebywanie z nimi moze by¢ trudne dla otoczenia.

Zmiany psychoruchowe takze dostrzegalne sa w przypadku osob, ktore walcza z depresja.
Moga si¢ objawia¢ spowolnieniem, pobudzeniem i niepokojem Zdarzaja si¢ sytuacje, gdy u
chorego dostrzec mozna opadanie oczu i ust. Wypowiedzi takich osob petne sg przerywnikow
oraz skape, jesli chodzi o dobor uzywanych stow”’>.

W Tabeli 3.1. zaprezentowano objawy depresji. Zastosowany w tym przypadku zostat po-

dzial na objawy psychopatologiczne oraz te o charakterze somatycznym.

Tabela 3.1. Objawy depresji

Objawy psychopatologiczne Objawy somatyczne
- obnizony nastrdj, - zaburzenia snu - kiopoty z
- utrata zainteresowan, zasypianiem,
- lek, - wczesnebudzenie si¢ lub nadmiernie
- obojetnos¢ emocjonalna, dtugie spanie,
- myslenie depresyjne, - spowolnienie psychiczne i fizyczne,
- zaburzenia koncentracji, uwagi i - spadek lub wzrost apetytu,
pamieci, - spadek badz wzrost wagi,
- urojenia, - utrata zainteresowania seksem,
- tendencje samobdjcze. - uczucie zmeczenia.

Zrédlo: B. Lelonek, G. Wiraszka, Depresja —wspélczesny problem zdrowia psychicznego i zagrozenie cywi-

lizacji, w: Wybrane choroby cywilizacyjne XXI wieku, K. Kowalczuk red., Bialystok 2016, s. 26.

Na koniec rozwazan o objawach depresji nalezy wskazaé, ze oprocz zmian w sposobie

poruszania u os6b zmagajacych si¢ z chorobg, mozna takze dostrzec zaburzenia taknienia,

271 Tamze.
272 Tamze, s. 37.
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wyczerpanie i klopoty ze snem. W odniesieniu do tych ostatnich nalezy podkresli¢, ze traktuje
si¢ je jako istotny wskaznik depresji. Zaburzenia te moga polega¢ na trudno$ciach z zasypia-
niem, odczuwaniem niedosytu lub nadmiaru snu. Czgsto pojawia si¢ rdwniez problem ,,wcze-
snego budzenia si¢”, polegajacy na budzeniu si¢ np. godzing wczesniej. Osoba taka moze
wykazywac¢ takze problemy z ponownym za$nieciem””.

Nalezy zauwazy¢, iz przywotane powyzej objawy sa stwierdzane zar6wno u 0s6b doro-
stych, jak 1 mtodych, ktore stanowia podmiot tego badania. Wiek osoby zmagajacej si¢ z pre-

zentowanym w tym rozdziale problemem zdrowotnym nie wplywa roéznicujaco na symptomy

chorobowe.

3.1.4. Leczenie

Procedura powrotu do zdrowia osoby zmagajace;j si¢ z depresja jest dlugotrwata i wymaga
zastosowania farmakoterapii potaczonej z terapig psychiatryczng. Wiele problemow nastre-
cza¢ moze dobor odpowiedniej metody leczenia, a takze leku, ktory ma wspomaga¢ powrot
do zdrowia. Za duzy przetom w terapii depresji uznano wprowadzenie lekow przeciwdepre-
syjnych oraz normotymicznych. Dowiedziono bowiem, ze wiele przypadkow mozna wyle-
czy¢ w warunkach ambulatoryjnych, skroceniu ulegl rowniez okres utrzymywania si¢ cigz-
kich zaburzen podczas trwania nawrotu depres;j 7,

Leki przeciwdepresyjne sa przyktadem §rodkow psychotropowych. Ich dziatanie pozwala
wptywaé na podstawowe oraz wtorne cechy zespotu depresyjnego. Odnosi si¢ to gtownie do

depresji typu endogennego, ktéra towarzyszy nawracajacym zaburzeniom afektywnym?®”.

3.2. Depresja wsrod mlodziezy

3.2.1. Skala problemu w Polsce i na swiecie

Przed analiza badanh na temat depresji nalezy zaznaczy¢, iz brakuje ich kompleksowych

opracowan w odniesieniu do dzieci i mtodziezy. Dostepne sa jedynie te prowadzone na wa-

273 M. M. Ohayon, T. Roth, Place of chronic insomnia in the course of depressive and anxiety disorders, ,,Jour-
nal of Psychiatric Research” 2003, nr 37, s. 45.

274 L. Swiecicki, Farmakoterapia depresji u pacjentéw z chorobq afektywng dwubiegunowgq, ,Psychiatria”
2014, nr 2, s. 71.

275 S. Kalinowska, K. Nitsh, P. Duda i wsp. Depresja u dzieci i mlodziezy — obraz kliniczny, etiologia, terapia,
,,Annales Academiae Medicae Stetin” 2013, nr 59, s. 34.
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skiej probie respondentdw (np. reprezentujacej okreslong grupe wiekowa) albo dotyczace
ogblnych zaburzen psychicznych w danej grupie spolecznej. W pracy przywotano najnowsze
dostepne wyniki dotyczace zagadnienia depresji wsrdd dzieci 1 mlodziezy.

Z danych prezentowanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny (jest to jedyny projekt ba-
dawczy, w ktérym kompleksowo poruszono problem zaburzen psychicznych u dzieci 1 mto-
dziezy w Polsce) wynika, ze ogdlna ocena zdrowia dzieci i mtodziezy w Polsce ulega popra-
wie (podstawa do takich wnioskow byly dane zawarte w europejskim ankietowym badaniu
zdrowia). Niemniej dane GUS wskazaty réwniez, ze dzieci i mtodziez w wieku 0-18 lat sta-
nowity 9,2% ogoétu pacjentéw, ktorzy leczeni byli w ramach ambulatoryjnej opieki psychia-

trycznej (Wykres 3.1.)*"°.

Wykres 3.1. Osoby w wieku 0-18 leczone w ambulatoryjnej opiece psychiatrycznej wedtug

wieku na 100 tys. ludnosci

1600
1550
1500
1450
1400

1350

1300

2007 2008 2009

Zrédlo: GUS, Zdrowie dzieci i miodziezy w 2009, Warszawa 2012, s. 68.

Najczesciej stwierdzanymi zaburzeniami psychicznymi wsrdd dzieci 1 mtodziezy dol8.
roku zycia w poradniach zdrowia psychicznego byly zaburzenia zachowania i emocji, ktore
rozpoczynaly si¢ zazwyczaj w okresie dziecinstwa i w wieku mtodzienczym (587,6 na 100
tys.). W grupie tej w czasie badan GUS, stwierdzono stosunkowo czgsto zaburzenia nerwico-

we, ktore wigzaty si¢ ze stresem oraz choroby somatoformiczne (Tabela 3.2.).

276 GUS, Zdrowie dzieci i mlodziezy w 2009, Wyd. GUS, Warszawa 2012, s. 68.
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Tabela 3.2. Osoby w wieku 0-18 lat leczone w ambulatoryjnej opiece psychiatrycznej wedtug

najczestszych rozpoznan w 2008 .

Leczeni
Wyszczegdlnienie W liczbach bez- Na 100 tys.
) W odsetkach
wzglednych ludnosci
Ogotem
126333 1585,8 100,0
W tym:
Zaburzenia zachowa-
nia i emocji rozpoczyna-
jace si¢ zwykle w dzie- 46814 587,6 37,1
cinstwie i wieku mto-
dzieficzym
Zaburzenia nerwico-
we zwigzane ze stresem i 20646 259,2 16,3
somatoformiczne
Pozostate zaburzenia
] . 16725 209.,9 13,2
rozwoju psychicznego
Uposledzenie umy-
14590 183,1 11,5
stowe
Zaburzenia spowo-
dowane uzywaniem sub- 6714 84,3 5,3
stancji psychoaktywnych
Zaburzenia nastroju
6085 76,4 4,8
(afektywne)
Zaburzenia behawio-
ralne zwigzane z zabu-
o i ) 3540 444 2,8
rzeniami fizjologicznymi
i czynnikami fizycznymi

Zrédlo: GUS, Zdrowie dzieci i mtodziezy w 2009, Warszawa 2012, s. 68.

Badania A. Dymowskiej i K. Nowickiej-Sauer wykazaty, iz problem zaburzen psychicz-
nych wérdd mtodych ludzi narasta. Przeprowadzono je w 2015 r. na grupie 70 uczniow klas
maturalnych. W badanej grupie mlodziezy zaburzenia depresyjne rozpoznano wstepnie u

25,7% badanych (18 oséb). U 94,4% uczestnikow tego badania stwierdzono réwniez wspot-
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wystepowanie innych zaburzen. Byly to m.in. zaburzenia snu (94,1%), mysli samobdjcze
(47,1%), czy zespot lekowy z napadami leku (17,6%)*"".

W 2016 r. w USA zostaly przeprowadzone badania wérod dzieci 1 mtodziezy w wieku od
6 do 17 lat, w ktorych zajmowano si¢ czestotliwoscig wystepowania depresji u dzieci z zabu-
rzeniami neurologicznymi i bez zaburzen neurologicznych. Zgromadzone dane pokazaty, ze
czesto$¢ wystgpowania depresji i probleméw lekowych roznita si¢ w zaleznosci od rodzaju
choroby neurologicznej (odpowiednio 0%-18,5% 1 2,8%-62,5%). W polaczonej grupie dzieci
1 mtodziezy z chorobami neurologicznymi (ocena wazona: 1 998 654) czestotliwo$¢ wyste-
powania depresji i problemoéw lekowych wynosita odpowiednio 15,3% 1 37,9%, natomiast u
dzieci i mlodziezy bez chordb neurologicznych (ocena wazona: 47 644 055) odpowiednio
3,4% i 7,3%"®. Te dane sugeruja, ze wspotwystepowanie choréb neurologicznych moze
zwigkszac czestotliwos$ci depres;ji.

M. Nasiri i M. R. Mohammadi opublikowali w 2019 r. wyniki badan przeprowadzonych
na grupie 1051 iranskich dzieci. Wynikato z nich, ze 18% uczestnikow badania zmaga si¢ z
réznego typu zaburzeniami psychicznymi. Ogélna cze¢sto$¢ wystepowania zaburzen psychicz-
nych wyniosta 18% (20,42-15,78). W grupie tej najczesciej stwierdzano zaburzenia depresyj-
ne, ktore laczyly sie zazwyczaj z zaburzeniami lekowymi (42,9% przypadkéow)>”

Z analiz, ktére umieszczono w zataczniku nr 1 do ,,Narodowego programu ochrony zdro-
wia psychicznego” wynika, ze w okresie od 1990 do 2007 r. wskaznik rejestrowanego rozpo-
wszechnienia zaburzen psychicznych w Polsce ogdtem zwiekszylt si¢ o 119% (z 1629 do po-
ziomu 3571 na 100 tys. ludnos$ci) w opiece ambulatoryjnej oraz o 50% (z 362 do 542 na 100
tys. ludnosci) w opiece stacjonarnej. Do 2005 r. wskazniki zaburzen psychicznych rosty w
szybkim tempie bez wzgledu na wiek, a miedzy 2005 a 2007 r. zanotowano najwiekszy
wzrost wskaznika w najmtodszej grupie wiekowej (0-18 lat)**".

W okresie tym w grupie wiekowej 0-18 lat w opiece ambulatoryjnej zaobserwowano
wzrost wskaznika zaburzen wywolywanych przez uzywanie alkoholu o0 29% (z 17 do 22 na
100 tys. tej populacji), zaburzen rozwojowych o 27% (ze 180 do 229 na 100 tys.) oraz zabu-

281

rzen zachowania i emocji 0 5% (z 522 do 546 na 100 tys.)” . W przypadku opieki stacjonar-

277 A. Dymowska, K. Nowicka-Sauer, Depresja wsrod miodziezy — problem wcigz aktualny, ,.,Forum Medycyny
Rodzinnej” 2015, nr 2, s. 124-126

278 D. G. Whitney, The contribution of neurologic disorders to the national prevalence of depression and anxie-
ty problems among children and adolescents, ,,Annals of Epidemiology” 2019, nr 29, s. 81-84.

279 M. Nasiri, M. R. Mohammadi, The Epidemiology of Psychiatric Disorders in Children and Adolescents in
Mazandaran Province, ,,JBUMS” 2019, 21(1), s. 314-319.

280 GUS, Zdrowie dzieci i mlodziezy w 2009..., dz. cyt. s. 70.

281 Tamze, s. 70.
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nej stwierdzono wzrost wskaznika rozpowszechnienia zaburzen psychicznych w grupie wie-
kowej 0-18 lat dotyczacego zaburzen nerwicowych (wzrost 0 31%, z 13 do 17 na 100 tys.)**.

Badania naukowe, ktore odnosza si¢ do problemu rozpowszechnienia zaburzen zdrowia
psychicznego w grupie dzieci i mtodziezy wykazuja duze rozbieznosci, jesli ma si¢ na uwa-
dze poziom okre$lonych problemoéw psychicznych. Wynikaé to moze z faktu, ze prowadzi si¢
je zazwyczaj na niewielkich probach i1 koncentruja si¢ one na wybranych zaburzeniach. Mo-
drzejewska i Bomba prowadzili swego czasu badania, z ktérych wynikato, ze w Krakowie
rozpowszechnienie zaburzen psychicznych (zaburzenia depresyjne, lekowe, jedzenia) wsrod
ucznidw szkot ponadgimnazjalnych przekracza 30% (41,2% w przypadku dziewczat oraz

8 Te dane ukazuja, iz problem depresji wéroéd miodziezy jest

22,7% w populacji chtopcow)
realny i stanowi wazng przestanke do zbadania go w konteks$cie uzaleznienia od medidw spo-
tecznosciowych.

W Polsce zasadniczo brakuje aktualnych badan, w ktorych zajmowano si¢ w sposob kom-
pleksowy problemem depresji u dzieci. W pracy zostaly przywolane najbardziej aktualne da-

ne w tej materii.

Wykres 3.2. Wyniki badan epidemiologicznych Bomby i wsp.

30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
0,00%
Grupa 5-latkow  Grupa 10- Grupa 13- Grupa 17-
latkow latkow latkow

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: J. Bomba, E. Czaplak, B. Jézefik, R. Michalak, J. Piekto, M.

Wolska, Rozpowszechnienie i obraz depresji u mlodziezy szkolnej, ,, Psychoterapia”, 1985, nr 4, s. 7—18.

282 Tamze, s. 70.

283 R. Modrzejewska, J. Bomba, Rozpowszechnienie zaburzen psychicznych i uzywania
substancji psychoaktywnych w populacji 17-letniej mlodziezy wielkomiejskiej, ,,Psychiatria
Polska” 2010, nr 44, s. 579-592.
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Pierwsze badania, w ktorych poruszono problemem depresji wsrod dzieci i mtodziezy,
zorganizowano na poczatku lat 80. XX w. w Krakowie. Bomba i jego wspotpracownicy stwo-
rzyli kilka edycji tego projektu, dzigki czemu mogli zgromadzi¢ dane na temat skali tego pro-
blemu w latach 80. XX w. Wyniki badan epidemiologicznych reprezentatywnej, nieleczonej
populacji dzieci i mtodziezy od 5 do 17 lat daly podstawe do ustalenia wskaznikdéw rozpo-
wszechnienia depresji w poszczegdlnych grupach wiekowych. Dane przedstawiono na Wy-
kresie 3.2. Wynika z niego, Ze problem ten wystgpowat glownie w grupie trzynastolatkow.
Najmniej poziom zaburzen depresyjnych stwierdzono w populacji pigciolatkow.

Drugim projektem, ktére przeprowadzono na szeroka skalg, bylo badanie epidemiologicz-
ne wsrod populacji trzynastolatkow. Jego autorka byta Witkowska-Ulatowska. Badanie prze-
siewowe reprezentatywnej populacji uczniow warszawskich szkét przeprowadzono w 1995
roku przy uzyciu Krakowskiego Inwentarza Depresyjnego wg Bomby. Zorganizowano je na
probie 1689 osdb. Zaburzenia psychiczne o obrazie zespotu depresyjnego stwierdzono u 326
uczniow (19,3%)***.

Na przestrzeni ostatnich dziesigcioleci mozna dostrzec wzrost liczby zachorowan na de-
presje w populacji dzieci i mtodziezy™® . Depresja to jeden najpowszechniejszych probleméw
medycznych w tej grupie wiekowej. Uwaza si¢, ze przed ukonczeniem 18. roku zycia nawet
20% nastolatkéw zapadnie na duza depresje (major depressive disorder — MDD)**°.

Inne badania dowodza, ze kazdego roku rosnie odsetek dzieci i mtodziezy, ktory zapada
na depresje™’. W przypadku dzieci w wieku przedszkolnym problem ten dotyczy od 0,8% do
1,0% przedszkolakow, a w przypadku dzieci od 6 do 11 lat jest to od 2% do 3%>**

Pojawienie si¢ tego problemu wsrod dzieci w okresie przedpokwitaniowym ocenia si¢ na

1-2%, natomiast wsrdd adolescentow na 5-8%°%

. Ryzyko zachorowania ros$nie wraz z wie-
kiem i postgpowaniem procesu dojrzewania ptciowego. Zmienia si¢ takze rozklad pici. U
dzieci MDD wystepuje w rownych proporcjach u obydwu plci. Okres dojrzewania wptywa
niekorzystnie na wystgpowanie opisywanej choroby u dziewczat. W grupie tej stwierdza si¢

wowczas wyzszg zachorowalno$¢ na depresj¢ niz w grupie chtopcéw. Hipotezy odnosnie

284 H. Witkowska-Ulatowska, Zaburzenia afektywne u dzieci i mlodziezy. Przeglqd badan. Biblioteka Psychia-
trii Polskiej: Zaburzenia psychiczne dzieci i mfodziezy, Komitet Redakcyjno-Wydawniczy PTP, Krakéw 2000, s.
137-144.

285 M. Pucitowska, Problem depresji w srodowisku miodziezy gimnazjalnej, [w:] K. Kowalczuk (red.), Wybrane
choroby cywilizacyjne XXI wieku, Bialystok 2016, s. 33.

286 Tamze.

287 Tamze.

288 Tamze.

289 Tamze.
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przyczyn takich dysproporcji wigza si¢ z roznicami hormonalnymi, neurobiologicznymi i spo-
teczno-kulturowymi w rozwoju obu pfci.

Jednokrotne zachorowanie we wczesnym okresie Zycia sprawia, ze wzrasta ryzyko nawro-
tu. Z badan, ktore przeprowadzili Birmaher i wsp. (2002 r.), wynika, ze 30-70% dzieci, ktore
przezyly juz pierwszy epizod depresji, doswiadczy drugiego (lub kolejnych) jeszcze w okresie
dziecigcym, adolescencji lub w wieku dorostym®”. Problem ten nasila si¢ przede wszystkim
wsrod dzieci, ktore sg obcigzone licznymi czynnikami ryzyka, jak m.in. rodzinne obcigzenie
depresja, wspotwystepujace zaburzenia psychiczne, dystymia, lek, negatywny styl poznaw-
czy, niekorzystne do$wiadczenia zyciowe™ .

Badania przeprowadzona przez Lewinsohna i wsp. pokazaly, ze przynajmniej jeden na-
wrét depresji odnosit si¢ do 18,4% badanej populacji adolescentow. Oprocz tego autorzy
zwrocili uwagg, ze depresja z poczatkiem w wieku mtodzienczym — oprocz podniesienia ry-
zyka rozwoju duzej depresji — sprawia, ze wzrasta ryzyko zaburzen lgkowych, samobojstw
oraz gorszych wynikéw szkolnych. Rozpowszechnienie dystymii w dziecinstwie szacuje si¢
na 0,6-1,7%, za$ wsrod adolescentow 1,6—8%292.

Takze badania R. Modrzejewskiej 1 J. Bomby odnos$nie problemu depresji w$rod mtodzie-
zy dostarczajg ciekawych danych w tym zagadnieniu. Celem ich pracy bylo okreslenie, czy
obraz depresji w $redniej fazie adolescencji jest zwigzany z kontekstem spotecznym dorasta-
nia. W badaniu postuzono si¢ Krakowskim Inwentarzem Depresyjnym (KID) w wersji 10
,»B1” stuzacym do przesiewowych badan nad depresja u mtodziezy w $rodkowej fazie dora-
stania. Grupy badane stanowity: w 1984 r. 474 uczniow szostych klas krakowskich szkot pod-
stawowych (224 dziewczat, 250 chtopcow) oraz w 2001 r. 1577 ucznidow pierwszych klas
krakowskich gimnazjow (780 dziewczat,797 chtopcow). Grupy te wybrano metoda losowania
dwustopniowego. Do analizy zdecydowano si¢ wiaczy¢ ucznidow z przesiewowa diagnoza
depresji. W 1984 r. byta to grupa liczaca 150 os6b, w 2001 r. — 388%%

Dziewczeta w porownaniu do chtopcow, zdaniem autoréw badania, przejawiaty silniejsze
zaburzenia nastroju (A) (efekt ptci — F[1,533] = 6,693, p = 0,010). Podobnie w skali Igku (B)
dziewczeta uzyskaty wyzsze wyniki (efekt ptci — F[1,534] = 6,670, p = 0,010). W skali C (za-
burzen poznawczych) nie dostrzezono istotnych efektow ptci i populacji, natomiast istotna

okazata si¢ interakcja tych dwoch czynnikow (F[1,534] = 4,522, p = 0,034). Analiza wykresu

290 Tamze, s. 33-34.

291 Tamze, s. 34.

292 Tamze, s. 34.

293 R. Modrzejewska, J. Bomba, Porownanie obrazu depresji mlodzienczej w populacji uczniow krakowskich

szkot gimnazjalnych na podstawie analizy wynikow badan za pomocq inwentarza objawowego 10 ,,B1” w latach
1984 i 2001%*, ,,Psychiatria Polska Psychiatria Polska” 2009, nr 2, s. 177.
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interakcyjnego (Wykres 3.3.) dla wynikow w skali C pozwala stwierdzi¢, ze w opisywanym

okresie wystepuje trend odmienny u dziewczat.

Wykres 3.3. Profile usrednionych wynikow skal KID 10 ,,B1” dla populacji depresyjnych
chlopcow 1 dziewczat badanych w latach 1984 1 2001

' [ - chiopcy rok 1984
- =« chiopcy rok 2001
—-= dziewczeta rok1984
- dziewczeta rok 2001

steny

Zrédlo: R. Modrzejewska, J. Bomba, Poréwnanie obrazu depresji mlodzienczej w populacji uczniéw kra-
kowskich szkol gimnazjalnych na podstawie analizy wynikow badan za pomocq inwentarza objawowego 10

»B1” wlatach 1984 i 2001* w: Psychiatria Polska Psychiatria Polska, nr 2/2009, s. 178.

Wykres 3.4. Wykres interakcji pte¢ x populacja dla skali zaburzen poznawczych (C)
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Zrédlo: R. Modrzejewska, J. Bomba, Poréwnanie obrazu depresji mlodzienczej w populacji uczniéw kra-
kowskich szkot gimnazjalnych na podstawie analizy wynikow badan za pomocq inwentarza objawowego 10

»B1” wlatach 1984 i 2001*, w: Psychiatria Polska Psychiatria Polska, nr 2/2009, s. 178.
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Z kolei Radziwittowicz zwrocita uwage, ze rozpowszechnienie depresji u badanych w
przedziale wieckowym miedzy 9. a 17. rokiem zycia wynosi 0,4-8,3% ($rednio 6%, u dziew-
czat nawet 10%, w tym 4,9% to duza depresja) przy stosunku K:M=2:1. Przewage wystepo-
wania depresji u dziewczat mozna stwierdzi¢ od srodkowego 1 poznego okresu dorastania, a
w okresie preadolescencji zaburzenie to wystepuje z podobng czestotliwoscia u obu pfci, a
nawet czgsciej u chtopcoOw. Roznice migdzyplciowe w epidemiologii depresji wspottworzone
sg takze przez stwierdzane zmiany biologiczne, specyficzny styl poznawczy, negatywne wy-
darzenia zyciowe, znaczenie rol spotecznych i kulturowych zwigzanych z plcia, a takze po-
stawy rodzicielskie®”.

Zastanawiajac si¢ nad przyczynami tego, dlaczego dziewczyny czesciej zmagaja si¢ z
problemem depresji wskaza¢ nalezy gldwnie na to, ze dziewczeta charakteryzuja sie nizsza
samooceng anizeli chlopcy 1 maja one bardziej krytyczny obraz samych siebie. Spowodowane
jest to wigksza podatno$cig poznawcza na przypisywanie przyczyn wystapienia negatywnych
wydarzen wilasnym, okreslonym cechom, a nie cechom sytuacyjnym, na co wskazuja teorie
poznawcze depresji. Wigkszg depresyjnos¢ wsrod dziewczat moze determinowac takze to, ze
czgsciej niz chlopcy czuja sie nieatrakcyjne fizyczne, niezadowolone ze swej sylwetki 1 wy-
gladu. Problem ten uwidacznia si¢ zwlaszcza w okresie dorastania, gdy dziewczeta zaczynaja
poréwnywac swoj wyglad (realne ,,ja” cielesne) z wyidealizowanym obrazem sylwetek kreo-
wanym przez $wiat mediéw (idealne ,,ja” cielesne). Swiadomo$é wystepowania réznic mie-
dzy stanem faktycznym, a oczekiwaniami dziewczyny staje si¢ zrodlem dyskomfortu i obni-
zenia poczucia wlasnej wartosci. Negatywnej ocenie wlasnego ciala sprzyja takze uksztatto-
wanie w dziecinstwie przekonania o wlasnej atrakcyjnos$ci oraz styl socjalizacji, ktory wigzat
si¢ z perfekcjonistyczng postawa rodzicow. Tego typu postawa cechuje si¢ rozwijaniem u
dziecka potrzeby rywalizacji, czy uzywaniem wzmocnien negatywnych. Efektem stosowania
takiego stylu w wychowywaniu moze by¢ zanizony obraz swoich cech, zdolno$ci oraz umie-
jetnosci, ktory prowadzi do tego, ze dziecko postrzega siebie jako niezdarne oraz nieatrakcyj-
ne*”. Radziwiltowicz wspomniata takze o tym, ze dzieci rodzicow, ktorzy nie akceptowali
ich seksualnosci takze cze$ciej zglaszaja zaburzenia depresyjne. Wiaze si¢ to z ,,wdrukowa-
ng” negatywna postawa wobec wlasnego ciata. Czgstsze wystgpowanie zaburzen depresyj-
nych u dziewczat mozna takze wyjasnia¢ za pomocg uczenia si¢ 16l powigzanych z plcia.

Chodzi tu m.in. sktadowe stereotypowej roli kobiety, takie jak np. konieczno$¢ bycia szczu-

294 W. Radziwittowicz, Czynniki ryzyka oraz roznorodnosc obrazu klinicznego depresji u dzieci i mlodziezy,
Wyd. SWPS, Sopot 2012, s. 3.
295 Tamze, s. 3.
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pta, pasywnos¢ w relacjach interpersonalnych, czy nizszy status spoteczny. Te elementy ste-
reotypowej roli kobiet okazuja si¢ mie¢ bardziej depresjogenny charakter niz sktadowe stereo-

typowej roli mezczyzny® °.
3.2.2. Specyfika depresji mlodziezy

Przez wiele lat uwazano, iz zaburzenia afektywne nie dotycza dzieci. Pomimo tego w lite-
raturze przedmiotu mozna byto spotkac si¢ z opisami ekstremalnych wahan nastroju u dzieci 1
mtodziezy. Istotny wktad w rozwo6j badan nad dziecigca depresja wnidst Spitz, ktéry w latach
50. XX w. stworzyl pojecie depresji anaklitycznej. Takim terminem postuzono si¢ do opisu
objawow, ktore obserwowano u dzieci ponizej 1. roku zycia w zwigzku z oddzieleniem od
0s6b, z ktorymi byly zwigzane, i umieszczeniem ich w placowce opiekunczej”’. Obecnie
dominuje stanowisko, ze w przypadku dzieci ponizej 5. roku zycia, ktore zostaty oddzielone
od kogos$ dla nich waznego, obserwuje si¢ rozpacz, rozumiang jako przejaw zaburzen przysto-
sowania przebiegajacych z komponentg depresyjnngg.

Ustanowienie kryteriow stuzacych do rozpoznawania zaburzen psychicznych istotnie uta-
twilo rozpoznawanie problemu depresji wsrod dzieci. Wykorzystano w tym celu skale, kto-
rymi postugiwano si¢ w odniesieniu do dorostych. Bylo to dziatanie uzasadnione z racji tego,
ze wiele objawdw tego zaburzenia psychicznego stwierdza si¢ zaréwno u dzieci, jak 1 doro-
stych. Jednak, jak przekonuje E. Link-Dratkowska, mozna wskaza¢ na kilka objawow, ktore
sa wylacznie tozsame dla matoletnich.

To, jakie bedzie mozna zaobserwowac objawy u dziecka, zalezne jest od jego etapu roz-
wojowego. Im mtodszy jest pacjent, tym wiecej problemoéw ma z przedstawieniem swojego
stanu emocjonalnego.

Charakterystycznym objawem depresji u dzieci jest zto§¢ oraz wrogie nastawienie wobec
najblizszych. U matoletniego pojawia si¢ niezrozumiale u reszty domownikéw rozdraznienie
badz ptacz. Obnizony nastrdj dziecko manifestuje poprzez swoje zachowanie, wyraz twarzy i
postawe. Bardzo rzadko zdarza si¢, ze maloletni dotknigty problemem depresji wskazuje, ze
odczuwa przygnebienie™”. Prowadzone obserwacje pokazuja, ze poczucie winy oraz bezna-

dziejnosci wystepuja w przypadku mtodszych dzieci o wiele rzadziej niz w przypadku doro-

296 Tamze, s. 3.

297 S. Kalinowska, K. Nitsch, P. Duda i wsp., Depresja u dzieci i mlodziezy — obraz kliniczny, etiologia, terapia,
,»Roczniki Pomorskiej Akademii Medycznej w Szczecinie ” 2013, nr 59, s. 33.

298 Tamze, s. 34.

299 E. Link-Dratkowska, Depresja dzieci i mlodziezy— podejscie poznawczo-behawioralne. Teoria i terapia,
»Psychiatria” 2011, nr 3, s. 84.

117



stych czy mtodziezy. Dzieci w przeciwienstwie do mtodziezy rzadziej realizuja swoje plany

30 W starszej grupie wiekowej dzieci mozna spotkaé si¢ o wiele czesciej z pro-

samobojcze
blemem negatywnej oceny siebie, §wiata i przysziosci, czy zachowaniami autodestrukcyjny-
mi. Posrod adolescentow ryzyko podjecia proby samobdjczej okazuje si¢ bardzo wysokie,
gléwnie u dziewczat. Ponadto — na podstawie dostgpnych danych — mozna bylo zaobserwo-
waé obnizanie sie wieku mtodocianych samobdjcow"".

Inaczej sytuacja prezentuje si¢ u depresyjnych adolescentow, sposrod ktérych zdecydo-
wana wiekszo$¢ wskazuje na smutek, przygnebienie czy pustke. W tej grupie dzieci o wiele
czesciej mozna spotkac si¢ z roznego typu zahamowaniami o charakterze psychoruchowym.
U mtodszych dzieci depresji o wiele czgséciej towarzyszy wzmozona aktywno$¢ oraz pobu-
dzenie. Bez wzgledu na to, jakiej grupy wiekowej dzieci dotyczy problem depresji, chorobie
tej towarzysza liczne objawy somatyczne. Sg to m.in.”**:

- bole glowy;

- bole brzucha;

- bole miegsni;

- ogo6lne zte samopoczucie.

Dzieci z depresja nie przejawiaja rOwniez zainteresowania zabawami, ktore przed choroba
sprawiaty im przyjemnosc.

W literaturze przedmiotu stabo opisany jest temat sezonowych zaburzen depresyjnych w
okresie rozwojowym. Tego typu forma choroby depresyjnej bywa rzadko rozpoznawana i
zazwyczaj pojawia si¢ ona u dzieci, jak i mlodziezy w okresie zimy .

Rokowanie w przypadku wystapienia zaburzen depresyjnych u dzieci 1 mtodziezy w istot-
nym stopniu zalezne jest od fazy rozwojowej, nasilenia objawow, ale tez czasu trwania zabu-
rzenia.

W okresie rozwojowym depresja ma czgsto przewlekly oraz nawracajacy charakter. U
dzieci, u ktérych wystepuje tzw. podwojna diagnoza (wspotwystepowanie duzej depresji oraz
dystymii) szczegdlnie wysokie okazuje si¢ ryzyko nawrotu zaburzen depresyjnych w przy-
szto$ci. Jesli chorobie towarzysza zaburzenia zachowania, wzrasta ryzyko zachowan prze-
stepczych w dorostosci. Stwierdzono takze tendencj¢ do diugiego utrzymywania si¢ niekto-

rych objawow zespotu depresyjnego, pomimo wystapienia poprawy w zakresie nastroju. W

300 S. Kalinowska, K. Nitsch, P. Duda i wsp., Depresja u dzieci...dz. cyt., s. 34.
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tym przypadku wskazuje si¢ m.in. na: niepokdj, znaczne zmg¢czenie, zaburzenia uwagi, pro-

blemy z podejmowaniem decyzji, wystepowanie poczucia winy i my$li o $mierci®*.
Informacje przedstawione w tej czeéci rozwazan pokazuja, ze depresja wsrdd dzieci to

problem realny 1 opisany przez wielu autoréw. Ten typ depresji ma swa specyfike i moze by¢

determinowany przez wiele zmiennych.

3.2.3. Etiologia zjawiska depresji wsrod mlodziezy

Na wystgpienie problemu wczesnej depresji wptyw ma wiele czynnikéw, wiaczajac w to
m.in. czynniki rodzinne, wczesne do§wiadczenia zyciowe, zaburzenia o charakterze neuroen-
dokrynnym oraz genetycznym. Badania prowadzone w$rod bliznigt dowodza istotnosci czyn-
nikdw genetycznych oraz srodowiskowych, szczegdlnie gdy si¢ one na siebie nakladaja. Ro-
dzinne czynniki ryzyka dla nawracajacych zaburzen depresyjnych u dzieci i mtodziezy obej-
mujg wezesne wystepowanie depresji u rodzicéw. Natomiast czynnikami ryzyka w depresji
nierodzinnej sa zaburzenia, ktore sg zwigzane z naduzywaniem substancji psychoaktywnych
przez rodzicow, przestepczo$¢ w rodzinie, niezgoda w rodzinie oraz brak spdjnosci rodziny.
Udziatl wczesnych niepomyslnych wydarzen zyciowych jest znacznie wigkszy niz udziat ro-
dzinnych genetycznych czynnikéw ryzyka®®”.

Patogeneza depresji w ogole, a zwlaszcza depresji wieku rozwojowego, ma charakter zto-
zony 1 nie zostala w sposob doktadny poznana. W literaturze mozna spotkac¢ si¢ ze stanowi-
skiem, iz depresja nie jest jednorodnym zaburzeniem, dlatego tez ma ona charakter skompli-
kowany. Nie mozna wskaza¢ na jedng zmienna, ktora opisywataby wszystkie przypadki cho-
roby. Stan ten determinowany bywa przez czynniki o charakterze biologicznym, psychospo-
tecznym oraz rozwojowym. Tworza one wielokierunkowe relacje. Ustalono jednak, Ze bez
wzgledu na to, ile lat ma pacjent, depresja wywoluje okreslonego typu nieprawidlowosci w
sferze zwigzanej z funkcjonowaniem osi: podwzgorze—przysadka—nadnercza. Stan ten prowa-
dzi do powstania zaburzen w regulacji oraz st¢zeniu kortyzolu. Sa one prawdopodobnie po-
wigzane z czynnikami genetycznymi badz stanowia nastepstwo dziatania stresu w czasie kry-
tycznego okresu rozwoju mézgu. W odniesieniu do czynnikdéw biologicznych mozna takze

wskaza¢ na genetyczng podatnos$¢ na zranienia oraz na specyficzne uszkodzenia lub dysfunk-
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cje osrodkowego uktadu nerwowego — jednak brakuje w tym zakresie wystarczajacych da-
nych®®.

Najwczesniejsze koncepcje powigzan pomigdzy rozumieniem a procesem leczenia depre-
sji w grupie dzieci i mtodziezy opieraty si¢ na teoriach psychoanalitycznych oraz psychody-
namicznych. Obecnie, poczawszy od podstawowego poznawczego modelu depresji Becka,

zwraca si¢ uwage na rol¢ modeli poznawczych 1 wynikajacych z nich implikacji do terapii.

Schemat 3.1. Poznawczy model depresji A. Becka

Wezesne doswiadczenia
Najczgsciej utrata bliskiej osoby w dziecinstwie

v

Przekonania
W kt6rych odzwierciedlone jest znaczenie nadane
wczesnemu doswiadczeniu

.

Wydarzenie krytyczne
Zwykle réznie pojmowana utrata bliskiej osoby, pozycji itp.

-

Przekonania aktywowane

Triada
Becka ¢

Negatywne mysli automatyczne

a AN

Objawy fizjologiczne Objawy behawioralne

Objawy
depresji

Negatywne mysli automatyczne

Zrédlo: E. Link-Dratkowska, Depresja dzieci... dz. cyt., s. 85.

Poznawczy model depresji Becka cechuje si¢ trzema podstawowymi czynnikami. Naji-
stotniejsza rolg przypisuje si¢ negatywnym, depresjogennym schematom poznawczym, na-
stepnie znieksztalceniom powstajagcym w czasie przetwarzania informacji oraz tzw. triadzie
depresyjnej, czyli negatywnej wizji siebie, otaczajacej rzeczywistosci oraz przysztosci
(Schemat 3.1.).

Pewne negatywne wydarzenia zyciowe, zazwyczaj powigzane z traumatycznymi wyda-

rzeniami (np. utratg bliskiej osoby) przyczyniaja si¢ do tego, ze u osoby dotknigtej proble-

306 E. Link-Dratkowska, Depresja dzieci...dz. cyt., s. 85.
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mem depresji aktywizuja si¢ depresjogenne schematy. Uposledzaja one zdolno$ci poznawcze
jednostki 1 obnizajg jej nastroj (Schemat 3.2.).

W ten sposob dochodzi do uruchomienia pewnych negatywnych schematéw w postaci
smutku 1 towarzyszacych mu objawow fizjologicznych. Wptywa to na ograniczenie aktywno-
$ci 1 w efekcie depresyjne myslenie o sobie 1 przysztosci (pojawia si¢ poczucie bezradnosci,

y e y e .« . r 307
bezwarto$ciowos$ci, beznadziejnosci)™ .

Schemat 3.2. Poznawcze czynniki w biopsychospotecznym modelu depresji dziecigcej

1 mlodzienczej

Wplyw czynnikéw Nieprzystosowawcze zachowania
genetycznych Mate umiejgtnosci spoteczne
Dziedzicznos¢ | Mafe umiejetnosci radzenia

v soble z problemami
Doprosyjas reskeje Mate umiejetnosci w zakresie
R o iy rozwiazywania probleméw
(jedzenie, sen, zaki6cenia 4
zwiazane ze zmegczeniem)
v
Niskie kompetencje
emocjonalne \
Np. staba regulacja emacji
i Sty i Czynniki $rodowiskowe
Negatywne zdarzenia zyclowe
Reakcje emocjonalne Awersyjne reakcje innych 0séb_
~»|  Smutek, cierpienie, Trudnosci w utrzymywaniu relacji
przygnebienie Niewystarczajace wsparcie spoteczne
Inne negatywne nastgpstwa
- Historia uczenia sig
1
[
Znieksztatcenia/deficyty w zakresie

przetwarzania informacji
Negatywne oczekiwania, uwaga, ocena/

finterpretacja oraz przypominanie sobie o: Negatywne mysli
] zdarzeniach, wiasnej osoble, $wiecie, _| o zdarzeniach, wiasne]
> przysziosci (tematy poznawcze, style "] osoble, $wiecie,
poznawcze, postawy, reprezentacje) przyszioéel
Deficyty w zakresie rozwigzywania probleméw
Negatywne nastawienie wobec
rozwiazywania problemow
Deficyty samoregulacii

Zrédlo: E. Link-Dratkowska, Depresja dzieci... dz. cyt., s. 85.

Zdaniem Link-Dratkowskiej poszczegdlne elementy przedstawionego modelu moga zo-

sta¢ zaadaptowane do analizy depresji wystepujacej u dzieci i miodziezy. Autorka zwraca
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uwage na to, ze wspolny okazuje si¢ m.in. wzorzec znieksztatcen poznawczych, ktore prowa-
dza do wystapienia triady depresyjnej. Dlatego tez pewne techniki restrukturyzacji poznaw-
czej, ktére maja pomdc pacjentowi nauczy¢ si¢ radzi¢ sobie z dysfunkcyjnymi mys$lami oraz
redukowa¢ btedy w ich przetwarzaniu, mozna takze zastosowa¢ w stosunku do dzieci i mto-
dziezy. Wazne jest jednak to, by dostosowa¢ dziatania lecznicze do wieku pacjenta®®.
Kotodziejczyk pisze o tym, ze rozwoj depresji u dzieci 1 mlodziezy uzaleznia si¢ od
wspotdziatania wielu czynnikéw o charakterze biologicznym, psychologicznym, spotecznym
oraz Srodowiskowym. W podejsciu, ktore okresla si¢ modelem biopsychicznym mozna wska-
za¢ na funkcje predysponujace, wyzwalajace oraz podtrzymujace, ktore wchodza we wzajem-
ne interakcje®®.
Czynniki predysponujace maja charakter’'*:
- osobisty:
- dziecko ma predyspozycje genetyczne; w srodowisku rodzinnym, w ktorym wzra-
stato, stwierdzano zaburzenia nastroju; depresyjne reakcje biologiczne na stresory;
- uwarunkowania psychologiczne, ktore sa powigzane z rozwojem intelektualnym,
indywidualng podatno$cig na zranienie, poznawczym depresjogennym przetwa-
rzaniem wiadomosci, niskimi umiej¢tnosciami spotecznymi, staba regulacja emo-
cji;

- $rodowiskowy:

zte relacje z rodzicami — dziecko nie ma z nimi kontaktu, badz nie odpowiadaja
oni emocjonalnie w sposob oczekiwany przez dziecko;
- relacje z rodzicami przektadajg si¢ na postrzeganie siebie oraz kontakty z otocze-
niem,;
- nadmiernie krytyczny i kontrolujacy styl wychowania lub niezaangazowany styl
wychowawczy;
- utrata jednego lub obojga rodzicow na skutek $mierci, rozwodu, separacji;
- niski status spoteczny oraz zte warunki socjalne rodziny.
Czynniki wyzwalajace to wszelkiego typu negatywne zdarzenia, ktore maja miejsce w zy-
ciu dziecka badz nastolatka. Przyktadem takiego negatywnego stymulatora moze by¢ §mierc
bliskiej osoby, problemy w relacjach z rodzicami albo w szkole. Pojawianiu si¢ negatywnych

stanow sprzyja rowniez uzaleznienie. W kontekscie korelacji depresji z dysfunkcyjnym ko-
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rzystaniem z medidw spoleczno$ciowych taki charakter moze mie¢ np. negatywny komentarz
pod zdjeciem badz hejt. Stanom depresyjnym moze réwniez sprzyja¢ blokowanie przez
cztonkéw rodziny procesu separacji i indywiduacji mtodego cztowieka®''.

Zaprezentowane powyzej czynniki o charakterze biologicznym, poznawczym, emocjonal-

nym i interpersonalnym mogg sta¢ si¢ istotnym elementem wptywajacym na podatno$é oraz
ryzyko powstawania depresji u dziecka. Tego typu kwestie moga rowniez prowadzi¢ do tego,
ze u dziecka negatywne stany chorobowe bgda w dalszym ciggu trwac i si¢ rozwijac. Kwestie
te maja wptyw na to, jak dziecko postrzega dang sytuacje, mysli o niej 1 postepuje w jej obli-
czu’ 2.
W. Radziwillowicz w swym opracowaniu skoncentrowata si¢ na spoteczno-kulturowych
uwarunkowaniach depresji wérod dzieci 1 mlodziezy. Zdaniem autorki kultura moze okazaé
si¢ jednym z czynnikéw, ktory ma wptyw na wystapienie zaburzen o charakterze depresyj-
nym. Radziwittowicz podkresla m.in. ze somatyzacja stanow psychicznych, bedaca nastgp-
stwem dysfunkcyjnych relacji z osobami, w stosunku do ktérych zachodzi zwiazek zalezno-
Sci, jest charakterystyczna dla kultur kolektywistycznych (np. chinskiej). Z kolei poczucie
winy, autodeprecjacja oraz mysli samobdjcze sa o wiele czesciej spotykane w kulturach za-
chodnich. Te kwestie maja wptyw na to, ze w praktyce psychologicznej tworzy si¢ rézne pod-
typy depresji. Depresja anaklityczna to efekt nadmiernego uzaleznienia jednostki od relacji
interpersonalnych. Wykazuje ona zwigzek z odczuwaniem stabosci, niemocy, lgku przed od-
rzuceniem. Problem ten dostrzega si¢ u osob, u ktérych depresja koreluje z naduzywaniem
mediow spotecznosciowych®'®. Taki rodzaj choroby mozna spotkaé u 0séb socjotropicznych.
Z kolei depresja introjektywna wywodzi si¢ z nadmiernej troski o samookreslenie si¢, samo-
kontrole, poczucie wlasnej warto$ci oraz zbyt duzego skupiania si¢ na dazeniu do osiggania
kolejnych celéw. Tego typu depresje spotyka sie u osob, ktore odznaczajg si¢ wysokim po-
ziomem autonomii, odczuwaniem intensywnego poczucia winy, wtasnej bezwarto§ciowosci,
czy silnej potrzeby naprawy popelianych bledow i pomytek®'*.

Wzorce socjalizacji to kolejny czynnik, ktéry moze oddziatywaé na obraz kliniczny de-
presji wsrod dzieci. Radziwitlowicz wspomniata m.in. o tym, Ze rosyjskie dzieci w wieku 8-9
lat mialy wieksze problemy interpersonalne i poczucie braku efektywnosci w podejmowaniu

dziatan niz dzieci, ktére dorastaty w Finlandii. Depresja dzieci rosyjskich cechowata si¢ takze
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wigksza liczbg objawdw somatycznych, czy zachowan autodestruktywnych. Radziwiltowicz
te réznice w sposobie manifestacji objawow wsrdd dzieci rosyjskich i dzieci finlandzkich
thumaczyta m.in. odmiennymi wzorcami socjalizacji, ktére obowigzywat w obu panstwach.
Zwrocita takze uwage m.in. na to, ze w Rosji dzieci s w wigkszym stopniu narazone na
przemoc domowa i szkolna, czgéciej stosuje sie wobec nich takze kary cielesne’”.

Radziwiltowicz kontynuujac swe rozwazania na temat problemu depresji wsrod dzieci i
mtodziezy stwierdza, ze transformacja ustrojowa takze moze oddziatywaé na wystepowanie
tego problemu zdrowotnego. Uzasadniajac swoje stanowisko autorka odwolata si¢ do przy-
ktadu Niemiec i zmian, ktore zaszly w tym panstwie na przetomie lat 80. 1 90. XX w. Jak za-
uwazyta, krotko po zjednoczeniu Niemiec nie stwierdzono istotnych réznic w rozpowszech-
nianiu depresji wsrod osiemnastolatkéw w zachodniej 1 wschodniej czgsci panstwa. Dostrze-
zono jednak pewne réznice w symptomatologii zaburzenia. W przypadku mlodziezy ze
wschodnich Niemiec dominowata utrata apetytu, wyczerpanie oraz zaburzenia snu. Z kolei w
przypadku mtodziezy z zachodnich Niemiec dominujace byty mysli samobojcze. Oprocz tego
bezrobotne dziewczeta ze wschodnich Niemiec cechowaty si¢ najwyzszym nasileniem obja-
wow depresji’ '°.

Rozwazania te pokazuja, iz nie tylko czestotliwos¢ przypadkow depresji u dzieci i mio-
dziezy moze mie¢ charakter zréznicowany, ale inny moze si¢ takze okazaé¢ obraz kliniczny w

r6znych kulturach.

3.2.4. Skutki depresji mlodziezy

Na wstepie nalezy podkresli¢ to, ze im mlodsze jest dziecko dotknigte depresja, tym gor-
sze sa skutki w przypadku jej nieleczenia. Problemy z depresja w wieku dziecigcym moze
negatywnie oddziatywa¢ na relacje z czlonkami rodziny oraz réwiesnikami. Badania dowo-
dza, iz epizody depresji wystepujace w wieku dzieciecym moga sta¢ si¢ predyktorem tej cho-
roby w dorostym zyciu. Istotnie wplywaja na wzrost ryzyka samobojstwa, uzaleznienia od
substancji psychoaktywnych, gorszego funkcjonowania w miejscu pracy, a takze wystgpienia
trwatych trudnosci interpersonalnych®'”.

W kontekscie rozwazan na temat skutkow depresji wsrod dzieci 1 mtodziezy warto odwo-

ta¢ si¢ do badan M. Makary-Studzinskiej, ktéra w swym projekcie badata zagadnienie przy-
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czyn prob samobojczych u mtodziezy w wieku 14-18 lat®'®, Przeprowadzone przez nig bada-
nia wykazaty m.in., Zze maloletni, ktorzy podejmowali probg samobojcza, byli w zlej kondycji
psychicznej. Jedynie 10% uczestnikow tego badania nie zmagato si¢ z depresja w okresie

jednego miesigca przed podjeciem proby samobojczej (Tabela 3.3.).

Tabela 3.3. Poziom depresji respondentéw badany skalg depresji Becka

i Brak depresji 10 10 1 1
7). Depresja fagodna 1 1 14 14
3. Depresja umiarkowana 23 23 15 15
4. Depresja ciezka 56 56 60 60

Zrédlo: M. Makara-Studziriska, Przyczyny préb samobdjczych u mlodziezy w wieku 14-18 lat, ,, Psychia-
tria” 2018, nr 2, s. 82.

U 11% respondentow stwierdzono tagodny epizod depresji w okresie poprzedzajacym de-
cyzje o probie samobojczej. O wiele wyzszy byt wskaznik procentowy matoletnich z depresja
umiarkowang, wynosit on 23%. Jednakze najwiecej byto respondentow, ktérzy w okresie po-
przedzajacym probe samobojcza mieli stwierdzong ciezka depresje — 56% .

Dzieci 1 mtodziez, ktére zmagaja si¢ z depresja, czgsto majg slabe wyniki w nauce,
stwierdza si¢ u nich trudnos$ci w relacjach z cztonkami rodziny i rowie$nikami. Badania poka-
7uja, ze depresja w wieku rozwojowym to predyktor wystapienia w pozniejszym zyciu zabu-
rzen psychicznych (odnosi si¢ to gldwnie do dzieci z ,,czysta” dziecigca depresja). Depresja w
okresie mtodzienczym wptywa negatywnie na wskaznik samobdjstw, naduzywanie substancji
psychoaktywnych i nasilenie si¢ probleméw ogdlnozdrowotnych. Pacjenci, u ktérych stwier-
dzi si¢ depresje w dziecinstwie, majag w dorostym zyciu problemy z funkcjonowaniem w pra-
cy oraz trwale trudnosci interpersonalne®’.

Depresja to przyktad przewleklego zaburzenia i nawet jesli w efekcie leczenia objawy
catkowicie ustapig, moze dojs¢ do jej nawrotu. Z tego wzgledu dziecko powinno znajdowac

si¢ pod okresowa kontrolg psychiatry badz psychologa. Innym rozwigzaniem jest ustalenie z

318 M. Makara-Studzinska, Przyczyny prob samobojczych u miodziezy w wieku 14-18 lat, ,,Psychiatria” 2013, nr
2,s. 83.

319 W. Radziwittowicz, Czynniki ryzyka..., dz. cyt., s. 6.

320 M. Kotodziejczyk, Depresja u dzieci.. ., dz. cyt., s. 18.
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lekarzem, w ktorym momencie badz przy jakich symptomach powinno si¢ wznowi¢ kontakt
ze specjalista. W znacznej czeséci przypadkow zaburzenia depresyjne, ktore stwierdza si¢ w
okresie dziecinstwa badz dojrzewania pojawiaja si¢ ponownie w okresie dorostosci. Wyzsze
prawdopodobienstwo wyleczenia wystepuje w sytuacji, gdy depresja ma charakter czysto
sytuacyjny (stanowi to reakcje na trudng sytuacj¢ badz przykre wydarzenie). W takiej grupie
chorych obserwuje si¢ zazwyczaj fagodniejsze nasilenie objawow. O wiele mniej korzystne sg
rokowania w przypadku tzw. ,,podwojnej depres;ji”, czyli depresji wystepujacej tacznie z dys-

tymig. W takich sytuacjach objawy czesto nawracaja oraz trudniej poddaja sig leczeniu®>'.

3.2.5. Psychoterapia mlodziezy zmagajacej si¢ z problemem depresji

Optymalne podejscie lecznicze w przypadku depresji stwierdzonej u matoletniego charak-
teryzuje si¢ zastosowaniem kompleksowego programu terapeutycznego, ktory zawieraé be-
dzie oddziatywanie psychologiczne, jak i farmakologiczne. Krotkoterminowa terapia beha-
wioralna to zalecana przez ekspertow forma oddziatywania na dzieci, u mlodziezy powinno
si¢ wdrozy¢ terapi¢ behawioralno-poznawcza®>.

W przypadku postepowania leczniczego u pacjentow niepelnoletnich nie mozna wskazaé
na wystgpowanie sztywnych granic wiekowych, ktore nakazuja badz zakazuja stosowania
okreslonych dziatan terapeutycznych. Za punkt wyjscia uznaje si¢ zbadanie poziomu rozwoju
intelektualnego pacjenta, a takze ocen¢ mozliwosci uzyskania podczas terapii wgladu w sa-
mego siebie. Nie ulega watpliwosci to, ze im mtodszy jest pacjent, tym prostsze powinny by¢
wystane do niego komunikaty oraz realizowane zadania. Skuteczno$¢ terapii behawioralno-
poznawczej w odniesieniu do populacji starszych nastolatkow okazuje si¢ na podobnym po-
ziomie, jak w przypadku dorostych®®.

W leczeniu depresji u dzieci 1 mlodziezy znalazta zastosowanie rowniez farmakoterapia,
jednak efektywno$¢ lekow przeciwdepresyjnych okazata si¢ niska. Wynikato to m.in. z nie-
dojrzatosci systemu metabolicznego oraz zwigkszenia ryzyka, ktére bylo powigzane z ich

, e . ;e e . . ..324 .
wczesniejszym wptywem na poziom aktywnos$ci niz na inne wymiary depresji”~. Eksperci

321 M. Miernik-Jeschke, 1. Namystowska, Zaburzenia depresyjne u dzieci i mlodziezy,
https://www.mp.pl/pacjent/pediatria/choroby/psychiatria/81302,zaburzenia-depresyjne-u-dzieci-i-mlodziezy,
22.07.2019.

322 L. Swiecicki, A. Antosik-Wojciniska, Cma-depresja u dzieci i ludzi mlodych, [w:] A. Antosik-Wéjcinska
(red.), Jak ¢ma — przejawy depresji w roznych okresach zycia, Warszawa 2012, s. 6.

323 Tamze, s. 6.

324 J. Bomba, Spojrzenie na depresje z perspektywy psychoterapii, ,,Psychoterapia” 2009, nr 148, s. 36.
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zalecaja, by farmakoterapia stanowita metode wspierajaca leczenie depresji u os6b matolet-
nich, rownocze$nie powinny jej zawsze towarzyszy¢ dziatania bedace forma psychoterapii’”.

W przypadku dzieci i mtodziezy najwyzsza skuteczno$¢ w leczeniu depresji miaty inhibi-
tory wychwytu zwrotnego serotoniny. Za ich dodatkowa zalet¢ uznaje si¢ to, ze sg na ogdt
dobrze tolerowane przez mtode organizmy, powoduja mniejsze nasilenie dziatan niepozada-
nych oraz nie generuja ryzyka, ktore wigze si¢ z przedawkowaniem lekéw. Badania, ktore
przeprowadzono na zwierzetach, pokazuja, iz najszybciej dojrzewa uktad serotoninergiczny.
Ta informacja w kontek$cie ludzi pozwala stwierdzi¢, ze najwyzsza efektywno$¢ lecznicza
daja te leki, ktore wptywaja na stgzenie serotoniny. Ten fakt nie oznacza, iz inne preparaty nie
sg stosowane w farmakoterapii pacjentow z depresja. Kazda decyzja o wiaczeniu okreslonego
leku jest rozwazana indywidualnie. Istotne znaczenie w doborze $rodkdéw przeciwdepresyj-
nych ma nie tylko wiek pacjenta, ale rowniez nasilenie oraz profil objawdw, a takze bilans
potencjalnych korzysci i strat, ktore moga si¢ wigzaé z zastosowaniem danego preparatu. Ze
wzgledu na to, ze wiele lekéw rejestruje sie dla osob pelnoletnich, przed ich wlaczeniem w
proces leczniczy konieczna okazuje si¢ zgoda rodzicow. Uzasadnia si¢ to wymaganiami for-
malno-prawnymi (m.in. niedostateczng do rejestracji liczba badan przeprowadzonych w okre-
Slonej grupie wickowej) anizeli tym, ze takie preparaty moga stanowi¢ wigksze niebezpie-
czenstwo dla matoletnich pacjentow?>.

W ramach psychoterapii dynamicznej podstawowy cel leczenia zmagajacych si¢ z depre-
sja dzieci 1 dorastajacych to stworzenie warunkéw, umozliwiajacych choremu realizacje za-
dan rozwojowych. Poprzez takie oddziatywanie terapeutyczne wzmacnia si¢ u pacjenta: jego
mechanizmy obronne, sil¢ jego ego oraz wspiera indywiduacje. Wazna w tym wymiarze jest
pomoc rodziny. Ustalono, ze rozwdj dziecka nie odbywa si¢ w izolacji, dlatego tez tak istotna
jest korekta pewnych zachowan, ktére maja miejsce w rodzinie pacjenta®’.

W ostatnich latach mozna zaobserwowa¢ dazenie do uszczegétowienia celow
i doprecyzowania metod, ktore prowadza do osiagnigcia efektu leczniczego przez psychotera-
pie. W leczeniu depresji u dzieci i mtodziezy maja zastosowanie w szczego6lnosci terapia be-
hawioralno-poznawcza (CBT) oraz terapia zorientowana na relacje (ROT) — obie cechujg sie

najwyzsza skutecznoscia w przypadku leczenia depresji u mtodych pacjentow>".
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CBT ksztaltuje w taki sposob funkcje ego, by odwotywaty si¢ one do wzoréw poznaw-
czych. Dazy si¢ do tego, by wzorce dysfunkcjonalne zmieni¢ we wzorce funkcjonalne, co
wymaga rowniez zmiany sposobu myslenia.

ROT z kolei koncentruje si¢ na relacjach migdzyludzkich, a w odniesieniu do pacjentéw z

depresja dazy si¢ do tego, by zmianie ulegly dysfunkcjonalne wzorce ich tworzenia 1 utrzy-
mywania. Efektem takiego oddziatywania psychoterapeutycznego ma by¢ wypracowanie
przez pacjenta umiejetnosci odnajdywania funkcjonalnej umiej¢tnosci opierania si¢ na in-
nych®®.
Programy CBT majg na celu doprowadzenie do zmiany w stylach poznawczych oraz nie
przystosowawczych zachowaniach. Natomiast programy ROT pozwalaja ograniczy¢ stres
interpersonalny oraz rozwing¢ korzystniejsze behawioralne odpowiedzi na trudnos$ci, ktére
wystepuja w relacjach. Stosowane sg takze programy terapii rodzin, ktore sprzyjaja poprawie
komunikacji w jej ramach, czy uzyskaniu zadowolenia w relacjach®*’.

Badania prowadzone przez Sherrilla i Kovacs pokazaty, ze CBT i ROT cechuja si¢ dos¢
wysoka skutecznoscig. Dzigki tej metodzie leczenia pacjentow z depresja, 50-87% z nich po-
wraca do zdrowia. Inne formy psychoterapii charakteryzuja si¢ skutecznoscia na poziomie 21-
75%. Depresja, ktora ustgpowata bez jakiekolwiek oddzialywania psychoterapeutycznego,
dotyczyta 5-48% przypadkow™'.

Przywotane powyzej dane statystyczne pokazuja, ze oddziatywania terapeutyczne cechuja
si¢ dos¢ wysoka skutecznoscia, jednak nie gwarantuja one 100% skuteczno$ci wyleczenia
pacjenta.

Jak stwierdzit Bomba, dokonanie oceny skutecznosci, czy tez poréwnanie efektow roz-
nych podejs¢ psychoterapeutycznych okazuje si¢ trudne. Wynika to z faktu, iz np. w bada-
niach CBT na wcze$niejszym etapie rozwoju tej metody uzyskiwano wyzsza skutecznosc¢, niz
miato to miejsce w pozniejszych latach. Ocenie efektywnosci CBT nie sprzyja réwniez to, iz
stosowane w tej metodzie programy ro6znig si¢ miedzy soba, co do znaczenia strategii po-
znawczych i behawioralnych, wykorzystywania technik zapozyczonych z innych tradycji te-
rapeutycznych, form terapii i czasu jej trwania-.

Badania efektywnosci podej$cia w oparciu o ocen¢ poprawy objawowej, czy zwigzkow

pomiegdzy osigganiem celow posrednich terapii a uzyskang poprawa takze przynosza niejed-
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noznaczne wyniki. Badania nie dowodza jednoznacznie, czy zmiana styloéw poznawczych,
zachowan i funkcjonowania interpersonalnego ma wazny wpltyw na ustgpowanie objawow
depresji u mlodziezy>>.

Nalezy zwroci¢ rowniez uwagg na to, ze réznica w ocenie efektywnosci CBT 1 ROT moze
wynika¢ z tego, ze wyniki terapii, ktora jest prowadzona w warunkach ,,laboratoryjnych” sg o
wiele lepsze, anizeli wyniki terapii, ktora prowadzi si¢ w zwyklej praktyce klinicznej. Wynika
to z faktu, ze w warunkach klinicznych z wigeksza dokladnos$cig przestrzega si¢ protokotu te-
rapii i regularno$ci superwizji w terapii ,,laboratoryjnej™***.

Egzemplifikacja CBT depresji opartej na modelu samokontroli jest program terapeutycz-
ny ACTION, ktéry zostat stworzony przez Starka i wsp. Ogdlna forma tego programu moze
by¢ stosowana bez wzgledu na pte¢ 1 wiek pacjenta. Jednak jego wersja szczegélowa powinna
by¢ wykorzystywana w psychoterapii dziewczat w wieku 9-13 lat. Program zaktada odbycie
20 spotkan w grupach 2-5 osobowych, majacych miejsce 2 razy w tygodniu przez 11 tygodni,
a takze 2 spotkan indywidualnych (w poczatkowej i koncowej fazie terapii), ktorych celem
jest m.in. zbadanie efektoéw programu terapeutycznego. Kazde spotkanie trwa okoto 60 minut.
Praca z pacjentami odbywa si¢ na podstawie ustrukturyzowanego podrecznika terapeuty oraz
zeszytu ¢wiczen®™.

Zanim rozpoczng si¢ zajecia terapeutyczne, pacjent poddawany jest diagnozie przez psy-
choterapeutg. W trakcie jej trwania uzyskuje si¢ informacje (od pacjenta i rodzicow), ktore
beda stanowity podstawe wyznaczenia celéw terapii. W ramach pierwszej cze$ci programu
realizuje si¢ cele psychoedukacji oraz wypracowuje u pacjenta umiejetnosci radzenia sobie z
problemami. W drugiej czesci nastgpuje utrwalenie weze$niej wyuczonych strategii oraz pra-
ca, ktora opiera si¢ na restrukturyzacji poznawczej. Dzieki oddziatywaniu psychoedukacyj-
nemu dzieci ucza si¢ relacji mysl-emocje-zachowanie, uproszczonego, poznawczo-
behawioralnego modelu depresji oraz sposoboéw odniesienia go do wlasnych objawow oraz
radzenia sobie z nimi>>°.

Uczestnicy terapii majg mozliwos$¢ poznania metod przezwyci¢zenia depresyjnego nastro-
ju zawartych w trzech punktach®®:

- jesli niepozadanej sytuacji nie mozna zmieni¢, nalezy uzy¢ strategii radzenia sobie z

nia;
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- jesli niepozadana sytuacja moze zosta¢ zmieniona, nalezy zastosowaé rozwigzywanie
probleméw;
- zlap negatywne mysli i zmien je na mysli bardziej realistyczne oraz pozytywne.
W ramach omawianego programu wdraza si¢ oraz ¢wiczy 5 podstawowych strategii ra-
338,

dzenia sobie™":

- zréb co$ zabawnego oraz odrywajacego uwage od zmartwien;

zréb co$, co pozwoli ci si¢ uspokoi¢ oraz odprezyc;

- zréb co$, co wymaga wigkszego wydatku energii;

- porozmawiaj z kims;

- zmien swoj sposob mys$lenia na dany temat.

Nalezy wdrozy¢ takze 5 krokow, ktore pozwalaja rozwiazywac problemy>”:

- definicja problemu;

- cel rozwigzania problemu;

- swobodne wymyslanie rozwigzan;

- analiza konsekwencji;

- samoocena oraz samonagradzanie.

O ile elementy restrukturyzacji poznawczej (dzigki, ktorej ma by¢é mozliwe stworzenie
pozytywnego schematu ,,Ja”) sa dostepne od poczatku cyklu terapeutycznego, zasadnicza
nauka samodzielnej restrukturyzacji dokonuje si¢ w jego drugiej czeSci. Wymaga ona wigk-
szej koncentracji na sobie oraz swoich negatywnych myslach, co moze si¢ wigza¢ ze wzbu-
dzeniem oraz zaostrzeniem objawow depresji. Zdobyte wczesniej umieje¢tnosci dajg mozli-
wos$¢ radzenia sobie z tym. Na kazdym etapie terapii nauka umiejetnosci zostaje oparta na
prezentacjach i zajeciach wykorzystujacych materiaty istotne dla okreslonego wieku*.

Pacjenci ¢wiczg okre$lone umiejetnosci podczas sesji 1 stosujg je w praktyce w ramach re-
alizowanych prac domowych, dokumentujac to réwniez w zeszytach ¢wiczen. Do rzetelniej-
szego wykonywania prac osobistych ma motywowaé stworzony na potrzeby terapii system
nagrod stosowany w trakcie spotkan. Réwnolegle realizowana jest praca z rodzicami — raz w
tygodniu przez 90 minut, 8 grupowych spotkan rodzicow, w tym co drugie wraz z pacjentami,
dodatkowo 2 indywidualne spotkania rodzinne. Rodzice takze musza by¢ poddani psychoe-
dukacji. W jej ramach uczg si¢ okreslonych umiejetnosci terapeutycznych oraz komunikacyj-

nych. Zdobywaja wiedz¢ na temat umiej¢tnosci rozwigzywania konfliktow, a takze tej samej
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pigcioetapowej procedury rozwigzywania problemow, co ich dzieci. W ramach tego programu
przewiduje sie takze konsultacje z wychowawcami, nauczycielami ze szkoly>*'.

W przypadku pacjentow, u ktorych stwierdzono model depresji oparty na spotecznym
uczeniu si¢, mozna wykorzysta¢ program ,,Adolescenci radza sobie z depresja”. Program ten
zostat stworzony przez Clarke’a, Lewinsohna i Hopsa. Jego celem jest nauczenie jednostek
zmagajacych si¢ z depresja nowych umiejetnosci poznawczych oraz behawioralnych. Dzieki
temu maja oni szersze spektrum technik radzenia sobie 1 wspomagania przezwyci¢zania de-
presji. Program ten kieruje si¢ do mtodziezy w wieku 13-18 lat i1 realizuje si¢ go w 6-10-
osobowych grupach mieszanych, w ramach 16 dwugodzinnych spotkan, ktore odbywaja si¢ 2
razy w tygodniu przez kolejnych 8 tygodni. Rownolegle organizowany jest cykl spotkan dla
rodzicow 1 opiekunow, na ktory sktada si¢ z 8 cotygodniowych sesji (trwaja one po godzinie).
W podzniejszej fazie terapii rodzice oraz dzieci spotykaja si¢ ze soba, by ¢wiczy¢ techniki
rozwigzywania problemow rodzinnych. Pierwsza sesja, ktora jest poprzedzana indywidualng
diagnoza 1 konceptualizacja celéw, skupia si¢ na zapoznaniu nastolatkow z kursem oraz ogo6l-
nym modelem depresji, opierajgcym si¢ na spotecznym uczeniu si¢ jako podstawie treningu
umiejetnoscei, ktory ma byé realizowany w pozniejszej fazie®*%.

Model ten wiaze si¢ z teorig behawioralna, w ktorej uwaga skupiona jest na tym, ze de-

presja stanowi rezultat stosowania matej czestosci nagrod oraz duzej czestoSci wzmocnien
negatywnych (kar badZ braku nagrod). Jesli tak, to zmniejszenie czgstotliwosci objawdw de-
presji jest mozliwe poprzez modyfikacj¢ 9 kluczowych zachowan spotecznych w taki sposob,
by prowadzily one do podniesienia czestotliwosci nagradzania oraz zmniejszenia stosowania
kar’®.
Sesje od 2. do 5. koncentruja si¢ na aktywizacji behawioralnej — poprzez ogélne zwigk-
szenie aktywnosci — oraz wzros$cie liczby zachowan przyjemnosciowych. Kolejne spotkania
(od 5. do 10.) skupiaja si¢ na pracy poznawczej opierajacej si¢ na modelach Becka i ABC
Ellisa***.

W programie wdrazane sg rowniez takze techniki relaksacyjne (sesje 3. 1 8.), kurs podsta-
wowych umiejetnosci spotecznych (sesje do 1. do 3., 5. 1 8.) oraz nauka umiejetnosci rozwig-

zywania probleméw, negocjacji 1 komunikacji (sesje od 9. do 14.). Ostatnie 2 spotkania maja

na celu utrwalenie wiedzy i umiejetnosci, ktore zostaly zdobyte podczas terapii. To rowniez
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czas na analiz¢ zmian. W trakcie trwania sesji uczestnicy kursu wykonuja zadania domowe,
sa tez zobowiazani do codziennego monitorowania i oceny swego nastroju’®.

Oproécz przedstawionych powyzej metod, mozna wskaza¢ na kilka innych poznawczych
teorii 1 modeli depresji, ktore sa skierowane do dzieci 1 mlodziezy. Przyktadami sa m.in. mo-
del Seligmana (odwotuje si¢ on do pojgcia wyuczonej bezradnosci), model Abramson (opiera
si¢ on na beznadziejnos$ci oraz depresyjnym stylu atrybucji), czy tez nowsze modele poznaw-
cze, mocno rozwijajace si¢ w ostatnich latach. Zaprezentowane modele dotycza réznych sfer
teorii poznawczej, sprawiajac wrazenie niezaleznych konstruktow — oddzielnie do aspektow
strukturalnych, operacji oraz proceséw i wytwordw poznawczych®*.

Zaprezentowane w tym rozdziale rozwazania wykazaty, ze depresja to istotny problem
spoteczny. Specyfika wspodtczesnego zycia (permanentny stres, presja spoteczna) sprawiaja,
ze rosnie liczba 0sob, u ktorych stwierdza si¢ to zaburzenie psychiczne. Przywotane w roz-
dziale dane pokazaly réwniez, ze na depresj¢ moga chorowac takze dzieci i mlodziez. Zasad-
niczo jej przyczyny i objawy u mtodych ludzi sg takie same, jak u 0osob dorostych, jednakze w
przypadku osob maloletnich wigksze znaczenie moga mie¢ uzaleznienia behawioralne, czy
dysfunkcjonalne korzystania z mediéw spolecznosciowych. Zagadnienie to rozwinigte zostato
w dalszej czesci pracy, w tym miejscu podkreslono jedynie, ze z problemem depresji zmaga
si¢ duza liczba dzieci i mtodziezy w Polsce i na $wiecie. Dane obrazujace tempo narastania
liczby przypadkéw depresji diagnozowanej u dzieci 1 mlodziezy kazg uznaé, ze w najbliz-

szych latach problem ten begdzie dotyczyt jeszcze wigkszej liczby matoletnich.
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Rozdzial 4

Media spolecznosciowe jako determinant depresji wsréd mlodziezy

4.1. Specyfika mediow spolecznosciowych a problem depresji wsrod mlodziezy

Media spolecznosciowe sa dla wspolczesnej mlodziezy bardzo atrakcyjne. Stwarzaja sze-
rokie mozliwo$ci rozwijania kontaktow, pasji 1 zainteresowan. Jednak nieodpowiedzialne
korzystanie z Facebooka, Instragrama, czy innych serwiséw tego typu moze wywotaé¢ nega-
tywne skutki w psychice mtodego cztowieka. W opracowaniach na ten temat amerykanscy
badacze zwracaja uwage na problem wirtualnych relacji**’ — to one sprawiaja, ze uzytkownik
traci kontrolg nad czasem spedzanym w sieci, co niekiedy wptywa negatywnie na jego dobro-
stan psychiczny. Dla osoby korzystajacej z medidow spotecznosciowych bardzo wazna jest
gratyfikacja, ktora wiaze si¢ z dostepem do okreslonych tresci’*®. Uzaleznienie od portali spo-
tecznos$ciowych jest specyficznym typem uzaleznienia od Internetu. Wiaze si¢ z koincydencja
czynnikow osobowosciowych, poznawczych, srodowiskowych, a takze potrzeb i1 celow po-
stepowania jednostki’*’. Na Schemacie 4.2. w dalszej cze$ci rozdzialu zaprezentowano spo-
sob, w jaki postepuje uzaleznienie od mediow spotecznosciowych. Analiza tego modelu teo-
retycznego jest o tyle wazna, ze pozwala pozna¢ czynniki, ktére moga wptywaé na powsta-
wanie problemu depresji wérdd dzieci i mtodziezy. Ma si¢ tu na uwadze przede wszystkim
niemozno$¢ zaspokojenia oczekiwan, ktore wiaza si¢ z realizacjg celow 1 potrzeb zglaszanych
przez mtodych ludzi. Osoby takie moga nie czu¢ si¢ wystarczajaco docenione, mie¢ zaburzo-

ng samooceng, czy tez by¢ podatne na opinie innych. Wszystko to sprawia, ze Facebook i

347 E. Kross, P. Verduyn, E. Demiralp. J. Park, D. S. Lee, N. Lin, H. Shablack, J. Jonides, O. Ybarra, Facebook
Use Predicts Declines in Subjective Well-Beingin Young Adults, ,,PLoS One” 2013, nr 8.

348 Ministerstwo Zdrowia, Funkcjonowanie emocjonalne a uzaleznienie od Facebooka oraz jego zwiqzki ze
zdrowiem psychicznym, Wyd. KUL, Lublin 2017, s. 2-3.
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inne media spoleczno$ciowe stwarzajg zagrozenie wystapienia u takiej jednostki zaburzen
psychicznych.

Za 7. Baumannem mozna wskaza¢, iz mtodych przyciaga do mediéw spotecznosciowych
to, ze $wiat wirtualny pozwala im swobodnie kreowa¢ wizerunek w stopniu, ktéry okazuje si¢
nieosiggalny w realnym $wiecie®’. Ten fakt sprawia, iz obserwuje si¢ pewne nienaturalne
zachowania, czy tez przedstawianie siebie jako kogo$, kim$ si¢ w rzeczywistosci nie jest. In-
ternet umozliwia takie przemiany, co wiecej portale spoteczno$ciowe sprzyjaja takim nowym
wizerunkom i promujg zacieranie si¢ granic pomiedzy sferg prywatna i publiczna™'.

A. Andrzejewski stwierdzil, ze media spoteczno$ciowe mozna traktowac jako forme
uzywki. Zwrocit uwage na mtodych ludzi, dla ktérych Instagram i Facebook stanowig nieod-
faczny element codziennego funkcjonowania. Poranne selfie, zdj¢cie $niadania (koniecznie z
hashtagiem #jajkonatwardo) to warunek udanego poczatku dnia. Andrzejewski wspomniat
réwniez o nastolatkach, ktore przed wyjsciem do szkoty robig zdjecie swojego odbicia w lu-
strze, by pokaza¢ innym uzytkownikom swoj make-up, czy tez nowa cze$¢ garderoby. Ten
element porannego rytuatu tez jest odpowiednio otagowany — pojawiaja si¢ hashtagi #today-
makeup, czy #polskadziewczyna®*%. Takie zachowania sa dla wspotczesnej mtodziezy bardzo
wazne, determinujg postrzeganie siebie, a takze decydujg o tym, jaki status bedzie miatl taki
nastolatek/nastolatka w grupie rowiesniczej. Takie zachowania majg rowniez negatywny wy-
dzwigk, sprawiaja, ze miodzi ludzie stajg si¢ bardzo mocno zalezni od opinii innych. Poswie-
cajg wiele swoich wysitkow, a takze czasu na to, by stworzy¢ pewien nierealny obraz samych
siebie.

Wg Andrzejewskiego po porannych rytuatach, mtodzi ludzie w dalszym pozostaja online.
W trakcie drogi do szkoly sprawdzaja komentarze, ,,lajki” pod swoimi zdjeciami. W szkole
dodaja zdjecia grupowe, nagrywaja filmiki i udostepniaja je, pozostaja w nieustannym kon-
takcie ze znajomymi. Jednak jest to kontakt wirtualny sprowadzajacy si¢ do wstawiania ko-
mentarzy 1 ,,polubien”. Mtodzi ludzie nie rozstaja si¢ z telefonem i nieustannie sprawdzaja,
czy pojawily sie jakie$ nowe reakcje na ich np. zdjecie®™.

Z czasem rytuaty te zaczynaja dominowaé¢ nad codziennymi zachowaniami, a mtodzi lu-

dzie odczuwaja przymus korzystania z mediéw spoleczno$ciowych. Nie sprawdzenie np. In-

350 Z. Bauman, 44 listy ze swiata plynnej nowoczesnosci, Wyd. Literackie, Krakéw 2011, s. 28-29.

351 K. Leksy, Ekshibicjonizm spoleczny w przestrzeni wirtualnej — rozwazania spoleczno-pedagogiczne, ,,Cho-
wanna” 2014, nr 13, s. 307.

352 A. Andrzejewski, Kompulsywne naduzywanie mediow spolecznosciowych a ryzyko rozwoju zaburzen odzy-
wiania — na przykladzie aplikacji Instagram, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska Lublin — Polo-
nia” 2018, nr 2, s. 245.
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stagrama, prowadzi do tego, ze u takiej osoby obserwuje si¢ poczucie niezaspokojenia po-
trzeb. Utrzymywanie si¢ takich stanow przez dluzszy czas moze skutkowaé zaburzeniami
psychicznymi. Nieustanny niepokdj wywotany przez to, ze nie udato si¢ wykonaé codzienne-
go rytuatu, stanowi Zrédlo stresu. Osoby, u ktorych obserwuje si¢ symptomy kompulsywnego
korzystania z mediow spotecznosciowych zatracajg umiejetno$é utrzymania zdrowych relacji
w $wiecie rzeczywistym. Czesto np. podczas imprez rodzinnych, osoba z takim problemem,
bywa wyobcowana, jej mys$li koncentrujg si¢ gtdéwnie na tym, by sprawdzi¢ czy kto$ nie sko-
mentowat jej postu, zdjecia, czy znajomy nie umiescit nowego ,,selfie”. Andrzejewski stwier-
dzil, ze: ,,zamiast przezywa¢ dane wydarzenie, pigkne chwile z najblizszymi w $wiecie real-
nym, wazniejsze staje si¢ fotografowanie siebie, prezentu od dziewczyny i tego, co zaraz zo-
stanie nam podane na talerzu w restauracji, aby mdc niezwlocznie podzieli¢ si¢ tym faktem w
swoim alternatywnym internetowym zyciu. Takie zachowania prowadza do zubozenia relacji
w §wiecie rzeczywistym i przenoszenia ich do cyberprzestrzeni”**. Ten nieustanny przymus
bycia online w przypadku oséb, ktore cechuja si¢ niska odpornoscia psychiczng moze skut-
kowa¢ tym, ze wystapia u nich réznego typu zaburzenia, z depresja wiacznie.

Problem depresji wéréd mtodych ludzi, ktérzy naduzywaja mediéw spotecznosciowych
moze by¢ wywotlany rowniez przez powstanie pewnego dysonansu pomi¢dzy wyobrazeniem
siebie a rzeczywistoscig. Nie ulega watpliwosci, ze w mediach spotecznosciowych obserwuje
sie swego rodzaju ,,kult ciata”. Najwieksza popularnos$cig cieszg si¢ te profile, na ktorych eks-
ponuje si¢ idealnie wyrzezbione ciato, z odpowiednig muskulatura oraz poziomem tkanki
thuszczowej. Osoby z nadwaga, czy tez uzytkownicy nie uczgszczajacy na sitowni¢ nie moga
liczyé na podziw innych uzytkownikéw mediéw spolecznosciowych™. Bardzo czesto takie
profile staja si¢ celem przeSmiewczych komentarzy i krytycznych uwag odno$nie postury
osoby zaprezentowanej na fotografii.

W tym aspekcie trzeba wspomnie¢ o influencerach, ktdrzy majg bardzo duzy wptyw na
mtodych ludzi. Nie tylko oddzialuja oni na uzytkownikoéw mediéw spotecznosciowych, ale
roéwniez przedstawionym przez siebie zdaniem potrafig bardzo umiejetnie opiniowac stwo-
rzong wokol swojej osoby spotecznosé. Czesto takie osoby okreslane sg liderami opinii. In-

fluencerami sg m.in. celebryci, sportowcy, YouTuberzy, czy tez blogerzy. Dzigki posiadane-

354 Tamze, s. 246.
355 TikTok zakazal moderatorom promowac filmiki ,, brzydkich” i biednych ludzi, https://techpolska.pl/tiktok-
zakazal-promowac-brzydkich-ludzi/, (3.05.2020).
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mu prestizowi mogg oni nawigzywac relacje z masowymi odbiorcami, ktdrzy bardzo czgsto
staraja sie nasladowaé ich styl zycia oraz zachowania>°.

E. Erikson uwaza, iz rozwigzanie kryzysu tozsamos$ci uchodzi za jeden z wazniejszych
etapdw w czasie rozwoju jednostki. Zycie w wirtualnym $wiecie mozna postrzegaé jako
czynnik, ktory istotnie zakldca ten proces. Stanowi to szczegdlne zagrozenie dla mtodych
ludzi, gdyz maja oni utrudniong mozliwo$¢ dowiedzenia si¢ kim sg i czego pragng. Ponadto
pojawia si¢ presja w odniesieniu do konstruowania, edytowania i1 odgrywania ,,Ja”, ktore
umozliwia zaistnienie i pozyskanie przyjaciot’’.

W przypadku mtodych ludzi problem catkowitego zatracenia si¢ w $wiecie wirtualnym
okazuje si¢ by¢ jeszcze bardziej widoczny. Stres wywotany przez utrat¢ kontroli prowadzi do
ostabienia funkcjonowania systemu immunologicznego, zaktocen w zakresie gospodarki
hormonalnej, probleméw z trawieniem, a nawet obumierania komorek nerwowych w mo-
20>,
W swojej pracy K. Leksy wskazala na wystepowanie zwigzku pomigdzy duzym zaanga-
zowaniem w $wiat mediow elektronicznych a zachowaniami psychopatologicznymi o podto-
zu depresyjnym™" .

W tym miejscu warto odnie$¢ si¢ do terminu ,,facebookowej depresji”. Coraz czgsciej
mozna spotkac¢ si¢ z przywotanym powyzej okresleniem. Wystepuje ono przede wszystkim w
literaturze anglojezycznej’®, wéréd polskich autoréw nie jest jeszcze mocno rozpowszech-
nione. W Polsce do tematu depresji facebookowej odniodst si¢ m.in. T. Borejza. Autor ten w
swym tekScie przywotat wyniki badan, ktore zostaly zorganizowane wsréd 1787 Ameryka-

néw w wieku od 17 do 32 lat®®

. W ramach tego projektu koncentrowano si¢ na zagadnieniu
korelacji pomiedzy uzywaniem mediow spotecznosciowych a wskaznikami depresji. Zgro-
madzone dane pokazaly, ze kazdego dnia przecig¢tny uczestnik badania spedzat w mediach
spoteczno$ciowych 61 minut. W ciggu tygodnia logowat si¢ 30 razy do Facebooka i innych

mediow spotecznosciowych. W badaniu istotne okazaty si¢ kwestie wigzace si¢ z wptywem
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uzytkowania mediéw spoleczno$ciowych na problem depresji u badanych. Uzyskane wyniki
pokazaty, ze u co czwartego badanego pojawily si¢ objawy depresji. Szansa na ich wystgpie-
nie okazywala si¢ tym wigksza, im dana osoba spedzala wigcej czasu w sieci spolecznoscio-
wej. W grupie badanych, ktorzy patologicznie korzystali z Facebooka 1 innych mediéw spo-
tecznos$ciowych, objawy depresji stwierdzano 2,7 razy czesciej, anizeli wérodd osob, ktore ko-
rzystaly z tego medium sporadycznie®®*.

Whioski z badan zespotu naukowcow ze Szkoly Medycznej University of Pittsburgh sa
istotnym wktadem w dyskusje na temat specyfiki depresji determinowanej przez Facebooka.
Pozwalaja one zrozumie¢ mechanizm, ktéory moze determinowad problem depresji wsrod
dzieci i mlodziezy. Wiaze si¢ to z wigksza podatnoscig mtodych ludzie na hejt, a takze z trud-
no$ciami w odrdznianiu wyidealizowanego $wiat od rzeczywistos$ci.

Nalezy zauwazy¢, ze temat depresji wywolanej przez kompulsywne uzytkowanie mediow
spotecznos$ciowych okazuje si¢ o wiele czesciej podejmowany przez badaczy amerykanskich.
Ich badania maja wymiar og6lny (analizujg oddzialywanie Internetu na poziom depresji) oraz

363 .
. Juz

szczegotowy (badaja oddzialywanie mediéw spotecznosciowych na poziom depresji)
w latach 90. XX w. zorganizowano w USA pierwsze badanie, w ktorym zaj¢to si¢ oddziaty-
waniem korzystania z Internetu na problem depresji. Przez 2 lata zbierano dane, ktére pokaza-
ly istotng statystycznie zalezno$¢ pomiedzy korzystaniem z Internetu a problemem depresji.
Autorzy thumaczyli to zjawisko tym, ze w przypadku tych badanych, u ktérych przebywanie
w Internecie skutkowato depresja stwierdzono spadek zaangazowania spolecznego i samopo-
czucia psychicznego. Miato to by¢ nastepstwem zastgpienia rzeczywistych wiezi spotecznych,
wieziami, ktore rozwijano w $wiecie wirtualnym. Powstato wowczas pojecie ,,paradoksu in-
ternetowego”, ktorego istote stanowito to, ze technologia spoteczna prowadzita do pogorsze-
nia samopoczucia u 0sob korzystajacych z serwisow internetowych®*. Projekt ten byt kryty-
kowany przez czg¢$¢ badaczy, autorom zarzucano m.in. btedy we wnioskowaniu i brak zorga-
nizowania podobnych badan w grupie kontrolnej (posrod osob, ktore nie miaty dostepu do
Internetu). Niemniej przywotanie tego badania mialo znaczenie dla podkreslenie tego, ze te-
mat depresji 1 patologicznego korzystania z Internetu pojawit si¢ juz w czasach, gdy Internet
nie byl tak rozpowszechniony, jak ma to miejsce wspolczesnie. Ogdlne wnioski z tych badan

mozna réwniez uzna¢ za pomocne w kontekscie rozumienia zaburzen psychicznych wystepu-

362 T. Borejza, Depresja Facebookowa, https://www.hellozdrowie.pl/artykul-depresja-Facebookowa/,
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jacych u miodych ludzi, ktérzy naduzywaja mediéw spotecznosciowych. Badania te pokaza-
ly, ze u osob, ktore zbyt dlugo przebywaja w §wiecie wirtualnym, moze doj$¢ do istotnych
zmian w sferze poznawczej, negatywnie wplywajacych na zycie spoleczne i zdrowie psy-
chiczne.

Interesujace badania nad problemem depresji wérdd uzytkownikéw Facebooka, przepro-
wadzili Kross i wsp. Badacze ci skoncentrowali si¢ na zbadaniu zmian subiektywnego dobro-
stanu u uzytkownikéw Facebooka. W ramach 14-dniowego projektu poddali oni badaniu gru-
pe 82 osob. Warunkiem uczestnictwa byto posiadanie konta na Facebooku oraz smartfona®®.
Kazdy z bioragcych udzial w badaniu otrzymywal codziennie (w czasie trwania badania) 5
wiadomosci (w godzinach miedzy 10.00 a 24.00), w ktérych to znajdowat si¢ link do ankiety
z pigcioma pytaniami:

- Jak si¢ teraz czujesz?

- Jak bardzo si¢ teraz martwisz?

- Jak bardzo czujesz si¢ teraz samotny?

- Jak czesto korzystates z Facebooku od momentu ostatniej wiadomos$ci?

- Jak czesto kontaktowale$ si¢ w sposob bezposredni z ludzmi od momentu wystania

ostatniej wiadomosci?

Zgromadzone dane pokazaly, ze im czg$ciej badani korzystali z Facebooka, tym czgsciej
obserwowano u nich negatywne uczucia. Co warte podkreslenia autorzy zbadali rowniez, jak
na dobrostan psychiczny wplywaja bezposrednie relacje. Dzigki uzyskanym informacjom
mozna dostrzec, ze w przeciwienstwie do korzystania z Facebooka, bezposrednie interakcje
spoleczne nie wplywaly negatywnie na samopoczucie®®. Takie wyniki kaza uznaé, iz bezpo-
$rednie relacje z innymi osobami maja pozytywny wplyw na kondycje psychiczng czlowieka

(Schemat 4.1.).

365 E. Kross, P. Verduyn, E. Demiralp. J. Park, D. S. Lee, N. Lin, H. Shablack, J. Jonides, O. Ybarra, Facebook
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Schemat 4.1. Graficzna prezentacja wynikow badan Krossa 1 wsp.
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Zrédlo: E. Kross, P. Verduyn, E. Demiralp. J. Park, D. S. Lee, N. Lin, H. Shablack, J. Jonides, O. Ybarra,
Facebook Use Predicts Declines in Subjective Well-Beingin Young Adults, ,,PLoS One” 2013, nr 1, s. 3.

Sami autorzy zaznaczaja jednak, iz dane te nie s3 jednoznacznym dowodem na to, ze ko-
rzystanie z Facebooka samo w sobie generuje negatywne odczucia. Dla lepszego zrozumienia
tych wynikow zalecano rozszerzenie tych badan o inne czynnosci, ktére sa wykonywane w
samotnosci. Wowczas mozliwe byloby jednoznaczne potwierdzenie negatywnego wplywu
czynno$ci wykonywanych samotnie na zdrowie psychiczne cztowieka.

C. R. Blease stawia teze¢, ze uzytkownicy Facebooka okazuja si¢ bardziej podatni na ta-
godna forme depresji, gdy®’:

- maja wigcej przyjaciot ,,online”;

- wiele czasu spedzaja na czytaniu aktualizacji informacji od szerokiej puli przyjaciot;

- im cze$ciej przegladaja informacje dodawane przez innych uzytkownikow;

- w tre$ci obserwowanego postu zauwaza si¢ sktonno$¢ do chwalenia si¢ statusem — po-

jawia si¢ efekt zazdrosci 1 porbwnywania sig.

Zdaniem przywotanego autora, im wicksza bedzie ekspozycja uzytkownika sieci na udane

dziatania ,,znajomego” (np. zdjecia z wakacji, sukcesy zawodowe, zmian¢ miejsca zamiesz-

367 C. R. Blease, Too Many ‘Friends ...dz. cyt., s. 9.
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kania) tym wicksze jest prawdopodobienstwo negatywnej oceny wilasnej pozycji spolecz-
nej*®®. Wywotlany tym zly nastréj moze staé si¢ jednym z predyktoréw zaburzen depresyj-
nych.

Z kolei C. R. Blease stwierdzila, Ze atrakcyjne wizerunki kobiet wzbudzaja wigksza uwa-
ge 1 moga wywotywaé pewne zaburzenia psychiczne. Jej zdaniem, fakt, iz uzytkownik ma
stycznos$¢ w sieci jedynie z pewnymi idealnymi obrazami moze okaza¢ si¢ dla niego zrodtem
negatywnych odczu¢ psychicznych. Wywolane jest to przede wszystkim przez to, ze uzyt-
kownik ma kontakt jedynie z wirtualnymi znajomymi, nie ma rzeczywistego wsparcia spo-
1eczneg03 .

W artykule opublikowanym przez Amerykanska Akademi¢ Pediatrii wskazano, ze dtugo-
trwate korzystanie z medidow spolecznosciowych sprzyja depresji wsrod dzieci 1 mtodziezy.
W tym kontekscie pojawia si¢ m.in. termin depresji facebookowe;j. Jej istota jest to, ze kla-
syczne objawy depresji obserwuje si¢ u dzieci, ktore w sposob patologiczny korzystaja z Fa-

cebooka®””

. Autorzy przywotywanego artykulu zwracaja uwage na to, ze wirtualny §wiat sta-
nowi swoista pokuse dla zachowan ryzykownych w przypadku nastolatkow. Zdaniem tych
badaczy, podobnie jak ma to miejsce w przypadku depresji u nastolatkow wywolanej przez
inne czynniki niz media spotecznosciowe, dzieci takie sg narazone na izolacj¢ spoteczng. Ten
fakt sprawia, ze szukaja one ratunku w mediach spoteczno$ciowych. Co wigcej takie stany
bardzo czesto nie tylko nie pomagaja dziecku, ale wrecz narazaja je na inne niebezpieczen-
stwa, jak np. uzaleznienie od narkotykow, a nawet pedofili¢®”".

Jelenchick i wsp. takze zajmowali si¢ problemem depresji facebookowej. W ramach swo-
jego projektu badawczego zamierzali zbadac, jaki jest zwigzek pomiedzy stosowaniem me-
diéw spotecznosciowych a depresja w starszej grupie nastolatkow. Postuzyli sie w tym przy-
padku metoda eksperymentalnego probkowania, ktéra polegata na przeprowadzeniu w krot-
kim czasie wielu testow. Ich zdaniem takie podejscie byto najbardziej odpowiednie do reje-
strowania zachowa o charakterze przerywanym®’*.

Autorzy ci dokonujac oceny korzystania z Internetu w czasie rzeczywistym oraz postugu-
jac si¢ specjalnymi narzedziami, ktéore mozna wykorzysta¢ do badania poziomu depresji

wsrod mtodych ludzi, nie stwierdzili w tej probie zwigzkow pomiedzy korzystaniem z me-
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children, adolescents, and families, ,,Pediatrics” 2011, nr 11, s. 800-804.

371 Tamze.

372L. A. Jelenchick, J. C. Eickhoff, M. A. Moreno, Facebook depression?: Social networking site use and de-
pression in older ado-lescents, ,,Journal of Adolescent Health” 2013, nr 52, s. 129.
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diéw spotecznosciowych a depresja. Jelinchick stwierdzita, iz uzyskane wyniki okazaty si¢
podobne do innych badan aplikacji, czy narzedzi internetowych. Autorka zwrodcita uwage, ze
stabo$cig tego projektu badawczego byt fakt, iz zorganizowano je w jednorodnej etnicznie
spotecznosci i wérdd 0séb w zblizonym do siebie wieku®”.

T. S. Chow i H. Y. Wan to kolejni badacze, ktérzy zajeli si¢ w swoim projekcie zagadnie-
niem facebookowej depresji. Autorzy ci podkreslali, ze w toczacej si¢ dyskusji na temat opi-
sywanego zjawiska, przywolywane sa niejednoznaczne wyniki. Wobec powyzszego postano-
wili zajac sie ta kwestig organizujac badanie, w ktorym wzieto udziat 282 uczestnikow. Re-
krutowano ich z Amazon Mechanical Turk. Respondenci wypehili ankiety online, na pod-
stawie ktorych dokonano oceny: poziomu neurotyzmu, cze¢stotliwosci korzystania z Faceboo-
ka, dokonywania poréwnan wlasnych facebookowych profili z innymi, poziomu zazdros$ci
oraz objawow depresyjnych. Przeprowadzone badania dostarczyty danych, ktore wykazaty, iz
korelacja migdzy korzystaniem z Facebooka a objawami depresyjnymi nie byla istotna staty-
stycznie. Mimo to autorzy badania znalezli znaczaca korelacje pomigdzy czasem, ktéry spe-
dza si¢ na Facebooku a neurotyzmem. Pozytywny zwigzek miedzy dtugoscia przebywania na
Facebooku, a objawami depresyjnymi stwierdzono jedynie u 0séb z wysokim poziomem neu-
rotyzmu. Takie objawy nie wystepowaly w przypadku oséb wykazujacych niski poziom neu-
rotyzmu374.

Simoncic 1 wsp. w 2014 r. przeprowadzili projekt badawczy, w ktorym to zajeli si¢ kwe-
stia wptywu takich czynnikéw indywidualnych na problem wystgpowania depresji u osob
uzywajacych Facebooka, jak osobowos¢ i pte¢. W tym celu wspomniana postanowita zbadac
zwigzek pomiedzy uzywaniem Facebooka a objawami depresyjnymi i domenami osobowosci
(ekstrawersja, neurotyzm). Projekt ten zorganizowano ws$rdéd 237 mtodych osob. Badanie to
nie pozwolito wskaza¢ na wystepowanie bezposrednich zaleznos$ci pomiedzy korzystaniem z
Facebooka a symptomami depresji. Ponadto badacze stwierdzili, iz korzystanie z Facebooka
moze chronié¢ przed objawami depresyjnymi u kobiet z wysokim poziomem neurotyzmu®".

W Polsce problem wptywu mediow spoleczno$ciowych na zaburzenia psychiczne byt po-

dejmowany w projekcie badawczym organizowanym przez Katolicki Uniwersytetu Lubelski.

Autorzy tego projektu w celu odpowiedzi na pytanie o skale zjawiska uzaleznienia i jego

373 Tamze, s. 131.

374 T. S. Chow, H.Y. Wan, Is there any ‘Facebook Depression’? Exploring the moderating roles of neuroti-
cism, Facebook social comparison and envy, ,,Personality and Individual Differences” 2017, nr 119, s. 277.
375E. T. Simoncic, R.K. Kuhlman, I. Vargas, S. Houchins, N. L. Duran, Facebook use and depressive sympto-
matology: Investigating the role of neuroticism and extraversion in youth, ,,Computers in Human Behavior”
2014, nr 40, s. 1.
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wptywu na zdrowie zorganizowali badanie w$rod starszych adolescentow 1 mtodych do-
rostych. W badaniu uczestniczyto 1622 o0soéb (uczniowie szkot Srednich 1 studenci), 69% ba-
danych stanowily kobiety. Osoby badane byly w wieku M=21.25, SD=4.56. W oparciu o listy
szk6t wskazanych przez Kuratorium O$wiaty na terenie miast wylosowano (przy pomocy
funkcji losujacej w Excelu) 10 szkot 1 po 6 uczelni wyzszych z podzialem na prywatne oraz

publiczne z kazdego miasta, ktore wybrano do badania®’®

. Na Schemacie 4.2. przedstawiono
model powigzan pomiedzy uzaleznieniem od Facebooka a funkcjonowaniem emocjonalnym.

Model ten stworzyli autorzy tego badania.

Schemat 4.2. Model powigzan pomiedzy uzaleznieniem od Facebooka a funkcjonowaniem

emocjonalnym i zdrowiem psychicznym

Lek
ruminacja

Uzaleznienie od Trudnosci z
Facebooka funkcjonowaniem

Zrodio: Ministerstwo Zdrowia, Funkcjonowanie emocjonalne a uzaleznienie od Facebooka oraz jego zwigz-

ki ze zdrowiem psychicznym, Wyd. KUL, Lublin 2017, s. 8.

Zgromadzone dane dowiodty m.in., ze uzaleznienie od Facebooka korelowato istotnie sta-
tystycznie z lgkiem, zaburzeniem funkcjonowania i ruminacjg (czyli rozpamigtywaniem nega-
tywnych emocji). Pozwala to stwierdzi¢, ze uzaleznienie od ,,Facebooka w sposéb problemo-
wy wiaze si¢ z wysokim poziomem lgku i ruminacji. Osoby uzaleznione od Facebooka gorzej

funkcjonuja i gorzej radza sobie z codziennymi obowigzkami™’’,

376 Ministerstwo Zdrowia, Funkcjonowanie emocjonalne a uzaleznienie od Facebooka oraz jego zwigzki ze
zdrowiem psychicznym...dz. cyt., s. 8.
377 Tamze, s. 8.

142



4.2. Skala problemu w Swietle badan zagranicznych

W tym podrozdziale zostal przedstawiony problem depresji wywotanej przez media spo-
teczno$ciowe w §wietle badan zagranicznych autorow. Analize tych tre$ci rozpoczeto od pre-
zentacji dorobku zagranicznych autorow w tym wymiarze — w literaturze anglojezycznej za-
gadnienie to zostalo szerzej opisane. Rozwazania rozpoczg¢to omowienie wynikow badan
przeprowadzonych przez zespdt chinskich naukowcéw (J. Zhang 1 wsp.), ktorzy zajeli sie
problemem wptywu medidw cyfrowych na wystepowanie objawdéw depresji u chinskich na-
stolatkow.

Droga losowania wytypowano 112 szkot 1 438 klas, ktorych uczniowie mieli wzia¢ udziat
w badaniu. Uczestnicy tego projektu byli w wieku od 12 do 18 lat. Populacja badawcza skta-
data si¢ tacznie z 16205 osob, w tym 8150 stanowili chtopcy, a 8055 dziewczgta. Objawy
depresji badano za pomocg pytania: ,,czy w ostatnich siedmiu dniach czule$ si¢ przygnebio-
ny/a?”. Uczestnicy badania mieli do wyboru nastepujace opcje odpowiedzi: ,nigdy” — 1,
»sporadycznie” — 2, ,,czasami” — 3, ,,czesto” — 4. Im wyzsza byla ocena tym wigksze prawdo-
podobienstwo wystapienia u ucznia objawoéw depresji. W badaniu analizowano takze rozne
codzienne aktywnosci uczestnikow badania. Ze wzgledu na przedmiot tej pracy istotne sa
wyniki badan, ktére odnosza si¢ do korzystania z mediow cyfrowych. Do oceny czestotliwo-
Sci korzystania z mediow cyfrowych wykorzystano pytanie: ,,jak czgsto w ostatni weekend
uzywate$ Internetu lub grale§ w gry komputerowe?”. Respondenci mieli do wyboru nastepu-
jace opcje odpowiedzi: ,,godzina lub mniej” — 1; ,,2 godziny” — 2; ,,3 lub wigcej godzin” — 3.

Ogdlne wyniki pokazaty, ze 1351 (8,34%) z 16205 uczestnikow badania stwierdzito, ze
,»€zgsto” odczuwalo symptomy depresji w ciggu ostatnich siedmiu dni. 3430 (21,17%) twier-
dzito, ze ,,czasami” odczuwalo objawy depresji w ciggu ostatnich siedmiu dni, natomiast 4906
(30,27% ) stwierdzito, ze ,,rzadko” miato odczucia depresyjne. 6518 (40,22%) wskazato, ze
,nigdy” nie odczuwato depresji w ciggu ostatnich siedmiu dni. Wyniki te pokazuja, ze dos¢
duzy odsetek studentéw w Chinach doswiadcza objawéw depresyjnych’’.

Badania te wykazaty pozytywna korelacja pomi¢dzy czasem spedzanym online, a symp-
tomami depresji u mtodych Chinczykow. Chinscy naukowcy zjawisko to thumaczyli tym, ze
wspotczesnie coraz wigcej ludzi woli zy¢ online, niz nawigzywac bezposrednie relacje. Roz-

woj technologiczny pozwala tak zorganizowac zycie jednostki, ze ta nie musi wychodzi¢ ze

378 J. Zhang, H. Hu, D. Hennesy, S. Zhao, Y. Zhang, Digital media and depressive symptoms among Chinese
adolescents: A cross-sectional study, ,,Heliyon"2019, nr 5, s. 3.
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swojego domu, by moéc normalnie egzystowac. Jednakze, jak pokazuje wspomniany projekt,

ta alienacja nie wptywa pozytywnie na kondycje psychiczna mtodych ludzi*”.

Wykres 4.1. Depresja a r6zne aktywno$ci uczniow
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Zrédlo: J. Zhang, H. Hu, D. Hennesy, S. Zhao, Y. Zhang, Digital media and depressive symptoms among

Chinese adolescents: A cross-sectional study, ,, Heliyon”, 2019, nr 5, s. 5.

Niniejsze badanie pokazalo takze, ze media cyfrowe miaty wickszy wplyw na wystepo-
wanie depresji u dziewczat niz chtopcoéw. Taki trend byt zgodny z ogdlnymi dowodami suge-
rujacymi, iz w Chinach problem depresji i samobdjstw jest czgsciej spotykany wsrod kobiet.
Autorzy tego projektu zauwazaja, iz pewne formy limitowania dostgpu do medidow cyfrowych
mogg pomoc przeciwdziata¢ temu problemowi. Tym bardziej ze wsrod mtodziezy, ktora wie-
cej czasu spedzata na aktywnosci fizycznej czestotliwo$¢ wystgpowania symptomow depresji
byta o wiele nizsza>*’. Na Wykresie 4.1. zaprezentowano dokltadne wyniki badan chinskich

naukowcow.

379 Tamze, s. 6.
380 Tamze, s. 6.
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Chinski projekt pokazuje, ze badania, ktdre przeprowadzone w ramach tej pracy byty za-
sadne. Zhang 1 jego wspolpracownicy dowiedli, iz dysfunkcjonalne korzystanie z Internetu
moze by¢ przyczyng zaburzen depresyjnych u mtodych ludzi.

M. D. Griffiths i M. A. Mamun w swej pracy zbadali zwigzkami pomi¢dzy uzaleznieniem
od Facebooka a zjawiskiem depresji wsrdd studentow z Bangladeszu. Badanie ankietowe zo-
stato przeprowadzone wsrdd studentow uniwersytetu w Dhace (Bangladesz). Dane groma-
dzono od lipca do sierpnia 2018 r. W efekcie udalo si¢ zgromadzi¢ 341 ankiet. W nastepnym
kroku usuniete zostalty niekompletne kwestionariusze i w ten sposdb uzyskano dane od 300
uczestnikow. Wigkszo$¢ w tej populacii stanowili mezczyzni (184; 61,3%)°".

W badanej populacji ryzyko uzaleznienia stwierdzono w przypadku 39,7% badanych.
Najbardziej narazeni na ryzyko uzaleznienia od Facebooka byli uczestnicy badania, ktorzy
spedzili dziennie wigcej niz 5 godzin na Facebooku. W populacji tej problem dotyczyt 52,4%
(FA, X2 = 13,92, df = 1, p <0,001). Objawy depresji wystapil u 46,3% badanych, jednak
53,2% studentow z depresja bylo zagrozonych uzaleznieniem od Facebooka®?.

Wiyniki analizy regresji pokazaty, ze bycie samotnym (tj. niezaangazowanym w zwigzek z
chlopakiem lub dziewczyng) bylo predyktorem ryzyka uzaleznienia od Facebooka (OR =
1,31; 95% CI: 0,83-2,20). Inne silne predyktory tego uzaleznienia to>™:

- brak aktywnosci fizycznej (OR = 1,33; 95% CI: 0,83-2,11);

- zaburzenia snu, niewysypianie si¢;

- spedzanie na Facebooku wigcej niz 5 godzin dziennie;

wystepowanie objawow depresji.

Badania Griftiths i Mamun byly pierwszymi prowadzonymi wérod bengalskiej mtodziezy.
Autorzy podkreslali, iz w ramach tego projektu skoncentrowano si¢ przede wszystkim na
problemie uzaleznienia od Facebooka. Zdaniem autoréw mozna wskaza¢ na zwigzek pomie-
dzy depresja a uzaleznieniem od mediow spotecznosciowych®®.

W kontekscie prowadzonych w tej pracy badan istotno$¢ przywotanego powyzej projektu
wiaze si¢ z tym, iz ukazuje on problem uzaleznienia od medidow spolecznosciowych i jego
ewentualnych skutkéw. Badacze okreslili w nim kilka symptoméw dysfunkcjonalnego korzy-

stania z medidw spotecznosciowych, ktore wykorzystano przy analizie zgromadzonego przez

autora rozprawy materiatu badawczego.

381 M. A. Mamun, M. D. Griffiths, The association between Facebook addiction and depression: A pilot survey
study among Bangladeshi students, ,,Psychiatry Research” 2018, nr 2, s. 3.

382 Tamze, s. 3-4.

383 Tamze.

384 Tamze.
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L. Labraque to tworca kolejnego projektu badawczego, ktory zostal przywotany w tej pra-
cy. Autor ten w swych badaniach zajat si¢ wplywem korzystania z Facebooka na stan emo-
cjonalny jednostki, zwlaszcza na wystgpowanie symptomow depresyjnych. Badana populacja
obejmowala 76 studentow, ktorzy brali udzial w programie Bachelor of Science in Nursing na
uniwersytecie w Samar na Filipinach. Skala intensywnosci Facebooka (FIS) oraz Skala Leku i
Stresu Depresyjnego (DASS) byly gtéwnymi narzedziami badawczymi stosowanymi w tym
badaniu®®.

Populacja badawcza byta zdominowana przez kobiety. Stanowity one w tym projekcie
81% badanych. Zgromadzone dane pokazaty m.in. skale depresji, leku i stresu wérod studen-
tow pielegniarstwa. Ponad potowa respondentéw (51,32%) miata co najmniej jeden lub wie-
cej objawow negatywnych standow emocjonalnych, podczas gdy tylko okoto 48,68% bylo
wolnych od objawow. Wskazniki rozpowszechnienia depresji, Igku 1 stresu wérod responden-
tow wyniosty odpowiednio 28,95%, 48,68% i 25%°°°. Badania pokazaly, ze czas spedzony
online korelowal w sposéb istotny z depresja (r = 0,2330, p = 0,0414) i lekiem (r = 0,2585, p
= 0,0232). Podobnie trzy stany emocjonalne (depresja, Igk 1 stres) korelujg ze sobg w sposob
Znaczqcy387. Odnoszac si¢ do tej czgsci badan autor stwierdza, iz rodzice powinni monitoro-
wac oraz nadzorowaé dzialania online poprzez swoje aktywne zaangazowanie i statg komuni-
kacje z dzieckiem. Ponadto sugeruje, ze szeroki dostep do serwiséw spotecznosciowych po-
zwolitby cztonkom rodziny i administratorom uniwersytetow zidentyfikowa¢ studentow, kto-
rzy byliby narazeni na rozwoj negatywnych stanéw emocjonalnych, i zwigkszenie §wiadomo-
§ci na ich temat™™.

Projekt Labraque’a to kolejny empiryczny dowod na to, ze media spoteczno$ciowe moga
negatywnie oddziatywa¢ na zdrowie psychiczne jednostek. Analiza tych badan jest rowniez
istotna w kontekscie propozycji przeciwdziatania depresji, ktorej przyczyng moga by¢ media
spoteczno$ciowe. Autor ten zwraca uwage na konieczno$¢ podejmowania dziatan zar6wno
przez placowki oswiatowe, jak i1 rodzicow. Taki model profilaktyki zaburzen depresyjnych
wsrod mtodych ludzi jest zgodny z podejsciem autora tej dysertacji do tego zagadnienia.

D. A. Baker takze zajmowat si¢ w swych projektach zagadnieniem mediow spoteczno-
sciowych i ich wptywem na powstawanie problemu depresji. Wyniki jego przegladu wskazuja

na ztozony zwigzek miedzy sieciami spoteczno$ciowymi oraz depresja, na ktoérg moze oddzia-

385 L. Labraque, Facebook use and adolescents’ emotional states of depression, anxiety, and stress, ,Health
Science Journal” 2014, nr 8, s. 82.

386 Tamze, s. 83.

387 Tamze.

388 Tamze, s. 84.
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tywac szereg czynnikow posredniczacych. Czestotliwo$¢ oraz sposob korzystania z mediow
spotecznos$ciowych i1 zjawisko depresji zdaja si¢ ze soba powigzane. Jednak, jak pokazuje
wspomniany badacz, niektorzy autorzy nadal kwestionuja stuszno$¢ pojecia depresji faceboo-
kowej. Pojawiaja si¢ takze stwierdzenia, iz jej istnienie to watpliwa hipoteza i rozwazania na
temat tego zjawiska sa przedwczesne™ .

Baker wskazuje roéwniez, ze charakter korzystania z sieci spoleczno$ciowej moze okazaé
si¢ wazniejszy we wplywie na objawy depresji niz sama cze¢stotliwo$¢ badz czas trwania za-
angazowania. Na przyktad, jedna z cytowanych przez Bakera autorek przekonuje, ze to jakos¢
doswiadczen w sieciach spotecznosciowych (czy dana osoba postrzega swoje interakcje onli-
ne jako pozytywne lub negatywne), a nie cze¢stotliwos¢ korzystania z portali tego typu ma
wpltyw na powstawanie negatywnych skutkéw dla zdrowia psychicznego. Dane z badania
Bakera sugeruja, ze poziom depresji moze zaleze¢ od tego, czy uzytkownicy beda si¢ anga-
zowaé w okreslone dziatania online, np. czy czesto publikuja aktualizacje, akceptuja bytych
partneréw jako przyjaciot lub podazaja za nieznajomymi. Wsrod badaczy pojawiaja si¢ opi-
nie, ze to wlasnie jakos¢ relacji w sieci zasadniczo decyduje o tym, czy u danej jednostki za-
obserwuje si¢ epizody depresyjne. Czas, ktory spedza si¢ w mediach spoteczno$ciowych, mo-
ze by¢ jedynie czynnikiem po$rednim, prowadzacym do zjawiska depresji’”".

Badania Bakera sg bardzo wazne dla prowadzonych w tej rozprawie analiz. Wynika to nie
tylko faktu, iz dowodzg istnienia depresji facebookowej, ale tez wskazania na konkretne dzia-
fania, ktére moga by¢ przyczynag zaburzen depresyjnych. Na podstawie tych badan mozna
stwierdzi¢, ze ten rodzaj depresji moze by¢ determinowany przez wiele czynnikow powigza-
nych ze sposobami korzystania z mediéw spolecznosciowych.

D. Krylova to kolejna badaczka, ktora w swej pracy zajela si¢ tematem wplywu mediow
spotecznos$ciowych na zjawisko depresji. Badania tej autorki wykazaty, iz istnieje kilka po-
tencjalnych przyczyn depresji powigzanych z korzystaniem z medidw spoleczno$ciowych.
Respondenci zaliczyli do nich: zazdros¢ (40,45%), negatywne wiadomosci (15,73%), wyklu-
czenie (12,36%), negatywne posty (12,36%), sprzeczne poglady (8,99%), cyberngkanie
(3,37%), zbyt dlugi czas spedzany w mediach spotecznosciowych (3,37 %) i przywolywanie

wezesniejszych doswiadezen (3,37%)".

389 D. A. Baker, The Relationship Between Online Social Networking and Depression. A Systematic Review of
Quantitative Studies, ,, Cyberpsychol Behav Soc Netw.” 2016, nr 19, s. 638.

390 Tamze, s. 639.

391 D. Krylova, The impact of social media on depression in 18-34-year-olds in The United States, Fort Myers
2018, s. 3.
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W badaniu uczestniczylo 87 m¢zczyzn oraz 111 kobiet w wieku od 18 do 34 lat, mieszka-
jacych w Stanach Zjednoczonych. Warunkiem dopuszczenia do projektu byto korzystanie z
mediow spotecznosciowych. Uzasadnieniem wyboru tej grupy wiekowej byt fakt, iz w USA
samobdjstwo jest drugg najczesciej stwierdzang przyczyng $mierci ludzi w przedziale wieko-
wym 20-34 lat. Dla prowadzonych w tej pracy badan wazne byto takze to, ze ponad 80%
mieszkancow USA w wieku od 18-29 lat regularnie korzysta z medidw spolecznoscio-
wych®*%.

Materiat do badan gromadzono za pomoca platformy Survey Monkey. Ankieta zostata
przeprowadzono w styczniu 2017 r. Autorka badan tak ustawita dostep do ankiety, by mogli
w niej wzig¢ udzial wyltacznie mieszkancy USA w wieku od 18-34, korzystajacy z mediow
spoteczno$ciowych. Po zakonczeniu ankiety, jej uczestnicy otrzymali 0,50 USD kredytu, kto-
ry mogli przekaza¢ na wybrang przez siebie organizacj¢ charytatywnga. Pierwsza cze$¢ ankiety
wlasciwej to omowienie zagadnien zwigzanych ze sposobami korzystania z mediow spolecz-
no$ciowych. We fragmencie tym pytano uczestnikow o to, jak czegsto korzystaja z medidw
spotecznos$ciowych, i jakie sa to konkretnie media spotecznosciowe. W drugiej czesci kwe-
stionariusza pojawily si¢ pytania o symptomy depresji 1 czestotliwo$¢ ich wystgpowania
wsrod badanych. Kolejny zestaw pytan skladat si¢ z tych, ktore konkretnie dotyczyly poten-
cjalnego zwigzku migdzy depresja a korzystaniem z mediow spolecznosciowych. Uczestni-
kéw zapytano, czy korzystanie z mediow spolecznosciowych wywotuje u nich uczucie smut-
ku, izolacji badz niska samooceng. Postawienie tego pytania uznano za zasadne, gdyz smutek
jest integralnym wskaznikiem, ktory sugeruje wystepowanie zjawiska depresji’””.

Zgromadzony materiat badawczy pokazat, ze 89 (44,9%) uczestnikéw odczuwato smutek
korzystajac z mediow spotecznosciowych. 73 (36,9%) badanych stwierdzito, iz odczucie to
nie towarzyszy im podczas korzystania z medidow spolecznosciowych. 36 (18,2%) uczestni-
koéw wskazalo, ze ,,nie wie”, czy smutek byt spowodowany korzystaniem z mediow spotecz-
nos$ciowych. Odpowiedzi 89 (44,9%) badanych, ktorzy twierdzili, iz media spoleczno$ciowe
sa dla nich zrédtem smutku, skategoryzowano wedlug przyczyn tego smutku. Badania po-
zwolity wybra¢ 8 najczestszych przyczyn. Zaliczono do nich: zazdro$¢, sprzeczne poglady
(argumenty wynikajace z problemdéw spolecznych), niepokojace wiadomosci (np. obraz-
ki/wideo przedstawiajace znecanie si¢ nad zwierzetami lub $mier¢), cyberprzemoc, dtugo-

trwate korzystanie z mediow spoleczno$ciowych, wykluczenie, negatywne posty (osobiste

392 Tamze, s. 15.
393 Tamze, s. 15.
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komentarze o pesymistycznej wymowie) oraz przywolywanie przesztych doswiadczen (np.

i - e N394
wczesniejsze relacje lub naduzycia)™™.

Wykres 4.2. Przyczyny smutku podczas korzystania z medidw spoteczno$ciowych

Causes of Sadness
From Social Media
Use

MEny

M Conflicting Views

[Unsettling News

M Cyberbullying

DToo Much Time on
Social Media

MExclusion
ENegative Posts

Recalling Past
Experiences

(

Zrédlo: D. Krylova, The impact of social media on depression in 18-34 year odls in The United States, Fort
Myers 2016, s. 21.

Najczesciej wskazywang odpowiedzig byla ta sugerujaca, ze zrodtem smutku przy korzy-
staniu z medidw spotecznosciowych jest uczucie zazdrosci (40,45%). Najrzadziej wybiera-
nymi odpowiedziami byty: cyberngkanie (3,37%), zbyt dtugie korzystanie z mediéw spolecz-
no$ciowych (3,37%) i przywotywanie przesztych doswiadczen (3,37%)°”. Informacje na te-
mat pozostalych wskaznikow przedstawiono na Wykresie 4.2.

32 (36,78%) me¢zczyzn oraz 57 (51,35%) kobiet stwierdzito, ze podczas korzystania z
medidow spotecznosciowych pojawia si¢ u nich smutek. Test Chi-kwadrat dal wynik 42 (2) =
5,871, p = 0,053 podczas pordwnywania plci 1 tego, czy kiedykolwiek doswiadczylo si¢
smutku wynikajacego z korzystania z mediow spolecznoéciowych396. Zazdros¢ (43,75%) oraz
wykluczenie (21,88%) to najczesciej zgtaszane kategorie wéréd mezczyzn, podczas gdy za-
zdros¢ (38,6%) 1 niepokojace wiadomosci (17,54%) to najczesciej zglaszane kategorie wsrod

uczestniczek badania. Cybernekanie (3,13%) byto najrzadziej wybierang kategorig odpowie-

394 Tamze, s. 20.
395 Tamze, s. 20.
396 Tamze, s. 20.
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dzi przez obie picie. Zaden z mezczyzn nie stwierdzil, iz spedza zbyt wiele czasu w mediach
spotecznos$ciowych. Dalsze dane dotyczace kategorii wybranych wedtug ptci mozna zobaczy¢

na wykresach 4.3.14.4.

Wykres 4.3. Przyczyny smutku wywotanego przez korzystanie z medidow spoteczno$ciowych

wsrod mezezyzn

Causes of Sadness
From Social Media
Use

MEnvy

M Conflicting Views
Cunsettling News
M Cyberbullying

DToo Much Time on
Social Media

BExclusion
ENegative Posts

Recalling Past
DExpenences

Zrédlo: D. Krylova, The impact of social media on depression in 18-34 year odls in The United States, Fort
Myers 2016, s. 26.

Ogotem 118 (59,89%) uczestnikow stwierdzito, ze korzysta z mediéw spotecznosciowych
czegsciej niz 15 razy w tygodnia, a 61 (51,69%) z nich korzysta z tego typu mediow przez co
najmniej 1-5 godzin dziennie. Sposrdd uczestnikow korzystajacych z mediow spotecznoscio-
wych czg$ciej niz 15 razy w tygodniu 59 (50%) stwierdzito, ze odczuli smutek podczas ko-
rzystania z mediow spotecznosciowych. Dodatkowo 28 (45,9%) uczestnikow, ktérzy wskazali
na korzystanie z medidow spotecznosciowych czesciej anizeli 15 razy w tygodniu i przez co
najmniej 1-5 godzin dziennie wskazalo na uczucie smutku wynikajace z korzystania z me-
diéw spotecznosciowych. Zaden uczestnik, ktory wskazat na korzystanie z mediéw spotecz-
no$ciowych rzadziej niz raz w tygodniu przez dowolny okres, nie odpowiedziat, ze odczuwat

smutek wynikajacy z korzystania z mediow spotecznosciowych®”.

397 Tamze, s. 28.
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Wykres 4.4. Przyczyny smutku wywotanego przez korzystanie z medidow spoteczno$ciowych

wsrod kobiet

Causes of Sadness
From Social Media
Use

MEny

B Conflicting Views
Clunsettling News
M Cyberbullying

DToo Much Time on
Social Media

M Exclusion
ENegative Posts

Recalling Past
l:]Ex:penences

Female

Zrédlo: D. Krylova, The impact of social media on depression in 18-34 year odls in The United States, Fort
Myers 2016, s. 27.

W dalszej czesci badan ustalono, ze wiekszos¢ uczestnikow korzystata z 2-4 (64,65%)
réznych medidow spotecznosciowych. Warto$¢ minimum w tym przypadku to korzystanie z 1
medium, a maksimum to 8. Sposrdd uczestnikdw, ktorzy zglosili, ze korzystaja z 2 mediow
spotecznos$ciowych, 16 (38,1%) wskazalo, ze zdiagnozowano u nich depresj¢. Natomiast u
uczestnikow, ktorzy zglosili, ze korzystaja z 4 medidow spoteczno$ciowych, 24 (52,17%)
stwierdzito, ze nigdy nie zdiagnozowano u nich depresji. Analiza przeprowadzona na potrze-
by tego badania, nie pozwolita stwierdzi¢ istotnego zwigzku migdzy catkowitg liczbg uzywa-
nych medidéw spotecznosciowych a zdiagnozowana depresja’”".

Na pytanie, czy u uczestnikow kiedykolwiek zdiagnozowano depresje, 64 odpowiedziatlo
»tak”, 74 odpowiedziato ,,nie”, a 60 odpowiedziato, ze nigdy nie bylo badanych. Sposrod 64
uczestnikow, ktorzy odpowiedzieli twierdzaco, 41 (64%) zglosito, ze doswiadczylo smutku

wynikajacego z korzystania z medidw spoteczno$ciowych. Ogolnie 89 uczestnikow stwierdzi-

398 Tamze.
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o, ze odczuwa smutek wynikajacy z korzystania z medidow spotecznosciowych, a 46,07%
tych osob zglosito rowniez, ze zdiagnozowano u nich depresje’””.

Uzyskane w tym badaniu wyniki wykazaty, Ze korzystanie z medidow spotecznosciowych
moze sprzyja¢ powstawaniu zjawiska depresji. W tym wymiarze wazne jest zwrocenie uwagi
na kwestie, ktore wigza si¢ z tym, ze uzytkowanie z tego typu mediow moze by¢ przyczyna
zazdro$ci, naraza uzytkownika na obcowanie z negatywnymi informacjami, wykluczenie i na
przemoc w sieci. To wszystko sprawia, ze odbiorca takich tresci jest smutny. Smutek z kolei
to jeden z wazniejszych symptomow depresji.

Badania Krylovej to kolejny projekt, ktory pozwala zrozumieé¢, co moze wptywaé na zja-
wisko depresji facebookowej. W odniesieniu do realizowanego w tej pracy celu taka wiedza
jest bardzo wazna, gdyz dzigki niej bedzie mozna lepiej zrozumie¢ pewne schematy zacho-
wan mtodych uzytkownikéw mediow spotecznosciowych.

Podobne badania zostaty przeprowadzone przez T. E. Simoncica. Autor ten w 2012 r.
opublikowal wyniki analiz, w ktérych zajmowat si¢ badaniem wptywu korzystania z Facebo-
oka na zjawisko depresji. Analizowat roéwniez korelacje czynnikéw osobowosciowych: eks-
trawersji 1 neurotycznosci z problemem depresji. Badaniem obj¢to 245 studentow uniwersyte-
tow, ktorzy ukonczyli studia licencjackie. Ankieta online badata m.in. to do jakich celéw an-
kietowani wykorzystuja Facebooka. W ramach badania uczestnicy projektu zostali poddani
ocenie przy pomocy skali depresji, zajeto si¢ takze elementami ekstrawersji 1 neurotyzmu.
Zasadniczo autor wykazal, ze wystepuje zwigzek pomigdzy depresja a aktywnos$cia na Face-
booku lub migdzy depresja a uzaleznieniem od Facebooka. Badania dowiodty jednak, ze w
przypadku kobiet o wysokim poziomie neurotyczno$ci duza czgstotliwos¢ korzystania Face-
booka byta zwigzana z nizszymi poziomami depresji. Wyniki sugeruja istnienie ochronnej
funkecji Facebooka dla kobiet z wysokim poziomem neurotyzmu*®.

Wyniki CES-D (skali depresji) ujawnity tagodny poziom objawoéw depresyjnych w ogol-
nej probie badanych (M = 16,58, SD = 7,55, zakres wynikow: 6-47). 51% populacji badanej
miato minimalne objawy depresyjne, 37% zglosilo tagodne objawy depresyjne, a 12% wska-
zywalo na powazne objawy depresyjne. Zgromadzony material pokazat, iz nie zachodzi zadna
znaczaca roznica w wynikach depresji miedzy me¢zczyznami i kobietami, t (241) = -0,78, p>

0,40)*".

399 Tamze, s. 30.

400 T. E. Simoncic, Facebook Depression Revisited: The Absence of an Association between
Facebook Use and Depressive Symptoms, Michigan 2012, s. 3.

401 Tamze, s. 15.

152



Liuy i Lin i wsp. w swym badaniu zajmowali si¢ wystepowaniem korelacji pomigdzy ko-
rzystaniem z mediéw spotecznos$ciowych a zjawiskiem depresji. W ramach swojego projektu
przebadali 1787 dorostych w wieku od 19 do 32 lat. Dobér uczestnikdw odbyt si¢ metoda
losowa. Podczas oceny sposobu korzystania z mediow spotecznosciowych brano pod uwage
m.in. czas sp¢dzony na korzystaniu z mediow spoteczno$ciowych oraz czgstotliwos¢ otwiera-
nia mediéw spolecznosciowych (w tygodniu). Wyniki badan wskazaty na istnienie korelacji

pomiedzy korzystaniem z medidw spotecznosciowych a zjawiskiem depresji (Tabela 4.1 )02,

Tabela 4.1. Korzystanie z mediéw spotecznosciowych a problem depresji — badania Liu yi

Lin i wsp.

Populacja Depresja P
Zmienne niezalezne Niska Srednia Wysoka Wy
(N=1787) | 47=731) | mn=544) | m=512) | K
Column %"
Korzystanie z mediow
spolecznosciowych
Laczny czas w ciagu .00
dnia (min) 6
Q1 (0-30) 29.8 36.0 249 24.7
Q2 (31-60) 20.8 22.0 22.7 16.6
Q3 (61-120) 24.0 20.3 24.1 30.1
Q4 (121 i wigcej) 25.5 21.8 28.3 28.6
Otwieranie w ciagu ty- <.0
godnia 01
Q1 (0-8) 28.3 36.6 23.8 19.4
Q2 (9-30) 25.1 24.0 25.6 26.4
Q3 (31-57) 24.1 23.1 242 25.5
Q4 (58 i wiecej) 22.5 16.4 26.4 28.7
y . <0
Ogolny wynik o1
Q1 (0-6) 27.5 35.6 21.0 20.9
Q2 (7-11) 27.0 28.1 27.5 24.8

402Liu yi Lin i wsp., Association between Social Media Use and Depression among U.S. Young Adults, ,.De-
press Anxiety ” 2016, nr 33, s. 323.
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Q3 (12-17) 224 20.1 25.0 23.6
Q4 (18-66) 23.1 16.2 26.6 30.7
Zmienne zalezne
Wiek .03
19-23 33.6 34.5 36.6 28.8
24-26 24.7 20.5 242 32.5
27-32 41.6 45.0 39.2 38.7
Pleé 0
6
Kobieta 50.3 44.1 57.7 52.5
Mezczyzna 49.7 55.9 42.3 47.5
Rasa/pochodzenie et- 0
niczne
Biata 57.5 60.0 54.9 56.1
Czarna 13.0 15.9 10.5 10.7
Latynoamerykanska 20.6 18.9 21.1 23.0
Inne 8.9 52 13.5 10.2
Status zwiazku .08
Singiel 444 39.9 47.7 48.6
W zwigzku 55.6 60.1 52.4 51.4
Sytuacja zyciowa .10
Rodzic/opiekun 34.0 33.1 30.5 394
Partner/partnerka 35.7 39.0 33.5 324
Inne 30.4 27.9 36.0 28.2
Przychod 3.00
Ponizej$30,000 22.9 19.0 20.4 323
$30,000-$74,999 38.4 38.7 38.5 37.8
$75,000 i wyzsze 38.7 423 41.1 29.9
Wyksztalcenie 2.00
Szkota wyzsza 36.0 32.7 31.6 46.3
College 38.3 37.9 40.1 36.8
B.A. Iub wyzej 25.8 29.4 28.3 16.9

Zrédlo: Liu yi Lin i wsp., Association between social media use and depression among U.S. young adults,

., Depression and Anxiety” 2016, nr 33, s. 336.
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Odnoszac si¢ do szczegdtowych danych dotyczacych korelacji miedzy depresja
a korzystaniem z medidw spotecznosciowych, 44,5% badanych nie wykazywalo Zzadnych
symptomow sugerujacych problemy z depresja. Osoby te zostaly zaliczone do grupy niskiego
ryzyka dotkniecia problemem depresji. 26,3% przejawialo symptomy depresji stosunkowo
czgsto w trakcie badania. Osoby te zostaty zakwalifikowane do grupy ,,wysokiego ryzyka”.
Pozostate 29,2% respondentdow w umiarkowanym stopniu przejawiato symptomy depresji,
dlatego tez zaliczono ich do grupy ,.$redniego ryzyka™*®. Na Wykresie 4.5. zaprezentowano
prawdopodobienstwo depresji uwzgledniajac czgstotliwosé korzystania z Facebooka. Zmien-
na dotyczaca korzystania z mediéw spotecznosciowych jest podzielona na kwartyle od naj-
nizszego (Q1) do najwyzszego (Q4). Pionowe stupki reprezentuja prawdopodobienstwo de-

pres;ji.

Wykres 4.5. Powigzania miedzy depresja a zmiennymi uzycia mediéw spoteczno$ciowych

pH .||| |

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 a3 a4 Q1 Q2 Q3 o4

Adjusted Odds Ratio (95% Cl)
of Depression
~N

Total Time per Day Visits per Week Global Frequency Scale

Zrédlo: Lin LY i wsp., Association between social media use and depression among U.S. young adults,

,,Depression and Anxiety” 2016, nr 33, s. 332.

Badania Liu yi Lin i wsp. pokazaly, ze problem depresji wywotanej przez dysfunkcjonal-
ne korzystanie z mediow spotecznosciowych jest realnym w USA. W odniesieniu do prowa-
dzonych badan zaletg tego projektu badawczego staje si¢ okreslenie powigzan, ktore wystepu-
ja pomigdzy depresja a zmiennymi uzycia mediéw spotecznosciowych.

C. Miller to kolejna autorka, ktora zwrocila uwage, Zze coraz czg¢sciej mozna spotkaé wy-

niki badan sugerujace korelacj¢ pomigdzy czasem spedzanym w mediach spotecznosciowych

403 Tamze, s. 330.
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a przypadkami depresji. Podkreslita, ze wzrost liczby zglaszanych zaburzen depresyjnych
wéroéd miodych ludzi nastapit rownolegle ze wzrostem liczby smartfonow™**.

W badaniu, ktore zostato przeprowadzone w 2017 r. na grupie ponad pét miliona uczniow
stwierdzono, iz liczba badanych wykazujacych wysoki poziom objawéw depresyjnych wzro-
sta 0 33% w latach 2010-2015. W tym samym okresie wskaznik samobdjstw wsrdd dziewczat

w tej grupie wickowej wzrost o 65 % (Wykres 4.6.)*".

Wykres 4.6. Symptomy depresji u uczniéw klas 8, 10, 12

— Females
---- Males

Depressive Symptoms Item Mean

Zrédlo: J. M. Twenge, T. E. Joiner, M. L. Rogers, Increases in Depressive Symptoms, Suicide-Related Out-
comes, and Suicide Rates Among U.S. Adolescents After 2010 and Links to Increased New Media Screen Time,

,, Clinical Psychological Science” 2018, nr 6, s. 8.

Smartfony zostaly wprowadzone szerzej w 2007 r., a do 2015 r. 92% nastolatkow 1 mto-
dych dorostych posiadatlo w USA te urzadzenia. Wzrost objawdéw depresyjnych koreluje z

korzystaniem ze smartfonow w tym okresie, nawet gdy podda si¢ analizie kazdy rok ze wska-

406

zanej cezury czasowej. Informuja o tym m.in. badania naukowcoéw z San Diego™ . W tym

404 C. Miller, Does Social Media Cause Depression?, https://childmind.org/article/is-social-media-use-causing-
depression/, 7.09.2019.

405 J. M. Twenge, T. E. Joiner, M. L. Rogers, Increases in Depressive Symptoms, Suicide-Related Outcomes,
and Suicide Rates Among U.S. Adolescents After 2010 and Links to Increased New Media Screen Time, ,,Clinical
Psychological Science” 2018, nr 6, s. 8.

406 Tamze, s. 8.
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samym okresie odnotowano gwattowny wzrost liczby studentéw szukajacych pomocy w po-
radniach uniwersyteckich, gtownie z powodu depresji i lekow. Liczba wizyt wzrosta o 30%
migdzy 2010 a 2015 1.

Miller zwrécita uwage na to, Ze wspdiczesna mtodziez poswieca o wiele mniej czasu ani-
zeli poprzednie generacje na bezposredni kontakt. Grupa ta czeséciej komunikuje si¢ za po-
srednictwem mediéw spoteczno$ciowych. Pojawiaja si¢ opinie, ze jest to kolejna z przyczyn
wystepowania zjawiska depresji u mtodych ludzi. Relacje za posrednictwem medidow sg mniej
satysfakcjonujace emocjonalnie niz relacje rzeczywiste. Sa one Zrddlem poczucia izolacji
spotecznej. A. Hamlet z Child Mind Institute stwierdzit, ze im rzadziej dana osoba wchodzi w
relacje rzeczywiste, oparte na empatii, tym mniej zyskuje korzysci z interakcji spotecznych.
Im bardziej powierzchowne sg relacje, tym mniej prawdopodobne okazuje si¢ odczuwanie
poczucia potrzeby kontaktu z innym cztowiekiem™"’.

Pewnym wyjatkiem w $wietle badan Twenge okazaty si¢ dziewczgta. Jak wykazat przy-
wolywany projekt badawczy, sg one czestymi uzytkowniczkami mediow spoteczno$ciowych,
ale rOwniez zdarza im si¢ utrzymywac¢ wysoki poziom interakcji spotecznych w trybie offline.
Badanie Twenge dowiodto, ze te dziewczyny, ktore maja satysfakcjonujace relacje w $wiecie
rzeczywistym i w mediach spotecznosciowych, nie wykazuja nasilenia objawéw depresyj-
nych — w przeciwiefistwie do tych, ktore takowych relacji nie posiadaja*®.

Zaprezentowane powyzej wyniki badan wykazaty, iz istniejg przestanki, by uwazaé, ze
korzystanie z mediéw spotecznosciowych moze wptywaé na wystepowanie depresji u mio-
dych ludzi. Przytoczone w tym fragmencie projekty pokazujg nie tylko wystepowanie depresji
facebookowej, ale rowniez wyjasniaja, jak media spoteczno$ciowe moga przyczyniaé si¢ do
powstawania zaburzen depresyjnych. Wiedza z tych badah ma duze znaczenie w kontekscie

analiz zgromadzonego na potrzeby tej rozprawy materiatu badawczego.

4.3. Skala problemu w Swietle polskich badan

W Polsce brakuje badan, ktore analizowalyby bezposrednig korelacj¢ pomigdzy korzysta-
niem z mediéw spotecznosciowych a depresja. O wiele czesciej pojawiaja si¢ natomiast opra-
cowania na temat FOMO (z ang. Fear of missing out). Istota tego zjawiska jest wystepowanie

standw lekowych z powodu niemoznosci realizowania w danym momencie komunikacji elek-

407 C. Miller, Does Social Media Cause Depression?, https://childmind.org/article/is-social-media-use-causing-
depression/, 7.09.2019.

408 J. M. Twenge, T. E. Joiner, M. L. Rogers, Increases in Depressive Symptoms..., dz. cyt., s. 8.
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tronicznej. A. K. Przybylski zdefiniowat FOMO jako ,,wszechogarniajacy Igk, ze inne osoby
w danym momencie przezywaja bardzo satysfakcjonujace doswiadczenia, w ktorych ja nie
uczestnicze™*®.

Sytuacja ta czesto wigze si¢ z checig bycia na biezaco z czynno$ciami, ktore sg podejmo-
wane przez innych internautow. Zjawisko to obserwowane jest przede wszystkim wsréd mi-
lenialsow, ktorzy bardzo czesto nie znaja $wiata bez nowych mediow*'’. Dla osob, ktore
zmagaja si¢ z problemem FOMO duzym wyzwaniem okazuje si¢ brak mozliwos$ci $ledzenia
aktywnosci innych uzytkownikow na takich serwisach, jak Facebook, Twitter czy Snapchat.
Wystepowanie FOMO tlumaczy si¢ przez pryzmat teorii, ktére zwracaja uwage na naturalng
potrzebe cztowieka do bycia w relacji z inng osobag, stanowienia czesci okre§lonej spoteczno-
Sci. Istotne okazuja si¢ rowniez mechanizmy autoregulacji''.

Intensywne uzytkowanie nowych mediéw przez adolescentow moze negatywnie oddzia-
tywa¢ na ich zdrowie psychiczne. Syndrom FOMO w sposoéb pozytywny koreluje z czasem,
ktéry poswigca si¢ na uzytkowanie mediow elektronicznych. Ponadto sprawia wrazenie zja-
wiska niezaleznego kulturowo. U oséb, u ktorych wystepuje FOMO, o wiele czgsciej poja-
wiajg sie symptomy depresji*'>.

W Polsce problem FOMO zostal poruszony w badaniach, ktoére zostaty zorganizowane
przez A. Jupowicz-Ginalska, J. Jasiewicz, M. Kisilowska, T. Barana oraz A. Wysockiego.
Zrealizowany przez nich projekt badawczy wykazat, iz 16% polskich internautoéw przejawia
symptomy wysokiego poziomu FOMO, nastgpne 65% zalicza si¢ do grupy Srednio sfomowa-
nych (mid FOMO). Natomiast u 19% badanych wskaznik FOMO utrzymywat si¢ na niskim
poziomie. Dane te pokazuja, iz zjawisko to w populacji Polakéw moze dotyka¢ kilku milio-
néw uzytkownikow Internetu*'>.

Uwzgledniajac strukturg¢ wieku mozna zauwazy¢, ze wyzszy poziom FOMO obserwuje
si¢ wsrod mtodych osob. Badania wymienionych autorow dowodza, ze na FOMO cierpi co
piaty internauta z najmtodszej grupy badanych. Wysoki poziom high FOMO obserwowany

jest rowniez w grupie wickowej od 25 do 44 lat. W kolejnych przedziatach stwierdzi¢ mozna

409 A. K. Przybylski, K. Murayama, C.R. DeHaan, C. R., V. Gladwell, Motivational,

47emotional, and behavioral correlates of fear of missing out, Computers in Human Behavior, 2013, nr 29(4), s.
1841-1848.

410 P. R. Hetz, C. L. Dawson, T. A. Cullen, Social media use and the fear of missing out (FoMO) while studying
abroad, ,,Journal of Research on Technology in Education” 2015, nr 47(4), s. 261.

411 L. Tomczyk, Fomo (Fear of missing out) — wyzwanie diagnostyczne i edukacyjne, ,,Lubelski Rocznik Peda-
gogiczny” 2018, nr 3, s. 143.

412 Tamze, s. 144.

413 A. Jupowicz-Ginalska, J. Jasiewicz, M. Kisilowska, T. Baran, A. Wysocki, FOMO. Polacy a lgk przed odig-
czeniem — raport z badan, Wyd. Advert, Warszawa 2018, s.14.
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spadek wysokiego FOMO, przy réwnoczesnym wzroscie jego niskiego poziomu. Na tej pod-
stawie mozna uznaé, iz wraz z wiekiem zmniejsza si¢ liczba osob, ktére cierpig na wysokie

FOMO (Wykres 4.7.)**.

Wykres 4.7. FOMO a wiek polskich uzytkownikoéw

21% 17% 18% 12%

80 |
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9% O1% id FOMO

69% ms

40 low FOMO

20 |

ol 10% 14%  21%  28% 1 30% ]

15-24 25-34 35-44 A45-55 55+

Zrédio: A. Jupowicz-Ginalska, J. Jasiewicz, M. Kisilowska, T. Baran, A. Wysocki, FOMO. Polacy a lek

przed odlgczeniem — raport z badan, Warszawa 2018, s. 14.

Dane zaprezentowane na powyzszym wykres pozwalaja stwierdzi¢, ze problemy z FOMO
dostrzegalne sg przede wszystkim w populacji, ktora stanowi przedmiot zainteresowania tej
rozprawy. Wobec powyzszego mozna réwniez uznac, iz w najblizszych latach problem ten
bedzie narastal. Sytuacja te determinowac bedzie rozw6j medidw spoteczno$ciowych oraz
wzrost liczby uzytkownikow takich aplikacji.

W dalszej czgsci analizowanego projektu badawczego jego autorzy zbadali m.in. korela-
cje pomigdzy intensywnos$cia korzystania z mediow spotecznosciowych a poziomem FOMO.
Uzyskany material badawczy pokazal, ze osoby z wysokim poziomem FOMO deklaruja in-
tensywniejsze korzystanie z platform spolecznosciowych: co drugi z respondentow okreslat tu
swoje uzytkowanie jako intensywne, w sytuacji gdy taka sama deklaracje sktadata co trzecia

osoba z grupy ogélnej (Wykres 4.8.) *1°.

414 Tamze, s. 14-15.
415 Tamze, s. 19.

159



Wykres 4.8. Intensywno$¢ korzystania z serwiséw spotecznosciowych wsrdd polskich uzyt-

kownikow Internetu
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Zrédio: A. Jupowicz-Ginalska, J. Jasiewicz, M. Kisilowska, T. Baran, A. Wysocki, FOMO. Polacy a lek

przed odlgczeniem — raport z badan, Warszawa 2018, s. 19.

Uwzgledniajac efekty oddziatywania mediow spoteczno$ciowych na uzytkownikow auto-
rzy przywotanego badania stwierdzili, iz s one niepokojace. Okazato sie, ze cho¢ 46% inter-
nautéw z grupy ogolnej oraz 65% z grupy high FOMO stwierdza, ze media spotecznosciowe
oddziatuja na nich w sposéb pozytywny, to juz 12% badanych z grupy ogélnej oraz 23% z
grupy high FOMO ma w tym wymiarze inne zdanie (Wykres 4.9.)*'.

Co ciekawe uzytkownicy mediow spoteczno$ciowych korzystaja z nich intensywnie, mi-
mo ze czuja si¢ nimi przyttoczeni. Takie wrazenie ma az 1/6 badanych z grupy ogélnej oraz

1/3 badanych z grupy high FOMO. Na tej podstawie stwierdzi¢ mozna, iz osoby, ktore czesto

. s I s s . 41
korzystajg z mediow spotecznosciowych sg nimi réwniez przyttoczone*'”.

416 Tamze, s. 32.
417 Tamze, s. 32.
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Wykres 4.9. Efekty oddziatywania mediow spotecznosciowych
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Zrédio: A. Jupowicz-Ginalska, J. Jasiewicz, M. Kisilowska, T. Baran, A. Wysocki, FOMO. Polacy a lek

przed odlgczeniem — raport z badan, Warszawa 2018, s. 32.

W dalszej czesci badan zapytano respondentéw o to, co czuja, gdy nie moga korzysta¢ z
mediow spotecznosciowych. Uczestnicy badani wskazali, iz przewaza u nich poczucie nudy,
a takze wrazenie ,,wypadania z obiegu”— w taki sposob reaguje 34% os6b z grupy high FO-
MO. Wsrod przecigtnych internautow wskazniki te osiggaja, odpowiednio, 15% i 12%. Osoby
z wysoki high FOMO po odtaczeniu od social media czuja si¢ samotni (30%), odczuwaja nie-
pokdj (29%) czy nawet strach (22%). Przedstawiciele grupy ogolnej potwierdzaja to w swych
badaniach o wiele rzadziej (odpowiednio 12%, 11%, 8%) (Wykres 4.10) *'®.

Okazuje si¢ rowniez, ze przebywanie bez smartfona moze by¢ zréodtem niepokoju u co
drugiej osoby z high FOMO (oraz u co trzeciego przecigtnego internauty). Na tej podstawie
mozna wskaza¢, ze badani z high FOMO cz¢$ciej odczuwaja dyskomfort, gdy telefon milczy
(28% os6b sfomowanych oraz zaledwie 11% o0s6b z grupy ogoélnej) badz gdy nie pojawiaja
si¢ powiadomienia z serwisu spotecznosciowego (28% fomerséw oraz 12% przecigtnych in-

1419
ternautow) " .

418 Tamze, s. 32.
419 Tamze, s. 33.
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Wykres 4.10. Skutki odlaczenia od medidow spolecznosciowych
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Zrédio: A. Jupowicz-Ginalska, J. Jasiewicz, M. Kisilowska, T. Baran, A. Wysocki, FOMO. Polacy a lek

przed odlgczeniem — raport z badan, Warszawa 2018, s. 32.

Przywotane powyzej badania pokazuja, ze problem FOMO wsrdd polskich internautow
jest realny. Niepokojace okazuje si¢ by¢ to, iz z problemem tym zmagaja si¢ przede wszyst-
kim ludzie miodzi. Wynik ten to kolejna wazna przestanka uzasadniajaca potrzebe pogltebio-
nych badan po$wigconych wptywowi mediéw spoleczno$ciowych na zdrowie psychiczne
mtodych ludzi.

Kolejnym przyktadem badan, w ktorych zajmowano si¢ problemem korzystania przez
dzieci z Internetu, byly badania prowadzone w$rdd uczniow i nauczycieli ze szkoét na terenie
Krakowa. Wzigta w nich udziat mtodziez i dzieci w wieku od 6 do 19 lat. W ramach tej popu-
lacji badawczej wyodrebniono nastepujace podgrupy™’:

- dzieci w wieku 6-9 lat: zorganizowanych zostato 2028 ankiet;

- dzieci w wieku 10-13 lat: zorganizowano 1658 ankiet;

- milodziez w wieku 14-16 lat: zorganizowano 1109 ankiet;

420 Korzystanie z urzqdzen elektronicznych oraz z Internetu przez dzieci i mlodziez. Raport z badan iloSciowych
wsrod uczniow i nauczycieli z Krakowa, Wyd. Instytutu Badawczego IPC SP. ZOO., Krakow 2017, s. 20.
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- milodziez w wieku 17-19 lat: zorganizowano 1232 ankiet;

- nauczyciele z krakowskich szkot: zorganizowano 256 ankiet.

Badania (bazujace na metodzie ankiety audytoryjnej) wykazaty, ze dwie trzecie najmtod-
szych uczniow korzysta z Internetu bez wzgledu na dzien. Wérdd badanych pomiedzy 10. a
13. rokiem zycia wskaznik byl podobny i wynosit 65,8% uczniow (59,3% 10-latkow i 72,9%
13-latkéw). Wsrod 14-16-latkow 88,7% respondentow stwierdzito, ze uzytkuje Internet nieza-

leznie od dnia. Na takg odpowiedz wskazato rowniez 92,7% 17-19-latkéw (Wykres 4.11 D i

Wykres 4.11. Dni, w ktore uczniowie korzystaja z Internetu
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Zrédlo: Korzystanie z urzqdzen elektronicznych oraz z Internetu przez dzieci i mlodziez. Raport z badar ilo-
Sciowych wsrod uczniow i nauczycieli z Krakowa, Wyd. Instytutu Badawczego IPC SP. ZOO., Krakow 2017,
s.20.

W dalszej czesci badania zapytano jego uczestnikow o to, z jakich stron internetowych,
aplikacji i portali respondenci korzystaja najchetniej. Wsrdd najmtodszych badanych (6-9 lat)
ankieta przedstawiata ikony popularnych portali/aplikacji. Zadaniem dzieci bylo wskazanie
tych, ktore sg im znane, a nastepnie tych, z ktorych korzystaja. Zgromadzone dane pokazaty,
ze w grupie tej najpopularniejszy jest YouTube, wskazany przez 90,4% badanych, przy czym
jest on najbardziej znany wsrdd 8- 1 9-latkow. Wszystkie zaprezentowane w ankiecie portale
oraz aplikacje znane s3 w najwyzszym procencie dzieciom w wieku 9 lat. Natomiast $rednio

ponad jedna czwarta najmtodszych uczniéw — w wieku 6 lat — styszala juz o wszystkich in-

421 Tamze, s. 20.
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nych przytoczonych przyktadach poza YouTubem (tu 80,2% wskazan) aplikacjach 1 portalach
(Tabela 4.2.) **.

Tabela 4.2. Portale/aplikacje znane dzieciom pomiedzy 6. a 9. rokiem zycia

6 lat 7 lat 8lat 9 lat Ogétem
Facebook 28,2% 38,1% 61,1% 67,7% 49,6%
Instagram 32,1% 32,3% 47,1% 52,3% 41,1%
Snapchat 38,5% 47,8% 60,5% 62,3% 53,0%
YouTube 80,2% 90,7% 94,1% 94,1% 90,4%
Skype 25,4% 35,5% 48,2% 61,6% 43,3%
Twitter 19,3% 26,8% 37,9% 45,7% 32,9%
WhatsApp 29,6% 33,3% 41,4% 42,0% 36,9%
Messenger 27,4% 31,4% 44,5% 50,7% 38,9%

Zrédlo: Korzystanie z urzqdzen elektronicznych oraz z Internetu przez dzieci i mlodziez. Raport z badar ilo-
Sciowych wsrod uczniow i nauczycieli z Krakowa, Wyd. Instytutu Badawczego IPC SP. ZOO., Krakow 2017,
s.27.

W sposéb nieco bardziej odmienny przedstawila si¢ sytuacja z uzytkowaniem portali oraz
aplikacji wsrod najmtodszych badanych. W dalszym ciagu najpopularniejszym portalem w tej
grupie wiekowej byt YouTube. Wskazato na niego 87,1% badanych, jednak nie stwierdzono
wystepowania zalezno$ci, zgodnie z ktdrg im starszy uczen, tym cze$ciej z danych portali
badz aplikacji korzysta. Facebook byt serwisem najczesciej uzytkowanym przez 9-latkow,
Instagram juz przez 6-latkdéw, Snapchat oraz YouTube przez 8-latkéw, a Skype, Twitter 1
WhatsApp przez najstarsze dzieci w tej grupie — 9-latki**>.

Podsumowujac znajomos$¢ oraz aktywno$¢ w Internecie wsrdod najmtodszej badanej gru-
py, najmniejszg réznice stwierdzono w przypadku YouTuba — 90,4% ucznidow zna ten portal,
a 87,1% z niego korzysta. Najwigksza rdznica wystapita w przypadku Facebooka — 32,2%
ucznidw zna ten portal, jednak go nie uzytkuje. Pozostate portale/aplikacje $rednio co piaty

uczen zna, ale jeszcze z nich nie korzysta (Wykres 4.12.)**.

422 Tamze, s. 27.
423 Tamze, s. 27.
424 Tamze, s. 28.
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Wykres 4.12. Zestawienie znajomosci portali/aplikacji 1 ich uzywania przez dzieci pomigdzy

6. a 9. rokiem zycia
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Zrédlo: Korzystanie z urzqdzen elektronicznych oraz z Internetu przez dzieci i mlodziez. Raport z badar ilo-
Sciowych wsrod uczniow i nauczycieli z Krakowa, Wyd. Instytutu Badawczego IPC SP. ZOO., Krakow 2017, s.
27.

Pytanie o korzystanie z poszczegdlnych stron internetowych, aplikacji, portali zostato za-
dane réwniez starszym uczniom. Badanie wykazato, ze YouTube byl najbardziej popularny
takze w starszych grupach wiekowych — postuguje si¢ nim powyzej 91% uczniéw juz od 10.
roku zycia. Miedzy grupa 14-16 i 17-19-latkéw nie stwierdzono istotnych réznic w zakresie
korzystania z popularnych portali, stron, aplikacji. Mozna zaktada¢, ze uczniowie korzystaja z

Facebooka, Snapchata czy z Instagrama juz od 14. roku zycia (Wykres 4.13.)**.

425 Tamze, s. 29.
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Wykres 4.13. Strony internetowe, z ktorych korzystaja uczniowie
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Zrédlo: Korzystanie z urzqdzen elektronicznych oraz z Internetu przez dzieci i mlodziez. Raport z badat ilo-
Sciowych wsrod uczniow i nauczycieli z Krakowa, Wyd. Instytutu Badawczego IPC SP. ZOO., Krakow 2017, s.
27.

Przywotany projekt badawczy pokazat bardzo wyraznie, ze media spotecznosciowe s3
bardzo popularne w$rod matoletnich uzytkownikoéw sieci. Na tej podstawie mozna rowniez
zauwazy€, ze znaczna cze$¢ populacji mlodych ludzi jest zagrozona negatywnymi konse-
kwencjami uzytkowania portali tego typu, np. uzaleznieniem od mediow spotecznosciowych.

Interesujacy projekt badawczy zostat zorganizowany w 2017 r. przez Wyzsza Szkole In-
formatyki i Zarzadzania w Rzeszowie. W eksperymencie #BezSieci, udzial wzi¢lo szesciu
pracownikow naukowych z Katedry Medidéw, Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej oraz
115 studentow reprezentujacych rozne kierunki. Celem badania bylo sprawdzenie, jak Inter-
net wplywa na ludzkie zycie. Uczestnicy przez siedem dni trwania projektu zostali zobowig-
zani do catkowitej rezygnacji z Internetu w zyciu prywatnym. Z kolei w pracy mogli korzy-
sta¢ z zasobOw internetowych w ograniczonym czasie. Wyniki eksperymentu pokazaty, ze
zdecydowana wigkszo$¢ badanych nie potrafi funkcjonowa¢ bez Internetu (jedynie 14 oséb
przestrzegato wszystkich zasad eksperymentu). Badani podkreslali, ze najwieksza trudnoscia,
z jaka si¢ spotkali, bylo odcigcie od codziennych informacji — pogody, rozktadu jazdy, wyda-
rzen na swiecie. Koordynatorka projektu zwrodcita uwage na kwestie, ktore sg istotne w kon-

tek$cie problemu depresji u mlodych ludzi 1 prowadzonych w tej pracy badan, a mianowicie
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na zjawisko ,,samotnosci bez sieci”. Zdaniem Przywary objawia si¢ ono tym, ze osoba nie

mogaca skorzystaé z Internetu/medidéw spotecznosciowych czuje sie wykluczona*®.

4.4. Sposoby radzenia sobie z depresja internetowa

Sposoby radzenia sobie z depresja internetowa nie roéznig si¢ zasadniczo od dziatan po-
dejmowanych przy innych rodzajach depresji. Wytyczne specjalistOw maja charakter uniwer-
salny 1 nalezy je stosowa¢ w kazdym przypadku chorego z depresja. Mimo Ze naukowcy nie
sg jednomys$lni w swych ocenach tego, czy korzystanie z mediéw spoteczno$ciowych fak-
tycznie przyczynia si¢ do powstania problemu depresji, zebrane dane z badan powinny by¢
traktowane jako sygnaty ostrzegawcze, sugerujace ze media spoteczno$ciowe moga negatyw-
nie wptywaé na dzieci. Dlatego tez rodzice powinni regularnie sprawdzaé, czy dzieci korzy-
stajg z portali tego typu, a jesli tak, to jaki wywieraja na nie wptyw.

W swojej pracy Miller sformutowatla zalecenie utrzymania stanu rownowagi mi¢dzy ko-
rzystaniem z medidw spoteczno$ciowych, a interakcjami spolecznymi. Warto réwniez tak
organizowa¢ dziecku dzien, by mialo ono czas na dzialania, ktore pomagaja budowac tozsa-
mos$¢ i pewnos¢ siebie. Miller stworzyta katalog zachowan, ktore pozwalajg ograniczy¢ ryzy-
ko wystapienia depresji u dziecka. Podkreslita w nim przede wszystkim koniecznos$¢ dziatan,
ktore ogranicza dziecku mozliwosci korzystania z medidw spoteczno$ciowych. Zasugerowata
m.in. wylaczenie powiadomien w aplikacji spoteczno$ciowej, czy tez zainstalowanie opro-
gramowania, ktore limitowaloby czas korzystania ze smartfona. Autorka zwrécila réwniez
uwage na koniecznos$¢ podjecia dziatan edukacyjnych, w ramach ktorych dziecku przekazana
bylaby wiedza na temat Swiadomego korzystania z mediéw spolecznosciowych. W ramach
dzialan uswiadamiajacych nalezaloby takze zwroci¢ uwage na zagrozenia, jakie wigzg si¢ z
tego typu aplikacjami**’.

Podjecie wyzej wymienionych dzialan moze zminimalizowa¢ ryzyko wystapienia depresji
spowodowanej przez dysfunkcjonalne korzystanie z mediow spotecznosciowych. Poprzez
takie zachowania rodzice mogg m.in. okaza¢ dziecku zainteresowanie, co ma bardzo duze
znaczenie w profilaktyce zaburzen depresyjnych. Przestrzeganie wymienionych zasad nie-

watpliwie moze wplywac w sposob pozytywnych na kondycje psychiczng dziecka.

426 Tydzien bez Internetu, https://plus.nowiny24.pl/tydzien-bez-internetu-na-wsiiz-w-rzeszowie-eksperyment-
zaskoczyl-autorow/ar/12100644, 12.03.20202.

427 C. Miller, Does Social Media Cause Depression?, https://childmind.org/article/is-social-media-use-causing-
depression/, 7.09.2019.
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4.5. Informacje udostepniane na Facebooku jako wskaznik stanu zdrowia psychicznego

Warto wspomnie¢ o tym, ze aktywno$¢ w mediach spotecznosciowych, a konkretnie in-
formacje, ktére sa udostepnianie na Facebooku, moga by¢ postrzegane jako wskaznik stanu
zdrowia psychicznego. J. Eischstaedt przeprowadzil badania, ktore wykazaly, Ze na podstawie

statusow uzytkownikéw Facebooka i1 aktywnos$ci w tej aplikacji mozna zdiagnozowaé depre-

sje.

Wykres 4.15. Model diagnostyczny badania depresji przy uzyciu analizy aktywnos$ci na Face-

booku a standardowe metody diagnostyczne
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Zrédlo: C. Eischstaedt, Facebook language predicts depression in medical records, ,, Proceedings of the

National Academy of Sciences of the United States of America”, 2018, nr 115, 5. 11204.

W projekcie tym udzial wzigty 683 osoby. W populacji tej znalazto si¢ 114 badanych, u
ktérych zdiagnozowano wczesniej depresje. W ramach tego projektu przeanalizowano histo-

ri¢ aktywnos$ci badanych na Facebooku. Jak stwierdzit autor, zdiagnozowanie przysztego sta-
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nu depresji bylo mozliwe na 3 miesigce przed pierwsza oficjalng diagnoza lekarska. Eischsta-
edt wskazywal na pewne charakterystyczne zwroty jezykowe uzywane przez korzystajacych z
Facebooka, ktoére moga sugerowac zaburzenia psychiczne. Charakterystyczne dla takich osob
byto umieszczanie emocjonalnych wpisow (przepetnionych smutkiem), sugerowanie poczucia
samotnosci, czy tez niecheci do $wiata. Na Wykresie 4.15. pokazano, jak prezentuje si¢ opi-
sywany przez Eischstaedta model na tle innych metod diagnozowania depresji. Wyniki tego
poréwnania sugeruja, ze model prognostyczny Facebooka zapewnia doktadno$¢ prognoz po-
rownywalna do zweryfikowanych skal depresji samoopisowych***.

Omoéwiony powyzej model pokazuje, ze media spotecznosciowe moga nie tylko by¢ pre-
dyktorem depresji, ale rowniez sg uzyteczne w jej diagnozowaniu (Wykres 4.15.). W oparciu
o analizy zachowan uzytkownikéw tego portalu mozna wyciagnaé wazne wnioski, ktére
umozliwiaja wczesng profilaktyke zaburzen depresyjnych.

Zaprezentowane w tym rozdziale rozwazania pokazujg, iz problem depresji, dla ktorej
predyktorem moga by¢ media spotecznosciowe, jest przedmiotem ozywionej dyskusji,
zwlaszcza w §rodowisku zagranicznych badaczy. Na gruncie tego problemu mozna zaobser-
wowac $cieranie si¢ dwoch stanowisk: zwolennikow 1 przeciwnikow tezy, ze media spolecz-
no$ciowe moga wywolywac depresje u mtodych ludzi. Wickszo$¢ autorow popiera stanowi-
sko, zgodnie z ktérym w okreslonych sytuacjach media spotecznosciowe moga powodowac
depresje. W prowadzonych w tej pracy badaniach réwniez przyjeta zostata hipoteza, ze uza-
leznienie od medidow spotecznosciowych moze korelowac ze depresja. W celu udowodnienia
tej tezy na potrzeby niniejszej rozprawy przeprowadzone zostaly badania ankietowe i kwe-

stionariuszem Becka wérod mlodziezy licealnej z wojewddztwa podkarpackiego.

428 J. C. Eischstaedt, Facebook language predicts depression in medical records, ,,Proceedings of the National
Academy of Sciences of the United States of America” 2018, nr 115, s. 11204.
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Rozdziatl 5

Prezentacja wynikow badan wlasnych przeprowadzonych wsréd uczniow ostatnich klas

liceum w wojewodztwie podkarpackim

Tre$¢ tego rozdziatu ma charakter empiryczny. Przedstawiono w nim wyniki badan wta-
snych, ktére przeprowadzono wsroéd uczniéw ostatnich klas liceum w wojewodztwie podkar-
packim. Zgromadzone dane pozwolily odpowiedzie¢ na pytania badawcze oraz zweryfikowaé
hipotezy sformutowane do badan wlasnych, ktore zaprezentowano w metodologii badan wta-
snych. Tre$¢ tego rozdziatu zakonczona jest wnioskami na temat przeprowadzonych badan

wlasnych.

5.1. Metodologia badan wlasnych

Podrozdziat ten jest krotkim nawigzaniem do literatury, w ktorej wyjasnione zostaty pod-
stawowe pojecia z zakresu metodologii badan. Sama metodologia badan uchodzi za wiedzg,
ktora pozwala uporzadkowaé oraz usystematyzowac podejmowane dziatania badawcze $cisle
wiazace si¢ z poznawaniem i zrozumieniem sytuacji oraz zdarzen dziejacych si¢ w Swiecie
rzeczywistym. W tej cze$ci przedstawiony zostat cel projektu badawczego, zaprezentowano
réwniez problemy i hipotezy badawcze sformutowane do badan wtasnych, a takze metody,
techniki oraz narzedzia wykorzystane do gromadzenia materialu badawczego. Nalezy zazna-
czy¢, ze sformutowane w tej czgsci pracy cele, problemy i hipotezy badawcze sa uszczegoto-
wieniem celow, problemow i hipotez sformutowanych we wstepie do pracy. W tym miejscu

tre$¢ tych elementoéw metodologii badan nawigzywac bedzie $cisle do badan wiasnych.
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5.1.1. Cel i przedmiot badan wlasnych

Cz. Flanek, M. Kucharski, J. Sztanc w ksiazce Elementy metodyki opracowywania prac
promocyjnych podkre$laja, ze waznym elementem tworzenia badan jest sformutowanie celow
badawczych. Muszg wigzac¢ si¢ one z tematyka opracowania oraz ogolnie okreslonego obsza-
ru badan. Istotne, by sformutowany obszar nie byt zbyt obszerny — moze to wigza¢ si¢ z nie-
uwzglednieniem w pracy waznych aspektéw badania, co moze by¢ przyczyng zafatszowania
wynikéw. Podczas badan nalezy sformutowaé cel gtoéwny, na podstawie ktérego tworzy sie
cele szczegotowe. Takie podejscie pozwoli stworzy¢ precyzyjne cele badawcze, podnoszace
jako$¢ prowadzonych badan*”.

M. Cieslarczyk zwrécit uwage na to, ze problemem wielu projektéw badawczych jest
brak rozrdznienia przez ich autorow celu oraz problemu badawczego. Skutkuje to tym, ze
majg one podobng wymowe. Tym, co r6zni oba e elementy, jest sposob ich sformutowania.
Problem badawczy zazwyczaj okresla si¢ w formie pytajacej. Cieslarczyk podkreslit szcze-
gblne znaczenie celow badawczych w przypadku prac o charakterze teoretycznym, w pracach,
ktére maja charakter badawczy, stosowanie celow nie zawsze okazuje si¢ by¢ zasadne™".

T. Jemiolto i A. Dawidczyk zdefiniowali cel badawczy jako zamiar zajecia si¢ okreslonym
przypadkiem. Zasadniczo cel badawczy nalezy rozumie¢ jako przedmiotowo oraz podmioto-
wo przyszty, pozadany stan rzeczy, ktory uzyskuje si¢ w okres§lonym przedziale czasu. Na
poziomie wyzszym wystepuje zamiar, z ktérego wylania si¢ precyzyjny cel badawczy. Bez
wystapienia zamiaru, niemozliwe staje si¢ sformutowanie celu badawczego™®'.

Klepacki cel badan naukowych zdefiniowat jako dzialanie, ktore ma na celu ustalenie
pewnych regularnych zjawisk/stanow wystepujacych w przedmiocie badan. W oparciu o te
prawidtowosci mozliwe jest formutowanie pewnych wnioskéw ogdlnych, ktére mozna eks-
trapolowaé na inne obszary***.

W przypadku niniejszej pracy podstawowym celem badan wilasnych byto zbadanie mto-
dziezy licealnej (uczniow klas trzecich — ostatnich) z wojewodztwa podkarpackiego pod ka-

tem powigzan pomi¢dzy uzaleznieniem od mediéw spotecznosciowych i ewentualnymi zabu-

429 Cz. Flanek, M. Kucharski, J. Sztanc, Elementy metodyki opracowywania prac promocyjnych, Fundacja
Innowacja, Warszawa 2010, s. 12-13.

430M. Cieslarczyk, Z. Chojnacki, Metody, techniki i narzedzia badawcze stosowane w pracach magisterskich i
doktorskich,[w:] M. Cie$larczyk (red.), Metody, techniki i narzedzia badawcze oraz elementy statystyki stosowa-
ne w pracach magisterskich i doktorskich, Wyd. AON, Warszawa 2003, s.27.

431 T. Jemioto, A. Dawidczyk, Wprowadzenie do metodologii badan bezpieczenstwa, Wyd. AON, Warszawa
2008, s. 30.

432 B. Klepacki, Wybrane zagadnienia zwigzane z metodologiq badan naukowych oraz opracowaniami nauko-
wymi, Wyd. AON, Warszawa 2009, s. 14-15.
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rzeniami depresyjnymi. Podczas prowadzenia badan dazono do ustalenia, czy wystepuje kore-
lacja miedzy dysfunkcyjnym korzystaniem z mediow spotecznosciowych a problem depresji
u miodziezy licealnej (uczniéw klas trzecich) z wojewddztwa podkarpackiego.

Ponadto w ramach badan wtasnych dazono do:

- okreslenia roli mediow spolecznosciowych w zyciu mlodziezy licealnej (uczniéw klas
trzecich) z wojewodztwa podkarpackiego;

- wskazania czynnikow decydujacych o wysokiej atrakcyjno$ci mediéw spoteczno-
sciowych w opinii mtodziezy licealnej (ucznidow klas trzecich) z wojewddztwa pod-
karpackiego;

- okreslenia skali uzaleznienia od Internetu i medidow spoleczno$ciowych wsréd mto-
dziezy licealnej (ucznidéw klas trzecich) z wojewodztwa podkarpackiego;

- okreslenia skali depresji wsrod mlodziezy licealnej (ucznidéw klas trzecich) z woje-
wodztwa podkarpackiego;

- wskazania przyczyn wystgpowania korelacji pomiedzy problemem depresji a natogo-
wym uzytkowaniem Internetu przez milodziez licealng (ucznidow klas trzecich)

z wojewddztwa podkarpackiego.

5.1.2. Problemy i hipotezy badawcze

Sformutowanie probleméw badawczych bylo nastepna faza przygotowania projektu ba-
dawczego. Problem badawczy etymologie wywodzi od greckiego stowa problema, ktore na-
lezy rozumiec¢ jako ,,przeszkode”. W tym ujeciu problem badawczy traktuje si¢ jako zadanie,
ktore nie moze by¢ wykonane ze wzgledu na deficyt danych u osoby organizujacej projekt
badawczy. Aby temu podota¢ nalezy okresli¢ problemy badawcze i wdrozy¢ odpowiednig
procedure badawcza™>. J. Pieter piszac na temat probleméw badawczych wskazywal, iz s to
pytania, na ktore jednostka stara si¢ znalez¢ odpowiedz w oparciu o uzyskane wyniki badan
naukowych***.

J. Sztumski pod pojeciem problemu rozumiat element stanowigcy przedmiot wysitkow
badawczych, czyli po prostu to, co orientuje dane przedsigwzigcia poznawcze™. Autor ten
wskazal, iz termin ten moze by¢ interpretowany w sposob wezszy lub szerszy. Szerokie po-

dejscie cechuje si¢ tym, ze ,,problem badawczy” ma za zadanie okresli¢ zjawiska, ktore moga

433 Cz. Flanek, M. Kucharski, J. Sztanc, Elementy metodyki..., dz. cyt., s. 14.
434 J. Pieter, Ogélna metodologia pracy naukowej, Wyd. PWN, Warszawa 1967, s. 67.
435 J. Sztumski, Wstep do metod i technik badan spotecznych, Wyd. US, Katowice 2010, s. 38.
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sta¢ si¢ przedmiotem badan prowadzonych w ramach ,,nauk spotecznych”. Z kolei w ujgciu
wezszym problem badawczy nalezy postrzega¢ jako zjawiska ,,sposrod stanowigcych przed-
miot zainteresowan socjologii lub innej nauki spotecznej, ktére wywotuja rezonans w $wia-
domosci ludzi danego spoteczenstwa lub spotecznosci. Sg to po prostu problemy powstate w
zwigzku z pojawieniem si¢ takich zjawisk, jakie s nie tylko przedmiotem refleksji uczonych,
ale rowniez przedmiotem powszechnego zainteresowania ludzi danego spoteczenstwa”*°.

Sformutowanie problemu badawczego ma zasadnicze znaczenie dla prowadzonych w pra-
cy badan. Zastosowanie blednej procedury podczas jego identyfikacji moze skutkowaé pozy-
skiwaniem btednych danych®’.

J. Sztumski wyr6znit kryteria, ktore moga by¢ zastosowane podczas formutowania pro-
blemoéw badawczych. Do najczesciej stosowanych zalicza si¢ te powiagzane z przedmiotem,
zakresem czy rola, jakag ma do spelniania dany problem w nauce itp. Uwzgledniajac te kwe-
stie mozna wyr6znié nastepujace typy probleméw badawczych*®:

- teoretyczne oraz praktyczne;

- ogo6lne i szczegotowe;

- podstawowe i czgstkowe.

Gloéwny problem badawczy sformutowany na potrzeby prowadzonych w tej pracy badan
wiasnych brzmi: ,,czy uzywanie badz naduzywanie mediéw spotecznosciowych jest powigza-
ne ze skalg depresji mtodziezy licealnej (ucznidw klas trzecich) z wojewodztwa podkarpac-
kiego?”. Zostaty do niego sformutowane takze problemy szczegdtowe, ktorych rozwigzanie w
zatozeniu mialo jeszcze doktadniej zbada¢ korelacje pomiedzy problemem depresji a nadu-
zywaniem medidw spoleczno$ciowych przez badang populacje.

Szczegotowe problemy badawcze:

- Jak czesto mlodziez licealna (uczniowie klas trzecich) z wojewddztwa podkarpackiego

korzysta z medidw spotecznosciowych?

- W jakim celu mtodziez licealna (uczniowie klas trzecich) z wojewddztwa podkarpac-

kiego korzystaja z mediow spotecznosciowych?

- Jaka role pelnig media spoleczno$ciowe w zyciu miodziezy licealnej (uczniow klas

trzecich) z wojewodztwa podkarpackiego?

- Czy wsrdd mlodziezy licealnej (uczniow klas trzecich) z wojewddztwa podkarpackie-

go dostrzega sie¢ symptomy uzaleznienia od medidw spoteczno$ciowych?

436 Tamze, s. 39.
437T. Jemioto, A. Dawidczyk, Wprowadzenie do metodologii..., dz. cyt., s. 31-32.
438]. Sztumski, Wstep do metod..., dz. cyt., s. 48.
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- Co wplywa na to, ze mlodziez licealna (uczniowie klas trzecich) z wojewddztwa pod-
karpackiego chetnie korzystaja z mediow spotecznosciowych?

- Czy w badanej probie badawczej wystgpuja symptomy depresji?

- Czy korzystanie z medidw spoteczno$ciowych przez mtodziez licealng (uczniow klas
trzecich) z wojewodztwa podkarpackiego sprzyja wystgpowaniu problemu uzaleznie-
nia?

- Czy mlodziez licealna (uczniowie klas trzecich) z wojewodztwa podkarpackiego jest
swiadoma zagrozenia uzaleznienia od mediow spotecznosciowych?

- Jaka jest skala problemu depresji u osob uzaleznionych od medidow spolecznoscio-
wych wérod miodziezy licealnej (uczniow klas trzecich) z wojewddztwa podkarpac-
kiego?

- Jakie dziatania nalezy podejmowac z celu ograniczenia problemu depresji wsrod mto-
dziezy licealnej (ucznidow klas trzecich) z wojewddztwa podkarpackiego uzaleznionej
od Internetu?

Po zdefiniowaniu problemow badawczych postawiono hipotezy badawcze.

Badacz, ktory zamierza udzieli¢ odpowiedzi na postawione wcze$niej pytania badawcze,
tworzy hipoteze. Ma ona ogolny charakter i jest przejawem wiedzy, jaka badacz posiada od-
no$nie badanego zjawiska. Projekt badawczy ma shuzy¢ weryfikacji stuszno$ci postawionej
tezy. Hipotezy sg konfrontowane ze stanem rzeczywistym i na podstawie tego dzialania zosta-
je okre$lona ich wartos¢ logiczna™”’.

Podczas weryfikacji negatywnej dazy si¢ do poszukiwania argumentéw umozliwiajacych
obalenie postawionych hipotez. Im dluzej mozna je utrzymac, tym posiadaja one wigksza
warto$¢ logiczng. W trakcie tworzenia hipotez wazne jest zgromadzenie wiedzy na temat
zmiennych zaleznych, ktore da si¢ zaobserwowa¢ miedzy stwierdzonymi faktami naukowymi
a faktami nowymi, ktére nie sg zazwyczaj ujete w teorii problemu. Hipoteza robocza jest
przyktadem zwiazku pomiedzy dwoma badz wigcej zmiennymi zaleznymi, ktére wyraza si¢
w postaci zdania: jezeli ,,a” to ,,b”. Zadaniem osoby prowadzacej badanie jest obalenie tak
sformutowanej hipotezy™**.

Badania wstepne, w ramach ktérych przeprowadzono analize literatury wskazanej w cze-
$ci dotyczacej uzasadnienia podjgcia tego tematu, pozwolity sformutowaé nastepujaca hipote-
z¢ gtdbwna: uzywanie badz naduzywanie medidw spotecznosciowych koreluje ze skalg depre-

sji wsrod licealistow (ucznidw klas trzecich) na terenie wojewodztwa podkarpackiego.

439T. Jemioto, A. Dawidczyk, Wprowadzenie do metodologii..., dz. cyt., s. 33-34.
440 Tamze, s. 34.
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Podobnie, jak miato to miejsce w przypadku probleméw badawczych, do hipotezy glow-

nej zostaty sformutowane hipotezy szczegotowe. Te zatozenia badawcze pokazuja, jakich

wynikéw spodziewat si¢ autor prowadzonych w tej pracy badan. Nalezy zauwazy¢, ze pod-

czas formutowania hipotez szczegdtowych wzieto pod uwage wyniki innych badan na temat

zachowan miodziezy w Internecie. Konfrontacja tych hipotez szczegoétowych z wynikami

badan wlasnych pozwolita stwierdzi¢, czy sposoby korzystania z mediow spoleczno$ciowych

przez uczniéw licedw (ostatnich klas) z wojewodztwa podkarpackiego roznig si¢ od analo-

gicznych zachowan licealistoéw z innych regionéw kraju.

Hipotezy szczegdtowe sformutowane do badan wtasnych:

uczniowie klas trzecich (licealnych) z wojewddztwa podkarpackiego korzystaja
z urzadzenia podiaczonego do Internetu kazdego dnia po kilka godzin;

uczniowie klas trzecich (licealnych) z wojewddztwa podkarpackiego korzystaja
z urzadzenia podiaczonego do Internetu gldwnie w celach rozrywkowych;

media spotecznosciowe sg wykorzystywane przez uczniow klas trzecich (licealnych) z
wojewodztwa podkarpackiego przede wszystkim do komunikacji ze znajomymi oraz
do celéw rozrywkowych;

wsrod uczniow klas trzecich (licealnych) z wojewodztwa podkarpackiego mozna do-
strzec symptomy uzaleznienia od medidw spotecznosciowych;

zacheta do korzystania przez ucznidéw klas trzecich (licealnych) z wojewddztwa pod-
karpackiego z mediéw spoteczno$ciowych jest tatwo§¢ komunikowania oraz mozli-
wos¢ $ledzenia wydarzen z Zycia znajomych;

wsrod ucznidw klas trzecich (licealnych) z wojewddztwa podkarpackiego wystepuja
symptomy depresji;

korzystanie z medidw spotecznosciowych sprzyja wystepowaniu problemu uzaleznie-
nia wérdd ucznidéw klas trzecich (licealnych) z wojewddztwa podkarpackiego;
uczniowie klas trzecich (licealnych) z wojewddztwa podkarpackiego w umiarkowa-
nym stopniu sg §wiadomi zagrozenia uzaleznienia od mediéw spolecznosciowych;
uzaleznienie od mediéw spotecznosciowych wsrdd uczniow klas trzecich (licealnych)
z wojewodztwa podkarpackiego stosunkowo czesto koreluje z depresja;

ograniczeniu problemu depresji wsrdd uczniow klas trzecich (licealnych) z wojewoddz-
twa podkarpackiego uzaleznionych od mediow spotecznosciowych i Internetu sprzy-
ja¢ bedzie wigksza czujnos¢ opiekundéw oraz kampanie spoleczne realizowane przez

podmioty publiczne.
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5.1.3. Zmienne i wskazniki

W kontekscie metodologii badan wtasnych istotne bylo sformutowanie zmiennych zalez-
nych i niezaleznych. Zmienng, ktéra stanowi przedmiot badania, a ktorej zwigzki z innymi
zmiennymi bedzie si¢ starano ustali¢ w trakcie zbierania danych, okreslana jest mianem
zmiennej zaleznej. Z kolei zmienne, od ktorych zalezy i ktore na nig oddzialuja, nosza nazwe
zmiennych niezaleznych**'.

Zmienne rdznig si¢ pomiedzy sobg wieloma kwestiami. W literaturze przedmiotu podkre-
Sla sie¢ wystepowanie rdéznic w kwestii sity wplywania na siebie obu typéw. W dyskusji odno-
$nie zmiennych mozna rowniez wskaza¢ na wystepowanie elementow posredniczacych, ktore
w literaturze przedmiotu definiuje si¢ jako zmienne posredniczace. Wzajemne relacje, dziata-
nia, a takze wspoéldziatania przyczyniaja si¢ do powstawania okre§lonych faktow, procesow
badz zjawisk, ktore stanowia przedmiot badan***,

Zmienne zalezne w niniejszej rozprawie to:

- poziom uzaleznienia od medidéw spotecznosciowych wsrdd uczniow klas trzecich (li-

cealnych) z wojewodztwa podkarpackiego;

- poziom depresji wsrod ucznidéw klas trzecich (licealnych) z wojewoddztwa podkarpac-

kiego.

Zmienne niezalezne to:

- pleé;

- wiek;

- miejsce zamieszkania.

Wskazniki pomagaja odczyta¢ oraz zrozumieé jednostce fakty, procesy oraz zjawiska**.

W badaniach przeprowadzonych na potrzeby tej rozprawy zostaly nimi odpowiedzi udzielane

w ankiecie oraz kwestionariuszu Becka.

441T. Jemioto, A. Dawidczyk, Wprowadzenie do metodologii..., dz. cyt., s. 28.
442 Tamze, s. 29.
443 Tamze, s. 30.
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5.1.4. Metody, narzedzia i techniki badawcze

Metody badawcze odgrywaja wazna role w prowadzonych badaniach. Odpowiednie ich
dobranie to czynno$¢ nadrzedna w stosunku do dziatan, ktore prowadza do wyznaczenia tech-
nik oraz narzedzi badawczych stosowanych w pracy.

J. Sztumski zdefiniowal metod¢ badawcza jako systemem zatozen oraz regut pozwalaja-
cych na takie uporzadkowanie praktycznej badz teoretycznej dziatalno$ci, aby mozna bylo
osiggna¢ cel, do jakiego si¢ $wiadomie zmierza**. J. Pieter postugujac si¢ pojeciem metody
badawczej wskazuje, ze sg to wszystkie procesy, ktore maja miejsce podczas badan nauko-
wych od momentu sformutowania problemu, do jako$ciowego i iloSciowego opracowania
wynikow*®.

W przypadku badan przeprowadzonych na potrzeby rozprawy wykorzystano metod¢ son-
dazu diagnostycznego oraz Inwentarz Depresji Becka (BDI).

Zdaniem M. Lobockiego techniki badawcze to skonkretyzowane sposoby realizowania
zamierzonych celow. W tej pracy zastosowane zostaty analizy ilosciowa 1 jako$ciowa oraz
technika ankiety, z pomocg ktorej zgromadzono informacje po to, by nastepnie uzyska¢ z nich
dane zagregowane. Oznacza to, ze pytania zadawane byty wprawdzie pojedynczym osobom,
jednak badacza interesowaly pewne cechy zbiorcze klas, grup badz typéw ludzkich. Cel pracy
badawczej nie stanowi wylacznie opisu, lecz takze ujawnienie lub sprawdzenie wystepowania
okreslonych relacji.

Technika ankiety bywa definiowana w rézny sposob. W. Pytkowski wskazat, iz ankieta
»jest zetknigciem cech badacza z subiektywnymi na ogédt pogladami ankietowanego i o ile
badacz szuka prawdy, to ankietowany dostarcza mu materialu najczesciej nie stosujac kryte-
riow obiektywnych, ale przeciwnie, przedstawia w nich czgsto swdj emocjonalny stosunek

»46J. Sztumski traktowat ankiete jako ,,swoisty typ

super negatywny lub super pozytywny
wywiadu — wywiad pisemny”*’. Podkreslit sie, ze jest to wywiad bardziej oszczedny ze
wzgledu na czas 1 $rodki anizeli wywiad ustny. Osoba prowadzaca projekt tego typu zamiast
organizowania spotkan i odbywania czasochtonnych rozmow z kazdym z badanych, moze o
wiele szybciej przebada¢ nawet bardzo duza grupg. Ankiete cechuje charakter bezosobowy,

standardowe pytania zawarte w niej i ich charakter utatwiajg badaczowi opracowanie danych,

jak rowniez wplywaja w okreslony sposob na respondenta, sktaniajac go do refleks;ji nad pro-

444 J. Sztumski, Wstep do metod..., dz. cyt. s.60.

445 J. Pieter, Ogolna metodologia..., s. 70.

446 W. Pytkowski, Organizacja badan i ocena prac naukowych,, Wyd. PWN, Warszawa 1985, s. 86.
447 J. Sztumski, Wstep do metod..., dz. cyt., s. 229.
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blemami podjetymi w trakcie badan. Zapewniona w ankiecie cecha anonimowo$ci wypowie-
dzi sprzyja bardziej szczerym odpowiedziom niz wywiad, nawet przeprowadzony w cztery
oczy, poniewaz w wywiadach wystepuje element pewnego skrgpowania. Za jej zalete uznaje
si¢ rowniez to, ze moze by¢ przeprowadzona w krotkim czasie oraz umozliwia dokonanie
zestawienia statystycznego, co utatwia wyciggnigcie wnioskow z przeprowadzonych badan.
Wada ankiety jest natomiast to, ze badacz nie ma pewnos$ci prawdziwosci odpowiedzi udzie-
lanych przez respondentéw. Pytania zamkni¢te w ankiecie uniemozliwiajg respondentom
udzielania swobodnej odpowiedzi. Dlatego tez, aby zminimalizowa¢ negatywne aspekty an-
kiety, wprowadza si¢ pytania otwarte.

Do realizacji technik badawczych niezbgdne sg takze odpowiednio skonstruowane narze-
dzia badawcze. W przypadku tej pracy sg nimi jest kwestionariusz ankiety oraz Inwentarz
Depresji Becka. BDI to przyktad narzedzia przesiewowego, ktore jest wykorzystywane do
dokonania oceny objawow depresji u osoéb dorostych oraz mtodziezy (od 13. roku zycia). Na
kwestionariusz sktada si¢ 21 punktéw. Po zapoznaniu si¢ z ich tre$cig, w kazdym z nich oso-
ba ankietowana wybiera jedno stwierdzenie, ktore w sposob najbardziej celny opisuje jej sa-
mopoczucie w okresie ostatnich 2 tygodni. Odpowiedzi punktowane sg od 0 do 3, zgodnie z
narastajagcym nasileniem dolegliwosci w danym obszarze*®. Koncowy efekt badan zostaje
osiggnigty poprzez wnioskowanie przez analogi¢ oraz wnioskowanie dedukcyjne i redukcyj-

ne.

5.1.5. Organizacja i przebieg badan

Badania na potrzeby rozprawy =zostaly przeprowadzone wsrdéd uczniow licedw
z wojewodztwa podkarpackiego. W ostatnich latach na Podkarpaciu dalo si¢ zaobserwowac
znaczace rozwiniecie infrastruktury internetowej*’. Coraz wigcej domostw w tej czesci Pol-
ski ma staty dostep do Internetu. Ponadto operatorzy komoérkowi oferuja coraz lepsza jakos¢
przesytu danych w tym regionie, co ma szczegdlne znaczenie dla uzytkownikow smartfonow
(przede wszystkim ludzi mtodych®°). To zjawisko ma tez pewne negatywne aspekty. Wraz z
upowszechnianiem dost¢pu do Internetu wzrasta ryzyko uzaleznien nawykowych w badanej

populacji. Uzaleznienia od mediow spolecznosciowych moga korelowaé z depresja. Tego

448 Skala Depresji Becka, https://www.centrumdobrejterapii.pl/materialy/skala-depresji-becka/ (9.11.2019).

449 Atlas statystyczny wojewodztwa podkarpackiego, GUS w Rzeszowie, Rzeszow 2018, s. 28.

450 M. De¢bski, Nafogowe korzystanie z telefonow komorkowych. Szczegolowa charakterystyka fonoholizmu w
Polsce. Raport z badan — skrot, Fundacja Dbam o mdj z@sig¢g, Gdynia 2017, s. 18-19.
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typu zjawiska traktowa¢ mozna jako realne zagrozenie dla zdrowia psychicznego mtodych
mieszkancow wojewodztwa podkarpackiego. Warto zauwazy¢, ze badania uzaleznienia od
Facebooka wsrod mtodziezy ponadgimnazjalnej przeprowadzone na terenie Podkarpacia za-
sygnalizowaly wystepowanie problemu patologicznego korzystania z mediéw spoteczno-
sciowych®'. Wobec powyzszego za zasadne uznaé nalezy zorganizowanie badan, koncentru-
jacych sie na kondycji psychicznej mtodziezy licealne;.

Istotne w tym kontekscie okazaty si¢ rowniez dane epidemiologiczne sugerujace, iz liczba
mtodych ludzi zmagajacych si¢ depresja wzrasta. Badania przesiewowe przeprowadzone
wsrod osiemnastolatkéw pokazaly, ze okoto 20% oséb z tej grupy przeszto przynajmniej je-
den epizod depresyjny*>. O ile w okresie dzieciecym depresja wystepuje w rownych propor-
cjach u obydwu pfci, to juz w okresie adolescencji wskaznik zachorowalnos$ci okazat si¢ wyz-

. T , 453
szy u dziewczat anizeli chtopcow

. Podobnie prezentuja si¢ dane na temat skali uzaleznien
od Internetu wérdéd mtodziezy.

Rozwdj nowoczesnych technologii coraz mocniej wptywa na ludzkie zycie. W przypadku
wybranej do badan populacji istotnym problemem okazato si¢ poswigcanie znacznej ilosci
czasu na przebywanie w sieci. Trzeba bra¢ pod uwage przede wszystkim wykorzystywanie
Internetu do celéw rozrywkowych i komunikowania si¢. Dla znacznej czg¢$ci mlodziezy Inter-
net 1 udostepniane za jego posrednictwem narzedzia sg waznym elementem codziennej ak-
tywnosci. Skorzystanie z medidw spotecznosciowych stato si¢ rytuatem, nawykiem, z ktérym
trudno zerwac. Mtlodziez jest szczegolnie podatng na tego typu rozwigzania technologiczne
grupa. Wynika to m.in. z niedojrzato$ci, nieumiejetnosci zorganizowania czasu wolnego, czy
tez nieznajomosci innych rozrywek. Coraz czg$ciej pojawiaja si¢ deklaracje mtodych ludzi o
tym, Ze nie wyobrazaja sobie oni $wiata bez medidw spoteczno$ciowych. Wielu z nich nie
zna czasow, gdy w domu nie byto statego dostepu do Internetu.

Dobor oséb do badan polega na wyselekcjonowaniu do celow badawczych pewnej liczby
sposrod okreslonej zbiorowosci ludzi, ktorg badacz jest szczegdlnie zainteresowany. General-
nie wskazuje si¢ na wiele mozliwos$ci sposobow doboru proby do badania. W naukach spo-
tecznych stosuje si¢ trzy z nich:

- dobor celowy, ktory polega na zamierzonym wyborze do badan tych jednostek, ktore

spetniajg wymagane przez badacza kryteria;

451 S. Rebisz, 1. Sikora, Skala uzaleznienia od Facebooka wsrod uczniow szkot ponadgimnazjalnych wojewodz-
twa podkarpackiego, ,,Edukacja — Technika — Informatyka” 2018, nr 25, s. 253.

452 M. Dudek, Depresja wsrod miodziezy licealnej, ,,Roczniki Komisji Nauk Pedagogicznych” 2014, LXVIL, s.
140.

453 Tamze, s. 140.
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- dobor losowy, wykorzystywany wszedzie, gdzie badacz nie ma wiedzy o zbiorowosci

generalnej i o wystepujacych w niej relacjach migdzy zmiennymi;

- dobor na podstawie ochotnikdéw, czyli respondenci dobrowolnie deklarujg swoj udziat

w badaniach.

W przypadku badan przeprowadzonych na potrzeby rozprawy zastosowany zostat dobor
celowy. Wybdr licealistdw motywowany byl faktem, iz jest to grupa najaktywniejszych uzyt-
kownikéw mediow spotecznosciowych. Co wiecej s3 to uzytkownicy, ktorzy w istotny spo-
sob wplywaja na charakter portali/aplikacji tego typu. Sa to zardwno bierni odbiorcy tresci
ukazujacych si¢ w mediach spoleczno$ciowych, jak i ich tworcy. Waznym czynnikiem decy-
dujacym o wyborze akurat tej grupy jest obserwowany w jej ramach wysoki poziom potrzeby
pozostawania w statym kontakcie ze spolecznosciami internetowymi®*. Dla znacznej czgsci
licealistow media spoteczno$ciowe staty si¢ istotnym elementem codziennych aktywnosci.

Mtodziez z tej grupy spotecznej bardzo szybko odkrywa potencjalne mozliwos$ci aplika-
cyjne urzadzen wykorzystywanych do uzytkowania Internetu®”. Generowany przez sie¢ wir-
tualny $wiat stwarza bogactwo mozliwosci realizacji pozytywnych i negatywnych celdéw,
wptywajac przy tym na ksztalt osobowosci ludzi mtodych. Media spotecznosciowe sg wyko-
rzystywane zarowno do celow rozrywkowych, komunikacyjnych, jak i informacyjnych.

Badania na ktérych opiera si¢ niniejsza praca przeprowadzone zostaty wsréd mlodziezy
licealnej z wojewddztwa podkarpackiego — uczniach i uczennicach ostatnich klas liceow. O
wyborze takiej populacji badawczej zadecydowat jej poziomem dojrzatosci — najwyzszy no-
towany u wszystkich uczniow liceow. Roéwnoczesnie licealni trzecioklasi§ci posiadaja naj-
wicksze doswiadczenie w korzystaniu z mediéw spolecznosciowych sposrod wszystkich po-
zostatych uczniow a tym etapie edukacji.

Kryteriami doboru do proby badawczej byto:

- zamieszkiwanie na terenie wojewddztwa podkarpackiego;

- uczeszczanie do liceum na terenie wojewddztwa podkarpackiego;

- korzystanie z mediéw spotecznosciowych.

Badania zostaly przeprowadzone w kazdym powiecie wojewddztwa podkarpackiego 1 w
kazdym miescie na prawach powiatu. Umozliwito to lepsze poznanie problemu w skali catego
wojewodztwa 1 dato mozliwos¢ dostrzezenia roznic (albo 1 nie) — jesli ma si¢ na uwadze wy-

stepowanie problemu depresji i uzaleznienia od medidw spotecznosciowych w poszczegol-

454 S. Rebisz, 1. Sikora, Skala uzaleznienia od Facebooka..., dz. cyt.., s. 254.
455 Tamze, s. 255.
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nych powiatach. W sytuacji, gdyby w powiecie znajdowato si¢ wigcej niz jedno LO zastoso-
wano dobor celowy, w ramach ktérego uwzgledniono kwestie zwigzane z pozycja szkoly w
rankingu licedw.

Dla autora badan istotne bylo zbadanie, w jakim stanie przedstawiciele proby badawczej
opuszczaja liceum. Z racji tego, ze w trakcie badania dgzono do ustalenia:

- jakimi uzytkownikami medidéw sa licealisci;

- jakich dorostych uzytkownikéw medidw wypuszczajg szkoty;

- jakie sg efekty edukacji medialne;j.

Odwotanie si¢ do tej proby badawczej okazalo si¢ zasadne. Osoby z tej grupy byty w li-
ceum najdtuzej, a wiec miaty za sobg najwigksze doswiadczenie. Dzigki temu mozliwe byto
takze ukazanie pewnych wad systemu edukacji — np. sytuacje, w ktorych szkoly bagatelizujg

problem, a mlodymi osobami zajmuja si¢ terapeuci bez wickszego do§wiadczenia zawodowe-

go.

5.2. Media spolecznosciowe a problem depresji wsrod uczniow liceow z wojewodztwa

podkarpackiego — prezentacja wynikow badan wlasnych

5.2.1. Sposoby korzystania z Internetu

W pierwszej czesci badania skupiono si¢ na okresleniu tego, w jaki sposob badani korzy-
stajg z Internetu; czy maja do niego dostep, a takze jak dtugo z niego korzystaja. W pierw-
szym pytaniu ankietowani mieli wskazaé, czy posiadaja dostep do Internetu. Przed analizg
wynikoéw zalozono, iz zdecydowana wigkszo$¢ respondentow bedzie deklarowaé posiadanie
dostepu do sieci. Przyjeta hipoteza potwierdzita sie. Odpowiedz ,,Tak” zaznaczyto 98% bada-
nych. Takie wyniki sg zgodne z wynikami badan prowadzonymi w innych czgéciach kraju, a
takze badan prowadzonych w skali ogélnokrajowej. W badaniu Jaroch i Kr6l 100% ankieto-

456

wanych deklarowato posiadanie dostepu do Internetu™”. Podobne wskaznik procentowy osob

457
.0

posiadajacych dostep do Internetu zanotowano w badaniu Nastolatki 3 . Nalezy jednak

doda¢, ze w $wietle danych GUS-u odsetek respondentow majacych mozliwos¢ korzystania z

456 K. Jaroch, M. Krol, Znaczenie Internetu w Zyciu mltodziezy

ze szkot powiatu przemyskiego (analiza na podstawie wynikow z sondazowego badania ankietowego, ,,Nierow-
nos$ci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2018, nr 53, s. 331.

457 Raport z badania Nastolatki 3.0, NASK Instytut Badawczy, Warszawa 2017, s. 5.
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Internetu jest wyzszy. W raporcie ,,Spoteczenstwo informacyjne w Polsce w 2019 r.” wskaza-
no, iz dostep do Internetu ma w Polsce posiada 86,7% gospodarstw domowych*®.

Takie wyniki pokazaty, ze badani w tej ankiecie licealisci, z racji braku utrudnien w do-
stepie do Internetu, mogli dostarczy¢ interesujacych danych na temat sposobu korzystania z
sieci 1 portali spotecznosciowych.

W kolejnym pytaniu badani zostali poproszeni o wskazanie, z jakich urzadzen cyfrowych
korzystaja do taczenia si¢ z Internetem. Sposrod zaproponowanych odpowiedzi respondenci
zdecydowanie najczeSciej wybierali dwie: smartfon oraz komputer/laptop. Smartfon uzyskat
1063 wskazan. Oznacza to, ze 96,6% badanej zbiorowosci preferuje te forme taczenia si¢ z
Internetem. Druga co do wielkos$ci liczbe wskazan uzyskat komputer/laptop, zyskujac 827
glosow, a zatem % populacji objetej badaniem. Kolejna co do wielkosci grupa odpowiedzi
przypadla tabletowi — 136 glosow. Niespelna 5% zbiorowosci korzysta z Internetu poprzez

inne urzadzenia, takie jak konsola czy TV.

Wykres 5.1. Dostep do Internetu

o 2%

N tak

Hnie

H 98%

Zrodio: Opracowanie wlasne.

Na podstawie tych danych wyciggnigto wnioski, ze badana populacja nie rozni si¢ istotnie
od obrazu standardowego mlodego uzytkownika Internetu, ktory wylania si¢ z badan prowa-

dzonych przez innych autoréw, 1 ktére przedstawiono w podrozdziale 2.1. W badaniach Ja-

458 GUS, Spoleczenstwo informacyjne w Polsce w 2019 r., Wyd. GUS, Warszawa 2019, s. 2.
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roch i Krdl takze smartfon i komputer/laptop byty najczesciej wskazywanymi opcjami odpo-
wiedzi*”.

W oparciu o uzyskany material badawczy zatozono, ze wérod mtodych ludzi zdecydowa-
nie dominuje dostep do Internetu za posrednictwem smartfona. Na popularnos¢ takiej formy
korzystania z Internetu wplywaj tatwos¢ dostepu do sieci — jest dzigki nim mozliwy w kaz-
dym miejscu (warunkiem jest jedynie zasi¢g operatora). W przypadku urzadzen tego typu nie
pojawia si¢ problem zwigzany z przywigzaniem uzytkownika Internetu do konkretnego miej-
sca (np. domu). Ponadto dedykowane do nich aplikacje znacznie utatwiaja sposob korzystania
z zasobOw internetowych, a zwlaszcza medidw spotecznosciowych. Na smartfonie nie trzeba

si¢ logowaé z poziomu strony internetowej, mozna skorzysta¢ z aplikacji, ktora jest bardziej

intuicyjna i dostosowana do potrzeb uzytkownika.

Tabela 5.1. Urzadzenia cyfrowe uzywane przez badanych do taczenia si¢ z Internetem

Lp. Odpowiedz Ios¢ %
1 Smartfon 1063 96,6
2 Komputer/laptop 827 75,2
3 Tablet 136 12,4
4 Inne 54 4,9

Zrodto: Opracowanie wiasne

Wykres 5.2. Urzadzenia cyfrowe uzywane przez badanych do taczenia si¢ z Internetem
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komputer/laptop smartfon tablet inne

Zrodio: Opracowanie wlasne.

459 K. Jaroch, M. Krol, Znaczenie Internetu..., dz. cyt., s. 332.
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W kolejnym pytaniu ankietowani zostali zapytani o miejsca, w ktorych najczesciej korzy-
stajg z Internetu. W tacznej puli odpowiedzi najwiecej 0sob (98% populacji) wskazato, iz jest
to dom. Druga, co do wielkosci liczba wskazan (431) przypadta szkole. Oznacza to, iz az 39%
populacji korzysta z Internetu w szkole. Kolejng odpowiedzig byly domy znajomych — 209
wskazan. W innych miejscach z Internetu korzysta 12% zbiorowos$ci (wskazujac na np. ko-
munikacj¢ miejska), zas 1 % (czyli 14 osob) korzysta z Internetu w bibliotece.

Uzyskane w tej cz¢$ci badania wyniki wykazaty, ze mlodzi ludzie korzystaja z Internetu
przede wszystkim w domu. Wpltyw na to moze mie¢ kilka czynnikdéw, a mianowicie: dostep
do statego tacza, przyzwolenie na korzystanie z Internetu (w warunkach szkolnych jest to
utrudnione), rozrywka w czasie wolnym oraz dostep do urzadzen umozliwiajacych korzysta-
nie z Internetu. W badaniach Jaroch 1 Krola takze dom i szkota to najczgsciej wskazywane
odpowiedzi*®. Podobne wyniki uzyskano réwniez podczas zorganizowanych w 2017 r. badan

ucznidw z krakowskich szko*e!.

Tabela 5.2. Miejsca korzystania z Internetu

Lp. Odpowiedz Hos¢ %
1 W domu 1081 98
2 W szkole 431 39
3 U znajomych 209 19
4 W innych miejscach 131 12
5 W bibliotekach 14 1

Zrodto: Opracowanie wlasne.

460Tamze, s. 333.
461 Instytut badawczy IPC sp. z.0 0., Korzystanie z urzqdzen elektronicznych oraz z Internetu przez dzieci i
miodziez. Raport z badan ilosciowych wsrod uczniow i nauczycieli z Krakowa, Krakow 2017, s.21.
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Wykres 5.3. Miejsca korzystania z Internetu
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Zrodio: Opracowanie wlasne.

W kolejnym pytaniu ankiety badano, ile czasu licealisci spedzaja na korzystaniu z Interne-
tu. W tym przypadku trzy opcje odpowiedzi zdecydowanie przewazyly na tle wszystkich
przywotanych. Z zestawienia wynika bowiem, ze najczgsciej wskazywang opcja odpowiedzig
bylo 4-5 godzin — wybralo ja 39,2%. Druga najczesciej wybierang odpowiedzig byty 2-3 go-
dziny — zaznaczylo ja 33,3% respondentow. Dos¢ liczng grupg tworzyli badani, ktorzy w In-
ternecie spedzali wigcej niz 6 godzin. Dane te pokazuja, ze znaczna cz¢$¢ badanych przebywa
w Internecie dtuzej niz $rednia z badan ogdlnokrajowych Nastolatki 3.0°°%. W przywotanym
projekcie badawczym $redni czas spedzany przez respondentow w Internecie wynosit ponad
180 minut. Wg badan wiasnych ponad potowa respondentéw spedza w Internecie wigcej niz 3
godziny dziennie, co pokazuje, iz zagrozenie uzaleznieniem od medidow spotecznos$ciowych
jest w tej grupie realne. Jak wskazano w podrozdziale 2.5. po§wigconym uzaleznieniom od
medidw spotecznosciowych, jednym z symptoméw dysfunkcjonalnego korzystania z Interne-
tu, generujacego problemy psychiczne, okazato si¢ pos§wigcenie duzej ilosci czasu kazdego
dnia na przegladanie mediow spotecznosciowych*®. Te wyniki sugerowaé moga, ze w ogol-

nej populacji respondentéw znajduja si¢ osoby zmagajace si¢ z uzaleznieniem 1 depresja face-

462 Raport z badania. . ., dz. cyt., s. 10.
463 C. Schou Andreassen, T. Torsheim, G. S. Brunborg, S. Pallesen, Development of a Facebook addiction
scale, ,,Psychological Reports” 2012, nr 110, s. 501-517.
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bookowa. Wstgpna analiza zgromadzonego materiatu pozwala zidentyfikowa¢ czynniki ryzy-
ka wystgpienia tego typu zaburzen psychicznych. Powszechno$¢ stosowania smartfonow
1 rozw0j mediow spotecznosciowych sa podstawa do wnioskowania, iz w najblizszych latach
mtodzi bedg jeszcze wigcej czasu spgdzaé na portalach tego typu. Uzasadnieniem dla takiego
sadu sa wyniki badan sugerujace, iz gldowna aktywnosciag mtodych ludzi w Internecie jest ko-

. 7 Lo 464
rzystanie z mediow spoteczno$ciowych***.

Tabela 5.3. Czas przeznaczony na korzystanie z Internetu

Lp. Odpowiedz Ios¢é %
1 Wcale 3 0,3
2 0,5-1 godzing 24 2,2
3 2-3 godziny 366 33,3
4 4-5 godzin 431 39,2
5 6 i wigcej godzin 276 25,1
Razem 1100 100,0

Zrodio: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.4. Czas przeznaczony na korzystanie z Internetu
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Zrodto: Opracowanie wlasne.

464Raport z badania..., dz. cyt., s. 54.
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W kolejnym pytaniu badani deklarowali, od jak dawna korzystajg z Internetu. Dzigki od-
powiedziom mozliwe byto okreslenie, czy ma si¢ do czynienia z badanymi, ktdrzy majg juz
pewne doswiadczenie w korzystaniu z Internetu, czy tez s3 nowymi uzytkownikami sieci. W
podrozdziale 1.4. pracy przywotano klasyfikacje uzytkownikéw medidow spoleczno$ciowych,
ktore sugerowaty, ze pewne zachowania internautow sg determinowane przez to, jak dlugo

korzystaja oni z Internetu, czy medidow spotecznosciowych.

Tabela 5.4. Pierwszy kontakt z Internetem

Lp. Odpowiedz Hos¢ %

1 Nie jestem 7 0,6

2 Od roku 0 0,0

3 Od 2 do 3 lat 15 1,4
4 Od 4 do 5 lat 112 10,2
5 Powyzej 5 lat 966 87,8
Razem 1100 100,0

Zrodio: Opracowanie wlasne.

Na podstawie zgromadzonego materiatu badawczego wywnioskowano, ze nowi uzytkow-
nicy badz osoby nieaktywne stanowig zdecydowang mniejszo$¢ w calej populacji badawczej.
Jedynie 7 osob zadeklarowato, Ze nie sg uzytkownikami Internetu. Zaden z badanych nie
wskazat, iz korzysta z Internetu krocej niz rok. Zdecydowang wiekszos$¢ stanowili responden-
ci, ktérzy twierdzili, ze z Internetu korzystajg dtuzej niz 5 lat. Uwzgledniajac wiek badanych
mozna zalozy¢, ze wigkszo$¢ z nich pierwsze kontakty z Internetem miata w okresie uczgsz-
czania do szkoly podstawowej. Taki wynik, uwzgledniajac wszechobecno$¢ technologii in-
formatycznej, nie moze by¢ traktowany jako co$§ zaskakujacego. Badania TNS OPOB z 2016

465

r. pokazywaty, ze 99% 13-latkow korzysta juz z Internetu™”. W tym samym badaniu wskaza-

465 Rodzice i dzieci wobec zagrozen dzieci w Internecie. TNS Polska,
https://fundacja.orange.pl/files/user_files/user upload/badania/Rodzice_i_dzieci_wobec_zagrozen dzieci w_Int
ernecie_23.09_AKv.pdf (2.02.2020).
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no, ze 20% badanych rodzicow deklarowato, iz ich dziecko miato pierwszy kontakt z Interne-

tem juz w wieku od roku do dwoch lat*®.

Wykres 5.5. Pierwszy kontakt z Internetem
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[ ] 1e 10Q
10% nie jestem

od 2 do 3 lat

od 4 do 5 lat

88% powyzej 5 lat

Zrodto: Opracowanie wiasne.

W rozdziale 2. w oparciu o badania m.in. Makaruk udato si¢ scharakteryzowac¢ aktywnos¢
nastolatkow w sieci. W badaniach wlasnych rowniez podj¢to probe okreslenia zachowan ty-
powych dla badanych licealistow z wojewodztwa podkarpackiego. W tym przypadku ankie-
towani stwierdzali najczesciej, ze opisem, ktory najlepiej charakteryzuje ich zachowanie w
sieci, jest ten, z ktorego wynika, ze badani na biezaco otrzymuja informacje oraz reaguja na
wysytane wiadomosci. Opcja ta zdecydowanie przewazata wsrod reszty. Pozostate odpowie-
dzi wybierane przez badanych, to: ,,caly czas jestem online”, ,,uruchamiam aplikacje interne-
towe jedynie wowczas, gdy chce co$ zrobi¢”. Przedstawione ponizej wyniki s3 dowodem na
to, ze dla badanych szczegodlnie wazne bylo wypetnianie przez Internet funkcji komunikacyj-
nej 1 informacyjnej. Wyniki pokazaly réwniez, Ze badani korzystaja z Internetu przede
wszystkim za posrednictwem smartfonéw. Ma o zwigzek z wygoda uzytkowania — w poréw-
naniu z innymi urzadzeniami obstugujacymi Internet. Zgromadzony materiat badawczy moze

réwniez wskazywac na to, ze dla mlodych uzytkownikow waznymi funkcjonalno$ciami me-

466 Tamze.
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diéw spotecznosciowych sa komunikatory 1 system powiadomien. Dzigki nim badani liceali-

$ci mogli postugiwac si¢ mediami spoteczno$ciowymi zgodnie ze swoimi oczekiwaniami.

Tabela 5.5. Aktywnos$¢ badanych w Internecie

Lp. Odpowiedz Iosé %

1 Caly czas jestem online 243 22,1

Na biezaco otrzymuj¢ informacje oraz
2 q yImue ‘ g ‘ 685 62,3
reaguj¢ na wysylane wiadomosci,

Uruchamiam aplikacje internetowe jedy-
3 . . 201 18,3
nie tylko wowczas, gdy chce cos zrobié

4 Nie korzystam z Internetu 11 1,0

Razem 1140 103,6

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.6. Aktywno$¢ badanych w Internecie
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Zrodto: Opracowanie wlasne.
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W rozdziale 2. niniejszej rozprawy okreslono, jakie aktywnosci mtodzi ludzie podejmuja
w Internecie. Majac to na uwadze w kolejnej fazie badania proszono respondentéw o okresle-
nie dzialan, jakie podejmuja zazwyczaj podczas korzystania z Internetu. Sposrdd przedsta-
wionych przez autora badania opcji, respondenci najczg¢sciej wymieniali nastepujace opcje
odpowiedzi: , komunikuj¢ si¢ ze znajomymi poprzez Messengera”, ,,stucham muzyki oraz
korzystam z serwisOw spotecznosciowych”. Dane te pokazaty, ze dla badanej mtodziezy lice-
alnej istotne znaczenie ma funkcja komunikacyjna i rozrywkowa mediow spoteczno$ciowych.
Badani twierdzili, ze aplikacje internetowe pozwalajg im na komunikowanie si¢ ze znajomy-
mi oraz przegladanie portali spotecznosciowych. W przypadku funkcji rozrywkowej — znacz-
na cz¢$¢ uczestnikow ankiety stwierdzita, ze wykorzystuje Internet do shluchania muzyki.
Umozliwia to YouTube. Dla czgéci badanych bardzo wazna byta réwniez funkcja informa-
cyjna i edukacyjna mediéw spotecznosciowych. Wiekszos¢ badanych stwierdzita, ze dzigki
dostepowi do Internetu moga wyszukiwac informacje, ktore sa im potrzebne do nauki. Naj-
rzadziej badani wykorzystywali Internet do grania w gry, sprawdzania konta poczty elektro-
nicznej, czy tez przegladania forum internetowego. Na poczatku XXI w. wymienione sposoby
korzystania z Internetu dominowaly. Obecnie rozwo6j medidéw spolecznosciowych istotnie
wplynat na zachowania miodych ludzi w Internecie. Ponizsze wyniki sg tego odzwierciedle-

niem.

Tabela 5.6. Dzialania podejmowane najczesciej w Internecie

Lp. Odpowiedz Ilos¢ %
Komunikujg si¢ ze znajomymi poprzez
1 Je I JOmYILPOP 1017 92,45
Messengera
2 Stucham muzyki 959 87,18

Korzystam z serwisow spolecznos$cio-
3 951 86,45
wych (np. Facebook)

Wyszukuje informacje potrzebne do

4 810 73,64
nauki

5 Ogladam seriale 698 63,45

6 Robig¢ zakupy internetowe 511 46,45
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7 Korzystam z aplikacji 406 36,91
8 Przegladam strony WWW 365 33,18
9 Sprawdzam poczte elektroniczng 332 30,18
10 Gram w gry 313 28,45
11 Inne 184 16,73
12 Korzystam z forum internetowego 138 12,55

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 5.7. Dzialania podejmowane najcze¢sciej w Internecie
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Zrodio: Opracowanie wlasne.
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W kolejnym pytaniu uszczegdtowiono kwestie zwigzane z korzystaniem z Internetu. Sku-
piono si¢ w tym przypadku na czestotliwosci wykonywania poszczegolnych zachowan w In-
ternecie. Zgromadzony materiat badawczy po raz kolejny pokazuje, iz media spolecznoscio-
we stanowig istotny element codziennego zycia miodych ludzi. Ponad 90% badanych stwier-
dzito, ze kazdego dnia korzysta z komunikatorow i jest aktywna na portalach spotecznoscio-
wych. Ten wynik moze wskazywaé na realno$¢ problemu i wzrost ryzyka uzaleznienia od
Internetu. Konieczno$¢ przejrzenia Facebooka, porozmawiania na Messengerze staje si¢ dla
mtodych ludzi rytualem. Komunikacja poprzez réznego typu komunikatory, czy wejscie na
portal spoteczno$ciowy to dominujace aktywnos¢ w Internecie wskazywane przez badanych
licealistow. Analiza pozostalych odpowiedzi wykazata, ze dla respondentéw podstawowe

znaczenie ma funkcja komunikacyjna, informacyjna i rozrywkowa Internetu.

Tabela 5.7. Czg¢stotliwo$¢ wskazanych aktywnos$ci w Internecie

Raz w ty- Raz w
Aktywnos¢ Codziennie Nigdy
godniu miesiacu
Poszukiwanie in-
. 911 169 15 4
formacji
% 83 15 1 0
Korzystanie z apli-
- _ 295 389 331 84
kacji mobilnych
% 27 35 30 8
Sciaganie plikow
(filmy, muzyka 116 341 421 221
itp.)
% 11 31 38 20
Edukacja 657 348 64 29
% 60 32 6 3
Gry online 232 201 229 437
% 21 18 21 40
Komunikowanie
_ _ _ 1030 37 11 21
si¢ ze znajomymi
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przez komunikato-

ry
% 94 3 1 2
Przegladanie lub
udziat w forach 331 286 263 221
internetowych
% 30 26 24 20
Korzystanie z ser-
wisOW spoleczno- 987 49 31 32
sciowych
% 90 4 3 3
Czytanie bloga 60 112 274 649
% 5 10 25 59
DOkOZ}Z)tle “ 44 224 663 168
% 4 20 60 15
Stuchanie muzyki
1 ogladanie filmow 578 7% > 20
% 80 16 2 2

Zrodto: Opracowanie wlasne.

5.2.2. Funkcja komunikacyjna Internetu

W kolejnej czesci ankiety jej autor skoncentrowal si¢ na kwestiach, ktore wigzaty si¢ z
funkcja komunikacyjng Internetu. Tematyka ta byla poruszana m.in. w podrozdziale dotycza-
cym funkcji mediéw spotecznosciowych.

Wspdlczesnie realizacje przywotanej powyzej funkcji umozliwiajg przede wszystkim me-
dia spotecznosciowe, dlatego tez za zasadne uznano odniesienie si¢ do niej w tym fragmencie
badan. W pierwszym pytaniu tej czg¢sci ankiety respondenci zostali poproszeni o wskazanie,
czy kiedykolwiek udato im si¢ zawrze¢ znajomos¢ za posrednictwem Internetu. Zdecydowana
wigkszo$¢ badanych zaznaczyta odpowiedz ,, Tak”. Taki wynik wskazal, ze w§rod badanych

licealistow Internet to istotne narzedzie w nawigzywaniu kontaktéw interpersonalnych. Taka
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sytuacja nie powinna dziwi¢, zwlaszcza w konteks$cie tego, ze coraz wigcej mtodych ludzi

preferuje internetowe znajomosci niz spotkania w ,,realu”. Wynika to z faktu, iz w Internecie

maja oni wigksze mozliwo$ci poznania osob, ktore podzielajg te same zainteresowania czy

pasje. Komunikacja za posrednictwem Internetu jest rOwniez preferowana przez osoby, ktore

majg problem z nawigzywaniem trwatych relacji w $wiecie rzeczywistym.

Wykres 5.8. Zawieranie znajomosci przez Internet

Zrodio: Opracowanie wlasne.

= tak

= nie

Nalezy by¢ jednak $wiadomym tego, Ze nowe znajomosci to rowniez pewne ryzyko. W

tym przypadku istotng role maja do odegrania rodzice/opiekunowie licealistow, ktorzy po-

winni stara¢ si¢ uzyska¢ wiedzg na temat ,,znajomosci” nawigzywanych przez dzieci w Inter-

necie.

Tabela 5.8. Zawieranie znajomosci przez Internet

Lp. Odpowiedz Ilos¢é %
1 Tak 813 73,91
2 Nie 286 26,00
Razem 1099 99,91

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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W kolejnej czesci uszczegotowione zostalo pytanie odnosnie zawierania znajomosci w In-
ternecie. Badani zostali poproszeni o zaznaczenia miejsca, w ktorych zawieraja nowe kontak-
ty w Internecie. Odpowiedzi na to pytanie udzielali ankietowani, ktérzy w poprzednim pyta-
niu zaznaczyli opcje ,,Tak”. Wsrdd odpowiedzi udzielonych przez badanych, dwie pojawiaty
si¢ szczegolnie czgsto. Byly to odpowiedzi ,,portale spoleczno$ciowe” oraz ,.komunikatory
internetowe”. Wskazywato na nie odpowiednio 61% oraz 58% uczestnikoéw badania. Pozosta-
te opcje byly wybierane zdecydowanie rzadzie;.

Zgromadzony material badawczy potwierdzil po raz kolejny, iz media spotecznosciowe sa
dla wspotczesnej mtodziezy podstawowym narzedziem komunikowania si¢ w Internecie.
Komunikacja ta moze mie¢ rézny wymiar (np. rozmowa na Messengerze, zaproszenie do
grona znajomych, reakcja na posty umieszczane na stronie gtéwnej), w kazdym z przypadkow
ma ona jednak dla mtodych na tyle atrakcyjng forme, ze korzystaja z funkcjonalnosci aplika-
cji umozliwiajacych ja. W czasach, gdy portale spolecznosciowe nie bylty jeszcze tak popu-
larne, komunikacja odbywata si¢ przede wszystkim poprzez czaty internetowe, czy fora dys-
kusyjne. Obecnie, jak pokazaly wyniki tej ankiety, tego typu forma komunikacji w Internecie
stosowana jest przez znikoma cz¢$¢ badanych licealistow. Kompleksowo$¢ portali spoteczno-
sciowych sprawia, ze niektore cechy komunikacji charakterystycznej dla for internetowych,

mozna realizowa¢ np na. Facebooku, poprzez funkcjonowanie grup zainteresowan.

Tabela 5.9. Miejsca zawierania znajomosci

% zbiorowosci za-
Lp. Odpowiedz Hos¢ wierajacej znajomo-

$ci online

Portale spotecznos$ciowe
1 517 60,54
(np. Facebook)

2 Komunikatory internetowe 496 58,08
3 Inne 114 13,35
4 Czaty internetowe 91 10,66
5 Portale randkowe 90 10,54
6 Fora dyskusyjne 23 2,69

Zrodio: Opracowanie wlasne.
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Wykres 5.9. Miejsca zawierania znajomosci
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Zrodto: Opracowanie wlasne.

W kolejnym pytaniu respondenci mieli wskaza¢, z jakich komunikatorow zazwyczaj ko-
rzystaja podczas komunikacji z innymi uzytkownikami Internetu. Zgromadzony materiat ba-
dawczy pozwolit stwierdzié, iz w badanej populacji zdecydowanie przewaza jeden komunika-
tor internetowy — Messenger. Pozostate odpowiedzi byly wybierane zdecydowanie rzadziej.
Zgromadzony material potwierdzit tendencje ogolnopolskie. Na poparcie tej tezy mozna
przywota¢ wynik Ogolnopolskiego Badania Miodzi Cyfrowi, w ktorym to wskazano, ze
78,3% badanych korzysta z komunikatora Facebook Messenger*®’. W przypadku badan, ktore
prowadzono wérdd mlodziezy ze szkot ponadgimnazjalnych z wojewodztwa podkarpackiego,
wskaznik ten byl jeszcze wyzszy. Wynika¢ moze to z niskiej popularnosci innych komunika-
torow wsrdod mlodych ludzi, wysokiej czgstotliwosci korzystania z Facebooka oraz dostgp-
nych na Messengerze funkcji, ktére odpowiadaja mtodemu uzytkownikowi. Mozna zauwa-
zy¢, iz wielu mtodych ludzi moze nie by¢ swiadomym tego, ze istniejg takze inne typy komu-
nikatoréw. Przyzwyczajenie do postugiwania si¢ w codziennych kontaktach Messengerem

moze by¢ przyczyna tego, ze sa oni niech¢tnie nastawieni do innych komunikatorow.

467 Ogodlnopolskie badanie Mlodzi CyfrowiWybrane wyniki i i rekomendacje,
https://portal.librus.pl/pic/20191105/Badanie_Mlodzi_Cyfrowi_Librus PCGEdukacja DbamOMojZasieg.pdf,
(5.02.2020).
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Tabela 5.10. Najczesciej wybierane komunikatory

Lp. Odpowiedz Ilosé % zbiorowoSci
1 Messenger 1073 97,55
2 Inne 211 19,18
3 WhatsApp 156 14,18
4 Skype 44 4,00
5 Viber 13 1,18
6 Telegram 8 0,73

Zrodio: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.10 Najczesciej wybierane komunikatory
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Zrodio: Opracowanie wlasne.

Kontynuacja badan na temat sposobu komunikowania si¢ wspotczesnej mtodziezy w In-
ternecie bylo pytanie poswigcone najczgsciej wybieranym sposobom komunikowania si¢ za
posrednictwem Internetu. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych wskazala na komunikatory.
Dos¢ czesto wybieranymi odpowiedziami byly opcje: SMS, Snapchat oraz Facebook. Nie

ulega watpliwosci, ze takie metody jak SMS, czy telefon stacjonarny tracag wspotczesnie na
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znaczeniu. Fakt, iz wigkszo$¢ miodych ludzi korzysta ze smartfonéw z dostgpem do Internetu
sprawia, ze cze$ciej komunikuja sie oni poprzez komunikatory. Rozwdj tego typu aplikacji
sprawil, iz spada popularno$¢ SMS-ow, czy tez telefonéw stacjonarnych. Funkcjonalnos$ci
Messengera, Skype, czy innych aplikacji tego typu, sa dla mtodych ludzi na tyle atrakcyjne,
ze zostaly preferowang formg komunikowania. Komunikatory internetowe umozliwiaja ko-
munikacj¢ tekstowa, wizualng i gtosowa. Fakt faczenia zalet r6znych form komunikacji spra-
wia, ze staty si¢ one bardzo popularne wsrod miodych respondentdéw. Mozna zatozy¢, ze ich
szybki rozwdj doprowadzi do tego, ze inne formy komunikowania w badanej grupie zostang

zmarginalizowane.

Tabela 5.11. Najchetniej wybierane komunikatory

Lp. Odpowiedz Hos¢ % zbiorowosci
Komunikatory (Messenger,
1 WhatsApp, Skype, Viber, Tele- 972 88,36
gram itp.)
2 SMS 582 52,91
3 Snapchat 510 46,36
4 Facebook 508 46,18
5 Kontakt bezposredni 410 37,27
6 Telefon stacjonarny 71 6,45
7 Inne 53 4,82
8 Twitter 43 3,91
9 TikTok 39 3,55

Zrodio: Opracowanie wlasne.
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Wykres 5.11. Najchgtniej wybierane komunikatory
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Zrodio: Opracowanie wlasne.

5.2.3. Przejawy dysfunkcjonalnego korzystania z mediow spolecznosciowych

W kolejnej czg$ci badania skoncentrowano si¢ na sposobie korzystania z Interne-
tu/mediow spotecznosciowych. Temat ten byl poruszony m.in. w rozdziatach 2. i 4., dlatego
tez za zasadne uznano sformulowanie pytan zwigzanych z tym zagadnieniem w ankiecie.
Zgromadzony material badawczy pomoze stwierdzi¢, czy w badanej populacji mozna do-
strzec symptomy dysfunkcjonalnego korzystania z medidéw spoteczno$ciowych. Jednym z
kryteriow diagnostycznych uzaleznienia od mediéw spotecznosciowych jest utrata kontroli
nad czasem korzystania z portali spotecznosciowych/Internetu. Okresleniu tego, czy w bada-
nej populacji wystepuje taki problem, postuzyto zawarte w ankiecie stwierdzenie ,,zdarza mi
si¢, ze korzystam z Internetu dluzej niz pierwotnie planowatem”. Zgromadzony materiat kaze
uznaé, iz znaczna cz¢$¢ badanej populacji przejawia zachowania, ktére moga $wiadczy¢
o tym, iz jej cztonkowie maja problem z kontrolowaniem czasu spedzanego w Internecie. Re-
spondenci najczgsciej wybierali przy tym stwierdzeniu opcje: ,,bardzo czesto” (39%) oraz
»czesto” (34,1%). Analizujagc inne przejawy aktywno$ci badanych w Internecie mozna
stwierdzi¢, ze badani wybierali odpowiedzi: ,,czgsto” lub ,.bardzo czesto” w kontekscie od-

powiedzi na stwierdzenie: , komentuje, lajkuje posty moich znajomych z serwiséw spoteczno-
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sciowych (np. Facebook, Instagram)” (ponad 50% badanych). Je$li ma si¢ na uwadze pozo-

state stwierdzenia, zasadniczo przewazaty odpowiedzi sugerujace umiarkowana, czy tez spo-

radyczng aktywnos$¢, m.in. licealistom z badanej grupy ,,rzadko” zdarzalo si¢ rozmys$la¢ na

temat tego, co udostepnia w mediach spotecznosciowych.

Tabela 5.12. Nawyki odno$nie zachowan w Internecie

! 2 3 4 >
Nawyk (bardzo (bardzo
rzadko) (rzadko) | (czasami) | (czesto) czesto)
Zdarza mi sig, ze
korzystam z Interne-
tu diuzej niz pier- 34 73 187 375 429
wotnie planowatem
% 3,1 6,6 17,0 34,1 39,0
Planuje w ciggu dnia
co udostepni¢ na 897 124 49 15 14
Facebooku
% 81,5 11,3 4,5 1,4 1,3
Poswigcam wiele
czasu na myslenie
o serwisach spotecz- 456 349 208 68 13
nosciowych (np.
Facebook)
% 41,5 31,7 18,9 6,2 1,2
Wstawianie selfie
sprawia mi przyjem- 540 256 168 97 37
nos¢
% 49,1 233 15,3 8,8 3,4
Prowadzg transmisje
online wydarzen, w 976 70 30 14 8
ktorych uczestnicze
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% 88,7 6,4 2,7 1,3 0,7

Komentuje, lajkuje
posty moich znajo-

mych z serwisow

. 116 167 244 292 281
spolecznosciowych
(np. Facebook, In-
stagram)
% 10,5 15,2 22,2 26,5 25,5

Zrodto: Opracowanie wlasne.

W celu wstepnego okreslenia problemu uzaleznienia od mediéw spotecznosciowych w
ramach badan przeprowadzono test diagnostyczny. Stopien, w jakim respondent zgadzat si¢ z
kazdym ze stwierdzen, okre§lony zostat na skali od 1 do 5, przy czym: 1 oznacza bardzo
rzadko, 2 — rzadko, 3 — czasem, 4 — czg¢sto, 5 — bardzo czesto. Trzy odpowiedzi ,,cz¢sto” lub
,bardzo czesto” moga sugerowaé uzaleznienie od Facebooka. Zgromadzony materiat badaw-
czy pokazal, iz w badanej populacji moze wystepowac problem uzaleznienia od portali spo-
tecznosciowych. Opcje ,,czgsto” 1 ,,bardzo czgsto”, w zaleznosci od stwierdzenia byly wybie-
rane przez odpowiednio 40,3% 1 16,1%. Znaczna cz¢$¢ respondentow deklarowata, ze od-
czuwa przymus korzystania z medidw spoleczno$ciowych kazdego dnia. Dla duzej cze¢sci
badanych media spoteczno$ciowe sa waznym stymulatorem dobrego humoru. Badania poka-
zaty, ze ankietowani podejmowali proby ograniczenia czasu, ktory poswigcaja na korzystanie
z mediow spoteczno$ciowych. Warto zauwazy¢, ze dla 16,2% badanych niemozno$¢ zalogo-
wania si¢ np. do Facebooka, to ,,czesto” lub ,,bardzo czesto” zrodto stresu. Uzyskany materiat
badawczy pokazat réwniez, ze korzystanie z mediéw spolecznosciowych moze negatywnie

wptywac na edukacj¢ danego badanego.

Tabela 5.13. Zachowania badanych na portalach spoteczno$ciowych

1 5
2 3 4
Nawyk (bardzo (bardzo
(rzadko) | (czasami) | (czesto)

rzadko) czesto)

Kazdego dnia czuj¢
potrzebe czgstego 157 208 290 253 190

korzystania z serwi-
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sOwW spotecznoscio-

wych (np. Facebook)

%

14,3

18,9

26,4

23,0

17,3

Serwisy spoleczno-
sciowe
(np. Facebook) po-

prawiaja moj nastroj

184

231

399

197

86

%

16,7

21,0

36,3

17,9

7,8

Probowatem/fam
$wiadomie ograni-
czy¢ czas spedzany w
serwisach spoleczno-

Sciowych

169

169

403

236

121

%

15,4

154

36,6

21,5

11,0

Niemoznos¢ zalogo-
wania si¢ do serwi-
sOwW spotecznoscio-
wych (np. Facebook)
wywotuje u mnie
negatywne emocje
(np. ztos¢, smutek,
wscieklos¢, rozdraz-

nienie)

431

289

200

111

67

%

39,2

26,3

18,2

10,1

6,1

Czgste korzystanie

serwisOw spoteczno-
$ciowych (np. Face-
book) ma negatywny
wplyw na moja edu-
kacje

234

225

325

165

149

%

21,3

20,5

29,5

15,0

13,5

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Badania pokazaty, ze 277 os6b mozna bylo uznaé za uzaleznione od portali spoteczno-
sciowych, co stanowi 25,2 % badanej populacji. Takie dane dowodza, ze wystapienie ryzyka

depresji internetowej jest w tej populacji badawczej realne.

Tabela 5.14. Problem uzaleznienia od portali spoteczno$ciowych

Liczba odpowiedzi
Lp. | ,.czesto” lub ,,bardzo cze- Iosé %
sto”
1 3 200 72,2
2 4 38 13,7
3 5 33 11,9
4 6 6 2,2
Razem 277 100,0

Zrodio: Opracowanie wlasne.

W kolejnej czesci ankiety respondenci zostali poproszeni o ustosunkowanie si¢ do stwier-
dzen, ktore wiaza sie¢ z w sposob $cisty z ich zachowaniami w sieci. Uzyskany materiat ba-
dawczy pokazat, ze dla czg$ci badanych korzystanie z mediéw spotecznosciowych to wazny
element dbania o zdrowie psychiczne. Dzi¢ki portalom spoteczno$ciowym osoby te nie czuja
si¢ samotne, majg lepszy nastrdj, moga uciec od codziennych probleméw. Stosunkowo rzadko
w ankiecie pojawialy si¢ odpowiedzi, sugerujace, ze media spotecznosciowe sg narzedziem
do realizowania pasji zyciowych. W badanej populacji dos¢ liczne grono tworzyli rowniez
respondenci, ktérzy nie potrafili jednoznacznie okresli¢ swojego stanowiska wobec propono-
wanych opcji odpowiedzi. Wskazywac to moze na brak rozeznania w roli portali spoteczno-
sciowych w ich zyciu badz tez nieSwiadomos$ci wplywu, jaki te wywiera¢ moga na ich zdro-
wie psychiczne. Warto zauwazy¢, ze badania wykazaty, ze duza czgs¢ ankietowanych nie
traktuje portali spotecznosciowych jako formy terapii psychologicznej. Swiadczy¢ moze o

tym duza liczba wskazan opcji ,,Nie” przy stwierdzeniach: ,,podejmuje¢ interakcj¢ z innymi
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uzytkownikami w serwisach spotecznos$ciowych, by si¢ nie czu¢ samotny” i ,,korzystanie z

serwisOw spotecznosciowych to forma ucieczki od codziennosci”.

Tabela 5.15. Korzystanie z portali spotecznosciowych

Trud-
Stwierdzenie Tak Nie | no powie-
dzie¢
Podejmuj¢ interakcje z innymi
uzytkownikami w serwisach spo-
. o 269 503 327
teczno$ciowych, by si¢ nie czué sa-
motny
% 24,5 45,7 29,7
Aktywnos$¢ w serwisach spo-
tecznosciowych (np. przegladanie 422 318 359
Facebooka) poprawia mi nastroj
% 38,4 28,9 32,6
Korzystanie z serwiséw spotecz-
nos$ciowych (np. Facebook) to forma 337 565 195
ucieczki od codzienno$ci
% 30,6 51,4 17,7
Korzystanie z serwiséw spotecz-
nosciowych (np. Facebook) jest for- 132 794 175
mga realizowania swojej pasji
% 12,0 72,2 15,9

Zrodto: Opracowanie wlasne.

W kolejnym pytaniu respondenci zostali poproszeni o ustosunkowanie si¢ do stwierdzen,

ktore traktowaty o wybranych rodzajach aktywnos$ci na portalach spotecznosciowych. Z po-
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nizszego zestawienia wynika, iz duza cze¢$¢ badanych podczas korzystania z portali spotecz-
nos$ciowych uzywa skrétow i stow, ktore funkcjonuja w jezyku internetowym. To zachowanie
najwyrazniej cechuje badang populacje. W zdecydowanie mniejszym stopniu dato si¢ do-
strzec u badanych sktonno$§¢ do nadmiernego ,lajkowania” wpisow innych uzytkownikow
Facebooka, czy tez informowania o miejscu swojego pobytu. Co piaty badany zadeklarowat,
ze odczuwa stres, gdy wrzuca linki i nikt nie reaguje na udostepniane przez niego tresci. Taki
wynik moze sugerowac problemy, ktore wigza si¢ z brakiem poczucia wlasnej wartosci — jed-
nostka taka poszukuje akceptacji poprzez tego rodzaju zachowania na portalach spoteczno-
sciowych. Zgromadzony materiat badawczy pokazal, ze obecnos¢ na portalach spoteczno-
sciowych sprawia, iz nast¢puje modyfikacja pewnych kanondw, jesli ma si¢ na uwadze spo-
sOb porozumiewania si¢ pomie¢dzy uzytkownikami. Dane wykazaly, ze mlodzi badani adaptu-

ja normy komunikacji charakterystyczne dla spotecznosci internetowe;.

Tabela 5.16. Aktywno$ci na portalach spoteczno$ciowych

Stan Tak Nie Czasami

Uzywam skrotow 1 stow funkcjonu-
jacych w jezyku internetowym (np. 836 64 194

stosuje emotikony)

% 76,0 5.8 17,6

Nadmiernie ,,lajkuje”, aby inni

rowniez ,,zalajkowali” moje posty 76 895 127
itp.
% 6,9 81,4 11,5

Odczuwam stres, gdy wrzucam

linki, a reakcja znajomych jest zad-

o ) o 115 778 206
na i nie komentujg tego, co im si¢
podoba
% 10,5 70,7 18,7
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Melduje si¢ 1 podaje swoja lokali-

zacj¢ w nowych miejscach na Fa- 23 1006 70
cebooku
% 2,1 91,5 6,4

Zrodio: Opracowanie wlasne.

W Tabeli 5.17. przedstawiono odpowiedzi badanych na pytanie, ktore wigzalo si¢ z ewen-
tualnymi skutkami dtugich sesji w Internecie. W oparciu o zgromadzone dane stwierdzono, ze
znaczna cz¢$¢ badanych dostrzega u siebie zaburzenia zdrowotne, ktore sg nastepstwem dtuz-
szego korzystania z Internetu. Zazwyczaj problemy te objawiaja si¢ uczuciem zmeczenia oraz
problemami z koncentracja. Inne, zaproponowane przez autora badania opcje odpowiedzi,
wybierano rzadziej. W oparciu o te dane mozna stwierdzi¢, ze w analizowanej probie badaw-
czej zdecydowana wigkszo$¢ respondentow uskarzata si¢ na dolegliwosci zdrowotne, ktére
pojawiatly si¢ po dlugiej sesji w Internecie. Jedynie 1/3 badanych nie dostrzegata u siebie zad-
nych negatywnych nast¢pstw korzystania z Internetu. Analiza tych danych pozwolita wnio-
skowa¢, ze dtuzsze sesje w Internecie moga skutkowac nie tylko problemami zdrowotnymi,
ale rowniez pojawieniem si¢ ich w zyciu prywatnym. Jak wskazala cz¢$¢ badanych, trwajace
kilka godzin korzystanie z Internetu wywotuje u nich negatywne emocje, dostrzegaja u siebie
problemy z koncentracja, co moze sprawia¢, ze tacy badani beda miewac problemy z efek-

tywnym uczeniem si¢, czy tez komunikacji z najblizszymi.

Tabela 5.17. Zdrowie fizyczne a dtugie sesje w Internecie

Lp. Odpowiedz Ios¢ % zbiorowosci

Czesto czuje si¢ przemeczony/a i

1 _ 436 39,6

niewyspany/a

Czesto trudno mi si¢ nad czyms

2 v . v m 412 37,5

skupi¢
3 Nie mam probleméw ze zdrowiem 372 33,8

Mam problemy z rozwigzywaniem
4 . p Y ! YW. 239 21,7
trudniejszych zadan, wymagajacych
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dhuzszego skupienia

5 Pogorszyl mi si¢ ostatnio wzrok 200 18,2
Czesto mam problemy z zasypia-
6 v P ‘ Y P 147 13,4
niem
7 Jestem nadpobudliwy 61 5,5
8 Czesto jestem przezigbiony 43 3,9

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.12. Zdrowie fizyczne a dlugie sesje w Internecie
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Zrodio: Opracowanie wlasne.

W podrozdziale 2.5. wskazano, iz istotng rol¢ w profilaktyce uzaleznien od Interne-
tu/mediow spolecznosciowych odgrywaja rodzice. Czegsto powodem dysfunkcjonalnego ko-
rzystania z Internetu sg problemy rodzinne. Dziecko poprzez nawigzywanie wirtualnych rela-

cji stara rekompensowaé sobie brak zainteresowania ze strony rodzicoéw. Majac to na wzgle-
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dzie, postanowiono zapyta¢ uczestnikoéw badania, czy ich rodzice wykazuja zainteresowanie
ich aktywno$ciami w Internecie. W oparciu o uzyskane dane mozna stwierdzi¢, ze rodzice
ankietowanych nie wykazuja wigkszego zainteresowania tym, co robi ich dziecko w Interne-
cie. Niewielka grupa (1%) badanych zadeklarowata, iz ich rodzice regularnie kontroluja to, co
robig w Internecie. Cz¢$¢ badanych stwierdzita, ze ,,czasami” rodzice kontroluja ich zacho-
wania w Internecie. Dane te dowiodty, iz profilaktyka uzaleznien od Internetu/medidw spo-
teczno$ciowych w badanej grupie realizowana jest na bardzo niskim poziomie. Fakt, iz ok.
1% rodzicow badanych licealistow nadzoruje regularnie to, co robig w Internecie ich dzieci,
$wiadczy o niskiej swiadomosci zagrozen zwigzanych z dysfunkcjonalnym korzystaniem z
Internetu u rodzicow pozostatych badanych. Tym bardziej ze obecnie istnieje wiele sposobow

na kontrolowanie tego, co dzieci przegladaja w Internecie.

Tabela 5.18. Kontrola przegladanych tresci przez rodzicéw badanych licealistow

Lp. Odpowiedz Ilos¢ | % zbiorowosci
1 Nie 650 59
2 Czasami 308 28
3 Nie wiem 127 12

Tak, regularnie sprawdzaja, z jakich
4 | stron i ile czasu korzystam z Interne- 14 1

tu

Zrodio: Opracowanie wlasne.

W kolejnym pytaniu zapytano respondentéw o to, czy ich rodzice prosili ich o to, by
ograniczyli czas, jaki przeznaczajg przegladanie sieci. Zgromadzony material kazal autorowi
uzna¢é, ze rodzice badanych dostrzegali zagrozenie zwigzane z dtugotrwatym sesjami w Inter-
necie, cho¢ w znikomym stopniu podejmowali proby kontroli tego, co ich dziecko robito w
sieci. Co prawda w dalszym ciagu % rodzicoéw, ktorzy podejmowali tego typu prewencyjne
dzialania, jest niski, to jednak zebrane w ankiecie dane pozwolity uznaé, ze cz¢$¢ rodzicow

zauwaza negatywne skutki uzaleznienia ich dzieci do Internetu.
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Wykres 5.13. Kontrola przegladanych tresci przez rodzicéw badanych licealistow

1%

= tak, regularnie
sprawdzaja z jakich
stron i ile czasu

korzystam z Internetu
= czasami

= nie
= nie wiem
Zrédlo: Opracowanie wlasne.
Tabela 5.19. Prosba o ograniczenie korzystania z Internetu
Lp. Odpowiedz Hos¢ % zbiorowosci
1 Nie 604 55
2 Tak 495 45

Zrodio: Opracowanie wlasne.
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Wykres 5.14. Prosba o ograniczenie korzystania z Internetu

= tak

= nie

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Kolejnym z objawow uzaleznienia od Internetu/medidw spotecznosciowych, ktdre zostaty
zbadane w ankiecie, jest zaniedbywanie obowigzkow zwigzanych z zyciem codziennym.
Chodzi tu o m.in. spotkania ze znajomymi, wykonywanie prac domowych, czy tez niesatys-
fakcjonujace relacje z bliskimi. W oparciu o uzyskane dane wywnioskowano, ze czg$¢ re-
spondentow przejawia wskazane symptomy uzaleznienia od Internetu. Stanowi to kolejny
dowod na to, ze w analizowanej populacji badawczej znajdowali si¢ respondenci, ktdrzy prze-
jawiali uzaleznienie od Internetu/medidw spotecznosciowych. Wskaznikiem sugerujagcym

takie problemy byt wybor opcji ,,czgsto”.

Tabela 5.20. Zaniedbywanie obowiazkdw/znajomych/rodziny z powodu diugiego korzystania

7 sieci

Lp. Odpowiedz Ilos¢é % zbiorowosci
1 Rzadko 557 51
2 Nigdy 353 32
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3 Czesto 188 17

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.15. Zaniedbywanie obowigzkdéw/znajomych/rodziny z powodu dlugiego korzysta-

nia z sieci

= czesto
= rzadko

= nigdy

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Kontynuacja dociekan odno$nie kontaktow interpersonalnych byto zadane w ankiecie py-
tanie o to, jak badani oceniaja swoje relacje z rowiesnikami. Ewentualne problemy w tego
typu relacjach moga by¢ takze pewnym symptomem dysfunkcjonalnego korzystania z Inter-
netu. W oparciu o zgromadzony material uznano, iz problemy w kontaktach z réwiesnikami
w badanej populacji wystepuja u znikomej czg¢sci badanych. Wobec powyzszego zatozono, iz
ten problemy nie wptynat istotnie na ogolny wynik badan. Zdecydowana wigkszo$¢ uczestni-
kéw badania ocenita swoje relacje z rowiesnikami ,,dobrze” lub ,,bardzo dobrze”. Na uwage
zastuguje fakt, iz na taka ocen¢ wptywa to, ze media spoleczno$ciowe moga utatwi¢ utrzy-
mywanie takich relacji. Mozliwo$¢ realizacji funkcji komunikacyjnej to jedna z zalet mediow
spotecznos$ciowych. Problematyczne okazujg si¢ jednak sytuacje, w ktorych kontakty w swie-

cie rzeczywistym zostajg zastapione przez relacje oparte na technologiach internetowych.
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Tabela 5.21. Ocena relacji z réwiesnikami

Lp. Odpowiedz Hos¢ % zbiorowosci
1 Dobrze 538 49
2 Bardzo dobrze 519 47
3 Zle 27 2
4 Bardzo zle 15 1

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.16. Ocena relacji z rowie$nikami

1%

= bardzo dobrze

= [ dobrze

= (B zle

bardzo zle

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

W kontekscie uzaleznienia od Internetu/mediéw spolecznosciowych duze znaczenie ma
umiejetnos¢ kontrolowania czasu, jaki spedza si¢ w Internecie. Przywotane w poprzednich
czg$ciach pracy wyliczenia objawow dysfunkcjonalnego korzystania z mediéw spoteczno-
sciowych pokazaly, iz czas spedzany w sieci stanowi wazne kryterium diagnostyczne. Co
istotne dlugotrwate korzystanie z Internetu, czy tez mediow spoleczno$ciowych korelowato z
zaburzeniami psychicznymi. Analiza wynikow ankiet pokazata, ze zdecydowana wigkszo$¢

badanych umie si¢ kontrolowac. Osob, ktore stwierdzity, ze maja z tym problem, sg w zdecy-
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dowanej mniejszosci. Taki wynik moze §wiadczy¢ o wysokiej §wiadomosci zagrozen zwigza-
nych z dlugotrwatym korzystaniem z medidw spotecznosciowych u samych badanych lub ich
rodzicow, czy tez opiekunow prawnych. Wyniki analizy odpowiedzi na wcze$niejsze pytania
1 na ostatnie wskazywaly, iz to ankietowani mogg by¢ w wyzszym stopniu $wiadomi zagro-

zen, ktore wigzg si¢ z dysfunkcyjnymi korzystaniem z Internetu.

Tabela 5.22. Umiejetnos¢ kontrolowania czasu, jaki spedza si¢ w serwisach spolecznoscio-

wych (np. Facebook)

Lp. Odpowiedz Ilos¢ % zbiorowosci
1 Tak 666 61
2 Nie wiem 295 27
3 Nie 137 12

Zrodio: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.17. Umiejetnos$¢ kontrolowania czasu, jaki spedza si¢ w serwisach spolecznoscio-

wych (np. Facebook)

= [ tak
= ] nie

= [ nie wiem

Zrodio: Opracowanie wlasne.
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Problem uzaleznienia od mediow spoteczno$ciowych moze by¢ sygnalizowany przez za-
chowanie jednostki w sytuacji, gdy nie ma ona dostepu do portali spotecznosciowych. Osoba
taka, podobnie, jak alkoholik, czy tez narkoman, odczuwa niepokdj z powodu niezaspokoje-
nia swoich potrzeb, ma problemy z realizowaniem codziennych obowiazkdéw, czy tez z kon-
taktami z najblizszymi. W ankiecie, autor zapytat respondentow, jak si¢ zachowuja, gdy nie
mogg skorzysta¢ z tego typu medidéw. W oparciu o zgromadzone dane stwierdzono, iz dla
zdecydowanej wigkszo$ci badanych niemozno$¢ sprawdzenia np. Facebooka nie stanowi pro-
blemu. W takich sytuacjach badani zadeklarowali, Zze wykazuja spokdj badz staraja si¢ zna-
lez¢ sobie nowe zajecie. W badanej populacji osoby, ktore sg zdenerwowane z powodu nie-
moznosci skorzystania z medidw spotecznosciowych stanowily zdecydowang mniejszos¢. To
wlasnie te czes$¢ ankietowanych uzna¢ mozna za grupe, ktora jest zagrozona skutkami uzalez-
nienia od Internetu. Niezaspokojenie potrzeb moze w ich przypadku wptynaé negatywnie na

stan zdrowia psychicznego i wywota¢ takie zaburzenia psychiczne, jak np. depresja.

Tabela 5.23. Gdy nie mogg skorzysta¢ z serwisOw spolecznosciowych (np. Facebook) to:

Lp. Odpowiedz Ilos¢ % zbiorowosci
1 | Wymyslam sobie zajecie. 747 68
2 Jestem spokojny; 241 22
3 Denerwujg sig; 126 11

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Wykres 5.18. Gdy nie moge skorzysta¢ z serwisOw spotecznosciowych (np. Facebook) to:

800 747
700
600
500
400
300

200 126

wymyslam sobie zajecie jestem spokojny denerwuje sie

100

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Dokonujac analizy populacji oséb, deklarujacych stan zdenerwowania podczas braku
mozliwos$ci korzystania z medidw spotecznosciowych, pod katem uzaleznienia od nich (pyta-
nie nr 13b), zaobserwowano, iz az 88 oséb sposrod badanej grupy wykazuje oznaki uzalez-
nienia. Jest to az 70% analizowanej grupy. Taki rezultat kazat uznaé¢, iz ryzyko zaburzen psy-
chicznych wsrod tej czesci badanych jest wysokie irealne. Zastosowanie narzedzia diagno-
styczne pozwolily wykazaé, ze wsrdd badanych wystepuje problem dysfunkcjonalnego ko-

rzystania z mediow spotecznosciowych.

Tabela 5.24. Uzaleznienie od Facebooka

Lp. Zmienna Ios¢ %
1 0-2 38 30,2
2 3 56 44.4
3 4 11 8,7
4 5 19 15,1
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1,6

Razem

126

100,0

Zrodio: Opracowanie wlasne.

W kolejnej czesci ankiety badani zostali poproszeni o wskazanie, czy kiedykolwiek z nich

wylogowuja si¢ z serwisOw spotecznosciowych. Obecnie tworcom medidw spotecznoscio-

wych zalezy na tym, by ich uzytkownicy jak najwigcej czasu spedzali na tego typu portalach.

Ich determinacja motywowana jest przede wszystkim celami komercyjnymi. Z tego powodu

portale spotecznosciowe posiadaja wiele funkcjonalnosci (np. system przypomnien), ktore

sprawiaja, ze korzystajacy z mediow tego typu sg nieustannie informowani na temat réznego

rodzaju wydarzen, czy tez aktywnosci innych uzytkownikow. W przypadku badanej populacji

ukazano istnienie dos¢ licznej grupy osob, ktore nigdy nie wylogowuja si¢ z serwisOw spo-

tecznosciowych. Co prawda nie stanowi ona wigkszosci, jednakze jest na tyle duza, ze na jej

podstawie, mozna bylo wnioskowaé, ze ryzyko dysfunkcjonalnego korzystania z Internetu w

przypadku tych respondentéw okazuje si¢ wysokie.

Tabela 5.25. Wylogowanie si¢ z serwisow spotecznosciowych (np. Facebook)

Lp. Odpowiedz Hos¢ % zbiorowosci
1 Tak 685 62
2 Nie 409 37
3 Brak odpowiedzi 6 1

Zrodio: Opracowanie wlasne.
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Wykres 5.19. Wylogowanie si¢ z serwiséw spotecznosciowych (np. Facebook)

1%

= tak

= pie

= brak odp

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Kontynuujac watek sposobdéw korzystania z mediow spoteczno$ciowych autor ankiety po-
stanowil zapyta¢ jej wuczestnikow, czy kiedykolwiek podjeli probe wylogowa-
nia/zrezygnowania z mediow spotecznosciowych. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych nie od-
czuwala potrzeby rezygnacji z portali spotecznosciowych. W badanej populacji znalazty si¢
za to osoby, ktore chciaty zrezygnowac z portali spolecznosciowych, jednakze tego celu nie
udato im si¢ osiagna¢. Wsrdd grupy 161 ankietowanych, ktérym nie udato si¢ zrezygnowac z
korzystania z serwisOw spotecznos$ciowych, znajduja si¢ 74 jednostki (46% tej populacji),
ktére przejawiaja symptomy uzaleznienia od Facebooka. Na podstawie zgromadzonych da-
nych dato si¢ stwierdzi¢, iz czg$¢ respondentow odczuwala potrzebe zrezygnowania z me-
diéw spotecznosciowych, jednakze uzaleznienie od portali spoteczno$ciowych okazato si¢
by¢ na tyle silne, iz sami nie potrafili sobie z tym poradzi¢. Niemniej fakt, ze chcieli zrezy-
gnowac z tego typu mediéw, moze swiadczy¢ o woli wyjscia z uzaleznienia, co jest waznym

krokiem ku wyleczeniu.
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Tabela 5.26. Proby wylogowania lub rezygnacji z korzystania z serwiséw spotecznosciowych

(np. Facebook)

Lp. Odpowiedz Hosé % zbiorowosci
1 Nie 608 55
2 Tak, udato si¢ 330 30
3 Tak, nie udato si¢ 161 15

Zrodio: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.20. Proby wylogowania lub rezygnacji z korzystania z serwiséw spolecznoscio-

wych (np. Facebook)

= @ nie
= tak, udato sie

= tak, nie udato sie

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Odczuwanie Igku badz niepokoju czesto towarzyszy osobom, ktdre zmagaja si¢ z uzalez-
nieniem behawioralnym i musza zrezygnowac z okreslonej czynnos$ci/zachowania. Wynika to

z faktu, Zze nie beda mogly zaspokoi¢ swoich potrzeb. W przypadku uzaleznienia od mediow
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spotecznos$ciowych, taki charakter ma mozliwo$¢: pozostawania w kontakcie z innymi uzyt-
kownikami, przejrzenia postow dodanych przez znajomych, czy tez obejrzenia profilu ulubio-
nej marki badz celebryty. Lek czesto generuje inne negatywne odczucia psychicz-
ne/zachowania, ktére sa wyraznym wskaznikiem tego, iz u danej osoby wystgpuje problem
uzaleznienia. Egzemplifikacja takich zachowan/stanéw sa: agresja, wyalienowanie, czy tez
nieumiejetno$¢ nawigzania kontaktu z innymi. W oparciu o zgromadzony materiat badawczy
mozna stwierdzié, iz problem leku stwierdza si¢ bardzo rzadko wséroéd badanych. Wiekszosé
ankietowanych w odpowiedziach przekonywala, iz nie odczuwa Igku, czy niepokoju z powo-
du wylogowania, czy tez usuniecia konta na portalu spotecznosciowym. Swiadczy to o tym,
ze ten objaw uzaleznienia od mediow spolecznosciowych zaobserwowano jedynie u ograni-

czonej liczby uczestnikéw badania.

Tabela 5.27. Lek/niepokoj podczas prob wylogowania si¢ z konta/usunig¢cia konta na portalu

spoteczno$ciowym
Lp. Odpowiedz Ilos¢ % zbiorowosci
1 Nigdy 862 78
2 Rzadko 182 17
3 Czesto 43 4
4 Brak odpowiedzi 13 1

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Wykres 5.21. Lek/niepokdj podcezas prob wylogowania si¢ z konta/usunigcia konta na portalu

spoteczno$ciowym

1%

= [ nigdy

= @ rzadko

= ] czesto

brak odp

Zrodio: Opracowanie wlasne.

W kolejnym pytaniu respondenci zostali poproszeni o wskazanie, czy zdarza im si¢ ko-
rzysta¢ z mediéw spotecznosciowych podczas lekeji. Na podstawie zgromadzonego materiatu
badawczego stwierdzono, iz znaczna cz¢$¢ badanych deklaruje, ze przeglada portale spotecz-
nosciowe w trakcie lekcji. Rozwoj technologii niewatpliwie ulatwia mlodym uzytkownikom
smartfonow pozostawanie caty czas online. Ponadto wiek respondentow sprawia, iz rodzice
nie maja tak duzej kontroli nad tym, jak badani korzystaja ze smartfonow, jak ma to miejsce
w przypadku np. uczniéw szkot podstawowych. Uzyskane dane wskazaly rowniez, ze ryzyko
uzaleznienia od medidw spoteczno$ciowych jest w tej grupie wysokie. Mimo Ze znaczna gru-
pa badanych nie przejawiala zachowan, ktore sa charakterystyczne dla osob uzaleznione, nie
dalo si¢ wykluczy¢ tego, ze w przysztosci problem ten bedzie ich dotyczyt. Podstawg do for-
mulowania takich hipotez moze by¢ fakt spedzania dlugiego czasu w sieci, czy tez niemoz-
no$¢ rezygnacji z medidéw spoleczno$ciowych w miejscach, w ktérych korzystanie ze smart-
fona jest zabronione. Wnioskujac ze zgromadzonych danych zaloZzono, ze respondenci, ktorzy
korzystaja z medidw spolecznosciowych takze podczas zajg¢ szkolnych, sa w grupie ryzyka
uzaleznienia od medidow spoleczno$ciowych. Majac taka wiedzg nalezaloby podjaé dziatania,
ktére uswiadomilyby mtodym ludziom, jakie sg pierwsze symptomy opisywanego w tej pracy

uzaleznienia.

220



Tabela 5.28. Korzystanie z mediéw spoteczno$ciowych podczas lekcji w szkole

Lp. | Odpowiedz Hos¢ % zbiorowosci
1 Czesto 528 48
2 Rzadko 482 44
3 Nigdy 89 8

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.22. Korzystanie z mediow spolecznosciowych podczas lekcji w szkole

= [ czesto
= @ rzadko

= B nigdy

Zrodio: Opracowanie wlasne.

W kolejnym pytaniu zapytano uczestnikow ankiety o to, czy mogliby zy¢ bez serwisow
spoteczno$ciowych. Brak umiej¢tnosci rezygnacji z korzystania z tego typu portali moze by¢
sygnalem tego, ze u badanego wystepuja problem uzaleznienia od medidw spotecznos$cio-
wych. Zgromadzone dane pokazaty, ze wigkszo§¢ badanych stwierdzita, Zze moglaby zy¢ bez
serwisow spoteczno$ciowych. Niemniej nalezy zaznaczy¢, iz w badanej populacji zdarzaty si¢
osoby, ktore twierdzity, ze nie bylyby w stanie zrezygnowac¢ z takich medidow, badz tez spra-

witoby to mi wiele probleméw. Na podstawie deklaracji respondentow uznano, ze pewna
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grupa badanych przejawia symptomy dysfunkcjonalnego korzystania z mediéw spoleczno-
sciowych. Potwierdzito to wczesdniejsze stwierdzanie, ze wsrod respondentow mozna wskazac
grupe 0sob wykazujacych symptomy uzaleznienia od portali tego typu. Niemoznos$¢ rezygna-
cji z konkretnego zachowania/nawyku to wazny objaw w kontekscie diagnozowania proble-
mu uzaleznienia. Warto zwréci¢ uwagg takze na to, ze do$¢ liczng populacj¢ tworza badani,
ktorzy co prawda stwierdzili, iz s3 w stanie zrezygnowac z mediéw spoleczno$ciowych, jed-
nak byloby to dla nich bardzo trudne. Te dane dowiodty nie tylko, Ze znaczna czg$¢ respon-
dentow jest zagrozona problemem dysfunkcyjnego korzystania z mediow spoteczno$ciowych,
ale rowniez, ze portale te do§¢ znaczaco oddziatuja na zycie mtodych ludzi. Technologia in-
ternetowa stala si¢ dla przedstawicieli tego pokolenia istotnym elementem codziennego funk-
cjonowania. Brak dostepu do Internetu, czy tez aplikacji opartych na tej technologii moze by¢

dla nich Zroédtem nieprzyjemnych stanéw emocjonalnych.

Tabela 5.29. Mozliwo$¢ zycia bez medidw spoteczno$ciowych

Lp. Odpowiedz Ilosé % zbiorowoSci
1 Tak, ale byloby to trudne 628 57
2 Tak, oczywiscie 338 31
3 Zdecydowanie nie 133 12

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Wykres 5.23. Mozliwos¢ zycia bez mediow spotecznosciowych

= [ tak, ale bytoby
to trudne

= [ tak,
oczywiscie

= @l zdecydowanie
nie

Zrodio: Opracowanie wlasne.

W konteks$cie rozwazan na temat uzaleznienia od mediéw spoteczno$ciowych, postano-
wiono zapytac¢ respondentow, czy ich zdaniem tego typu portale moga by¢ przyczyna uzalez-
nienia. Wiedza, ktora uzyskano przy analizie tego pytania, pokazala nie tylko, jaki jest po-
ziom $wiadomos$ci zagrozen zwigzanych z dysfunkcyjnymi korzystaniem z Internetu, ale
rowniez pozwolila stwierdzi¢, czy mtodzi ludzi w ogole sadza, ze mozna uzalezni¢ si¢ od
medidw spotecznosciowych. W oparciu o uzyskane dane uznano, ze wérdd badanych nasto-
latkéw obserwuje si¢ wysoki poziom $wiadomos$ci zagrozen zwigzanych z nadmiernym ko-
rzystaniem z mediow spotecznosciowych. W ocenie zdecydowanej wigkszosci z nich media
spoteczno$ciowe to istotne zrodto zagrozen. Swiadczyt o tym wysoki wskaznik odpowiedzi
»tak”. Osoby, ktore twierdza, iz nie mozna uzalezni¢ si¢ od medidow spotecznosciowych, sa
w zdecydowanej mniejszosci. Te dane pozwolity uznaé, ze respondenci traktuja media spo-
tecznos$ciowe jako ewentualng przyczyne uzaleznienia. Nie bagatelizuja faktu negatywnego
oddziatywania dlugotrwatych sesji na zdrowie psychiczne. Pomimo ztozonych w tej czesci
ankiety deklaracji, stwierdzono, iz pewna grupa badanych nie do konca zna czynniki ryzyka
uzaleznienia od mediéw spotecznosciowych. Przyktadem moze tu by¢ fakt, iz zdecydowana
wiekszos¢ badanych korzystala z medidow spoleczno$ciowych rowniez podczas zajg¢ szkol-
nych. Na tej podstawie nalezy stwierdzono, ze wiedza badanych nastolatkow ma charakter

pobiezny i nie sg zaznajomieni z czynnikami ryzyka uzaleznienia od mediow spotecznoscio-
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wych. To pokazalo, jak duze znaczenie majg dzialania o charakterze profilaktycznym w popu-

lacji nastolatkow.

Tabela 5.30. Mozliwo$¢ uzaleznienia si¢ od serwiséw spotecznosciowych (np. Facebook)

Lp.| Odpowiedz Hos¢ % zbiorowosci
1 Tak 1035 94
2 Nie wiem 50 5
3 Nie 16 1

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.24. Mozliwos$¢ uzaleznienia si¢ od serwisow spotecznosciowych (np. Facebook)

1%

= tak

= pie wiem

= pie

Zrodto: Opracowanie wlasne.

W kolejnym pytaniu osoby, ktore w poprzedniej czgsciej ankiety stwierdzily, iz mozna

uzalezni¢ si¢ od Facebooka, zostaty poproszone o oceng tego, czy same sg uzaleznione od
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Facebooka. Subiektywne odczucia pozwolity dokona¢ wstepnej oceny tego, jak duzy jest
problem uzaleznienia od Facebooka w badanej populacji. W oparciu o zgromadzony materiat
stwierdzono, iz duza cz¢$¢ badanych nie dostrzegla u siebie problemu uzaleznienia od me-
didow spolecznosciowych. Jak wskazaty wyniki badan, wigkszos¢ populacji — tzn. 66% — jest
zdania, ze nie jest uzalezniona od Facebooka. Pozostata czgs¢ populacji, czyli 34%, zdefinio-
watla si¢ jako osoby uzaleznione. Zgromadzone dane zestawiono z wynikami skali Bergen.

W oparciu o te dane zatozono, ze ponad potowa populacji (57%) potwierdza wynik testu.

Tabela 5.31. Subiektywna ocena stopnia uzaleznienia od serwiséw w spotecznosciowych (np.

Facebook)

% zbiorowosci
Uzaleznieni
uzaleznionej
Lp. | Odpowiedz | Ilo$¢ | % zbiorowosci | (skala Bergen) —
wg. Skali Ber-
liczba oséb

gen
1 Tak 375 34 213 57%
2 Nie 724 66 63 9%

Zrodio: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.25. Subiektywna ocena stopnia uzaleznienia od serwisow w spoleczno$ciowych

(np. Facebook)

= tak

= pie

Zrodio: Opracowanie wlasne.
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5.2.4. Poziom depresji wsrod badanych — wyniki badan przeprowadzonych przy pomocy

Inwentarza Depresji Becka (BDI).

W rozdziatach 3. i 4. odniesiono si¢ do zagadnienia depresji, a zwlaszcza zaburzen depre-
syjnych wérod mtodziezy. Istotno$¢ tego problemu stanowila przestanke do podjecia wysit-
kéw badawczych, ktére miaty pomoéc okresli¢ skale depresji w badanej populacji. Dokonano
tego przy pomocy Inwentarza Depresji Becka (BDI). Inwentarz Depresji Becka jest narze-
dziem przesiewowym (potocznie okreslanym tez jako ,,test na depresje”), stosowanym w celu
oceny objawdw depresji u 0s6b dorostych i miodziezy (od 13. roku zycia). Kwestionariusz
sktada si¢ z 21 punktéw. Po zapoznaniu si¢ z ich trescia, w kazdym punkcie osoba ankieto-
wana wybiera jedno stwierdzenie najtrafniej opisujace jej samopoczucie w okresie ostatnich
30 tygodni. Odpowiedzi punktowane sa od 0 do 3, zgodnie z narastajagcym nasileniem dole-
gliwosci w danym obszarze.

Jak wskazaly badania 470 ankietowanych wykazato objawy depresji, co stanowi niespeina
43% badanej grupy. Wsrdd tej zbiorowosci znalazto si¢ 31,7% jednostek z objawami depres;ji
tagodnej, 10,7% z umiarkowang ci¢zka depresja oraz 0,3% populacji z objawami bardzo ci¢z-
kimi. W oparciu o zgromadzone dane mozna stwierdzono, iz problem depresji w badanej po-
pulacji jest realny. Dotyczy on znacznej czegsci ankietowanych. Bez wzgledu na to, jaki jest

stopien tej choroby, wynikow tych nie nalezy bagatelizowac.

Tabela 5.32. Depresja w badanej populacji

Skala Suma %

0-0 Brak odpowiedzi 68 6,2
1-11 Brak depresji 562 51,1
12-26 Depresja tagodna 349 31,7
27-49 Umiarkowana cigzka depresja 118 10,7
50-63 Bardzo cigzka depresja 3 0,3
Razem 1100 100

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Wykres 5.26. Depresja w badanej populacji

Bardzo ciezka

depresjBrak odpowiedzi
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Zrodlo: Opracowanie wlasne.

W kontekscie prowadzonych badan zasadne bylo szczegdlowe przeanalizowanie odpo-
wiedzi udzielanych przez respondentdw przejawiajacych depresj¢ na pytania ankiety zwigza-
ne z uzaleznieniem od medidw spotecznosciowych. W przypadku pytania dotyczacego kon-
trolowania czasu, ktéry spedza si¢ w mediach spotecznosciowych wigkszo$¢ 0sob z depresja
stwierdzila, ze umiata kontrolowa¢ te zachowania. W przypadku depresji fagodnej 1 umiarko-
wanej opcja ,.tak” byla najczeSciej zaznaczang przez osoby z depresjg. Natomiast osoby z

cigzka depresja miaty problem z jednoznaczng odpowiedzig na to pytanie.
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Wykres 5.27. Depresja a umiejetnosé rezygnacji z korzystania z mediéw spoteczno$ciowych
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Zrodio: Opracowanie wlasne.

Respondenci, u ktérych zdiagnozowano depresje w sytuacji, gdy nie mogli skorzystaé z
medidw spotecznosciowych w wigkszosci przypadkéw wymyslali sobie inne zajecie. Osoby,
ktore bytyby zdenerwowane, stanowig w tej populacji mniejszo$¢. Niepokoj z tego powodu
odczuwaly przede wszystkim osoby z cigzka depresja badz z depresja umiarkowang. Wyniki
tej czesci badan sa zbiezne do wynikdéw uzyskiwanych w catej populacji. W oparciu o zgro-
madzone dane stwierdzono, iz dla zdecydowanej wickszosci badanych niemozno$¢ spraw-

dzenia np. Facebooka nie stanowi problemu.
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Wykres 5.28. Depresja a brak dostgpu do medidw spotecznosciowych
250
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H Denerwuje sie M Jestem spokojny B Wymyslam sobie inne zajecie

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Uwzgledniajac kwestie dotyczaca wylogowania si¢ z medidéw spotecznosciowych zgro-
madzone dane pokazaly, ze osoby z depresja, podobnie jak pozostali respondenci, zazwyczaj
nie wylogowuja si¢ z mediow spolecznosciowych. Bez wzgledu na typ depresji respondenci,

ktérzy nie wylogowywali, si¢ np. z Facebooka, stanowili wigkszo$¢.

Wykres 5.29. Depresja a wylogowywanie si¢ z mediow spotecznosciowych

250
200
150
100
50
0 . I
tagodna depresja Umiarkowana depresja Ciezka depresja
H Tak ® Nie

Zrodio: Opracowanie wlasne.
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W czgsdci poswigconej zagadnieniu uzaleznienia od portali spotecznosciowych zapytano
réwniez badanych o to, czy podejmowali kiedykolwiek proby rezygnacji z korzystania z por-
tali spotecznosciowych. W przypadku populacji badanych z depresja wiekszo$¢ respondentéw
stwierdzita, iz nie podejmowala takich dzialan. Wérod ankietowanych znajdowali si¢ takze
badani, ktérych odpowiedzi sugerowatly, ze podejmowali takie starania, jednak okazywaly si¢

one bezskuteczne.

Wykres 5.30. Depresja a proby rezygnacji z mediow spolecznosciowych
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Zrodio: Opracowanie wlasne.

Osoby, ktore podejmowaty proby rezygnacji z medidw spotecznosciowych zazwyczaj nie
odczuwaly negatywnych odczu¢ w zwigzku z tym dziataniem. Badani, ktérym czgsto towa-
rzyszylo takie uczucie byli w zdecydowanej mniejszosci. W oparciu o te dane mozna stwier-
dzi¢, ze rodzaj depresji nie wptywa na uczucie Igku w probach wylogowywania si¢ z portali
spotecznos$ciowych. Zachowania tej grupy badanych nie r6znig si¢ takze o postaw, ktore prze-
jawiaja respondenci bez symptomow depresji.

Na Wykresie 5.31. przedstawiono wyniki do pytania, w ktorym respondenci odpowiadali,
czy korzystaja z mediow spolecznosciowych podczas lekcji w szkole. W oparciu o zgroma-

dzony materiat badawczy stwierdzono, iz osoby z depresja nie roznity si¢ w tym przypadku
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od badanych, u ktérych nie zdiagnozowano depresji — wigkszo$¢ z nich korzystata z mediow

spoteczno$ciowych w trakcie trwania zajec¢ szkolnych.

Wykres 5.31. Depresja a odczucie Igku podczas prob rezygnacji z medidw spoleczno$ciowych
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Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wykres 5.32. Depresja a korzystanie z mediéw spotecznosciowych w szkole
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Zrodio: Opracowanie wlasne.
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Na pytanie dotyczace zycia bez medidw spolecznosciowych, badani, u ktérych zdiagno-
zowano depresj¢ w wiekszosci odpowiadali, ze jest to mozliwe, jednak bytoby trudne. Zebra-
ne dane pokazaly rowniez, iz wsrod respondentdw z depresja mozna wskaza¢ osoby, ktore nie

wyobrazaja sobie §wiata bez mediow spotecznosciowych.

Wykres 5.33. Depresja a zycie bez mediow spotecznosciowych
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Zrodto: Opracowanie wlasne.

W przypadku pytania o to, czy portale spotecznosciowe moga uzalezni¢, wigkszo$¢ bada-
nych odpowiedziala ,,tak”. Wsrod respondentéw z depresja tendencja byta podobna. Zdecy-
dowana wickszo$¢ ankietowanych stwierdzita, ze dysfunkcjonalne korzystania z mediow spo-

tecznosciowych moze by¢ przyczyna uzaleznienia.
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Wykres 5.34. Depresja a zycie bez mediow spotecznosciowych
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Zrodio: Opracowanie wlasne.

Jesli bierze si¢ pod uwage dane dotyczace samooceny uzaleznienia od medidéw spoleczno-
sciowych, wigkszo$¢ badanych, u ktérych zdiagnozowano depresj¢, stwierdzita, iz problem
taki w ich przypadku nie wystepuje. Z kolei jesli uwagg kieruje si¢ na populacje osob z depre-
sja, ktore dostrzegaja u siebie symptomy uzaleznienia od Facebooka, problem ten dotyczyt

glownie badanych z cigzka depresja oraz z jej umiarkowanym poziomem.

Wykres 5.35. Depresja a subiektywna ocena uzaleznienia od mediow spolecznosciowych
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Zrodto: Opracowanie wlasne.
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5.2.5. Uzaleznienie od Facebooka a poziom depresji

W tej czesci rozprawy przedstawiono wyniki analizy, w ktorej badano korelacj¢ pomigdzy
uzaleznieniem od Facebook a poziomem depresji. Wyniki badan przedstawione w rozdziale 4.
wskazaty, iz w ostatnich latach problem korelacji dysfunkcjonalnego korzystania z mediéw
spotecznos$ciowych oraz depresji przybiera na sile, dlatego zbadano poziom tej zaleznosci
wsrod mtodziezy z wojewddztwa podkarpackiego.

Jak wskazaly badania, w populacji obj¢tej projektem znajduje si¢ 277 osdb uzaleznionych
od Facebooka. Taki rezultat pokazat, ze do$§¢ liczna grupa badanych ma problem z dysfunk-
cyjnymi korzystaniem z mediéw spotecznosciowych. Po dokonujac analizy tego, jak wyglada

rozktad poziomu depresji wérdd tej zbiorowosci, dane zaprezentowaty si¢ nastgpujaco.

Tabela 5.33. Korelacja pomigdzy poziomem depresji a uzaleznieniem od Facebooka

Skala Suma %

0-0 Brak odpowiedzi 5 1,8
1-11 Brak depres;ji 101 36,5
12-26 Depresja fagodna 126 45,5
27-49 Umiarkowana ci¢zka depresja 43 15,5
50-63 Bardzo cigzka depresja 2 0,7
Razem 277 100

Zrodto: Opracowanie wiasne.
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Wykres 5.36. Korelacja pomiedzy poziomem depresji a uzaleznieniem od Facebooka
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Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Badania wykazaly, ze az 62% z badanej populacji (171 0s6b) uzaleznionych od Faceboo-
ka, posiada depresj¢ lekka, umiarkowang badz ciezka, co potwierdzito postawiong hipoteze, iz
dysfunkcjonalne korzystanie z mediéw spolecznosciowych moze korelowaé ze zjawiskiem

depresji facebookowe;j.

5.3. Whnioski

W oparciu o badania wlasne dokonano weryfikacji postawionych wczesniej do nich hipo-
tez badawczych. Dzigki zebranym danym, potwierdzona zostata hipoteza gtéwna postawiona
do badan wtasnych, zgodnie z ktorg wsrod licealistow z wojewddztwa podkarpackiego do-
strzega si¢ problem korelacji depresji z naduzywaniem mediéow spoleczno$ciowych. W opar-
ciu o zgromadzony material badawczy mozna wskaza¢ na grupg badanych, ktoérzy dysfunk-

cjonalnie korzystaja z mediow spotecznosciowych i maja problemy z depresja.
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Udato sie rowniez potwierdzi¢ hipotezy szczegdtowe sformutowane do badan wiasnych.
Zgromadzony material pokazat, ze licealisci z wojewodztwa podkarpackiego korzystaja z
urzadzen majacych dostep do Internetu kazdego dnia po kilka godzin. W przypadku tego pro-
jektu badawczego $redni czas spedzany w Internecie przez licealistOw wynosil ponad 3 go-
dziny dziennie. Zestawiajac uzyskane w tym badaniu informacje z danymi badan ogoélnopol-
skich (np. z badan Nastolatki 3.0) mozna stwierdzié, iz licealiSci z wojewodztwa podkarpac-
kiego spedzaja w Internecie wigcej czasu niz mtodziez z innych regiondw.

Kolejng hipoteza czastkowa, ktorg udato si¢ potwierdzi¢ w trakcie badania, bylo twier-
dzenie, zgodnie z ktorym mlodzi ludzie korzystaja z urzadzenia podiaczonego do Internetu
glownie w celach rozrywkowych. Uzyskane w trakcie badan informacje pozwolity stwierdzic,
ze liceali$ci z wojewddztwa podkarpackiego najczesciej korzystaja z Internetu gtdéwnie po to,
by umili¢ sobie czas — zazwyczaj korzystajac z portali spotecznosciowych, ogladajac filmy,
czy stuchajac muzyki. Internet spetnia takze oczywiscie role narzedzia wspomagajacego pro-
ces edukacji, jednak licealisci z wojewddztwa podkarpackiego o wiele cze$ciej postuguja sie
nim w celach rozrywkowych.

Uszczego6tawiajac rozwazania odno$nie sposobow korzystania z Internetu, zapytano licea-
listéw z wojewddztwa podkarpackiego o to, w jakich celach korzystaja z mediéw spoteczno-
sciowych. Dane, ktore udalo si¢ uzyska¢ podczas badan wilasnych, potwierdzity hipoteze,
zgodnie z ktora media spoteczno$ciowe sg wykorzystywane przez licealistoéw z wojewodztwa
podkarpackiego przede wszystkim do komunikacji ze znajomymi oraz celéw rozrywkowych.
Obie wymienione formy korzystania z portali tego typu byly czesto wybierane przez uczest-
nikdw badania. Sposéb zachowania licealistéw z wojewddztwa podkarpackiego nie odbiega
od ogodlnych standardow korzystania z medidow spoteczno$ciowych. Warto zauwazy¢, iz Zuc-
kerberg stworzyt Facebooka po to, by utatwi¢ komunikacje pomiedzy studentami amerykan-
skich uczelni. Wraz z rozwojem mediéw spolecznosciowych ta forma komunikowania si¢
zyskata wielu zwolennikow, zwlaszcza wérdd ludzi mtodych. Wynikato to przede wszystkim
z faktu eliminowania przez ten typ komunikacji barier wystepujacych w innych formach po-
rozumiewania si¢.

Kolejng hipoteza, ktéra udato si¢ potwierdzi¢ podczas badan wiasnych, byta hipoteza
moéwigca o tym, ze wsrod badanych licealistow z wojewodztwa podkarpackiego bedzie moz-
na dostrzec symptomy uzaleznienia od mediow spoleczno$ciowych. W oparciu o uzyskane
wyniki badan wilasnych pokazano, ze pewna grupa przejawia zachowania charakterystyczne
dla dysfunkcjonalnego korzystania z medidw spoteczno$ciowych. Osoby te stanowity ok.

25% badanych. Warto nadmienié, iz istnieje ryzyko wzrostu liczby oséb uzaleznionych ze
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wzgledu na wydluzajacy si¢ czas korzystania z Internetu, rozwdj aplikacji internetowych oraz
rosngcg dostepnos¢ Internetu.

Analiza zachowan licealistow z wojewodztwa podkarpackiego w Internecie pozwolita po-
twierdzi¢ hipoteze, zgodnie z ktorg zacheta do korzystania z mediéw spoteczno$ciowych jest
fatwo$¢ komunikowania si¢ oraz mozliwos¢ Sledzenia wydarzen z zycia znajomych. W opar-
ciu o zgromadzony materiat badawczy udato si¢ potwierdzi¢ przede wszystkim to, ze mtodzi
ludzie korzystaja z Internetu poniewaz utatwia mozliwo$¢ komunikowania si¢. Dostgpne
funkcjonalnosci takich portali, jak Facebook czy Instagram, pozwalaja na komunikowanie si¢
na wiele sposobow. Nie ulega watpliwos$ci, ze ten typ porozumiewania si¢ ma swoje zalety
(np. likwidacja barier geograficznych), ale i wady. Dla coraz wigkszej grupy osob jest to je-
dyna forma kontaktu ze $wiatem rzeczywistym. Coraz czgsciej zdarza si¢, ze osoby rezygnuja
ze spotkan z rodzing, bliskimi 1 wolg rozmowe ze znajomymi poprzez Messengera.

Badania prowadzone wsrod licealistow z wojewodztwa podkarpackiego pozwolity po-
twierdzi¢ kolejng tezg, zgodnie z ktorg w badanej probie badawczej wystgpuja symptomy
depresji. Badania, ktore przeprowadzono za pomoca kwestionariusza Becka, pokazaty, iz
problem jest realny. Zasadniczo respondentéw mozna podzieli¢ w tym przypadku na 3 grupy
0sOb przejawiajacych zaburzenia depresyjne. Pierwsza (najliczniejsza) tworzyli licealisci z
depresja tagodna, druga osoby z depresja umiarkowang. Najmniej liczna byta populacja, ktéra
tworzyly osoby z depresja ciezka. Lacznie blisko 40% licealistoéw z wojewodztwa podkarpac-
kiego zdradza symptomy charakterystyczne dla depresji. Dane te powinny budzi¢ niepokd; 1
by¢ sygnatem alarmowym dla opiekundéw o koniecznos$ci wdrozenia dziatan profilaktycznych,
tym bardziej ze cz¢$¢ mtodych ludzi nie jest Swiadoma problemdw, z jakimi si¢ zmaga. Dla-
tego tak wazna jest obserwacja zarowno przez rodzicow, jak i pedagogdéw. Im wczesniej zo-
stanie udzielona pomoc takiej osobie, tym mniejsze straty wyrzadzi choroba.

W oparciu o wyniki badan wlasnych udowodniono, ze jedng z przyczyn uzaleznienia od
Internetu moga by¢ media spoteczno$ciowe. Przeprowadzone badania ankietowe pokazaly, iz
sposob korzystania z tych medidw przez licealistow z wojewodztwa podkarpackiego sprzyja
wystepowaniu tego problemu. Ponadto rozwdj technologiczny, ktory nastgpit na przestrzeni
ostatnich dwoch dekad, sprawil, ze zagrozenie uzaleznieniem od Internetu okazato si¢ zdecy-
dowanie wyzsze niz miato to miejsce na poczatku XXI w. Warto rowniez wspomnie¢ o tym,
ze korzystanie z mediow spotecznosciowych stato si¢ codziennym rytualem zdecydowanej
wiekszosci mtodych ludzi. W ten sposob tworza si¢ sprzyjajace warunki do rozwoju nega-

tywnych zjawisk, takich jak uzaleznienia od mediow spotecznos$ciowych. Ponadto staty roz-
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woj medidw spotecznosciowych i tworzenie nowych funkcjonalnosci, ktore sg atrakcyjne dla
uzytkownikow, sprawiajg, ze ro$nie zagrozenie negatywnymi zjawiskami.

Zgromadzone dane pozwolity réwniez pokazaé, ze respondenci s3 w umiarkowanym
stopniu $wiadomi wystepowania zagrozenia uzaleznienia od mediéw spotecznosciowych. Na
przyktadzie licealistow z wojewodztwa podkarpackiego mozna zaobserwowac pewne intere-
sujace zjawisko, a mianowicie to, ze duza czg¢$¢ badanych wskazywata, iz jest $wiadoma za-
grozen, ktore wiaza si¢ z dysfunkcjonalnym korzystaniem z Internetu, jednakze sposéb ich
zachowan w Internecie sugerowal co$ innego. Mozna stwierdzié, iz wiedza miata charakter
teoretyczny. Znaczna czg$¢ z nich spedzata wiele godzin na portalach spotecznosciowych, nie
potrafita zrezygnowac z korzystania z tego typu aplikacji, czy tez przegladata np. Facebooka
w miejscach, w ktérych jest do niedozwolone (np. podczas lekcji w szkole). Takie praktyki
pokazuja, iz nalezy prowadzi¢ akcje wskazujace nie tylko skutki dysfunkcjonalnego korzy-
stania z medidow spotecznos$ciowych, ale réwniez przyczyny.

W rozdziale tym udato si¢ wykaza¢, ze depresja moze korelowaé ze zjawiskiem uzalez-
nienia od Internetu. Dysfunkcjonalne korzystanie z tego medium i1 zawierajagcych si¢ w nim
portali spotecznosciowych moze by¢ przyczyng wystepowania zjawiska tzw. depresji interne-
towej. W tym przypadku istotne znaczenie maja tzw. wirtualne relacji*®® — to one sprawiaja,
ze uzytkownik traci kontrole nad czasem spedzanym w sieci, co niekiedy wplywa negatywnie
na jego dobrostan psychiczny.

W kontekscie uzyskanych podczas badan wlasnych wynikéw istotnego znaczenia nabiera-
ja dziatania profilaktyczne, ktore pozwolg obnizy¢ ryzyko wystapienia depresji, stanowigcej
skutek dysfunkcjonalnego korzystania z mediéw spotecznosciowych. Ograniczeniu problemu
depresji wsrod mtodziezy uzaleznionej od Internetu sprzyjaé¢ bedzie wigksza czujnos¢ opie-
kunéw oraz kampanie spoteczne realizowane przez podmioty publiczne z wojewodztwa pod-
karpackiego.

Jak juz wskazano we wczesniejszych fragmentach pracy sposoby radzenia sobie z depre-
sja internetowa nie réznig si¢ zasadniczo od dziatan, ktére sa podejmowane przy innych ty-
pach depresji. Wytyczne specjalistow maja charakter uniwersalny i powinno si¢ je stosowac
w kazdym przypadku chorego, u ktorego wystapi problem depresji. Mimo ze naukowcy nie sg
jednoznaczni w swych ocenach odnosnie tego, czy korzystanie z mediéw spotecznosciowych
przyczynia si¢ do powstania problemu depresji, zebrane wyniki badan powinny by¢ traktowa-

ne jako sygnaty ostrzegawcze, ze portale tego typu moga w sposdb negatywny oddzialywaé

468 E. Kross, P. Verduyn, E. Demiralp. J. Park, D. S. Lee, N. Lin, H. Shablack, J. Jonides, O. Ybarra, Facebook
Use Predicts Declines in Subjective Well-Beingin Young Adults, ,,PLoS One” 2013, nr 8.
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na dzieci. Z tego wzgledu rodzice powinni regularnie sprawdzac, czy dzieci korzystaja z me-
diéw spolecznosciowych, a jesli tak, to jaki wplyw maja na nie (dzieci) te media.

Nalezy zadba¢ o to, by utrzymany zostat stan rownowagi pomigdzy korzystaniem z me-
diéw spoleczno$ciowych, a interakcjami spolecznymi. Warto takze organizowac dziecku
dzien w taki sposdb, by mialo czas na dziatania, ktére pomagaja budowaé tozsamos$¢ i pew-

no$¢ siebie.
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Zakonczenie

W niniejszej pracy przedstawiono kwesti¢ oddziatywania mediéw spotecznosciowych na
zdrowie psychiczne mtodziezy. Od poczatku XXI w. mozna obserwowaé rozwdj ré6znego
rodzaju portali, ktore umozliwiaja prowadzenie interakcji pomiedzy uzytkownikami, a takze
stwarzaja mozliwos$ci pelnienia funkcji nadawcy, a nie tylko odbiorcy tresci, tak jak miato to
miejsce w przypadku medidow tradycyjnych. Nie ulega watpliwosci, ze powstanie takich por-
tali, jak Facebook, Instagram, czy Snapchat wprowadzito nowa jako$¢ na rynku medialnym.
Co wigcej wzrost popularnosci tego typu mediow sprawia, ze portale spotecznosciowe w spo-
sob istotny wptywajg na zycie znacznej czgsci spoleczenstwa, co zauwazyta w swojej pracy J.
Burgess. Stwierdzita, Zze na przestrzeni ostatnich 20 lat szczegdlnie rozwinely si¢ media spo-
tecznos$ciowe oparte na konwergencji tresci tworzonych przez uzytkownikow z sieciami spo-
teczno$ciowymi. Drugg cechg charakterystyczng byto wg niej to, ze wyniku rozwoju mediéw
spotecznos$ciowych obserwuje si¢ wypieranie tych portali internetowych, ktorych tres¢ byta
rozproszona i oparta na indywidualnym modelu publikowania i dystrybucji tresci*®.

Mnogo$¢ funkeji, ktore sa realizowane przez media spotecznosciowe sprawia, ze zyskuja
one na popularnosci. Dzigki tego rodzaju serwisom mozliwe jest m.in. komunikowanie si¢. W
tym przypadku nalezy zaznaczy¢, ze funkcja komunikacyjna moze by¢ realizowana na wiele
sposobow 1 przy wykorzystaniu réznych narzedzi. Najwieksza popularnoscig cieszy si¢ jed-
nak komunikacja tekstowa przy pomocy komunikatoréw, takich jak Messenger. Funkcja ta
moze by¢ takze realizowana poprzez system komentarzy, wideoczaty czy zdjecia. Nie sg to
jedyne kluczowe dla tego kontekstu elementy. Funkcje rozrywkowa, wizerunkowa, czy biz-
nesowa takze s3 w tym kontek$cie wazne 1 maja istotny wptyw na wzrost popularnos$ci tego
typu mediow.

Mozna zatozy¢, ze portale spotecznosciowe w najblizszych czasach beda sie¢ w dalszym

ciggu rozwija¢. Wynika to nie tylko z faktu, ze wielu uzytkownikdéw nie wyobraza sobie co-

469 J. Burgess, A. Marwick, T. Poell, The Sage Handbook of Social Media, SAGE Publications, Londyn 2018,
s. 10.
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dziennej egzystencji bez tego typu aplikacji, ale réwniez z tego, iz moga one by¢ wykorzy-
stywane w celach komercyjnych. Przypltyw srodkdéw oznacza, ze twércy medidow spoteczno-
sciowych zyskuja fundusze na prace stuzace udoskonalaniu tego typu mediow. Nalezy takze
zwréci¢ uwage na to, ze kolejne pokolenia nie beda znaty $wiata bez Internetu. Obecnos¢
mediow spolecznosciowych stanowi dla nich standard i beda chciaty nowych portali opartych
na koncepcji charakterystycznej dla tego typu mediéw. Co wiecej beda one mogly same ak-
tywnie angazowac si¢ w tworzenie oraz rozwoj nowych medidw spoteczno$ciowych.

Analiza danych statystycznych wyraznie pokazuje, ze media spotecznos$ciowe ciesza si¢
najwigkszg popularno$cig wérdéd mtodych osob. Reprezentanci tej grupy spolecznej korzystaja
z medidow spoteczno$ciowych w rézny sposéb. Przedstawione w pracy wyniki badan dowo-
dza, ze portale tego typu odgrywaja wazna role w zyciu wspolczesnej miodziezy' . Na prze-
strzeni lat mozna zaobserwowa¢ sukcesywne wydtuzania czasu, ktory jest poswiecany na
korzystanie z ré6znego rodzaju aplikacji internetowych. Ponadto, jak deklarujg sami badani,
media spoteczno$ciowe stuzg im przede wszystkim do celéw rozrywkowych oraz komuniko-
wania si¢. Cz¢$¢ mtodziezy wykorzystuje takze media spolecznosciowe do celow edukacyj-
nych*’!. Uzytecznos¢ portali w tym konteksécie okazuje si¢ szczegélnie widoczna w sytua-
cjach kryzysowych. Swego czasu media spoleczno$ciowe odegraly wazng role w komunikacji
pomiedzy uczestnikami demonstracji, ktore organizowano podczas Arabskiej Wiosny. W
2020 r. media spoteczno$ciowe okazaly si¢ pozytecznym narzedziem w okresie pandemii
koronawirusa. To dzieki nim mozliwe stato si¢ realizowanie zaje¢ na poziomie uniwersytec-
kim, czy tez w szkotach $rednich i podstawowych. Sposéb komunikacji, ktory jest mozliwy
poprzez portale spoleczno$ciowe, sprawia, ze pedagodzy majg utatwiony dostep do swoich
uczniow. Moga im przesyla¢ materiaty edukacyjne, czy tez prowadzi¢ wyklady na grupach
klasowych.

Z. Baumann wskazywal, iz mtodych przyciaga do mediéw spotecznosciowych to, ze
swiat wirtualny pozwala swobodnie kreowaé¢ wizerunek w stopniu, ktory okazuje si¢ by¢ nie-
osiggalny w realnym $wiecie’ . Ten fakt sprawia, iz u uzytkownikow portali tego typu czesto
mozna dostrzec pewne nienaturalne zachowania, czy tez przedstawianie siebie jako kogos,

kim si¢ w rzeczywistosci nie jest. Internet umozliwia takie przemiany, co wigcej portale spo-

470 GUS, Spoleczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2012-2016, Szczecin 2016.,
A. Wronska, R. Lange, Nastolatek jako uzytkownik Internetu — spoteczny wzorzec konsumpcji, [w:] M. Tana$
(red.), Nastolatki wobec Internetu, NASK Instytut Badawczy, Warszawa 2016, Raport z badania Nastolatki 3.0,
NASK Instytut Badawczy, Warszawa 2017.

471 K. Sigda, Portale spolecznosciowe — wplyw na dzieci i mlodziez, , Kognitywistyka i media w edukacji”
2018, nr 1, s. 68.

472 Z. Bauman, 44 listy ze swiata plynnej nowoczesnosci, Wyd. Literackie, Krakow 2011, s. 28-29.
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tecznosciowe sprzyjaja takim nowym wizerunkom i promujg zacieranie si¢ granic pomi¢dzy
sfera prywatna i publiczna®”. A. Andrzejewski podkreslat, Ze media spolecznosciowe mozna
traktowac jako forme¢ uzywki. Autor ten pisze o miodych ludziach, dla ktorych Instagram i
Facebook stanowig nieodlgczny element codziennego funkcjonowania. Tego typu zachowania
majg takze negatywny wydzwigk, skutkujg tym, ze mtodzi ludzie stajg si¢ bardzo mocno za-
lezni od opinii innych. Duzg cze$¢ swojego dnia poswigcaja na wykreowanie pewnego niere-
alnego obrazu samych siebie.

Po porannych rytuatach zwigzanych z np. dokumentacja fotograficzng tego, co jedli na
$niadanie, co na siebie zalozyli, mtodzi ludzie w dalszym ciggu pozostaja online. Podczas
drogi do szkoly sprawdzaja komentarze badz ,,lajki” pod swoimi zdjgciami. Podczas pobytu
w szkole czesto zdarza im si¢ dodawac zdjecia grupowe, nagrywac filmiki i udostepniac je,
pozostaja w nieustannym kontakcie ze znajomymi. Jednak jest to kontakt wirtualny, sprowa-
dzajacy si¢ do wstawiania komentarzy i ,,polubien”. Mtodzi ludzie nie rozstaja si¢ z smartfo-

474
" Pro-

nem i nieustannie sprawdzaja, czy pojawity si¢ jakies nowe reakcje np. na ich zdjecie
blem nieustannego korzystania z mediéw spoteczno$ciowych byl takze dostrzegalny wsrod
licealistow z wojewodztwa podkarpackiego.

Z czasem rytuat ten moze zacza¢ dominowac nad codziennymi zachowaniami, a mtodzi
ludzie zaczynaja odczuwac przymus korzystania z mediow spoleczno$ciowych. Nie spraw-
dzenie np. Instagrama, przyczynia si¢ do u takiej osoby do wzrostu poczucia niezaspokojenia
potrzeb. Utrzymywanie si¢ takich standw przez dluzszy czas moze skutkowaé zaburzeniami
psychicznymi. Nieustanny niepoko6j wywotany przez to, ze nie udato si¢ wykonaé codzienne-
go rytuatu, stanowi zrodto stresu.

Media spoteczno$ciowe moga takze by¢ wykorzystywane niezgodnie z zalozeniami ich
tworcow, co moze prowadzi¢ do wielu negatywnych skutkow. W konteks$cie mtodziezy istot-
nym problemem okazuje si¢ ,,hejt”, dla ktorego nos$nikiem stajg si¢ serwisy tego typu. Czgsto
zdarza si¢, ze mtodzi uzytkownicy majg styczno$¢ po raz pierwszy z mowa nienawisci wila-
$nie w sieci. Sa oni ofiarami hejtu badz sami dopuszczaja si¢ takich dziatan*”. Kolejnym ne-
gatywnym aspektem istnienia medidw spolecznosciowych jest to, ze moga one postuzy¢ do
popetnienia przestgpstwa. W tym przypadku mozna wskaza¢ na zjawisko pedofilii. Proble-

mem okazuje si¢ réwniez to, ze media spolecznosciowe czgsto kreujg obraz rzeczywistosci,

473 K. Leksy, Ekshibicjonizm spoteczny w przestrzeni wirtualnej — rozwazania spoteczno-pedagogiczne, ,,Cho-
wanna” 2014, nr 13, s. 153.

474 Tamze, s. 245-246.

475 Liuyi Lin, J. E. Sidani, A. Shensa, A. Radovic, E. Miller, J. B. Colditz, B. L. Hoffman, 4Association between
Social Media Use and Depression among U.S. Young Adults, ,,Depress Anxiety” 2016, nr 33.
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ktory nie jest zgodny ze stanem rzeczywistym. Pojawia si¢ dysonans poznawczy, ktory dla
niektorych miodych osoéb stanowi przyczyne powstawania traum. Obserwowana na réznego
rodzaju portalach spoteczno$ciowych idealizacja moze by¢ przyczyng powstawania zaburzen
psychicznych. Jak juz wskazywano, problem ten dotyczy gtéwnie mtodych dziewczat, ktore
chcac nasladowac swoje idolki z Instagrama catkowicie si¢ w tym zatracajg i tracg kontakt z
rzeczywistoscia. Swiadomos$é wystgpowania negatywnych aspektow mediow spotecznoscio-
wych stanowita wazng przestanke do przeprowadzania badan.

Nalezy by¢ $wiadomym, iz niekiedy korzystanie z medidw spotecznosciowych moze
prowadzi¢ do powstania uzaleznienia od nich. W takich sytuacjach pojawia si¢ m.in. problem
z utrzymywaniem satysfakcjonujacych relacji ze §wiatem zewngtrznym. Osoba uzalezniona o
wiele wigcej swojej energii przeznacza na kontakty, ktére utrzymuje si¢ za posrednictwem
mediow spotecznosciowych®’®, réwnoczesnie nie jest $wiadoma tego, ze jest to przyktad dys-
funkcjonalnego zachowania, cz¢sto nie dopuszcza do siebie mysli, iz moze mie¢ z nim pro-
blem. Zdarza si¢ jej réwniez odrzuca¢ wszelkie formy pomocy ze strony rodziny i znajomych.
Czgsto uzaleznienie moze skutkowaé zaburzeniami depresyjnymi. Jak pokazuja dane przywo-
tane w tej pracy problem depresji mtodzienczej w ostatnich latach narasta.

W przypadku osoby korzystajacej z mediow spotecznosciowych istotnego znaczenia na-
biera gratyfikacja, ktora wykazuje zwigzek z korzystaniem z okre§lonych tresci. Uzaleznienie
od portali spotecznosciowych jest specyficznym typem uzaleznienia od Internetu, ktérego
podstawa jest koincydencja czynnikow osobowos$ciowych, poznawczych, srodowiskowych, a
takze potrzeb i celow postgpowania jednostki*’’. W przypadku aktywnosci ludzi mtodych w
mediach spotecznosciowych bardzo czesto mozna dostrzec zachowania, ktore mogg by¢ trak-
towane jako proby skupienia na sobie uwagi. Niekiedy cel ten udaje si¢ osiggnaé. Zdarzajag si¢
jednak sytuacje, w ktorych ta grupa spoteczna nie zyskuje takiej uwagi, jakiej oczekuje.
Woweczas stwierdza si¢ u niej pewien dysonans poznawczy, ktory negatywnie oddziatuje na
stan psychiczny. Uwaza si¢, ze w tym przypadku chroniczny stres wywotanego przez utratg
kontroli nad wlasnym zyciem moze negatywnie wptywaé na zycie jednostki. W przypadku
0s6b w mlodym wieku problem catkowitego zatracenia si¢ w §wiecie wirtualnym bywa jesz-
cze bardziej widoczny. Stres bedacy skutkiem utraty kontroli, przyczynia si¢ do oslabienia
funkcjonowania systemu immunologicznego, zaklocen w zakresie gospodarki hormonalne;j,

problemoéw z trawieniem, a nawet obumierania komorek nerwowych w mézgu.

476 1. Y. Yen et al., Family Factors of Internet Addiction and Substance Use Experience in Taiwanese Adole-
scents, ,,Cyberpsychology & Behavior” 2007, nr 10, s. 56.

477 Ministerstwo Zdrowia, Funkcjonowanie emocjonalne a uzaleznienie od Facebooka oraz jego zwiqzki ze
zdrowiem psychicznym, Wyd. KUL, Lublin 2017, s. 2-3.
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Zgromadzony podczas pracy badawczej material pokazat, ze licealisci z wojewodztwa
podkarpackiego korzystaja z urzadzen majacych dostep do Internetu kazdego dnia po kilka
godzin. W zestawieniu z danymi z innych badan mozna stwierdzi¢, ze licealisci z wojewodz-
twa podkarpackiego spgdzaja w Internecie wigcej czasu niz miodziez z innych regiondw.
Analiza sposobow korzystania przez licealistow z wojewddztwa podkarpackiego z medidw
spotecznos$ciowych pokazala, ze zazwyczaj postuguja si¢ nimi w celach rozrywkowych oraz
do komunikacji ze znajomymi. Dostepne funkcjonalnosci takich portali, jak np. Facebook czy
Instagram, pozwalaja na komunikowanie si¢ na wiele sposobow. Obie wymienione formy
korzystania z mediow spoleczno$ciowych byty czgsto wybierane przez uczestnikow badania.
Sposob zachowania licealistow z wojewodztwa podkarpackiego i w tej kwestii nie odbiega od
og6lnych standardow korzystania z mediéw spotecznosciowych. Takie dane pokazuja, ze
zasadne s3 obawy specjalistow, ktorzy przestrzegaja przed problemem uzaleznienia od Inter-
netu, czy medidow spotecznosciowych. Rozwdj technologii informatycznych sprawia, iz za-
grozenie to bgdzie narastac.

Podczas badan, ktore prowadzono w ramach tej pracy, udato si¢ rowniez udowodni¢ hipo-
teze, zgodnie z ktorg wsrdd badanych licealistow z wojewddztwa podkarpackiego bedzie
mozna dostrzec symptomy uzaleznienia od mediow spotecznosciowych. W oparciu o uzyska-
ne dane pokazano, ze pewna grupa przejawia zachowania, ktére sg charakterystyczne dla dys-
funkcjonalnego korzystania z medidw spotecznosciowych. Osoby te stanowity ok. 25% bada-
nych. Taki wskaznik to kolejny sygnat ostrzegawczy dla 0sob odpowiedzialnych za edukacje
na terenie wojewodztwa podkarpackiego oraz rodzicow uczniow.

W oparciu o zgromadzony materiat badawczy udowodniono, ze jedng z przyczyn uzalez-
nienia od Internetu moga by¢ media spotecznosciowe. Przeprowadzone badania sondazowe
pokazaty, iz sposob korzystania z tych mediow przez licealistow z wojewddztwa podkarpac-
kiego sprzyja wystepowaniu tego problemu. Ponadto rozwoj technologiczny, ktéry nastapit na
przestrzeni ostatnich dwoch dekad sprawil, ze zagrozenie uzaleznieniem od Internetu okazuje
si¢ zdecydowanie wyzsze niz miato to miejsce na poczatku XXI w.

Zgromadzone dane pozwolity réwniez pokazaé, ze respondenci s3 w umiarkowanym
stopniu $wiadomi wystepowania zagrozenia uzaleznieniem od mediéw spotecznosciowych i
ewentualnych skutkow tego zjawiska. Mozna stwierdzi¢, ze mtode osoby, ktore braly udziat
w tym projekcie badawczym, nie podejmowaty m.in. dzialan, ktore stuzytyby limitowaniu
czasu spedzanego w sieci. Wiele z nich spedzato duza liczbe godzin na portalach spoteczno-
sciowych, nie potrafito zrezygnowac z korzystania z tego typu aplikacji, czy tez przegladato

je w miejscach, w ktorych jest do niedozwolone (np. podczas lekcji w szkole).
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Za koniecznos$cig podjecie dzialan o charakterze profilaktycznym powinno réwniez prze-
mawiac to, ze oprocz problemu uzaleznienia od mediéw spolecznosciowych, u znacznej czg-
$ci uczestnikoOw badania stwierdzono depresj¢. W oparciu o dane uzyskane podczas badania
kwestionariuszem Becka, badanych podzielono na 3 grupy osob przejawiajacych zaburzenia
depresyjne. Pierwsza (najliczniejsza) tworzyli licealisci z depresja tagodna, druga osoby z
depresja umiarkowang. Najmniej liczna byta populacja, ktdrg tworzyly osoby z depresja ci¢z-
ka. Lacznie blisko 40% licealistow, ktorzy uczestniczyli w tym badania zdradzalo symptomy
charakterystyczne dla depresji. Te dane powinny budzi¢ niepokdj oraz stanowi¢ sygnat alar-
mowy dla opiekunéw o konieczno$ci wdrozenia dzialan profilaktycznych. Tym bardziej ze
cz¢$¢ mlodych ludzi nie jest §wiadoma problemow, z jakimi si¢ zmaga, badz tez wstydzi si¢
zwrdécei¢ o pomoc do rodzicéw czy specjalistow.

W toku badan udato si¢ takze wykaza¢, ze depresja moze korelowaé ze zjawiskiem uza-
leznienia od sieci. Dysfunkcjonalne korzystanie z Internetu/mediéw spotecznosciowych moze
by¢ przyczyna wystgpowania zjawiska tzw. depresji internetowej/facebookowej. Co prawda
problem ten dotyczyl waskiej grupy badanych, niemniej nie nalezy bagatelizowaé tych da-
nych. Sa one dowodem na to, ze dysfunkcjonalne korzystanie z portali spoteczno$ciowych
moze negatywnie wptywac na kondycj¢ psychiczng mtodych ludzi. Przeprowadzony projekt
badawczy byt pierwszym zorganizowanym na tak szeroka skale w wojewddztwie podkarpac-
kim. Dzigki tym wynikom mozna zaprogramowac szereg dzialan o charakterze profilaktycz-
nym organizowanym na poziomie wtadz samorzadowych, ale rowniez w samych szkotach.

Zastanawiajac si¢ na dzialaniami, ktore moga pomdc mtodym ludziom radzi¢ sobie z tym
problemem, nalezy wskazaé, iz podstawowe znaczenie maja interwencje rodzicielskie. To
opiekunowie powinni przede wszystkim obserwowac¢ swoje dzieci, a takze §ledzi¢ to, jak du-
7o czasu ich dziecko poswieca na przegladanie medidow spotecznosciowych. Moze to by¢
trudne, zwlaszcza w czasach, gdy wiele 0sob dorostych réwniez jest uzaleznionymi od me-
diéw spotecznosciowych i zdecydowana wiekszos¢ dzieci posiada dostep do smartfonow.
Niemniej nie zwalnia to rodzicow z obowiazku interesowania si¢ tym, co dzieje si¢ z ich
dzieckiem. Zwlaszcza, ze obecnie dostepne sa rozwigzania technologiczne, ktore utatwiaja
nadzor rodzicielski nad zachowaniami mtodziezy w sieci. Instalacja specjalistycznej aplikacji
pozwoli nie tylko okresli¢ czas, jaki dziecko moze spedza¢ w sieci, ale pozwoli takze wyse-
lekcjonowaé grupe portali, z ktorych bedzie moglto korzysta¢. Takie dziatania majg podsta-
wowe znaczenie w profilaktyce uzaleznienia oraz pozwalaja uchroni¢ dziecko przed nega-

tywnymi aspektami istnienia medidw spotecznosciowych.
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Nie ulega watpliwosci, ze oprocz dziatan o charakterze stricte kontrolnym, wazna okazuje
si¢ by¢ rozmowa z dzieckiem. Nalezy zadba¢ o to, by nie czulo si¢ ono odtragcone. W profi-
laktyce r6znego rodzaju zaburzen psychicznych duze znaczenie ma dbanie o prawidtowe rela-
cje w rodzinie. Dziecko, ktore czuje si¢ bezpiecznie w gronie najblizszych, nie ucieka do
$wiata wirtualnego, nie stara si¢ tam znalez¢ wsparcia, czy zrozumienia. W momencie, gdy
rodzic zaobserwuje u swego dziecka niepokojace sygnaty, zwiastujace problem dysfunkcjo-
nalnego korzystania z mediow spotecznos$ciowych (np. poswigcanie zbyt duzej ilo$ci czasu na
tego typu media, agresj¢/niepokoj przy probach limitowania dostgpu do tego rodzaju portali)
nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem. Podczas jej trwania nalezy poznaé przyczyny
takiego zachowania, czy tez zdiagnozowaé wstepnie, czy mtody uzytkownik Internetu nie
zmaga si¢ z jakimi$ problemami.

Istotng role w konteks$cie profilaktyki uzaleznien odgrywaja rowniez dziatania na pozio-
mie instytucjonalnym. W tym aspekcie wazng role odgrywa szkota, ktora powinna reagowac
w sytuacji, gdy dostrzeze si¢ zachowania mogace $swiadczy¢ o uzaleznieniu od medidow spo-
tecznos$ciowych. Formga takiej reakcji moga by¢ pogadanki z wychowawca, szkolnym psycho-
logiem, czy tez wezwanie rodzicow do szkoly. Skala probleméw psychicznych mlodziezy,
ktora uwidacznia si¢ w roznego rodzaju projektach badawczych nie pozwala na bierno$¢. Na-
lezy podejmowacé niezwloczne interwencje w momencie stwierdzenia probleméw z wiasci-
wym korzystaniem w mediéw spotecznosciowym.

Jak juz wskazano we wczesniejszych fragmentach pracy sposoby radzenia sobie z depre-
sja internetowa nie réznig si¢ zasadniczo od dziatan, ktére sa podejmowane przy innych ty-
pach depresji. Wytyczne specjalistow maja charakter uniwersalny i powinno si¢ je stosowaé
w przypadku kazdego chorego, u ktorego wystapi problem depresji. Mimo Ze naukowcy nie
sg jednoznaczni w swych ocenach odno$nie tego, czy korzystanie z mediow spotecznos$cio-
wych przyczynia si¢ do powstania problemu depresji, zebrane wyniki badan powinny by¢
traktowane jako sygnaly ostrzegawcze, iz ewentualna korelacja moze w sposob negatywny
oddziatywaé na dzieci. Warto jeszcze raz podkresli¢, ze nalezy zadba¢ o to, by utrzymany
zostat stan rownowagi pomig¢dzy korzystaniem z portali, a interakcjami spotecznymi.

Istotne znaczenie majg rowniez dzialania na poziomie wtadz panstwowych, czy tez orga-
nizacji pozarzadowych. W tym kontek$cie nalezy wskaza¢ na konieczno$¢ organizacji kam-
panii spotecznych, w ktorych to wskaze si¢ na negatywne skutki dysfunkcjonalnego korzysta-
nia z medidw spotecznosciowych. Wazne, by w ramach tych dzialan, koncentrowa¢ si¢ nie
tylko na skutkach tej formy uzaleznienia, ale rdwniez na symptomach $wiadczacych o pro-

blemie. Uzasadnia to fakt, ze wielu rodzicéw, jak i dzieci nie jest §wiadomych tego, iz moga
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si¢ zmaga¢ z tym problemem. Konieczne jest rowniez przekazywanie wigkszej sumy srodkow
z budzetu panstwa na dzialania o charakterze profilaktycznym, a takze dotowanie psychiatrii
dzieciecej, ktora od lat zmaga si¢ z problemem niedofinansowania. Nalezy przedsigwziac
dzialania zapobiegawcze na szczeblu centralnym, ktére pozwolg unikngé sytuacji zamykania
osrodkow leczacych zaburzenia psychiczne u dzieci z powodu braku §rodkéw na funkcjono-
wanie. Tym bardziej ze w najblizszych latach problem depresji wsrod dzieci i mtodziezy be-
dzie narastal. Przywotane w tej pracy wyniki badan §wiadcza o tym, ze w kazdej szkole pu-
blicznej mozna wskaza¢ na grupg¢ ucznidw, ktdrzy zagrozeni sa chorobami o podlozu psy-
chicznym. Dlatego tez tak istotne okazuje si¢ niesienie im pomocy i wspieranie w sytuacji
dostrzezenia symptomow $wiadczacych o uzaleznieniu od mediéw spotecznosciowych.

Kompleksowos$¢ dziatan nie przyczyni si¢ co prawda do wyeliminowania problemu de-
presji, ktoéra powstaje na tym podlozu, sprawi jednak, ze ryzyko wystgpienia tego typu zabu-
rzen ulegnie istotnemu zmniejszeniu.

Nawiazujac do celu gldéwnego pracy nalezy stwierdzi¢, iz poziom uzaleznienia od mediéw
spotecznos$ciowych 1 korelacji tego zjawiska z depresja to istotny problem spoteczny wsrod
wspotczesne] mtodziezy. Podjeta w tej pracy analiza wynikdéw badan wiasnych oraz innych
autorow”’® potwierdza teze, zgodnie z ktéra dysfunkcjonalne korzystanie z mediow spotecz-
nos$ciowych koreluje z depresja wsrdd osob, ktére uczeszezaja do szkot ponadgimnazjalnych.
W najblizszych latach korelacja ta bedzie stawac si¢ jeszcze bardziej wyrazna. Wigzac si¢ to
bedzie m.in. z faktem, ze dla grupy wiekowej badanej w tej pracy obecno$¢ mediow spolecz-
nos$ciowych to norma. Gackowski, Brylska i Pater w swych badaniach dowiedli, ze mtodzi
ludzie urodzeni na poczatku XXI w. bardzo duzo czasu poswigcaja na korzystanie z mediow
spoteczno$ciowych. Autorzy ci zauwazyli jednak, ze charakterystyczne dla mtodziezy liceal-
nej jest dzialanie mechaniczne. Udowodnita to analiza jako$ciowa badania okulograficznego.
Ich sposéb korzystania z medidow spoteczno$ciowych cechuje si¢ poswigcaniem mniejszej
uwagi tre$ciom, ktore ukazujg si¢ w mediach. Zazwyczaj scrolluja swoje facebookowe tabli-
ce, czy przegladaja zdjecia na Snapchacie, bez wigkszej refleksji odnosnie tego jaka wartosé¢
maja te informacje’”’. Niemniej jednak, jak pokazaty badania wiasne, licealisci maja problem

z tym, by zrezygnowac z korzystania z mediéw spolecznosciowych. Nie klikaja na udostgp-

478 T. E. Simoncic, Facebook Depression Revisited: The Absence of an Association between

Facebook Use and Depressive Symptoms, Michigan 2012; Liu yi Lin i wsp., Association between Social Media
Use and Depression among U.S. Young Adults, ,,Depress Anxiety ” 2016, nr 33; K. Makaruk, T. Woéjcik, Nadu-
Zywanie internetu przez miodziez. Wyniki badania EU NET ADB, ,,.Dziecko krzywdzone. Teoria, badania, prak-
tyka” 2013, nr 1.

479 T. Gackowski, K. Brylska, M. Patera, Korzystanie z mediow spolecznosciowych jako praktyka spoleczna
roznych pokolen medialnych, Warszawa 2018, s. 96.
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nione artykuly, nie reaguja na posty. Jezeli przyswajaja na stale tresci z portali spoleczno-
sciowych, zwykle robig to bezrefleksyjnie.

Gackowski, Brylska 1 Pater okre$laja ich mianem pokolenia pozornie czynnych uzytkow-
nikow mediow spolecznosciowych. Facebook 1 Snapchat jest dla nich z jednej strony jednym
ze sposobow zabicia czasu, z drugiej — gtlbwnym sposobem codziennej komunikacji z roéwie-
$nikami*®. Fakt, iz media spoleczno$ciowe wprowadzily nowa jako$é¢ do sposobu komunika-
cji, stat sie czynnikiem sprzyjajacym uzaleznieniom od medidow spotecznosciowych.

Intensywny rozwo6j mediow spolecznosciowych w XXI w. to jedno z istotniejszych za-
grozen zdrowia psychicznego matoletnich. Jak wykazano w czgsci teoretycznej i czesci ba-
dawczej media te sg bardzo popularne w tej czesci spoteczenstwa i dlatego tez nalezatoby
przedsiewziaé dziatania, ktére pozwolg uchroni¢ mtodych ludzi przed negatywnymi skutkami
dysfunkcjonalnego korzystania z mediow spotecznosciowych. Nie ulega watpliwosci, ze me-
dia spolecznos$ciowe maja o wiele wigcej pozytywnych aspektéw, jednak generuja tez zagro-

zenie, ktore powinno si¢ minimalizowac.

480 Tamze, s. 96.
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Streszczenie

Przedmiotem rozwazan niniejszej rozprawy uczyniono zagadnienie relacji pomiedzy uzaleznie-
niem od mediow spolecznosciowych a zjawiskiem depresji wsrod miodziezy. W pracy przeprowadzono
analize danych zastanych, a takze stworzono autorski projekt badawczy, w ktorym badano wplyw me-
diow spotecznosciowych na zdrowie psychiczne licealistow z wojewodztwa podkarpackiego. W projek-
cie postuzono si¢ metodq sondazu diagnostycznego, do ktorej stworzono kwestionariusz ankiety. W
kwestionariuszu zawarto pytania, jakie zadawane sq pacjentom w czasie ich pierwszej wizyty w po-
radni leczenia uzaleznien. Pytania te pozwalajg postawi¢ diagnoze, czy dana osoba jest uzalezniona,
czy uzywa danej substancji szkodliwie lub zachowuje si¢ ryzykownie. Autor pracy sam zawodowo od
kilku lat jest specjalistq psychoterapii uzaleznien, wiec pytania w kwestionariuszu ankiety zostaly
sformutowane praktycznie i w sposob wysoce profesjonalny. Do badania poziomu depresji wykorzy-
stano Skale Depresji Becka. To jest test przesiewowy, skladajqcy si¢ z 21 pytan. Zastosowanie obydwu
narzedzi pozwolilo uzyska¢ wyniki w rzetelny sposob.

Podstawowym celem badan byla identyfikacja poziomu uzaleznien miodziezy licealnej od mediow
spotecznosciowych i czestotliwos¢ wystepowania w tej populacji zjawiska depresji, wraz z okresleniem
Jjej stopni. Podczas prowadzonych badan szukano potwierdzenia, ze wystepuje korelacja miedzy dys-
funkcyjnym korzystaniem z mediow spotecznosciowych a problemem depresji u miodziezy licealnej.
Badania zostaly wykonane wsrod uczniow klas licealnych z wojewddztwa podkarpackiego.

W toku badan udato si¢ takze wykazaé, ze depresja moze lgczy¢ sie ze zjawiskiem uzaleznienia od
Internetu. Dysfunkcjonalne korzystanie z Internetu/mediow spolecznosciowych moze korelowacé z wy-
stepowaniem zjawiska tzw. depresji internetowej. Co prawda problem ten dotyczyl waskiej grupy ba-
danych, niemniej jednak nie nalezy bagatelizowa¢ tych danych. Sq one dowodem na to, ze dysfunkcjo-
nalne korzystanie z portali spotecznosciowych moze negatywnie wplywacé na kondycje psychiczng
mtodych ludzi. Przeprowadzony projekt badawczy byt pierwszy zorganizowanym na tak szerokq skale
w wojewddztwie podkarpackim. Badania mogq, a nawet powinny zostac¢ wykorzystane przez specjali-
stow, pedagogow, psychologow, psychoterapeutow, psychiatrow, ktorzy na co dzien pracujg z mio-
dziezq. Badania dajq cenne informacje o tym, w jakim stanie psychicznym miodziez opuszcza mury
szkoly i zaczyna doroste Zycie.

Na strukture pracy zlozyto si¢ pie¢ rozdziatow. Pierwszy byl czescig wprowadzajqgcq do tematyki
zwigzanej z mediami spolecznosciowymi. Zostata w nim wyjasniona istota mediow spotecznosciowych
i ukazano ich historig. Rozdzial drugi traktowat o znaczeniu mediow spolecznosciowych w zyciu
wspotczesnej mlodziezy. Rozdzial trzeci dotyczyt problemu depresji wsréd miodziezy. Rozdzial czwarty
koncentrowat si¢ na korelacji pomiedzy mediami spotecznosciowymi a depresjq wsrod miodziezy.
Ostatni rozdziat tej pracy byt omowieniem metodyki badan wiasnych oraz prezentacjq wynikow badan
ankietowych i wykonanych przy pomocy kwestionariusza Becka, ktore przeprowadzono wsrod liceali-
stow z wojewodztwa podkarpackiego.
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Addiction to social media and depression among young people on the example of high school stu-
dents from Podkarpacie region

Summary

The subject of this paper is the relationship between addiction to social media and depression
among young people. The study analyzed the existing data and created an original research project,
which investigated the impact of social media on the mental health of high school students from the
Podkarpackie Province. The project used the diagnostic survey method, for which a questionnaire was
created. The questionnaire includes questions that are asked to patients during their first visit to an
addiction treatment clinic. These questions allow a diagnosis to be made as to whether a person is
addicted to or uses a substance that is harmful or risky. The author of the paper has been a specialist
in addiction psychoterapy for several yearss, so the questions in the questionnaire were formuled
practically and in a highly professional manner. Beck'’s Depression Scale was used to study depression
levels. This is a screening test, consisting of 21 questions. The use of both tools allowed to obtain
results in a reliable way.

The basic aim of the research was to identify the level of addiction of high school students to
social media and the frequency of depression in this population, together with its degree. During the
research, we sought confirmation that there is a correlation between dysfunctional use of social media
and the problem of depression in high school students. The research was conducted among high
school graduates from Podkarpackie Province. Research can and should be used by specialists,
educators, psychologists, psychotherapists, psychiatrists who work with young people on a daily basis.
Research gives voluable information about the mental state of young people leaving school and
entering adult life.

Research has shown that depression can correlate with Internet addiction. Dysfunctional use of
the Internet/social media may, in turn, correlate with the occurrence of the phenomenon of the so-
called &quot,dysfunctional use";. of Internet depression. Although this problem concerned a narrow
group of respondents, these data should not be underestimated. They are proof that dysfunctional use
of social networking sites can adversely affect the mental condition of young people. The conducted
research project was the first one organised on such a large scale in the Podkarpackie Province.

The structure of the work consisted of five chapters. The first chapter was an introductory chapter
on social media. It explains the essence of social media and shows their history. The second chapter
treated the importance of social media in the life of contemporary youth. Chapter three dealt with the
problem of youth depression. Chapter four focused on the correlation between social media and youth
depression. The last chapter of this work was a discussion of the methodology of own research and a
presentation of the results of surveys and Beck's questionnaire, which were carried out among high
school students from the Podkarpackie Province.
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