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KARTA PRZEDMIOTU

1st Podstawowe informacje o przedmiocie
	Nazwa przedmiotu
	[bookmark: _GoBack]Zarządzanie produkcją i usługami

	Rocznik studiów
	2019/2020

	Kolegium
	Zarządzania

	Kierunek studiów
	Zarządzanie 

	Poziom kształcenia 
	Studia pierwszego stopnia

	Profil kształcenia
	Praktyczny 

	Specjalność
	Zarzadzanie firmą

	Osoba odpowiedzialna
	Dr Adam Pałacki




2nd Wymagania wstępne (wynikające z następstwa przedmiotów)
	Podstawy zarządzania, Mikroekonomia




3. Efekty kształcenia i sposób realizacji zajęć

3.1. Cele przedmiotu
	C1
	Kształtowanie umiejętności zarządzania produkcją

	C2
	Praktyczne rozwiązywania problemów pojawiających się w zarzadzaniu firma produkcyjną i usługową



3.2. Efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do efektów uczenia się dla kierunku i obszaru (obszarów)
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów uczenia się
	Odniesienie do efektów uczenia się
dla kierunku

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie UMIEJĘTNOŚCI potrafi

	P_U01
	Zarządzać firmą produkcyjną lub wydziałem produkcyjnym
	K_U08

	P_U02
	wybrać i zastosować odpowiednie metody i narzędzia by efektywnie zarządzać  produkcją i usługami
	K_U07



3.3. Formy zajęć dydaktycznych oraz wymiar godzin i punktów ECTS
	Studia stacjonarne (ST)

	W
	K
	Ćw
	L
	ZP
	P
	eL
	ECTS

	-
	-
	20
	-
	-
	15
	-
	3



	Studia niestacjonarne (NST)

	W
	K
	Ćw
	L
	ZP
	P
	eL
	ECTS

	-
	-
	10
	-
	-
	10
	-
	3




3.4. Metody realizacji zajęć dydaktycznych
	Formy zajęć
	Metoda realizacji

	Ćwiczenia
	Praca w grupach przy rozwiazywaniu problemów w zarządzania produkcja i wprowadzaniu odpowiednich praktycznych narzędzi, które mogą być zastosowane na żywym organizmie firmy produkcyjnej

	Projekt 
	Praca zadaniowa w grupach. Wykonać realny projekt przedsiębiorczy z zakresu zarzadzania produkcja, tematyka dostosowana do inspiracji grupy ze stała konsultacją.



3.5. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć)


ĆWICZENIA 
	Lp.
	Treści kształcenia realizowane w ramach ćwiczeń

	
	

	Cw1
	Identyfikacja wyrobów wg klasyfikacji rodzajowej by mówić tym samym językiem produkcyjnym

	Cw2
	Zarzadzanie; planowanie, organizowanie, kontrolowanie/monitorowanie motywowanie

	Cw3
	Nowoczesne metody zarzadzania produkcją, jak je wprowadzić

	Cw4
	Efektywność zarzadzania produkcją, sprawność, wydajność, produktywność

	Cw5
	Metody i narzędzia wspomagające zarzadzania produkcją, JIT TQM wykresy Ganta, 5S, 5x why, zarzadzanie zmianą, zarzadzanie wiedzą




PROJEKT
	Lp.
	Treści kształcenia realizowane w ramach ćwiczeń

	
	

	P1
	Czym jest zarzadzanie projektami w firmie przedsiębiorczej .  Praktyczny aspekt planowania, organizowania, monitorowania projektu, harmonogramu,  z uwzględnieniem mierników zwrotu z projektu.





3.6. Korelacja pomiędzy efektami uczenia się, celami przedmiotu, a treściami kształcenia
	Efekt uczenia się
	Cele przedmiotu
	Treści kształcenia

	P_U01
	C1
	Cw1,Cw2,Cw3,Cw4,Cw5

	P_U02
	C2
	Cw1,Cw2Cw3,Cw4,Cw5



3.7. Metody weryfikacji efektów uczenia się (w odniesieniu do poszczególnych efektów)
	Efekt uczenia się
	Metoda oceny
	Forma zajęć, w ramach której następuje weryfikacja efektu

	P_U01
	Zadanie praktyczne
	Projekt-praca w grupach

	P_U02
	
	



3.8. Kryteria stopnia oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt
uczenia się
	Na ocenę 2
student nie potrafi
	Na ocenę 3
student potrafi
	Na ocenę 4
student potrafi
	Na ocenę 5
student potrafi

	P_U01
	Student nie potrafi zdefiniować zarządzanie produkcją
	Student  potrafi jedynie zdefiniować zarządzanie produkcją 
	Student potrafi zdefiniować zarzadzanie produkcją, co system produkcyjny wytwarza. Zastosować odpowiednie metody nowoczesnego zarzadzania produkcja
	Student potrafi posługiwać się bogata terminologią, w obszarze zarzadzania firmą, zdefiniować zarzadzanie produkcja, wskazać i obliczyć efektywność zarzadzania produkcja dobierając odpowiednie narzędzia i metody.

	P_U02
	Student nie potrafi opisać proces planowania produkcją
	Student potrafi opisać system produkcyjny, co wytwarza i zdefiniować efektywność systemu produkcyjnego
	Student potrafi opisać narzędzia, które można wykorzystać w zarzadzaniu produkcja ale nie potrafi wskazać te odpowiednie do danej sytuacji produkcyjnej lub wskaże w minimalnym zakresie
	Student potrafi wymyśleć program zmian i ją zastosować mimo oporów, które zawsze występują. Potrafi zastosować metodę by zmniejszyć opory zmian.  Ekonomicznie zaplanować proces produkcyjny i wskazać wariantowość planowania



3.9. Literatura
	Literatura podstawowa

	Rogowski A., Podstawy organizacji i zarządzania produkcją, Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa 2010

	Zbigniew Martyniak ; Organizacja i zarzadzanie
Jeffrey K.Liker; Droga Toyoty



	Literatura uzupełniająca

	Witold Kieżun- Sprawne Zarzadzanie Organizacją

	Ricky W. Griffin- Podstawy Zarzadzania Organizacjami

	HBR- Przywództwo w okresie zmian

	Palacki A- zarzadzanie zmiana w firmie  WSZiA Przemysl 2000

	Kasiewicz S- Zarzadzanie operacyjne w dobie globalizacji
Pałacki A- Zarządzanie wiedzą, spirala wiedzy, paradygmaty przedsiębiorczości



4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS

	Rodzaje aktywności
	Obciążenie studenta

	
	studia ST
	studia NST

	Udział w Ćw
	20h
	10h

	Samodzielne przygotowanie się do Ćw
	10h
	20h

	Przygotowanie do zaliczenia Ćw
	10h
	10h

	Przygotowanie do zaliczenia P (w tym konsultacje)
	40h
	40h

	Sumaryczne obciążenie pracą studenta 
	80h
	80h

	Punkty ECTS za przedmiot
	3 ECTS
	3 ECTS

	Obciążenie studenta na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich
	20h (1 ECTS)
	10h (1 ECTS)

	Obciążenie studenta w ramach zajęć związanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym
	80h (3 ECTS)
	80h (3 ECTS)
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